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O valor probatorio do documento eletrénico: analise interdisciplinar entre a
arquivologia e o direito.

RESUMO

O conceito de documento € tema amplamente analisado no &mbito da Arquivologia e
da Ciéncia da Informacdo. No Direito tal discussdo reveste-se basicamente do
documento enquanto meio de prova. Nas Ultimas décadas o suporte material de tais
registros vem se modificando e dando lugar ao ambiente digital. A alteracdo do
suporte dos documentos para o meio digital deve satisfazer a todos os requisitos de
validade probatéria de que estdo investidos os documentos registrados em papel,
tais como, a autenticidade, a integridade e a fidedignidade. Dessa maneira, a partir
de pesquisa teodrica, temos por objetivo promover uma abordagem interdisciplinar
entre a Arquivologia e o Direitono que tange aos aspectos probatérios do documento
e do documento eletrénico. Pudemos comprovar que, mediante um didlogo
interdisciplinar entre a Arquivologia e o Direito, a concepcédo do que vém a ser
documento e documento eletrbnico enquanto meios de prova para ambas as
ciéncias faz com que elementos e caracteristicas constituintes e similares se
integrem na busca por um conceito genérico de documento e documento eletrbnico.

Palavras-chave: Interdisciplinaridade; Arquivologia; Direito; Documento; Documento
Eletronico; Valor Probatério.



The probative value of the electronic documents: interdisciplinary analysis
between Archivology and Law.

ABSTRACT

The concept of record is a widely analysed theme in the scope of Archivology and
Information Science. In Law, this discussion has basically the record as evidence. In
the last decades, the material support of these records has been modified, giving
way to the digital environment. The change of the records support to the digital media
must meet all the requirements of probationary validity of the records which are
recorded on paper, such as authenticity, integrity and reliability. This way, from
theoretical research, we aim to promote an interdisciplinary approach between
Archivology and Law regarding the probationary aspects of record and electronic
record. We could prove that, through an interdisciplinary dialogue between
Archivology and Law, the conception of what a record and an electronic record are
as evidences for both sciences results in the integration of constituent and similar
elements and characteristics in the search for a generic concept of record and
electronic record.

Key words: Interdisciplinarity; Archivology; Law; Record; Electronic Record,;
Probative Value.
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1 INTRODUCAO

As ciéncias e as areas técnicas que contribuem diretamente para o
desenvolvimento dessa sociedade, ttm em comum o papel central de gerar novas
solugbes para problemas criados socialmente. A sociedade da informacéo,
comprometida fundamentalmente com as tecnologias modernas de tratamento de
dados, € muitas vezes caracterizada pelos meios de comunicacdo de massa como a
sociedade ideal, objetivo central das politicas governamentais. Ela se materializa
nos programas, planos e projetos nacionais de desenvolvimento cientifico,
tecnoldgico e de politicas de inclusédo social. As crencas na concepcao de sociedade

da informacao,

[...] orientam a formulacdo de programas de acdo e de pesquisa dos
Estados e das instancias supranacionais. Quantos ministérios da industria,
da Tecnologia ou da Ciéncia no mundo inteiro ndo acrescentaram a da
sociedade da informacgdo. (MATTELART, 2002, p. 7-8).

Uma das principais iniciativas, originada no inicio do século XX associada a
sociedade da informacdo €, certamente a Ciéncia da Informacdo (information
science), terminologia oriunda dos paises anglo-saxdnicos e com grande aceitacédo
no Brasil. Esse campo foi se estruturando como um empreendimento humano que
intenta compreender o ciclo da informacdo na sociedade, e ndo apenas propor
servicos e produtos de informacao.

Considerada pela maioria da comunidade académica como area de natureza
interdisciplinar, nos ultimos sessenta anos, a Ciéncia da Informacao aproximou-se
de vérias areas académicas e profissionais, ciéncias exatas e humanas. Com
extremo sucesso, a Ciéncia da Informacédo compartilhou — e principalmente utilizou -
conhecimentos da Ciéncia da Computacdo, Linguistica, Psicologia, Filosofia,
Sociologia, Matematica, e sobretudo da Arquivologia.

Concebida como a “[...] ciéncia que estuda a natureza dos arquivos, 0S
principios de sua conservacdo e organizacdo, bem como 0S meios para sua
utilizacdo” (HEREDIA HERRERA, 1991, p. 25), ou, a disciplina que cobre o conjunto

de principios e meétodos que regem a criacdo, a avaliagdo, a aquisicdo, a



classificacdo, a descricdo, a difusdo e a conservagdo de arquivos|...]” (COUTURE,
1994, p. 85), a nocdo de Arquivologia comeca a ser gerida no periodo pos
Revolucdo Francesa, quando da criagdo do Archive Nationale de Paris, no interior
do qual seria guardada toda a documentagdo de uma “Nova Franga”.
(SCHELLENBERG, 2006). A Franca, dos ideais da revolugéo de 1789. Mais tarde,
em 1898, com publicagcdo do manual dos arquivistas holandeses Muller, Feith e
Fruin a Arquivologia € formalmente inaugurada e considerada como disciplina com
campo autdbnomo de conhecimento. (FONSECA, 2005).

A partir de um salto historico, com o periodo do pés Segunda Guerra Mundial
e a consequente producao documental em escalas nunca dantes vislumbradas pela
humanidade a Arquivologia é cada vez mais requisitada por parte da comunidade
internacional no sentido da gestdo da informacédo concebida e realizada por essa
ciéencia. Podemos afirmar que aqui se inicia o processo de constatacdo da
informacéo como elemento central do objeto de analise da Arquivologia.

A informacdo, a base de conhecimento de uma sociedade é fixada
materialmente em um determinado suporte para que seja possivel sua posterior
consulta, estudo ou prova. Temos aqui, um dos conceitos de documento, este
elaborado por Ortega e Lara (2010), a partir das nocdes prévias de Briet.

A questado € que nas ultimas décadas o suporte material de tais registros vem
se modificando e dando lugar ao ambiente digital, o documento eletrénico. Sendo
gue, como bem nos alerta Bellotto (2005), 0 nosso objetivo ao preservarmos 0s
documentos € o de servirem como prova ou testemunho. Por parte dos arquivistas,
estes devem reconhecer com grande clareza a procedéncia, a estrutura, as funcoes
e as atividades do produtor do documento analisado. No entanto, a evidéncia de tais
elementos, que remontariam a sua autenticidade e fidedignidade ainda ndo esta
clarividente nos documentos em suporte digital. De forma que, este objeto de
estudo, o documento eletrénico deva perpassar também pela &rea juridica.

Corroborando com essa ideia, podemos afirmar que a alteracdo de suporte
dos documentos para o meio digital deve satisfazer a todos os requisitos de validade
probatéria de que estdo investidos os documentos registrados em papel. Dentre tais
requisitos, podemos citar que o documento eletrénico deve: possuir carcacteristicas
gue possibilitem sua posterior consulta; identificar a sua procedéncia; e garantir a
consisténcia de seu conteudo original. (PASA, 2001; SOUZA, 2009).



Ao analisar o documento eletrdbnico como meio de prova a doutrina juridica
também traz a baila duas caracteristicas: a autenticidade (procedéncia) e a
integridade (conteddo original). Tais requisitos estdo extremamente vinculados a
idéia de valor probatério dos documentos eletrénicos.

E nesse sentido que pretendemos realizar uma andlise interdisciplinar entre a
Arquivologia e o Direito. Elegemos o documento eletrénico e seu valor probatorio
como um dos principais elos interdisciplinares entre essas duas ciéncias.

Para tanto, também perpassamos pela analise do conceito de documento na
Ciéncia da Informacdo. Dessa forma, averiguamos que o conceito de documento
nesta ciéncia é um produto teorico derivado da Documentacdo, segundo as
reflexdes produzidas pelos tedricos franceses e espanhdis. De maneira geral, o
documento na Ciéncia da Informacdo e na Arquivologia é pensado em sua
associagdo com a informagao e o conhecimento. Buckland (1991), por exemplo,
entende o documento no sentido de informac¢édo como coisa. O documento seria tudo
aquilo que é utilizado para prover informacdo a alguém, nesse sentido Buckland
retoma a nocao de documento da Documentacdo proposta por Suzanne Briet (1894-
1989) no contexto da obra de Otlet.

Capurro e Hjorland (2007, p. 192) afirmaram que:

A analise de Buckland parece ter duas consequéncias importantes: por um
lado, reintroduz o conceito de documento (informagéo como coisa) e, por
outro, indica a natureza subjetiva da informagdo. O tronco de uma &arvore
contém informac&o sobre sua idade assim como sobre o clima durante sua
vida.

Dessa forma, o documento assim definido abrange outras éareas que
reconheceriam nesse conceito seu objeto de trabalho.

A influéncia de Otlet para a composicéo teoérica de documento na Ciéncia da
Informacdo € sentida quando este rompe com as concepcgbes tradicionais na
Biblioteconomia, a qual via o livro como produto principal da transmissdo do
pensamento. Paul Otlet conceitua documento como um termo guarda-chuva, o qual
teria diversas manifestagcbes materiais, tais como: folletos, artigos, diagramas,
cartas, discos, filmes, livros etc. Identificamos na linha teorica otletiana uma possivel
relacdo conceitual do documento com outras disciplinas, entre elas o Direito.

Segundo Ortega e Lara (2010), Briet parte da definicdo de documento da

Union Francaise des Organismes de Documentation, da década de 1930: “[...] toda
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base de conhecimento, fixada materialmente, suscetivel de ser utilizada para
consulta, estudo e prova.” O atributo probatério, apesar de fundamental nessa
definicdo parece ter ficado em segundo plano em detrimento do aspecto da
transferéncia de conhecimento.

Em geral, o documento é definido como um suporte de conhecimento
registrado passivel de transmitir informacdo em um contexto. O suporte,
isoladamente, trata das propriedades fisico-quimicas que garantem a existéncia
material da informacéo, mas sem a funcao informativa ndo ha documento. Sabemos
que sem suporte fisico e registro ou inscricdo, a informacdo ndo poderia ser
transportada para outros espagos e permanecer no tempo para outras geracoes.
Arquivos, bibliotecas e museus pressupdem essa condi¢cao temporal da informacéao.
Debray (2001, p. 20) considera a biblioteca como exemplo tangivel de meio de
transmissdo de conhecimento, o que supde o transporte de informagdes, valores e
bens culturais a futuras geracdes, mostrando que o tempo é uma condi¢cdo de
perpetuacdo da informacéo.

Além disso, o suporte determina a forma pela qual o conteddo informativo
podera ser veiculado no espaco e manter durabilidade no tempo. As longas
distancias sédo facilmente vencidas e as histérias extrapolam as limitacdes da
memo©éria individual.

O documento também configura-se como um receptaculo de informacéo e um
conteudo mental subjacente a ser resgatado pelo sujeito interessado. Documento
ndo poderia ser considerado apenas um conjunto de paginas, ou um suporte
registravel, contudo, sua fungéo basica € possuir um conteudo intelectual e veicular
informacdo como representacdo desse conteudo intelectual para a producdo de
conhecimento, sem a qual ndo ha documento valorizado socialmente.

Nesse sentido, é exatamente 0 que nos mostra o estudo de Ortega e Lara
(2010), recorrendo a diversos tedricos da versdo classica de documento e de
discipulos da versado classica, as autoras destacam o papel da informatividade
(qualidade de ser informativo ou de manifestar possibilidades de informar) como
condicao sine qua non para se definir o que é documento, aspecto presente desde
as origens da historia da Documentacao. Nesse sentido, informatividade é condicao
basica da nocdo de documento, e esta € mais anterior a discussdo do que é
informacdo na area. Para Ortega e Lara (2010), documento na proposta otletiana

pode ser definido como “[...] registro do pensamento individual e da memodria
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coletiva da humanidade que permite o transporte de ideias, servindo como
instrumento de pesquisa, ensino, cultura e lazer.” O aspecto primordial é servir para
o transporte de informacédo a alguém ou ser informativo para alguém. Segundo o
préprio Otlet “Documento € o livro, a revista, o jornal; € a peca de arquivo, a
estampa, a fotografia, a medalha; é, também, atualmente, o filme, o disco e toda a
parte documental que precede ou sucede a emissao radiofénica”. (Otlet, 1937).

Além do mais, o documento possui uma linguagem. E ndo estamos falando
da linguagem verbal apenas, pois todo dispositivo de informacéao requer a fixacdo de
signos e a composicdo destes em um cddigo. Sem a interpretacdo da linguagem, a
traducdo semidtica operada pelas técnicas de analise documental ndo poderia
extrair informacdo dos documentos.

Contudo, informatividade e materialidade (qualidade de inscrever a
informagdo em um suporte e registro) ndo bastam para compreender o significado
do documento, principalmente para a Arquivologia®. E necessario resgatar o atributo
probatério do documento, tal como defende Briet: “[...] um documento é a evidéncia
que comprova o fato” (apud Buckland, 1997, p. 806). Por meio deste atributo
encontramos uma nog¢ao de documento apropriada para dialogar, em primeiro lugar,
com o Direito e, em segundo, com a Arquivologia no contexto da Ciéncia da
Informacao.

No Direito, o documento ndo é apenas um material com informacéo
exercendo uma funcdo social na producdo de conhecimento, mas desempenha a
funcdo de comprovar para que possa informar algo. Dessa forma, vemos que o0
estudo da natureza do documento em si ndo € objeto frequente na area juridica, a
qual se atém, amiude, ao valor probatério contido no documento na medida em
satisfaca as caracteristicas de autenticidade (procedéncia) e integridade (relativo ao
conteudo original).

A area do Direito brasileiro — de origem romano-germanica - que mais discute
a nocdo de documento enquanto instrumento de prova da existéncia de um fato € o
direito probatorio (processual civil e penal). Nesse aspecto, para ser informativo, ele

necessita ser anteriormente probatorio. Nosso Direito adotou como sistema de

! Segundo Rodriguez (2006) a Arquivologia, denominada ciéncia dos arquivos, € compreendida
através de um sentido totalizador, no interior do qual se encontram os documentos, € 0S processos
tedricos e praticos necessarios para o cumprimento das fungées dos arquivos, 0s quais tem como um
de seus principais objetivos a difusdo da informacéao.
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apreciacéo de prova aquele identificado como sistema da persuaséo racional ou livre
convencimento, através do qual o juiz possui total liberdade para apreciacdo das
provas levadas a ele pelo processo judicial. (BRASIL, 1973). A partir dessa
apreciacdo ele formard o seu convencimento a respeito da existéncia ou ndo dos
fatos alegados pelas partes em juizo, justificando em sua sentenga 0s motivos que o
levaram a tal decisdo. A questdo é que, apesar de ndo haver em nosso
ordenamento juridico hierarquia entre 0os meios de prova, o documento é
considerado, pela maioria de nossos juristas, a prova mais importante possivel e
cabal a ser apresentada pelas partes em uma lide processual. Dai a relevancia do
estudo da nocdo de documento no contexto juridico que requeira elementos
presentes na noc¢do de documento na Arquivologia e, por sua vez, na Ciéncia da
Informacéao (Cl).

Sendo assim, a nocado de documento responderia ao primeiro nivel de
interdisciplinaridade entre Direito, Arquivologia e Ciéncia da Informacao, isto é, a
comunicacdo de conceitos e teorias. Nesse sentido, a teoria do documento e da
informacdo como coisa poderiam contribuir para ampliar o entendimento de
documento em Direito, a0 mesmo tempo em que o atributo da evidéncia recolocaria
no ambito da Arquivologia e da Ciéncia da Informacdo a importancia da prova para
considerar a objetividade do documento face a subjetividade presente na nocdo de
informacéo.

Averiguaremos em nosso trabalho a nogao de documento eletrénico, pois, “O
documento em meio informatico traz a possibilidade da densidade méaxima da
informacdo em um minimo de suporte, do qual a mensagem, naturalmente, tera de
passar por reconstrucdo legivel por maquina para ser entendida”. (BELLOTTO,
2005). De forma que, os elementos de informacéo e conhecimento sempre ligados
(pela Arquivologia e Cl) a nocao de documento teriam, em sua versao digital, a sua
representatividade traduzida de maneira exponencial. Pois, o documento eletronico

ampliaria sobremaneira a capacidade da sociedade de gerar e utilizar informacées?.

% Ao analisar a postura do profissional de Arquivologia mediante os documentos eletrdnicos Bellotto
(2005, p. 5) afirma que: “Do arquivista depende a eficacia da recuperacdo da informacdo: sua
uniformidade, ritmo, integridade, dinamismo de acesso, pertinéncia e precisdo nas buscas, porque
terd havido precisdo na classificacéo, avaliagdo e descricdo. Sua atuagdo pode — e muito — influir no
processo decisorio das organizagfes e nas conclusdes a que chegam os historiadores a respeito da
evolucao e identidade da sociedade”.



13

A partir disso, Romero Tallafigo (1994), nos adverte sobre a questdo do
documento arquivistico, no sentido de que, todo e qualquer processamento que se
dé para a informacado arquivistica devera, necessariamente, levar em consideracao
0s principios tedricos basicos da Arquivologia, a proveniéncia, a organicidade interna
dos fundos, a unicidade, a indivisibilidade e a cumulatividade. Principios que
também devem ser estendidos ao documento eletrdnico.

Segundo Bellotto (2005, p. 2),

Preservamos documentos por causa de sua capacidade de servir
como prova (evidential value) ou como testemunho (informational value).
Ora, nesse sentido, os arquivistas devem ter bem claro o quanto é preciso
localizar, de imediato nos seus documentos, a sua procedéncia e a
estrutura, funcdes e atividades do produtor nele refletidas, s6 isso dara
autenticidade, no primeiro caso e fidedignidade, no segundo.

No entanto, ainda é inconsistente 0 nosso conhecimento quanto a
evidéncia destes elementos nos documentos em suporte eletrdnico. Serd
gue questdes como a imparcialidade, a fidedignidade, a autenticidade, a
natureza, a unicidade, as inter-relagbes organicas sao, atualmente,
facilmente detectdveis nos sistemas eletrénicos? Problemas juridicos tém
surgido em vérios paises em torno deste problema, aguardando-se os
caminhos e solucdes, que certamente passarao pela area do Direito.

Como bem ressaltou Bellotto (2005), no mundo juridico vem se discutindo
muito sobre a validade e integridade dos documentos eletrénicos.

A alteracdo de suporte dos documentos deve satisfazer a todos os requisitos
de validade probatéria de que estéo investidos os documentos registrados em papel.
Dessa forma, assim como na Arquivologia o Direito também determina que os
documentos eletrénicos devam possuir caracteristicas que possibilitem sua posterior
consulta; identificar a sua procedéncia; e garantir a consisténcia de seu conteudo
original. (PASA, 2001).

De acordo com o jurista brasileiro Moacyr Amaral Santos (2012), documento é
uma coisa representativa de um fato, destinado a fixa-lo de modo permanente e
idéneo. Alvim Neto (2013), afirma que documento € uma prova real, ja que podemos
afirmar que todo documento é uma coisa.

Ao observarmos os conceitos de documento apresentados pelos dois juristas
acima, de que documento € uma coisa, ou seja, uma matéria fisica e representa um
fato a ser fixado permanentemente, ndo é possivel afirmar que o documento

eletrbnico também seja um documento, pois ndo esta fixado em um suporte material
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e dessa forma ndo representaria um fato. Mas, ao observarmos o documento
eletrbnico como registro de fato, veremos que ele se adequa a esse conceito.

O papel ndo € o unico suporte material possivel do documento. Existem
outros suportes de fixacdo da informacdo e, entre eles, o meio digital. Os
documentos que possuem o meio digital como suporte material sdo chamados de
documentos eletronicos. (PASA, 2001, p. 75).

De acordo com Castro (2007, p.1):

O documento eletrénico pode ser entendido como a representacdo de um
fato concretizada por meio de um computador e armazenado em formato
especifico (organizacéo singular de bits e bytes), capaz de ser traduzido ou
aprendido pelos sentidos mediante o emprego de programa (software)
apropriado.

Dessa forma, através de uma sequéncia de bits, como afirma o autor, o
documento pode ser traduzido por programas de informética que revelardo o
conteudo nele existente.

Podemos observar que, atualmente, o conceito de documento vem se
adaptando a uma nova realidade fazendo com que “[...] deixe de lado a necessidade
de uma base corpérea na qual se fixard o conteudo, e privilegie justamente a
finalidade, qual seja, a de guardar um pensamento ou fato que se quer ter acesso no
futuro”. (LACORTE, 2006, p. 1).

Para Bellotto e Camargo (1996) documentacdo eletrbnica vem a ser todo
documento cujo conteudo, registrado em suportes especiais, € acessivel apenas por
computador.

A maioria dos autores (tanto da area juridica como da Arquivologia), defende
gue o documento eletrbnico seria um documento comum, com a diferenca do modo
de analisar e de reconhecer o material nele contido, o qual poderia ser reconhecido
ou verificado somente através da leitura de sua sequéncia de bits e bytes por um
programa especifico de computador, ao contrario do que acontece com o documento
gue tenha como suporte o papel.

Dessa forma, ao analisarmos o documento eletrébnico como meio de prova
devemos trazer a baila duas caracteristicas apontadas pela doutrina juridica como
fundamentais a prova documental: a autenticidade (procedéncia) e a integridade

(conteudo original).
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No inicio da década de 2000 a publicacdo da Medida Proviséria, MP 2.200-2,
de 24 de agosto de 2001, criou a ICP-Brasil através da qual se determinou a

validade de documentos assinados digitalmente.

Art. 1° Fica instituida a Infra-Estrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP-
Brasil, para garantir a autenticidade, a integridade e a validade juridica de
documentos em forma eletrbnica, das aplicacbes de suporte e das
aplicacbdes habilitadas que utilizem certificados digitais, bem como a
realizacdo de transacdes eletrénicas seguras. (BRASIL, 2001b).

Assim, perante o ordenamento juridico brasileiro, a autenticidade e
integridade de um documento digital sdo garantidas através da assinatura digital.
Segundo Ramalho e Pita (2009, 176) a ICP-Brasil funcionaria como um “[...]
verdadeiro sistema de tabelionato de notas digitais”, na medida em que a assinatura
digital atribui carater probante ao documento eletrénico equivalente aos documentos
escritos e assinados perante o tabelido de notas.

No entanto, segundo as autoras supracitadas, o art. 10, § 2° da MP 2.200-
2/2001° alerta para a possibilidade da existéncia de entidades certificadoras
estranhas a ICP-Brasil, que atribuiriam autenticidade e integridade aos documentos
digitais, sem, no entanto, serem certificadas pela ICP-Brasil.

Importante salientar, que os documentos possuem valor probante variavel no
ambito juridico, na medida em que apresentam em seu contetdo elementos que os
indiguem como equivalentes a verdade fatica. (RAMIRES, 2002). Ou seja, na
medida em que satisfacam as caracteristicas de autenticidade e de integridade.

Tais requisitos estdo extremamente vinculados a idéia de valor probatoério dos
documentos eletrdnicos.

Podemos perceber que o0s instrumentos normativos que versam sobre a
seguranca e a validade probatdria dos documentos eletrbnicos sao recentes em

nosso ordenamento juridico. O que faz com que alguns autores, tais como Ramalho

® Art. 10. Consideram-se documentos publicos ou particulares, para todos os fins legais, os

documentos eletrdnicos de que trata esta Medida Provisoéria.

§ 1° As declaragdes constantes dos documentos em forma eletronica produzidos com a
utilizac@o de processo de certificagdo disponibilizado pela ICP-Brasil presumem-se verdadeiros em
relacdo aos signatarios, na forma do art. 131 da Lei n® 3.071, de 1° de janeiro de 1916 - Cédigo Civil.

§ 2° O disposto nesta Medida Provisoria ndo obsta a utilizagdo de outro meio de comprovagéo
da autoria e integridade de documentos em forma eletrdnica, inclusive os que utilizem certificados
ndo emitidos pela ICP-Brasil, desde que admitido pelas partes como valido ou aceito pela pessoa a
quem for oposto o documento. (BRASIL, 2001b).


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L3071.htm#art131
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e Pita (2009), Marinoni e Arenhart (2011), afirmem que ainda exista no ambito
juridico uma certa inseguranca com relacdo a utilizacdo dos meios digitais como
suporte para os variados tipos de documentos. Entendemos que isso se deve ao
fato de que, quando em um processo judicial a(s) parte(s) fundamente o seu pedido
baseado em provas documentais digitais, ha extrema acuidade, por parte do Poder
Judiciério brasileiro no que tange as caracteristicas certificadoras da integridade e
da autenticidade de tais documentos.

Desse modo, faz-se importante a explicitacdo e a interpretacdo do
ordenamento juridico brasileiro no que tanque a utilizagdo de documentos
eletrbnicos como meio de prova plena no Direito e de que maneira este aspecto

pode ser tdo crucial em sua relacdo interdisciplinar com a Arquivologia.

1.1 Justificativa

A partir de nossa incursao na tematica apresentada no congresso do Ibersid
no ano de 2010, “O valor probatério dos documentos contabeis eletrbnicos no
ordenamento juridico brasileiro” (MARTINS, 2010), verificamos a necessidade e a
importancia de discutirmos a respeito das possiveis interfaces interdisciplinares
existentes entre a Arquivologia e o Direito, inserindo nesse aspecto a Ciéncia da
Informacgdo, visto que, impossivel seria analisarmos a interdiscipinaridade na
Arquivologia sem recorrermos previamente a Ciéncia da Informacéo. Nesse sentido,
tornou-se imperativo a andlise conceitual de documento e documento eletrénico
como um dos mais importantes elos interdisciplinares entre essas duas ciéncias.

Verificamos que a no¢do de documento responderia ao primeiro nivel de
interdisciplinaridade entre Arquivologia e Direito, qual seja, a comunicagdo de
conceitos e teorias (como apontado em nosso segundo capitulo). Sendo
imprescindivel analise mais profunda e aperfeicoada desse elemento conceitual
interdisciplinar.

Percebemos que para grande parte dos tedricos da Ciéncia da Informacéo o
elemento primordial a ser destacado no conceito de documento seria a possibilidade

deste servir como instrumento de transporte de informag&o. Ortega e Lara (2010)
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ressaltam essa condicdo de informatividade presente na nocdo de documento e
citam Paul Otlet como o principal documentalista e te6rico da Documentacgéo. Para
elas “A proposta de Otlet pode ser resumida nha nocdo de documento como registro
do pensamento individual que permite o transporte de ideias, servindo como
instrumento de pesquisa, ensino, cultura e lazer’. (ORTEGA e LARA, 2010, p. 3)

Contudo (como descrito em nosso trabalho), Briet (apud Buckland, 1997),
defende que, para efetiva analise do conceito de documento, além das qualidades
de informatividade e materialidade, devemos trazer a baila o atributo probatério nele
contido.

E nesse sentido que o documento é interpretado conceitualmente no ambito
juridico, qual seja, elemento comprobatoério da ocorréncia de um fato. (MARQUES,
2010). Documento seria “[...] a coisa representativa de um fato e destinada a fixa-lo
de modo permanente e idoneo, reproduzindo-o em juizo”. (SANTOS, 1994, p.387).

Muitos autores apontam que o0 conceito de documento utilizado na
Arquivologia e na Ciéncia da Informacdo possui raizes histéricas na ciéncia do
Direito.

Dessa forma € necessario que facamos estudo aprofundado para
identificarmos de que maneira a idéia de documento concebida pelo Direito
determina o conceito que este exprime na area da Arquivologia e Ciéncia da
Informacdo. O documento seria o elemento conceitual integrador desses dois
campos. (ORTEGA e LARA, 2010).

Além disso, como ja salientado, a realidade com relacdo ao suporte material
do documento esta se modificando. Os documentos eletrénicos vém sendo cada vez
mais utilizados em nossa sociedade de um modo geral. O ordenamento juridico
brasileiro passou a prever instrumentos normativos com relacdo a validade
probatéria de tais documentos. Na Arquivologia, segundo Bellotto (2005), muito se
discute a respeito da manutencdo de seus principios basicos aplicados no
documento eletrbnico. Dessa maneira, torna-se imprescindicel a discussdo a
respeito do tratamento analitico concedido ao documento eletrbnico pela
Arquivologia e pelo Direito.

Acreditamos que as abordagens teoricas de ambos os campos, promovidas
pelo conceito de documento e documento eletrénico, segundo os atributos de

informatividade, materialidade, autenticidade, integridade e como meio de prova,
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podem fundamentar uma compreensdo mais adequada de documento nas duas

diferentes areas.

1.2 Objetivos (com delimitacdo dos campos de pesquisa)

O presente trabalho tem como objetivo analisar a inter-relacao existente entre
a Arquivologia e a ciéncia do Direito. Para tanto, exploraremos a natureza
epistemologica de ambas as areas cientificas. Pretendemos, além disso, averiguar a
intrerdisciplinaridade da Aquivologia com a Ciéncia da Informacdo, em vista da
relevancia tedrica que a Cl assume no campo da Arquivologia.

Ademais, objetivamos abordar de que maneira a discussdo conceitual a
respeito de documento e documento eletronico pode assumir lugar de destaque no
gue tange a inter-relacéo entre a Arquivologia e o Direito no que diz respeito ao seu
valor juridico probatério.

Analisaremos, portanto, em que medida a legislacdo brasileira prevé e
legitima a utilizacdo de documentos eletrdnicos como meio de prova valido nos
processos judiciais.

Nos ultimos anos, evidenciaram-se profundas mudancas quanto ao suporte
material nos quais séo registradas as informacfes produzidas pela sociedade. O
papel estd sendo substituido pelo meio digital, caracterizando o atual contexto
histérico como um momento de transicdo quanto a armazenagem da informacao de
um modo geral. Desse modo, torna-se mister uma profunda investigacdo acerca da
validade juridica atribuida pelo ordenamento juridico patrio a tais documentos, bem
COmO 0S mecanismos previstos por este ordenamento quanto a seguranca das
informagdes armazenadas em meio digital.

Isto posto, primeiramente discutiremos como a perspectiva interdisciplinar
analisada, na Arquivologia, na Ciéncia da Informacdo e no Direito, para entao,
verificarmos quais séo as possiveis interfaces interdisciplinares entre essas areas da
ciéncia. Mister se faz entdo, apresentarmos o conceito de documento e documento
eletrbnico nas perspectivas da Arquivologia (e consequentemente na Ciéncia da

Informacéo) e do Direito.
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Assim, apdés a efetiva discussdo a respeito das possiveis interfaces
interdisciplinares entre essas duas ciéncias — Arquivologia e Direito — e sem a
pretensdo de examinarmos todo e qualquer encontro disciplinar entre os campos do
Direito e da Arquivologia, destacaremos como interface interdisciplinar e encontro
epistemologico a nogdo de documento e de documento eletrbnico e o seu valor

juridico probatério.

1.3 Procedimento metodolégico (exequibilidade)

Para o desenvolvimento do presente trabalho, utilizaremos eminentemente a
pesquisa tedrica’, ja que esta é "[...] dedicada a reconstruir teorias, conceitos, ideias,
ideologias, polémicas, tendo em vista, em termos imediatos, aprimorar fundamentos
tedricos". (DEMO, 2000, p. 20). Esse tipo de pesquisa é utilizado no sentido de
reconstruir quadros teodricos de referéncia, aspectos explicativos da realidade e
discussdes pertinentes acerca do tema proposto. "O conhecimento teérico adequado
acarreta rigor conceitual, andlise acurada, desempenho légico, argumentacdo
diversificada, capacidade explicativa". (DEMO, 1994, p. 36).

Em algumas éareas da ciéncia a pesquisa teorica é considerada como de
menor relevancia, pois a partir dela ndo haveria uma imediata intervencdo na
realidade, no mundo no qual estamos inseridos. No entanto, é necesséario que
deixemos claro o papel decisivo que a pesquisa tedrica possui, pois é através dela
(instrumento) que criamos condi¢cdes para efetivas transformacdes na realidade.

Dessa forma, realizaremos andalise sobre como o0 conceito de
interdisciplinaridade € empregado na Arquivologia e no Direito. Demonstraremos,
inclusive, as possiveis diferencas e os pontos de interseccdo no trato dessas duas
ciéncias para com aspectos interdisciplinares inseridos em seus respectivos
contextos teoricos.

De forma que, verificaremos a maneira pela qual o valor juridico probatorio do
documento eletrbnico se encontra dentre esses pontos de convergéncia e como

podemos determinar a grande importancia por ele assumida como elo interdisciplinar

* Como bem nos lembra Fachin (2006) a pesquisa teodrica bibliografica € a base de todo e qualquer
tipo de trabalho cientifico.
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entre essas duas areas da ciéncia. A legislacao brasileira vem sofrendo, nos ultimos
anos, varias mudancgas para assegurar, de modo eficaz e legitimo, o valor juridico
probatério dos documentos eletrénicos.

Tendo isso em vista, estruturaremos nosso trabalho da seguinte forma, abaixo
explanada.

No capitulo 2 analisaremos o que vem a a ser o fendbmeno interdisciplinar, e
de que maneira a Ciéncia da Informacao, a Arquivologia e o Direito nele se inserem.

Em nosso terceiro capitulo, realizaremos uma analise conceitual do
documento na Arquivologia. A partir de uma perspectiva historica tragcaremos um
panorama a respeito da formulagdo do conceito de documento para a Arquivologia e
inevitavelmente para a Ciéncia da Informacéo.

Dessa maneira, em nosso quarto capitulo discutiremos a concepcéo de prova
para o Direito, a partir da teoria geral das provas, para elucidarmos de que maneira o
conceito prova € concebido pelo Direito e como o documento é avaliado enquanto
tal.

Por fim, em nosso ultimo capitulo analisaremos o documento eletrdnico e
seus requisitos de validade e eficacia enquanto meio de prova legitima, para assim,
tracarmos um paralelo do documento eletrbnico (e seu valor probatdrio) como

elemento crucial de interdisciplinaridade entre a Arquivologia e o Direito.
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2 Aspectos historicos da Arquivologia e do Direito enquanto ciéncias: a
maneira pela qual a interdisciplinaridade se insere nessas duas areas do

saber.

N&do podemos falar em didlogo entre Arquivologia e Direito sem antes
analisarmos a relacdo interdisciplinar existente entre Arquivologia e Ciéncia da
Informacdo, pois esta primeira vem a se constituir - juntamente com a
Biblioteconomia e a Museologia — como uma das disciplinas formadoras de nucleo
comum com a Ciéncia da Informacdo (Cl). Dessa forma, nesse capitulo
pretendemos analisar o que vem a ser o fenémeno interdisciplinar, e de que maneira

a Ciéncia da Informacao, a Arquivologia e o Direito nele se inserem.

2.1 A questao da interdisciplinaridade

Para analisarmos a questdo da interdisciplinaridade, seu conceito, suas
caracteristicas e seu modo de aplicacdo no interior do conhecimento cientifico,
mister se faz perpassarmos pelo contexto histérico mediante o qual ela se fez
presente. Como a interdisciplinaridade nos faz ter a nogcao de inter-relacionamento
entre as diversas areas que constituem o saber humano, necessitamos em Nnosso
texto, ao menos vislumbrar o momento histérico no qual se deram as
especializagbes cientificas, para entdo averiguarmos a proposta de diadlogo, dentre

tantas diferentes areas cientificas, concebida pela interdisciplinaridade.
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Conceito (polissémico como veremos adiante) historicamente e socialmente
produzido a interdisciplinaridade é assunto muito analisado por autores da area da
Educacdo, como praxis na sala de aula, pois se propde a mudar a forma de
conceber a ciéncia e sua maneira fragmentada (em disciplinas e especialidades) de
interpretar e explicar a realidade e o mundo que nos cerca.

A maneira fragmentada de interpretacdo de mundo que o conhecimento
cientifico se prop0e até hoje, surgiu na primeira metade do século XIX, juntamente
com a concepcao positivista® de anélise social, a qual — dentre tantas outras coisas -
defende e concebe a diviséo da ciéncia em areas de especializagfes, e atribui maior
énfase e importancia a area relativa as exatas (tanto é que Comte, o primeiro a
conceber o pensamento positivista, analisa a sociedade a partir dos mesmos
métodos da fisica, chamada de fisica social, como veremos). Tal concepc¢ao
cientifica expande-se e propaga-se de modo que, segundo Pereira (2008), ja no final
do século XIX, as ciéncias haviam se dividido em inumeras disciplinas e
especialidades.

Se a fragmentacdo cientifica surge no século XIX isso quer dizer que a
andlise cientifica nem sempre foi compartimentada em diferentes areas. Quando a
ciéncia surge, no mundo ocidental?, durante o século V a. C. na Grécia Antiga, o
pensamento questionador e inovador de explicagdo de mundo se propunha uno e
totalitario®>. Ou seja, uma totalidade de concepcdes e explicacdes humanas a partir

da interacdo do conhecimento produzido e compartilhado.*

' O positivismo, concebido por August Comte, foi a primeira corrente teérica da sociologia. E ele
quem inaugura o pensamento sociol6gico capaz de analisar e interpretar criticamente todo e qualquer
fenbmeno social.

2 Mundo ocidental, pois aqui ndo nos propomos a analise do contexto cientifico no mundo oriental.

o) pensamento cientifico ocidental surge com o inicio da Filosofia (no século V a.C.) e se propbe a
uma nova interpretacao da realidade. A explicacéo dos tedricos do porqué o surgimento da Filosofia
se deu especificamente na Grécia (considerada o berco da civilizagdo ocidental), € a de que o povo
grego ndo se preocupava tanto com a vida apds a morte, mas sim na vida terrena, no ser humano
enquanto ser racional e no que este poderia fazer enquanto vivesse. “A filosofia, pois, comega
quando algo desperta nossa admiracdo, espanta-nos, capta nossa atencao [...] Espantar-se diante
das coisas, interroga-las, é préprio da condicdo humana. Qualquer cultura, por mais primitiva que
seja, tem, desde sempre, um arsenal de respostas e explicacbes as questdes que normalmente sédo
postas. [...] Mas, sendo a maioria das pessoas pouco exigente, as explicacdes dadas pelo mito, ou
quaisquer outras explicacbes prontas de uma cultura, bastam para quebrar o espanto nascente, e,
assim sendo, a filosofia ndo acontece”. (REZENDE, 1986).

* Ao analisar o saber filoséfico concebido por Aristételes, Iglésias (1996, p. 13), explica que, para
douto filésofo, “O saber filoséfico: 1) € um saber “de todas as coisas”, um saber universal; num certo
sentido, nada esta fora do campo da filosofia; 2) € um saber pelo saber: um saber livre, e ndo um
saber que se constitui para resolver uma dificuldade de ordem pratica; 3) € um saber pelas causas; o
gue Aristételes entende por causa ndo é exatamente o que nds chamamos por esse nome; de
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A ciéncia foi concebida, a partir do pensamento filos6fico, como um todo,
sendo que a producdo do conhecimento cientifico passou a ser estimulada pelos
pensadores europeus durante 0s séculos seguintes até que no século vV d. C., com o
advento da ldade Média, na Europa, o pensamento cientifico € reprimido e mais
limitado aqueles que da igreja e da nobreza faziam parte. Durante a Idade Média
(século V ao XV d. C., periodo também conhecido como “uma noite de mil anos”)
vigorou a supremacia da teoria do Teocentrismo (Deus como centro do universo), e
através do Tribunal do Santo Oficio®, a igreja perseguia os hereges, aqueles que,
dentre outras coisas, eram punidos severamente por procurarem uma explicagao
mais questionadora de mundo e da realidade social e natural®.

E somente a partir do Renascimento (como o préprio nome sugere, é 0
renascer da ciéncia, da forma de conhecimento humano questionadora, da cultura e
das artes), no século XIV, que alguns pensadores europeus promoveram o inicio do
processo de ruptura com os valores culturais, filoséficos, cientificos e artisticos
medievais.’

Tal processo de ruptura encontra seu apice durante a Revolucao Industrial em
1760 na Inglaterra, marco histérico da transicdo do feudalismo para o capitalismo. A

Revolucao Industrial consistiu em um conjunto de transformagdes socioeconémicas

qualquer forma, saber pelas causas envolve o exercicio da razado, e esta envolve a critica: o saber
filosofico é, pois, um saber critico.”

® “O Tribunal do Santo Oficio foi uma instituicdo criada pela sociedade ibérica para buscar e punir
“crimes” contra a fé. Com organizagdo e burocracia impressionantes, sua area de atuagao abrangia
também o Novo Mundo, representando um poder que aglomerava em seu entorno aspectos politicos,
econdmicos, religiosos e culturais”. (SILVA, 2011, p.1).

® “Blasfémias, sacrilégios, agressdes aos proéprios fundamentos da Igreja, transgressao das decisdes
e leis sagradas, injusticas, callnias e crueldade de que os catdlicos sédo vitimas. Por causa da
heresia, a verdade catdlica se enfraquece e se apaga nos coragdes; 0s corpos e 0s bens materiais se
acabam, surgem tumultos e insurrei¢des, ha perturbacdo da paz e da ordem publica. De maneira que
todo povo, toda nacdo que deixa eclodir em seu interior a heresia, que a alimenta, que néo a elimina
logo, corrompe-se, caminha para a subversdo, e pode até desaparecer [...]". (EYMERICH, 1993, p.
32, apud, SILVA, 2011, p. 3)

Quando analisamos em nosso trabalho no capitulo 3 sobre a Teoria Geral das Provas, vemos
que durante esse periodo as producdes referentes as provas eram conhecidas como ordalias,
também designadas juizos de Deus, “[..] assentam na crenca arreigada numa divindade
omnipresente e omnisciente que intercederia a favor do suspeito inocente, em Ultima instancia,
originando um milagre judicial. Através dos rituais sancionados, em publico, a divindade é invocada
para se pronunciar sobre a culpabilidade ou inculpabilidade de alguém que se assume inocente. No
fundo, traduz-se numa instrumentalizacdo da justica divina a servi¢co do processo judicial humanao. [...]
Trata-se de provas irracionais, arraigadas numa forte crenca religiosa [...]" (DOMINGUES, 2012, p.
65).

" Leonardo da Vinci é reconhecido como o principal icone do movimento renascentista.
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e tecnologicas, responsaveis por consolidar o sistema capitalista. Como sabemos,
esta revolucdo determinou mudancas drasticas no sistema politico, na vida do

homem inglés, na economia, na cultura e na ciéncia.

A transicdo do feudalismo para o capitalismo significou a substituicdo
da terra pelo dinheiro, como simbolo de riqueza: foi o periodo em que
um conjunto de fatores preparou a desagregacao do sistema feudal e
forneceu as condigbes para 0 surgimento do sistema capitalista.
(PEREIRA e GIOIA, 2014, p. 163).

Como principais consequéncias da Revolucdo Industrial podemos citar: a
divisdo do trabalho (necessaria para a maximizacdo do desempenho dos
operarios, pois subdivide a producdo e cada trabalhador executa uma Unica parte,
sempre da mesma maneira, o que faz com que o trabalhador perca o conhecimento
e 0 dominio técnico sobre a totalidade do processo produtivo, limitando-o a uma
Unica funcdo); a producdo em série (que origina 0 consumo em massa de produtos
equivalentes); e a urbanizacdo (h4 um éxodo rural em grande proporcdo, até
mesmo porque, com a Lei do Cercamento dos Campos® em 1760 na Inglaterra, os
trabalhadores se vém obrigados a partirem para a cidade, onde passam a trabalhar
no setor industrial. Nos campos, 0s burgueses (nova classe social constituida a
partir da Revolucéo Industrial, assim como o proletariado) criam ovelhas para a

producao de la.

8 «“As Leis de Cercamentos dos Campos (Enclosure Acts) foram sendo editadas por sucessivos

monarcas ingleses, e ganharam maior félego a partir de meados do século XVIIl. Essa alteracao
consistiu em uma crescente acdo de privatizacdo de terras que eram de uso comum dos
camponeses, através do cercamento desses locais realizado por poderosos senhores locais. A
paisagem rural inglesa que era caracterizada pelo openfield (o campo aberto, sem vedacéo) passou a
ter sua exploracdo nos campos fechados.

As terras comunais inseriam-se em uma tradicdo econdmica de utilizagdo comunitaria que
remontava a ldade Média, e sua privatizacédo representava a ruptura das relagbes capitalistas com o
antigo mundo feudal. O senhor feudal deixava, assim, de ser o detentor da posse de terras para se
tornar o seu proprietario.

Os camponeses que utilizavam as terras de forma comunal e dela extraiam madeira, caca e
outros produtos viram-se privados dessa fonte de recursos. A incapacidade de producdo em seus
pequenos lotes de terras obrigou esses camponeses a abandonéa-las — sendo entdo apropriadas
pelos grandes proprietarios — e a tentar melhores condigbes de vida nas cidades. Dentre elas,
destacavam Bristol, Birmingham, Manchester, Liverpool, Londres e Glasgow, gque contavam com
inimeras fabricas. Os camponeses passavam a ser, dessa forma, assalariados nas cidades,
contribuindo para a formagao da classe operaria na Gra-Bretanha.

As fabricas eram incapazes de utilizar toda a forca de trabalho que se concentrava nas
cidades, gerando uma imensa massa de pessoas que ficavam desempregadas, o chamado exército
industrial de reserva. Para os burgueses donos das fabricas, o excesso de forca de trabalho servia
para manter baixos os salarios. Por outro lado, parte dos desempregados passava a mendigar e a
viver de pequenos crimes. Novas leis contra “vagabundagem” foram estabelecidas, resultando em
inUmeras prisdes, acoites e enforcamentos”. (PINTO, 2008, p.10).
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A respeito da transicdo do feudalismo para o capitalismo, e suas
consequentes transformacdes na vida do homem inglés, Menezes (1996) aponta
que a implementacdo da divisdo do trabalho no modo de producdo capitalista
ocasionou inclusive uma drastica mudanca quanto a concepc¢ao da propria nocéo de
tempo. Pois, para o autor, o tempo passar a ser dividido, de acordo com a
instauracdo do modo de producao capitalista, com o0 objetivo de uma maximizagao

da producéo industrial.

Do século XIV ao XIX, a transicdo do Feudalismo ao Capitalismo
proporcionou também uma profunda alteracdo das formas de
percepcdo do tempo e suas influéncias nas vidas das pessoas, da
producdo a vida cotidiana. O tempo, até entdo, era
predominantemente ciclico, medido pelas forcas da natureza, pela
chuva e pelo sol, pela noite e pelo dia. Este tempo era também o
tempo instituido pela religiosidade cristd no mundo ocidental. “De
fato, a atividade mercantil introduz uma nova forma de
temporalidade, distinta daquela instituida pelas praticas cristas,
caracterizadas pela representacdo da eternidade, pela repeticdo
ritual do sacrificio do filho de Deus, pela ideia de que o tempo
pertence a Deus, e 0 que a ele pertence nao pode ser profanado, isto
€, ndo pode ser atribuido um preco e ser vendido. Ora, 0 empréstimo
de dinheiro a juros, a usura, vai introduzir uma radical alteragdo na
consciéncia do tempo, que de dadiva divina passa a ser objeto
lucrativo” (BRUNI, 1991, p. 157). O novo tempo que se instaura deixa
de lado todas as qualificacdes que constituem o tempo ciclico. O
tempo passa a ser predominantemente um tempo homogéneo,
continuo, abstrato, linear e independente das intempéries, aspirando
apenas a uma unica qualidade: ser quantitativamente perfeito para
poder ser continuamente repartido e, portanto, transformar-se em um
elemento passivel de ser controlado e domesticado, a um s6 tempo
dominado e dominador. Este é o tempo do reldgio, mas ndo daquele
gue levamos no pulso e que € referéncia de nossas atividades e
compromissos e sim daquele outro, cristalizado no relégio de ponto,
simbolo eficaz da sua nova capacidade de disciplinar, dominar e
vender. [...] Agora ele é um tempo que assume para si mesmo a ideia
de continuidade incessante, raiz da ideia fundamental de progresso.
[...] (MENEZES, 1996, p. 93).

A fim de analisarem todas essas mudangas ocasionadas pela Revolugéo
Industrial (primeiramente na Inglaterra, depois na Europa como um todo e
posteriormente em outros continentes) — como a fragmentacdo no mundo do

trabalho existente com o advento do capitalismo - surgem as teorias sociolégicas de
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alguns pensadores. August Comte® inaugura esse pensamento, com a teoria
positivista, e elabora explicacdes para o funcionamento de tais fen6menos sociais.

Importante explicitarmos, mesmo que brevemente, como se da a analise
positivista do fenbmeno social, pois, como ja dissemos, esta analise em muito
contribuiu e defendeu a fragmentacéo do saber em distintas areas.

Como primeira corrente teérica da sociologia, o positivismo define objeto,
alguns conceitos e método de analise préprio ao pensamento sociologico. Para o
positivismo os fenbmenos sociais podem ser explicados a partir dos mesmos
métodos utilizados nas andlises dos fenbémenos naturais. De modo que a
observacdo da reincidéncia dos fatos, determina a explicacdo e o estabelecimento
de leis gerais (assim como ocorre no mundo natural) incidentes sobre a totalidade
desses fendmenos. Ou seja, a teoria positivista defende a ideia de uma ordem geral,
no interior da qual o sujeito ndo intervém (ideia de objetividade cientifica) para que, a
partir da observagdo dessa repeticdo sejam determinadas leis gerais (a ciéncia do
Direito, como veremos mais adiante, é demasiadamente influenciada pelo
positivismo).

Assim, para o positivismo o real consistiria no dado sensivel, ou seja, no que
€ aparente sendo que o dado estatistico possui extrema relevancia, assim como nas

ciéncias naturais e exatas.

O positivismo reconhecia que os principios reguladores do mundo
fisico e do mundo social diferiam quanto a sua esséncia: os primeiros
diziam respeito a acontecimentos exteriores aos homens; os outros,
a questdes humanas. Entretanto, a crengca na origem natural de
ambos teve o poder de aproxima-los. Além disso, a rapida evolugéo
dos conhecimentos das ciéncias naturais — fisica, quimica, biologia —
e o visivel sucesso de suas descobertas no incremento da producéo
material e no controle das forcas da natureza atrairam os primeiros
cientistas sociais para o seu método de investigacdo. Essa tentativa
de derivar as ciéncias sociais das ciéncias fisicas é patente nas
obras dos primeiros estudiosos da realidade social. O préprio Comte
deu inicialmente o nome de “fisica social” as suas analises da
sociedade, antes de criar o termo sociologia. (COSTA, 1997, p. 46-
47).

A divisdo do trabalho, consequéncia da Revolugdo Industrial e fator

importantissimo para o estabelecimento do sistema capitalista (como apontado

° Como ja dissemos em nosso trabalho, August Comte foi 0 precursor da teoria positivista, sendo que,
posteriormente, Emile Durkheim foi o autor que mais se dedica a esta abordagem tetrica de
interpretacdo dos fenbmenos sociais.
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anteriormente) foi extremamente apoiada e defendida pela teoria positivista, bem
como a fragmentag&o do saber. Para o positivismo a fragmentagéo do trabalho e do
saber ndo representariam uma perda respectivamente para o trabalhador e para a
ciéncia. Ao contrario disso, a fragmentacdo e a subsequente especializacdo
traduziriam o &pice que o conhecimento humano poderia almejar'®.

Além disso, na opinido dos positivistas, a instauracdo de uma crescente
divisdo do trabalho na Europa e a consequente fragmentacdo do saber acerca do
processo produtivo de uma mercadoria (e posteriormente fragmentacdo do saber
cientifico), fomentariam entre os homens um sentimento de solidariedade em
contraposi¢cdo aos conflitos sociais ocasionados no pés Revolugdo Industrial.
(ARON, 1999).

Japiassu (1976), em sua obra, sobre o pensamento epistemoldgico na qual
trata profundamente a ideia da fragmentacdo do saber advinda sob o fulcro do
capital, exaltada pelo positivismo e intensamente criticada pelo movimento
interdisciplinar a partir da década de 1970, analisa que esta fragmentacdo do saber,
instituida pela sociedade moderna, surge concomitantemente aos pProcessos
conflituosos e contraditérios que vinham ocorrendo no mundo do trabalho. Ou seja,
as especializacdes, limitacbes e expropriacées ocorrem no saber e no trabalho.

Nesse sentido, Pereira (2008, p.10), aponta que:

[...] Ndo a toa as especializacdes, sob a égide do capitalismo,
apresentaram caracteristicas cada vez mais reducionistas, perdendo-

10 Segundo Aron (1999), os positivistas, no século XIX, exaltavam tracos caracteristicos da industria
gue irrompia:

“[...] 1° Alindustria se baseia na organiza¢&o cientifica do trabalho. Em vez de se organizar segundo o
costume, a producéo é ordenada com vistas ao rendimento maximo.

2° Gragas a aplicacdo da ciéncia a organizacdo do trabalho, a humanidade desenvolve
prodigiosamente seus recursos.

3° A producdo industrial leva a concentragdo dos trabalhadores nas fabricas e nas periferias das
cidades; surge um novo fendmeno social: as massas operarias.

4° Essas concentracdes de trabalhadores nos locais de trabalho determinam uma oposicéo, latente
ou aberta, entre empregados e empregadores, entre proletarios de um lado e empresarios ou
capitalistas do outro.

5° Enquanto a riqueza, gracas ao carater cientifico do trabalho, ndo para de aumentar, multiplicam-se
crises de superprodugdo, que tém por consequéncia criar a pobreza no meio da abundancia.
Enquanto milhdes de individuos sofrem as caréncias da pobreza, mercadorias deixam de ser
vendidas, para escandalo do espirito.

6° O sistema econdmico, associado a organizacao industrial e cientifica do trabalho, se caracteriza
pela liberdade de trocas e pela busca do lucro por parte dos empreséarios e comerciantes. Alguns
tedricos concluem dai que a condigdo essencial do desenvolvimento da riqueza é, precisamente, a
busca do lucro e a concorréncia. E que quanto menos o Estado intervier na economia, mais
rapidamente aumentard a produgao e a riqueza”. (ARON, 1999, p.73, grifo nosso).
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se de vista a possibilidade da totalidade do conhecimento, e mesmo
as conexdes mais profundas entre as ciéncias.

Dessa forma, foi nesse contexto de extremas mudancas sociais, politicas,
econdmicas, culturais (ou seja, revolugao), que a fragmentagdo do saber emergiu,
defendida pela primeira teoria sociologica, 0 positivismo, e mantida pelo

conhecimento humano até os dias atuais, como afirma Morin (2002, p. 105):

A organizacdo disciplinar foi instituida no século XIX, notadamente
com a formagcdo das universidades modernas; desenvolveu-se,
depois, no século XX, com o impulso dado a pesquisa cientifica; isto
significa que as disciplinas tém uma histéria [...] essa historia esta
inscrita na da Universidade, que, por sua vez, esta inscrita na histéria
da sociedade.

Ao analisar a respeito da fragmentacdo do saber em distintas disciplinas,
Rubem Alves (1981), afirma que a principio, para os positivistas, ela foi exaltada
como uma potencializacdo do conhecimento humano cientifico, e posteriormente,
verificou-se que a especializacdo exacerbada do saber acaba por criar areas
cientificas estanques entre si. Sendo que, ao invés de se complementarem e
dialogarem entre si, as diferentes areas do saber se isolam e acabam por aprofundar
a analise cientifica em um Unico saber, fragmentado e especializado. Ao comparar o

cientista a um pianista, Rubem Alves (1981, p. 8-9), afirma que:

Tocar piano (como tocar qualquer instrumento) é extremamente
complicado. O pianista tem de dominar uma série de técnicas
distintas — oitavas, sextas, tercas, trinados, legatos, staccatos — e
coordena-las, para que a execucdo ocorra de forma integrada e
equilibrada. Imagine um pianista que resolva especializar-se (note
bem esta palavra, um dos semideuses, mitos, idolos da ciéncia!) na
técnica dos trinados apenas. O que vai acontecer é que ele sera
capaz de fazer trinados como ninguém — sé que ele ndo sera capaz
de executar nenhuma musica. Cientistas sdo como pianistas que
resolveram especializar-se numa técnica s6. Imagine as varias
divisbes da ciéncia — fisica, quimica, biologia, psicologia, sociologia —
como técnicas especializadas. No inicio pensava-se que tais
especializacdes produziriam, miraculosamente, uma sinfonia. Isto
ndo ocorreu. O que ocorre, frequentemente, € que cada musico é
surdo para o que os outros estdo tocando. Fisicos ndo entendem os
socidlogos, que ndo sabem traduzir as afirmac¢fes dos bidlogos, que
por sua vez ndo compreendem a linguagem da economia, e assim
por diante. A especializacdo pode transformar-se numa perigosa
fraqueza. [...]
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Nesse mesmo sentido, para Japiassu (1976, p.94), o especialista cativado
pelo detalhe “[...] perde o sentido do conjunto, ndo sabendo mais situar-se em
relacdo a ele”. (JAPIASSU, 1976, p. 94). E segundo o autor, € nessa logica que a
interdisciplinaridade critica a fragmentacéo do saber.

Dessa forma, vejamos entdo o que vem a ser e quando surge a
interdisciplinaridade que tanto critica e reavalia a nogcéo da fragmentagcéo do saber
em distintas areas do conhecimento cientifico.

A articulacéo interdisciplinar, segundo Fazenda (1995), vem sendo proposta
desde a Il Guerra Mundial. Nesse sentido Minayo (1994), defende que nessa época
surge uma ‘“interdisciplinaridade implicita”, que acaba por gerar ainda mais
diferentes disciplinas e outra explicita, a qual integra e articula campos distintos do

conhecimento cientifico.

De um lado ha uma "interdisciplinaridade implicita" ndo dita, interna,
propria da racionalidade cientifica que, pelo avanco de
conhecimentos acaba criando disciplinas. Por outro lado. H4 um uso
interdisciplinar constituido externamente atravées de campos
operativos que articulam ciéncia, técnica e politica, sobretudo através
de intervengdes sociais [...]. Esse duplo movimento pode ser datado
em seu incremento a partir da 2a Guerra Mundial pelo
desenvolvimento da informética e pelo crescimento da intervencéo
do Estado na Sociedade. (MINAYO, 1994, p. 61).

No entanto, mesmo que a articulacdo interdisciplinar tenha se iniciado durante
a Il Guerra Mundial — como acima apontado - foi somente na década de 1960, na
Europa (mais especificamente na Franca e na Italia), que o movimento
interdisciplinar passa a angariar sustentacdo tedrica e ser objeto de pesquisas e
discussbes cientificas. Mas, é apenas na década seguinte, em 1970, que o0 conceito

em si, do que vem a ser interdisciplinaridade comeca a ser gestado.

A década de 1970, [...] poderia ser grosseiramente indicada como a
década da estruturacdo conceitual basica. Nela a preocupacédo
incidia  fundamentalmente na explicitacdo terminolégica. A
necessidade de conceituar, de explicitar fazia-se presente por varios
motivos: interdisciplinaridade era palavra dificil de ser pronunciada e,
mais ainda, de ser decifrada. Certamente que antes de ser decifrada
precisava ser traduzida e se ndo se chegava a um acordo sobre a
forma correta de escrita, menor acordo havia sobre o significado e a
repercussdo dessa palavra que ao surgir anunciava a necessidade
de construcdo de um novo paradigma de ciéncia, de conhecimento, e
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a elaboracédo de um novo projeto de educacéo, de escola e de vida.
(FAZENDA, 1995, p. 18).

A autora complementa seu pensamento, acima citado, afirmando que
interdisciplinaridade passou a ser, a partir de 1970, palavra de ordem na educacao,
ja que esta ideia iria de encontro a uma posicdo alienante da academia que
priorizaria a excessiva especializacdo em detrimento de um conhecimento em sua
totalidade.

Dessa forma, analisemos agora o conceito de interdisciplinaridade e o que
vem a ser o fazer interdisciplinar.

A generalidade dos autores que analisa essa questdo nos alerta para o fato
de que a discusséo sobre a definicdo e as fronteiras da interdisciplinaridade ainda
ndo nos rendeu um conceito consensual entre os estudiosos da tematica. Minayo
(1994) inclusive afirma ser praticamente impossivel conceituar consensualmente a
interdisciplinaridade.

A interdisciplinaridade, para Barbosa (2003, p. 105), “[...] ndo parece ter uma
definigdo estanque [...]", j@ que a autora afirma, que a cada texto analisado,
vislumbra novas perspectivas e diferentes aspectos para a definicdo do que seria a
interdisciplinaridade.

Nesse sentido, Paviani (2008) defende haver um uso excessivo e
descontrolado da palavra interdisciplinaridade, que acaba por culminar em uma
auséncia de significado concreto e categérico para tal conceito.

[...] O uso indiscriminado do termo no ensino, na pesquisa, no
exercicio profissional, nos meios de comunica¢do, em congressos e
semindrios, em subtitulos de obras cientificas, aponta para multiplos
significados e, em consequéncia, para nenhum significado preciso
aceito pela comunidade de professores e pesquisadores. (PAVIANI,
2008, p.14).

Héctor Leis (2005) da mesma forma, acredita em um uso desmoderado do
termo interdisciplinaridade que acaba por gerar a sua banalizagcdo e complementa
em outro texto — Leis (2001, p.145) - cujo conteudo também perpassa pela analise
da perspectiva interdisciplinar que ha dificuldades tanto para conceituar como para

“[...] processar a emergente interdisciplinaridade”.
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Para Pereira (2008, p.3) ainda que o conceito de interdisciplinaridade seja
caracterizado pela polissemia,

[...] interdisciplinaridade pode ser traduzida na tentativa do homem
conhecer as interacdes entre mundo natural e a sociedade, criacdo
humana e natureza, e em formas e maneiras de captura da
totalidade social, incluindo a relacéo individuo/sociedade e a relagéo
entre individuos. Consiste, portanto, em processos de interacdo entre
conhecimento racional e conhecimento sensivel, e de integracdo
entre saberes tdo diferentes, e, ao mesmo tempo, indissociaveis na
producao de sentido da vida.

Na verdade, se o conceito de interdisciplinaridade ndo é univoco, unissona é
a opinido dos autores estudiosos da tematica quanto a polissemia de seu conceito.
Ja que, é conceito empregado em diferentes areas do saber e a ele podem ser
atribuidas diferentes interpretacées', as quais sempre giram em torno da proposta

de didlogo entre as disciplinas, que a interdisciplinaridade pretende oferecer.

O que se pode afirmar no campo conceitual é que a
interdisciplinaridade serd sempre uma reacdo alternativa a
abordagem disciplinar normalizadora (seja ho ensino ou na pesquisa)
dos diversos objetos de estudo. Independente da definicdo que cada
autor assuma, a interdisciplinaridade esta sempre situada no campo
onde se pensa a possibilidade de superar a fragmentagdo das
ciéncias e dos conhecimentos produzidos por elas e onde
simultaneamente se exprime a resisténcia sobre um saber parcelado.
(THIESEN, 2008, p.7).

Além disso, ha outros termos que circundam o referido conceito e seriam
utilizados como termos equivalentes: a multidisciplinaridade, a pluridisciplinaridade e
a transdisciplinaridade. Pombo (2005) afirma que ainda n&o foram estabelecidas
nitidas fronteiras entre os termos, nem por agueles que os usam, nem pelos que os
estudam. Ja Paviani (2008, p. 21) assim denomina esses outros elementos, ‘[...]
multidisciplinaridade equivale a junto, coordenacé&o; Interdisciplinaridade: entre,
combinacdo; Intradisciplinaridade: dentro, assimilacdo; transdisciplinaridade: além,
fusdo, holismo.”

Para Gusdorf (1977) n&@o existiiam o0s termos multidisciplinaridade,

pluridisciplinaridade, ou qualquer outra referéncia conceitual concernente a

! Fortes (2009), Leis (2005), Japiassu (1992) e Fazenda (1995), apontam para uma consonancia na
opinido dos autores sobre a polissemia e polivaléncia do conceito de interdisciplinaridade.
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interdisciplinaridade. Para o autor, a interdisciplinaridade € una, e ndo poderiamos
permitir que novos conceitos, que querem dizer a mesma coisa, sejam criados para
que surjam discussdes epistemolégicas inécuas™®. Ou como quer Nicolescu (1999,
p.3) ao indicar outros termos conceituais semelhantes: “A disciplinaridade, a
pluridisciplinaridade, a interdisciplinaridade e a transdisciplinaridade séo quatro

flechas de um Unico e mesmo arco: o do conhecimento”.

|13

Em conferéncia proferida no Brasil=®, Olga Pombo (de origem portuguesa e

grande especialista no assunto interdisciplinaridade), utilizando-se de grande
sagacidade, traduz a dificuldade de se conceituar interdisciplinaridade através das

seguintes palavras:

[...] figuei assustada quando, na amavel apresentacdo que fez do
meu curriculum, o Prof® Paviani anunciou que eu iria explicar como
se faz interdisciplinaridade. Pois bem, sei que vou desiludir-vos! Mas
a verdade é que ndo vou dizer como se faz. Por uma razdo muito
simples que é meu dever confessar logo de inicio: é que eu nao sei
como se faz interdisciplinaridade. Alids, indo um pouco mais longe,
atrevo-me a pensar que ninguém sabe. A interdisciplinaridade é
mesmo capaz de ndo ser qualquer coisa que se faga. Ela situa-se
algures, entre um projeto voluntarista, algo que nés queremos fazer,
gue temos vontade de fazer e, a0 mesmo tempo, qualquer coisa que,
independentemente da nossa vontade, se esta inexoravelmente a
fazer, quer queiramos quer ndo. E é na tensdo entre estas duas
dimensdes que nds, individuos particulares, na precariedade e na
fragilidade das nossas vidas, procuramos caminhos para fazer
alguma coisa que, por nossa vontade e porventura
independentemente dela, se vai fazendo. Nestas circunstancias,
compreendem bem que eu ndo possa responder a questdo sobre
como se faz a interdisciplinaridade.

Outra confissdo, ainda mais dramatica. Para além de eu ndo saber
como se faz interdisciplinaridade; mais, de me parecer que ninguém
sabera; agora, esta minha nova confissdo é bem mais grave: nao sé
ndao sei como se faz, como também ndo sei o que é
interdisciplinaridade.]...]

[...] O meu objetivo é desenvolver perante vos um esforgo explicativo
capaz de permitir compreender alguma coisa daquilo que se pensa
sobre a interdisciplinaridade. Tentar compreender por que é que
ninguém sabe como ela se faz e por que € que, pelo menos por

7 s

enquanto, é impossivel dizer o que € a interdisciplinaridade.

2 Em nosso trabalho, ndo pretendemos nos aprofundar em cada um dos termos, gerando assim uma
discussdo epistemoldgica sobre a inter, intra, trans, ou multidisciplinaridade, ja que ndo é esse o
nosso objetivo proposto. Porém, pensamos ser importante apontarmos a existéncia de outros termos
usados de maneira equivalente a interdisciplinaridade.

¥ De sua conferéncia resultou o seguinte texto: POMBO, Olga. Interdisciplinaridade e integracéo dos
saberes. In: Liinc em Revista, v.1, n.l, mar¢go 2005 p. 3 -15. Disponivel em:
<http://www.ibict.br/liinc>. Acesso em: 12 mar. 2014.
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Finalmente, tentar oferecer algum contributo para a compreenséo do
tema que o titulo desta minha conferéncia anuncia:
Interdisciplinaridade e Integracédo dos Saberes. (POMBO, 2005, p. 4).

Ou seja, Pombo (2005) demonstra logo de chofre aos seus auditores a
complexidade de se conceituar, de se tracar fronteiras e, principalmente, de se fazer
interdisciplinaridade.

Gomes (2001) nos alerta para o fato de que muitas vezes a
interdisciplinaridade é confundida com a incorporacdo de conceitos, teorias e
métodos de uma disciplina por outra. E 0 seu mal uso, pode fazer com que as
solucdes para os problemas académicos, profissionais e pedagdgicos figuem ainda
mais distantes. Nesse mesmo sentido, Leff (2011) acrescenta que
interdisciplinaridade ndo deve ser aquela fruto de uma simples somatéria e
combinacgéo de conhecimentos que construiram os compartimentos disciplinares das
universidades.

Mas, entdo, o que seria a interdisciplinaridade e seu fazer? Ou ainda, qual
seria esse esforco explicativo, mencionado por Olga Pombo, que temos que
conceber para compreendermos a complexidade que envolve a
interdisciplinaridade?

Segundo Japiassu (1992) o fazer interdisciplinaridade implica em troca de
conhecimento e compartilhamento de objetivos. Ou seja, ele se concretiza
efetivamente a partir do momento em que conceitos, métodos e teorias, sao
intercambiados de maneira colaborativa e eficaz entre as disciplinas. O autor ainda
argumenta, em outra obra, que a origem da interdisciplinaridade deu-se com a “[...]
necessidade de criar um fundamento ao surgimento de novas disciplinas [...]".
(JAPIASSU, 1994, p. 53).

Para Leff (2011) a perspectiva interdisciplinar deve possuir como principal

funcdo a analise a respeito da integracdo do conhecimento humano

A partir dai, abre-se uma reflexdo critica sobre os fundamentos e os
sentidos do conhecimento; sobre suas fissuras e seus
fracionamentos; sobre a possibilidade de reintegrar conhecimentos e
saberes que, mais além do afa retotalizador das visGes holisticas e
0s metodos sistémicos, abra uma via de reapropriacdo do mundo
pela via do saber. E nessa perspectiva que se inscreve, hoje em dia,
a reflexdo sobre uma pratica interdisciplinar [...]. (LEFF, 2011, p.
313).
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No entanto, Fazenda (1995) nos adverte para o fato de que o fazer
interdisciplinar deve respeitar as verdades e as especificidades de cada disciplina, a
fim de que esta acdo resulte em um conhecer mais amplo e profundo entre as
disciplinas. Assim, a interdisciplinaridade se caracterizaria, para Japiassu (1976), na
intensidade das trocas entre 0s especialistas e no grau de interacdo real das
disciplinas.

Nesse mesmo sentido, Saviani (2008) afirma que o papel da
interdisciplinaridade é o de fazer com que os saberes setorizados e fragmentados,
passem a constituirem-se em saberes integrados.

Zabala (2002) defende que a interdisciplinaridade significa proporcionar uma
maior compreenséao da realidade e do mundo no qual vivemos a partir de algum tipo
de inter-relacdo promovida entre duas ou mais disciplinas. O autor afirma que, tal
inter-relacdo pode variar de uma “...] simples comunicacdo de ideias até a
integracdo reciproca dos contextos fundamentais e da teoria do conhecimento, da
metodologia e dos dados de pesquisas”. (ZABALA, 2002, p. 47).

Ou seja, a integracdo, em maior ou menor grau, entre diferentes disciplinas
estaria a cumprir o objetivo buscado pela interdisciplinaridade, que seria o dialogo
integrador e equivalente entre as disciplinas. No entanto, Pereira (2008) nos adverte
para o fato de que integracdo e articulacdo entre os saberes propostas pelo fazer
interdisciplinar ndo devem ser confundidas com uma simples justaposicao.

Desse modo, Paviani e Batomé (1993, p. 25-26) defendem que para se fazer
interdisciplinaridade e assim cumprir com o objetivo proposto pelo termo, que é o de
realizar uma comunicacdo coerente e criteriosa entre as diversas areas do
conhecimento (e ndo somente uma fusdo de conceitos, teorias e métodos), deve-se
“[...] equacionar melhor os problemas relativos ao entendimento e realizagdo de
integracao e articulacéo das unidades e tipos de conhecimento disponiveis [...]".

Essa interdisciplinaridade, em outras palavras, a comunhdo coerente de
saberes em niveis conceituais, tedricos e metodoldgicos, necessita ser examinada
constantemente, no sentido de esclarecer as diferencas e compatibilidades entre os
campos. Até mesmo por que, como acredita Santomeé (1997), a interdisciplinaridade
nunca podera ser alcancada e obtida em sua integralidade, pois sempre haveria,
para o autor, diferentes pontos entre 0os saberes que poderiam vir a se convergirem

futuramente, a partir de distintas perspectivas e interpretagbes. Portanto, a
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interdisciplinaridade seria um caminho que deveria ser sempre buscado, cujo ponto
final ainda estaria longe de ser atingido.

Isto posto, partimos agora para a reflexdo a respeito da maneira mediante a
qual o Direito concebe a tematica sobre a interdisciplinaridade e posteriormente
como a Arquivologia assim a analisa. Para tanto, devemos recorrer inicialmente a
natureza da Ciéncia do Direito, em um segundo momento, rever os indicios da

Ciéncia da informacéo, para posteriormente analisarmos a Arquivologia.

2.2 Conceito de Direito e suas perspectivas interdisciplinares

Como sabemos, o conhecimento cientifico possui uma linguagem prépria que
se utiliza de conceitos especificos e determinados, os quais sédo definidos por teorias
cientificas concernentes a cada objeto pesquisado. A linguagem cientifica pretende
se valer de conceitos (produzidos pelas teorias cientificas) que tenham significado
universal com o minimo possivel de ambiguidades e contradi¢cdes (DEMO, 2008;
POPPER, 2004).

Segundo Maria Helena Diniz (2014) todo conhecimento juridico necessita do
conceito de Direito. Porém, no que concerne a conceituacdo de Direito impossivel é
se falar em conceito universal. Pois, ndo ha um sentido Unico para este conceito,
haja vista a variedade de elementos que ele apresenta (assim como o conceito de
interdisciplinaridade, o conceito de Direito também € polissémico e possui varias
interpretacbes, mas todas convergindo para o0 mesmo sentido, ou seja, € termo

polissémico analogo).

Todo conhecimento juridico necessita do conceito do direito. [...] No
entanto, ndo se tem conseguido um conceito Unico de direito, ndo s6
pela variedade de elementos que apresenta, mas também por que o
termo “direito” € analogo [...] exigindo tantas definicdes quantas
forem a realidade a que se aplica. (DINIZ, 2014, p. 259-260).

Nesse mesmo sentido, Montoro (2008, p. 64) ao analisar a formulacdo do
conceito de Direito, nos indica que:
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[...] @ a palavra “direito” ndo designa apenas uma, mas varias
realidades distintas; b) em consequéncia, ndo € possivel formular
uma definicdo Unica do direito; devem ser formuladas diferentes
definicBes, correspondentes as diversas realidades; c) o estudo feito
demonstra que o vocabulo “direito” ndo é univoco, nem equivoco,
mas analogo.

Ao analisarmos o que vem a ser Direito, devemos ter em mente que o Direito
apenas existe porque os seres humanos vivem em sociedade. O Direito existe em
funcdo do ser humano. O homem é essencialmente um ser coletivo. Nao apenas
existimos, mas coexistimos. Nesse estado convivencial somos, portanto, levados a
interagir e escolhemos viver em sociedade como a melhor forma para atingirmos
Nossos objetivos. Aristoteles ja afirmava no século IV a. C. que o “Homem é um
animal politico”.

Embora essa interacdo seja necesséria, ela se caracteriza por ser
extremamente perturbadora. Pois, emergem dessa relacdo os conflitos de interesses
e a luta pelo dominio e/ou manutencéo do poder. Dessa forma, ha a necessidade da
criacdo de normas a fim de que as atividades das pessoas que compdem um grupo
ou uma sociedade sejam delimitadas e o convivio social seja possivel. A essas

regras de conduta da-se o nome de controle social.

E assim, inerente a qualquer convivio social a constante e eterna luta
para o dominio e a manutengdo do poder. Contudo, a sociedade
precisa se regulamentar para que ndo haja sua autodestruicéo. [...]
Por isso, a sociedade cria regras, normas de conduta para os seus
membros. A essas regras de conduta da-se o nome de “controle
social”. (ALBERGARIA, 2008, p. 4).

O controle social' ocorre através de diversos meios empregados para
combater atitudes consideradas erradas por determinada sociedade. Segundo
Albergaria (2008), existem varias formas de controle social, sendo elas: a religido; a
moral; a educacdo; e o Direito. Vejamos abaixo essas formas de controle social
atribuindo maior énfase ao Direito, objeto de nosso estudo.

As primeiras formas de controle social deram-se através da religido. As
classes sacerdotais era inclusive concedido o monopdlio juridico (HART, 2009).

Albergaria (2008) nos lembra exemplos de julgamentos divinos na Idade Média,

“ 0 conceito de controle social, é amplamente analisado pela sociologia juridica, e possui varias
interpretacdes, sendo objeto de multiplas correntes desse pensamento. Ver mais em Castro (2003).



37

“para saber se o individuo era inocente ou culpado, jogava-se um prato de porcelana
para cima; se quebrasse, era culpado, se ndo quebrasse, era porque Deus assim
quis mostrar inocente! ” (ALBERGARIA, 2008, p. 4)*.

Apenas no século XVIII, como afirma o autor, deu-se a laicizacdo do Direito.
Também conhecido como periodo laical das provas ou provas humanas (RAMIRES,
2002). Nessa época as questdes juridicas passaram a ser resolvidas com base na
razdo e ndo mais com base no divino.

J4 a moral, matéria da Filosofia do Direito, diz respeito a consciéncia
individual, ao que se deve (ou nao) fazer. (MARTINS, 2008). Ela varia de acordo
com o tempo, 0 espaco e a cultura na qual pertenca. Nela ndo ha a represséo
material, mas o remorso e a inquietacdo subjetivos aos seres humanos.

No que diz respeito a educacédo, é a partir do conhecimento e da observacao
dos costumes da vida social que sao transmitidos os padrdes de condutas
concernentes a determinada sociedade, com a finalidade de se tornar o convivio
social mais harmonico.

Passemos agora a analise do Direito como meio de controle social. Para
tanto, mister se faz tecermos consideracdes a respeito do significado etimol6gico da
palavra direito. Como dissemos anteriormente, ndo é possivel um conceito universal
para o que vem a ser Direito, haja vista a quantidade de elementos que o termo
carrega consigo. Etimologicamente direito € um adjetivo latino que significa directus,
o “caminho do bem”, endireitar, tornar reto. (TELLES JR., 2002).

O termo direito pertence a classe das palavras plurivocas. Existem palavras
univocas (com apenas um sentido) e palavras plurivocas (possuem varios sentidos).
Estas ultimas dividem-se em equivocas e analogas. As equivocas ocorrem quando
os significados das palavras sdo completamente diferentes entre si, como por
exemplo, a palavra manga (fruta e da camisa). JA& as andlogas correspondem
aquelas palavras cujos varios significados sdo coincidentes entre si, como por
exemplo, as palavras ciéncia, historia, direito, etc. (TELLES JR., 2002).

Segundo Campos (2005, p. 5) a palavra direito apresenta, pelo menos, quatro

sentidos diferentes:

* Como ja citado em nosso trabalho, no item anterior, na Idade Média vigorou a supremacia da teoria
do Teocentrismo, e a justica divina era realizada por intermédio do Tribunal do Santo Oficio.
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i) como norma (por exemplo, “o Direito brasileiro acolhe o divorcio”);
i) como faculdade (“Temos o direito de reclamar do prefeito); iii) na
acepcgao do justo (“A mocga se comportou direito”); iv) como ciéncia
(“Estudamos Direito na faculdade”).

O Direito como norma, formulado por codigos e leis, é o Direito
Positivo, isto €, um sistema de normas juridicas que em determinado
momento histoérico regula as relagdes de um povo.

O Direito brasileiro é considerado um Direito com grande influéncia positivista.
Pois, utiliza como sua principal fonte a legislacdo. Foi no Direito Romano que nosso
sistema juridico se baseou.

Os paises que tiveram a influéncia do Direito Romano, como o Brasil, seguem
o Sistema Juridico Romano Germanico e adotam as leis como principal fonte de
aplicacdo do Direito (Direito codificado)™®.

Alids, podemos afirmar que o positivismo do século XIX influenciou
sobremaneira o pensamento juridico ocidental, sendo que, o ensino do Direito nas

universidades passou a ser pautado no “positivismo juridico”.

[...] os avancos experimentados pelo positivismo também acabaram
encontrando terreno fértil ainda no século XIX na concepcdo do
positivismo juridico e refletindo no ensino do Direito. Nao se pode
negar que o carater cientificista valorizado pelos positivistas e
propagado por Kelsen, ajudou a construir uma visdo compartilhada
de que o Direito € um “sistema de normas juridicas”. Todavia, ele,
nao afirmou que esse sistema interage e se completa, formando uma
cadeia interdependente. Nessa 6ética, o conhecimento se esgotaria
em si mesmo e nédo privilegiaria o compartilhamento das informacdes
com outras areas. (MARTINS, 2005, p. 3).

Dessa forma, vemos que no Direito, assim como nas demais areas cientificas
pés século XIX, as especializacdes passam a ser mais valorizadas do que o
conhecimento como um todo e o dialogo entre os diferentes saberes acaba por ficar
comprometido (como ja citado em nosso item anterior a respeito da
interdisciplinaridade). Mas, vejamos o que significa o Direito positivo.

Segundo Diniz (2009) o Direito positivo pode ser conceituado como o conjunto
de normas estabelecido pelo poder publico que se impde e regula a vida social de

um dado povo em determinada época.

10 Segundo o art. 4° da Lei de Introducdo as normas do Direito Brasileiro (LINDB), sdo fontes do
Direito, quando a lei for omissa: a analogia, 0os costumes e os principios gerais do direito (BRASIL,
2002). A estas podemos somar a jurisprudéncia e a doutrina.
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Nesse sentido, Albergaria (2008, p.6) afirma que:

[...] a definicdo juridica mais simples para o Direito é: conjunto de
regras obrigatdrias a todos, imposto pelo Estado e, caso nao
cumprido, poder-se-4 ser objeto de um processo e, ao final, ser
condenado, ser penalizado e o Estado, para dar cumprimento a
sancao, age coercitivamente, utilizando-se, se necessario, da forga
fisica.

Hegel ja afirmava em seu texto “Principios da Filosofia do Direito”, que o
Direito é fruto do contexto social. (HEGEL, 2003). Assim, o Direito € o reflexo do que
somos, de como a sociedade, na qual ele esta inserido, se comporta.

No entanto, diferentemente da doutrina do Direito Positivo, existem os que
afirmam ser o Direito uma instituicdo atemporal, universal e comum a todos. Esses
sdo chamados jusnaturalistas. Tais autores, como Kant e Habermas, defendem que
o Direito, e o sentido de justica nele impregnado, seria algo natural ao ser humano,
dai o nome Direito Natural. Dessa forma, o Direito Natural faria parte de uma ordem
superior a0 homem e, caberia a lei humana apenas perseguir tal ordem superior
previamente existente. (FERRAZ JR., 2007; DOWER, 2006).

Para o0 nosso estudo nos ateremos a nocdo de Direito no que se refere ao
Direito positivo.

Para Miguel Reale (1996) o Direito possuiria trés dimensdes: fato; valor e
norma. Os fatos vém a ser os fatos ocorridos na sociedade, de qualquer ordem. O
valor, é o significado ou a valoracdo que a sociedade atribui a tais fatos ocorridos em
seu contexto. J& a norma regularia as condutas das pessoas de acordo com os fatos
e a valoracéo destes atribuida pela sociedade na qual estéo inseridos.

Dessa forma, como explica Martins (2008, p. 5),

O resultado dos fatos que ocorrem na sociedade é valorado,
resultando em normas juridicas. H4, portanto, uma interacdo entre
fatos, valores e normas, que se complementam. O Direito é uma
ordem de fatos integrada numa ordem de valores. Da integracao de
um fato em um valor surge a norma. E o que Miguel Reale denomina
de tridimensionalidade do Direito.

Assim, para a teoria tridimensional do Direito de Miguel Reale (2008), fato,
valor e norma se completam e formam as dimensdes do que, para o autor, vem a ser

o Direito.
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Segundo Campos (2005) as normas juridicas possuem as seguintes
caracteristicas: imperatividade; atributividade; coercibilidade; e sancdo. O carater de
imperatividade imp6e ao cidaddo um dever de cumprimento da norma. A
atributividade confere, em contrapartida, direitos aqueles que juridicamente os
possuem. A coercibilidade, como o préprio nome ja diz, obriga o cumprimento da
obrigacdo. Ja a sancéo, prevé pena mediante o descumprimento da norma.

Importante salientarmos que as normas possuem a essencial caracteristica
de serem gerais (ja que nao sao direcionadas a um individuo somente e sim a todos
0S que nela se inserirem) e abstratas (haja vista as leis n&o se referirem a um caso
especifico, mas sim a todos aqueles cujas circunstancias se enquadrarem na
normativa legal prescrita). Dessa forma, as normas seguem o0 principio da
igualdade’’ e da isonomia, sendo aplicadas a todos de igual maneira - como
preconizado no caput do artigo 5° da Constituicdo Federal (BRASIL, 2014) -
observando inclusive, aqueles que aos olhos da lei possuem caracteristicas
diferenciadas e, portanto, devem receber tratamentos juridicos que lhes sejam
préprios, como por exemplo, o Estatuto do ldoso e o Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA).

Desse modo, percebemos que é mediante a aplicagdo de normas que o
Direito pretende obter o seu principal objetivo, o equilibrio social. Assim, o Direito
possui funcéo ordenadora®® das relagdes sociais através das suas normas juridicas.
Mas, ndo podemos afirmar que o direito seja apenas norma. Seria simplificarmos por
demais esta nobre ciéncia. Lembremo-nos que a tarefa do jurista é a de interpretar a

norma juridica, analisando-a,

[...] em atencdo a realidade social subjacente (fato econdmico,
geografico, demogréfico, técnico etc.) e ao valor que confere sentido
a esse fato, regulando a acdo humana para a consecucdo de uma
finalidade.

1 A Constituicdo Federal de 1988 dispde em seu artigo 5° caput, a respeito do principio

constitucional da igualdade nos seguintes termos: “Artigo 5°. Todos sdo iguais perante a lei, sem
distincdo de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos
seguintes”. (BRASIL, 2014).

% Alguns autores afirmam que a funcéo do direito se divide em: funcéo primaria (prescritiva) e
funcéo secundaria (organizatdria). A fungdo primaria do Direito seria a de classificar as acdes
humanas em licitas ou ilicitas. Ja a funcdo secundéria gira em torno do fato de ser o Direito um
estabilizador e organizador da ordem social, e divide-se em: funcdo de orientacdo social; funcdo de
protecdo social; fungdo de resolucdo de conflitos sociais; funcéo legitimadora do poder; e funcio
sancionatéria. Ver mais sobre o assunto em: KELSEN (2005).


http://www.jusbrasil.com/legislacao/1034025/constitui%C3%A7%C3%A3o-da-republica-federativa-do-brasil-1988
http://www.jusbrasil.com/topicos/10641516/artigo-5-da-constitui%C3%A7%C3%A3o-federal-de-1988
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[...] Portanto, o jurista deve ter uma atitude compreensivo-teorética
ao estudar as normas postas pelo poder politico, cujo valor deve
procurar captar e atualizar, em razdo do fato que lhe é subjacente.
Com isso poder-se-a definir o direito como uma ordenagéo
heterbnoma das relacbes sociais baseada numa integracéo
normativa de fatos e normas”. (DINIZ, 2014, p. 243-244).

Percebe-se que, cotidianamente, a sociedade atribui a norma juridica o nome
de Direito. Pois, como afirma Telles Jr. (2002, p. 37), “O cidaddo comum almeja
normas juridicas direitas. [...] E, como adverténcia aos legisladores, chama de Direito
a todas as leis, para que estas meregam o0 nhome que recebem”.

A esse Direito normativo-positivo da-se também o nome de Direito Objetivo
em contrapartida ao Direito Subjetivo. Assim, o Direito Objetivo pode ser conceituado
como o complexo de normas, imposto a sociedade, destinado a reger o
comportamento humano. Tais normas prescrevem a san¢do para todo e qualquer
tipo de violacdo as suas regras. Ja o Direito Subjetivo é faculdade, € o poder de
acdo conferido aos individuos (que podem exercé-lo ou ndo) para a realizacdo de
seus interesses. (DINIZ, 2014; MARTINS, 2008; DOWER, 2006).

Como vimos, o Direito, portanto, tem como escopo reger o comportamento
humano de determinada sociedade. Sendo que, no caso do Direito brasileiro, esse
objetivo € alcancado principalmente através das normas juridicas, jA que possui
como sua principal fonte, a legislagao.

O Direito é reflexo do contexto social, politico e econdmico da sociedade na
qual esté inserido. E o espelho do modo de vida das diferentes sociedades e grupos
sociais existentes. Ele emerge da sociedade para regular as atividades humanas e
para que o convivio social seja possivel. Onde ha sociedade o Direito sempre estara
presente.

Nesse sentido, podemos afirmar que o momento social atual exige maior

interdisciplinaridade juridica, como bem destaca Baptista (2010, p. 107-111):

O mundo juridico ndo deveria se constituir de um saber
especializado, uma vez que a sua légica e o seu ordenamento se
difundem e atingem todas as esferas e camadas sociais. Todavia, €
assim que o campo funciona e isto faz com que a producdo desse
saber especifico implique em um tremendo distanciamento formal da
realidade [...]

[...] O Direito precisa analisar e (re) pensar as suas praticas e, para
tanto, precisa se abrir as contribuicdes de outras éareas do
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conhecimento, sob pena de, por se fechar demais, ndo conseguir dar
conta dos seus proprios institutos e, por conseguinte, dos seus
problemas, dos seus paradoxos e das suas crises. [...]

Os defensores de uma maior interdisciplinaridade no mundo juridico,
defendem que o Direito se isolou demasiadamente de outras disciplinas as quais
poderiam vir a contribuir para o avanco da ciéncia juridica. Para Nobre (2005) o
aperfeicoamento da ciéncia do Direito e sua melhor adequacgéo a realidade social
perpassariam pela aproximacdo desta ciéncia com as demais areas do
conhecimento. Nesse mesmo sentido, ao citar Wolkmer (2001), Martins (2008)

afirma que:

O saber cientifico positivista, sustentado no formalismo rigido
kelseniano, que vé e pensa o mundo de forma monodisciplinar, ndo
atende mais as demandas educacionais do direito dentro de um
mundo cada vez mais globalizado, a ponto de Wolkmer (2001, p.72)
destacar que o direito esta em crise. Esclarece que “a crise do Direito
ndo é uma crise setorial isolada, mas esta diretamente relacionada
com a crise dos fundamentos e dos paradigmas que norteiam a
modernidade”, em que a dogmatica juridica estatal ndo é a causa,
mas o efeito da crise cultural valorativa que atravessa o capitalismo
no mundo

Além disso, a interdisciplinaridade na pesquisa, no ensino e na pratica juridica
tem sido cada vez mais valorizada. O proprio Ministério da Educacéo (MEC) sugere
esta maior aproximacdo da ciéncia juridica a outras disciplinas e considera a
interdisciplinaridade como elemento estrutural nos cursos de Direito. (BRASIL,
2004).

Mas, esta interdisciplinaridade pressupde critérios, como afirma Vanin (2011),
“[...] para que o processo de comunicagao do Direito com as demais disciplinas traga
avancos é necessario que seja efetivo, articulado, criterioso e com objetivos claros”.

Como ja afirmamos em nosso item 1.1, a interdisciplinaridade n&o é, e ndo
deve ser encarada apenas como ajustes e/ou sobreposi¢des de uma disciplina sobre
a outra, sem o devido dialogo e a troca de conhecimentos entre elas. Essa (inter)
ligacdo entre as disciplinas deve ser realizada de maneira coerente, condigna com o
aprimoramento cientifico de todas as areas envolvidas.

Como bem afirma Vanin (2011, p. 8) “[...] a interdisciplinaridade no campo
juridico demonstra a sua importancia quando utilizada como um instrumento de

enfrentamento de problemas apresentados pelo Direito [...]".
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Isto posto pretendemos realizar um dialogo interdisciplinar entre o Direito e a
Arquivologia. Para tanto, como ja dissemos, indicamos um objeto de estudo comum
as duas areas do saber, o documento e sua versdo eletrénica. No entanto, ndo
podemos analisar a interdisciplinaridade na Arquivologia sem antes perpassarmos
pela Ciéncia da Informagao, pois muitos autores consideram que a Arquivologia vem

a ser parte integrante desta ciéncia.

2.3 A Ciéncia da Informac&o como area interdisciplinar

Os elementos determinantes da interdisciplinaridade da Ciéncia da
Informagéo (Cl) tem sido objeto de andlise recorrente entre autores da éarea. De
modo que, como bem afirma Pinheiro (1997, p.10), ela poderia ser considerada
como ciéncia interdisciplinar por natureza®®.

A definicdo de Ciéncia da Informacédo apresentada no Congresso do Georgia
Institute assume expressamente essa natureza interdisciplinar da CI, afirmando que
esse campo “[...] € derivado e se relaciona com a matematica, logica, linguistica,
psicologia, tecnologia ligada a computadores, operacdes de busca, arte gréfica,
comunicacado, ciéncia da biblioteca, administracdo e outros campos”. (SHERA e
CLEVELAND, 1977, p. 265).

Na verdade, a Ciéncia da Informacdo, em qualquer uma de suas
manifestacbes regionalizadas, seja na Europa ou na América, pode ser concebida
como a ciéncia que auxilia as demais ciéncias, mais pela proposi¢cdo de servicos e
solucées dos problemas de informacédo que pela explicacdo teérica da informacao®
na sociedade.

Nesse sentido, como ciéncia produzida pela sociedade, a Ciéncia da
Informacao é explicada segundo uma variedade de perspectivas sobre sua origem e
desenvolvimento. Nestas diversas explicagcdes o campo figura-se como atrelado ao
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, tanto que o conteddo de algumas

defini¢cdes trata de ressaltar sua natureza coadjuvante.

% Ver mais em Saracevic (1995).

% Autores como Portella (2005) trabalham na perspectiva da informacdo como conceito

interdisciplinar.
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A nocdo de perspectiva foi emprestada de Lépez Yepes (1995), que
organizou os movimentos profissionais e cientificos voltados a informagé&o cientifica
(suposto objeto de pesquisa da area) ocorridos nos principais paises. Por exemplo,
a perspectiva em prol da informacéo cientifica nos Estados Unidos foi chamada de
Information Science, pois se tratou de uma concepcdo que marcou o
desenvolvimento desta ciéncia neste e em varios outros paises. Pode-se até arriscar
a dizer que tal concepcdo é a mais influente atualmente no Brasil, observada na
nomenclatura dos cursos e em temas de pesquisa. Mesmo esta perspectiva sendo
referéncia nos Estados Unidos, ela ndo € unanime, nem mesmo sua histéria péde
ser contada por uma s narrativa. Shera (1980) representa a perspectiva da Ciéncia
da Informacé&o que leva em conta o ponto de vista dos bibliotecarios estadunidenses.

A partir da categoria de andlise de perspectivas podemos tornar relativa a
histéria da Ciéncia da Informacgéo e concebermos seus movimentos de acordo com
0s ideais em jogo em cada uma das instituicbes (governamentais, educacionais,
cientificas e profissionais), em paises especificos. Somente assim, nos libertaremos
dos discursos totalizantes que objetivam valorizar um Unico ponto de vista, quando
na realidade o campo da Ciéncia da Informacao esta condicionado socialmente.

Tendo posto isso, revisaremos brevemente as principais narrativas da histéria
da Ciéncia da Informacdo e a andlise de seu relacionamento com as demandas
cientificas.

A primeira grande narrativa sobre a historia da Ciéncia da Informacao volta-se
ao movimento dos documentalistas, nesse sentido, a figura de Paul Otlet é
emblematica. Desde a explicacdo epistemoldgica do objeto da Documentacéo, até a
preocupacdo com o0s problemas humanos de acesso ao conhecimento, eram
pensadas no ambito dos documentalistas. Se ha um campo que se ocupa com 0S
problemas de informagdo na sociedade, ele deve reconhecer sua origem na
Documentagdo. A Documentacdo influenciou diversas escolas de bibliotecarios e
documentalistas na Europa e na América. Como atestam Capurro e Hjorland (2007,
p. 177), “Somos, portanto, capazes de tragar uma linha de desenvolvimento das
bibliotecas especializadas, passando pela documentacdo, até a Cl tanto no Reino
Unido quando nos EUA”.

No contexto estadunidense, Saracevic (1996, p.42-43) argumenta que um dos
acontecimentos que marcaram o “[...] impeto de desenvolvimento e a propria origem

da CI pode ser identificado com o artigo de Vannevar Bush” chamado “As we may
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think”, onde pode-se observar o que para muitos foi a antecipagcédo da “inteligéncia
artificial”. Bush (1945) prop6s, mediante as tecnologias de informacéo, a criacéo de
um dispositivo chamado Memex em que ocorreriam a associacdo de idéias no intuito
de duplicar processos mentais artificialmente. Nesse contexto, a tecnologia atuaria
como uma extensdo da memoéria do cientista quase como uma extensdo do seu
corpo, na producao de uma “memoria auxiliar sobressalente”.

Para Saracevic (1996) as maiores contribuicdes das ideias de Bush foram o
incentivo para a ampliacdo das pesquisas em recuperacdo da informacdo no
objetivo de tentar controlar a grande quantidade de informag&o produzida em meio
cientifico-tecnolégico. A Ciéncia da Informacdo, segundo a orientacdo
estadunidense, estava sendo consolidada desde a criagdo da disciplina Information
Retrieval (Recuperacao da Informacédo), concepc¢do nascida no inicio da década de

bY

1950 e que representava estudos voltados a organizagcdo e recuperacdo da
informacao especializada via sistemas automatizados. Além disso, ampliaram-se nos
Estados Unidos os investimentos em recuperacdo da informacdo em 1960,
contribuindo para o desenvolvimento de uma “industria da informagao” na década
seguinte.

Borko (2001), sintetizando as ideias de Taylor, as quais, por sua vez,

basearam-se nas conferéncias do Georgia Tech, explica que:

Ciéncia da informacdo € aquela disciplina que investiga as
propriedades e os comportamentos da informagéo, as forcas que
governam o fluxo da informacdo e os meios de processar a
informacéo para usabilidade e acessibilidade 6timas. Esta
interessada naquele corpo de conhecimento relativo a origem,
colecdo, organizagdo, armazenamento, recuperacéo, interpretacao,
transmisséao, transformacéo e utilizacdo da informacdo. Isso inclui a
investigacdo das representacdes da informacdo nos sistemas
naturais e artificiais, o uso de cédigos para a eficiente transmisséo de
mensagens e o estudo de dispositivos e técnicas de processamento
da informacdo tal como computadores e seus sistemas de
programagdo. Ela € uma ciéncia interdisciplinar derivada da, e
estando relacionada a campos como matematica, logica, linguistica,
psicologia, tecnologia computacional, operacdes de pesquisa, as
artes gréaficas, comunicacdes, biblioteconomia, administracdo e
outros campos similares. Tem um componente de ciéncia pura, o
qual inquire sobre assuntos deixando de fora sua aplicagdo e um
componente de ciéncia aplicada, o qual desenvolve servicos e
produtos. [...] Biblioteconomia e documentacdo sdo aspectos
aplicados da ciéncia da informacdo. As técnicas e procedimentos
usados por bibliotecarios e documentalistas sdo, ou deveriam ser,
baseados nas descobertas tedricas da ciéncia da informacao [...].
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Dessa forma, com essa definicdo, o autor expde em que base epistemoldgica
concebe a Ciéncia da Informacdo, quais sdo seus enlaces e, 0 mais importante,
determina 0 espaco de atuacdo, temas de pesquisa e a posicdo hierarquica
assumida. Quando menciona bibliotecdrios e documentalistas, faz questdo de
reservar um espaco subsidiario a estas profissoes.

A divisdo operada na definicdo de Ciéncia da Informacé&o entre ciéncia tedrica
e prética somente se justifica em um sistema de desenvolvimento cientifico e
tecnologico criado na modernidade, em que ha no plano retdrico, uma articulagdo
proficua entre teoria e pratica. O pano de fundo dessa concepcao é a crenca de que
qualquer especulacdo esta no nivel da teoria e qualquer produto derivado
corresponde a préatica. Esse sistema concebe ciéncias relevantes e auxiliares,
hierarquiza os saberes, e fortalece o apagamento do comprometimento social com
0s produtos da ciéncia. A interdisciplinaridade, esséncia da Ciéncia da Informacao
segundo a concepc¢ao Borkiana, € estritamente funcional.

Em outro grupo, no mesmo espaco geogréfico, o entendimento de Ciéncia da
Informacdo também sofreu alteracdes e foi ligado a diferentes expectativas.
Conforme argumenta Shera (1980, p. 99), a Ciéncia da Informac&o seria uma
profissdo, embora n&o prestasse servicos propriamente praticos, “E possivel que a
Ciéncia da Informacdo ndo tenha, todavia, uma base tedrica, porém procura
encontra-la nas disciplinas em que se apoia e é, por sua vez, a base tedrica da
pratica Bibliotecondbmica”. A Biblioteconomia, por outro lado, seria a atividade
profissional que lida com o conjunto de recursos para conseguir o maximo de
utilidade dos documentos.

Nesse sentido, enquanto a Biblioteconomia fora apreendida como uma
profissdo que oferece um servico, que pode ter um carater abrangente e
especializado, a Ciéncia da Informacdo seria uma profissdo tedérico-especializada
que subsidiaria a prética biblioteconémica. Convergindo com a perspectiva narrada
por Shera e Capurro (2003) defende a ideia de que a Ciéncia da Informacéo foi
formada sob a influéncia da biblioteconomia, direcionada para o estudo dos
problemas na transmissao de mensagens.

Entretanto, os Estados Unidos ndo foram pioneiros no desenvolvimento do

campo de estudo da informacédo cientifica — a documentacdo ja promovia esse
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avanco, conforme afirmamos — e, na antiga Unido das Republicas Soviéticas -
URSS, o desenvolvimento de conhecimento nessa area foi consistente, conforme
atestam Mikhailov, Chernyi e Gilyarevskyi (1980, p. 71). A perspectiva russa,
segundo a terminologia de LOpez Yepes (1995), demonstrou que as perspectivas
estadunidenses ndo eram as mais fortes candidatas a unificar varios paises sob os
designios de uma Unica disciplina promotora do uso da informacé&o cientifica, e com
o rotulo “Ciéncia da Informacao”. Os esforgos russos datam da década de 1940,
porém eles expéem de maneira nitida preocupacédo com a informacéo cientifica. O
que nos Estados Unidos ficou conhecido como Ciéncia da Informacdo e nos anos
seguintes, seria a designacao oficial do campo em varios paises desenvolvidos e em
desenvolvimento, na URSS foi chamado Informatika (MIKHAILOV; CHERNYI,;
GILYAREVSKYI, 1980, p. 71).

Na Alemanha, em reacdo a definicAo anglo-americana de Ciéncia da
Informacdo e principalmente sob o efeito da publicagdo do artigo de Borko, a
expressdo que se configurou como representativa para designar o campo foi
informations-und dokumnetationswissenschaft, isto €, “ciéncia da informacédo e
documentacéo” (LOPEZ YEPES, 1995, p. 198). Wersig é o principal representante
da concepcdo aleméd da ciéncia da informacdo. Segundo Lopez Yepes (1995, p.
198-201), o tedrico alemdo defende que a Ciéncia da Informacdo tem uma
responsabilidade social e que ndo se deve deixar guiar apenas pelo aspecto
tecnoldgico do processamento da informacéo e, por isso, sugere uma sociologia da
informacéo, embasada em consideracfes que dizem respeito a informatica soviética,
por esta ser concebida como uma ciéncia social.

Assim, pode-se identificar a instalacdo da Ciéncia da Informacédo no Brasil
como influenciada por diversas perspectivas teoricas, as quais estdo impactando
nas relagdes interdisciplinares. A relagdo com o Direito, por exemplo, surge em um
momento em que no Brasil, de maneira aplicada, discutimos os aspectos legais
envolvidos com o uso da informacdo e de tecnologias de informacédo, e no ambito
tedrico, procuramos explicar a relacao entre documento e informacéo.

Vejamos agora como a Arquivologia abriga e aplica em seu bojo o conceito de
interdisciplinaridade, para em nosso proximo capitulo analisarmos o documento
como objeto de estudo comum entre essas duas areas da ciéncia, a Arquivologia e 0

Direito.
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2.4 A Arquivologia como ciéncia e suas relagdes interdisciplinares

A Arquivologia enquanto campo de conhecimento autbnomo gera discussoes
entre os autores, e ainda estd galgando a sua consolidacdo como tal frente a
comunidade internacional.

A propria terminologia ‘Arquivologia’ é objeto de analise e discussao entre os
autores da area. Pois, hora ela é utilizada como termo sinbnimo a Arquivistica, e
hora como termo distinto a esta. Nesse ultimo sentido apontado, a Arquivistica seria
o estudo especifico relativo a pratica de tratamento dado aos processos de
producdo, organizacdo, preservacdo e guarda relativos aos arquivos. Ja
Arquivologia, seria termo que designaria a matéria, a disciplina, a ciéncia que se
dedica a analisar e a refletir a respeito das praticas Arquivisticas.

Bellotto (2002), ao tecer consideracdes a respeito da Arquivistica, afirma que:

A arquivistica, ainda hoje discutida vivamente se ciéncia, técnica ou
disciplina, por apresentar caracteristicas préprias de todas elas sem
enquadrar-se exatamente nas premissas necessarias a cada uma, €
preferivelmente definida, na bibliografia especializada e no dicionério
de terminologia arquivistica do Conselho Internacional de Arquivos,
como disciplina.

Assim, mesmo que possamos aceita-la como ciéncia ou técnica, pois
realmente contém elementos para isso, a conceituamos como
disciplina que se ocupa da teoria, da metodologia e da prética
relativa aos arquivos, assim como se ocupa da sua natureza, suas
funcbes e da especificidade de seus documentos/informacodes.
(BELLOTTO, 2002, p.5).

O Dicionéario Brasileiro de Terminologia, compreende e considera Arquivistica

como termo analogo a Arquivologia. Vejamos:

Arquivologia: Disciplina que estuda as funcdes do arquivo (2) e os
principios e técnicas a serem observados na producado, organizacao,
guarda, preservacao e utilizacdo dos arquivos (1). Também chamada
arquivistica. (ARQUIVO NACIONAL, 2005, p. 37).

Nesse sentido, mediante as citagfes acima indicadas, poderiamos utilizar as

duas terminologias como analogas entre si. No entanto, José Maria Jardim (1999)
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afirma que na literatura brasileira, principalmente, a Arquivistica € tratada como a
técnica, enquanto a Arquivologia designaria a cientificidade desta area do saber. O
autor inclusive cita que, os cursos de Graduacado da area sdo denominados cursos
de Arguivologia, ndo cursos de Arquivistica. Nesses cursos, sao estudadas e
analisadas teorias, principios, e etc. da Arquivologia, além das préticas concernentes
a Arquivistica. Vale observar, afirma o autor, “[...] o significado dessa predominéancia,
de programas de formacdo na Universidade. Certamente este quadro assinala o
status académico assumido pela Arquivologia”. (JARDIM, 1999, p. 34).

Desse modo, adotaremos em nosso trabalho a terminologia Arquivologia
quando nos referirmos a cientificidade dessa area do saber e Arquivistica quando
nos aludirmos a pratica do tratamento dado aos processos de producéo,

organizacao, guarda, preservacao e uso dos arquivos.

ARQUIVOLOGIA ¢ a ciéncia dos Arquivos. E o complexo de
conhecimentos tedricos e praticos relativos a organizacdo de
Arquivos e as tarefas do Arquivista.

[...]

ARQUIVISTICA ¢é a técnica dos Arquivos. O vocabulo, as vezes, é
usado como sinbnimo de Arquivologia. Arquivistica, também é usada
para designar os conhecimentos sobre Arquivos Correntes; Grande
Arquivistica, para os Arquivos Permanentes. (CASTRO; CASTRO e
GASPARIN, 1988, p. 25-26).

E nesse mesmo sentido também que Heredia Herrera (1991) alude ao caréter
cientifico impresso no termo Arquivologia. Para Heredia Herrera (1991, p.37) a
Arquivologia vem a ser a “[...] ciéncia que estuda a natureza dos arquivos, 0s
principios de sua conservacdo e organizacdo, bem como 0s meios para sua
utilizacao”.

Dessa forma, vejamos as origens e o contexto histdrico, social e politico no
interior do qual a Arquivologia emergiu, sendo que para tanto, também devemos nos
ater ao inicio do processo de institucionalizacdo dos arquivos, ja que, a histéria da
criagdo dos arquivos se entrelaga com a historia da Arquivologia.

A literatura sobre as origens dessa ciéncia € escassa. Para Duranti (1993,
p.3) os primeiros elementos do que pode ser chamada de doutrina arquivistica sao
“[...] encontrados no ultimo volume da obra monumental de Dom Jean Mabbilon

sobre diplomatica, publicada em 1681”.



50

Alguns autores, segundo Schellenberg (1973) e Heredia Herrera (1991),
apontam ainda, duas obras de Jacob von Ramingen (intituladas “Von Registratur” —
O Registrador), as quais datam de 1571 que também poderiam ser consideradas
como pioneiras da area por ja apresentarem alguns componentes de Arquivistica.

Mas, a maioria dos estudiosos da tematica se volta para o século XVIII pés -
Revolucdo Francesa com a criacdo do Arquivo Nacional francés, como o inicio do
projeto de concepcao do que hoje conhecemos como Arquivologia.

Segundo Saturnino (2010) a explosdo da Revolucdo Francesa contribuiu
bastante para a Arquivologia, pois durante o movimento, 0os camponeses ficaram
divididos a respeito do destino dos documentos franceses que existiam pré-
revolucdo. De um lado, uma parte queria destruir os documentos referentes ao
antigo regime, com o objetivo de “apagar’ as lembrancas de época tao cruel para o
campesinato. Enquanto outra parte, discutia se a destruicdo seria a melhor
destinacdo de referida documentacdo e levantava hip6teses sobre a guarda e
preservacao de tais documentos. Como afirmam Silva, Fujita e Dal’'Evedove (2009,
p.282), “Desde entdo, comeca a considerar como seu objeto a documentacao
arquivistica que interessava e legitimava o Estado Nacé&o”.

Foi assim que o primeiro arquivo®' nacional foi concebido e criado na Franca,
o Archive Nationale de Paris. Segundo Schellenberg (2006) nele seria guardada
toda a documentagédo de uma “Nova Franga’. A Franga, dos ideais liberais da
revolucao de 1789.

Nesse mesmo sentido, segundo Castro, Castro e Gasparin (1988), foi na
criacdo do Archive Nationale, que a importancia do arquivo foi estabelecida e

institucionalizada:

2l com relacdo a histéria dos arquivos ho mundo ocidental, Bellotto (2002, p.13) nos lembra que esta
“[.-.] vem desde o que se convencionou chamar de antiguidade oriental (3000 a 500 a.C.) quando,
entre 0s povos sumérios, egipcios, assirios e babildnicos, os arquivos estavam exclusivamente a
servico das autoridades, eram arquivos reais, religiosos, diplomaticos, onde se achavam leis,
tratados, normas e preceitos, tendo sido encontrados, nas escavag¢des arqueoldgicas, também
documentos privados como contas, receitas terapéuticas etc. Na antiguidade classica (gregos, de
1500 a.C. a 146 d.C., e romanos, de 753 a.C. a 476 d.C.), os arquivos continuaram a servico das
autoridades [...] O direito romano vai imprimir grande importancia aos arquivos, por causa do peso, na
sua normativa, do ato escrito”.

Castro, Castro e Gasparin (1988, p. 31) complementam que, nos séculos “[...] V e IV a.C. os

atenienses guardavam seus documentos de valor, no templo da mae dos deuses — Metroon — junto a
Corte de Justica, na praca publica de Atenas — Grécia — até o século lll, era cristd. Eram tratados,
leis, minutas da assembleia popular e demais documentos oficiais”.
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No inicio da Revolugdo de 1789, a Assembleia Nacional criou um
Arquivo para guardar seus atos. Um ano depois, este Arquivo se
tornou os Archives Nationale — Primeiro Arquivo Nacional do mundo.
Ai se deveria guardar os documentos da Nova Franca. Deveria se
conservar ou eliminar o “Tésor des Chartes” (Tesouro das Cartas)
que datavam do século XIl ou os documentos da “curia regis”, 0 mais
antigo 6rgdo do governo, com origens no século Xlll. Os
revolucionarios queriam elimina-los, mas o0s conservadores
defenderam esse patrimbnio, dizendo que agora eram de
propriedade publica e o povo deveria ter acesso a eles; além disso,
existiam os documentos oficiais que protegiam seus proprios
interesses: direitos feudais e relacBes de propriedade. Decidiram,
pois, conserva-los. (CASTRO, CASTRO E GASPARIN, 1998, p.31).

Segundo Schellenberg (2006) essa nocao de guarda e preservacao iniciada
pelo Arquivo Nacional de Paris fez com que fossem introduzidas trés
importantissimas concepg¢des na Arquivistica, quais sejam: a criacdo de uma
administracdo nacional e independente de arquivos; a proclamacdo de acesso do
publico aos arquivos; e o reconhecimento da responsabilidade formal do Estado pela
conservacdo dos documentos referentes a histéria nacional (instrumento de
legitimacao e interesse do Estado Nagédo, e seus novos ideais, no caso da Franca
pés-revolucao).

Nas palavras de Luis Reis (2006, p. 09), a Revolugao Francesa formaliza “[...]
pela primeira vez o livre acesso aos arquivos por parte do cidaddo comum, e
também pela primeira vez o Arquivo Central do Estado passa a ser considerado
como Arquivo da Nagao”.

O reconhecimento da importancia e da funcdo do arquivo para o Estado e
para a sociedade como um todo foi, para Castro, Castro e Gasparin (1988), uma
grande conquista da Revolucdo Francesa. Conquista esta que se traduziria, na
reafirmacédo das palavras de Schellenberg (2006) acima citadas:

- Criacdo de uma administragdo nacional e independente dos
Arquivos;

- Proclamacéo do acesso do publico aos Arquivos;

- Reconhecimento da responsabilidade da pais, pela conservacdo
dos documentos de valor do passado. (CASTRO, CASTRO E
GASPARIN, 1988, p. 32).
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A partir disso, nesse contexto, com o advento de novas regras para o Estado
burocrético, a arquivistica passa a desenvolver métodos e técnicas no sentido de
constituir, recuperar e difundir a documentacao.

No século XIX foi formulado o principio de respeito aos fundos — respect des
fonds — reformulado posteriormente por autores holandeses e alemdes como o
principio da proveniéncia. Nessa época a arquivistica voltava suas preocupacdes
mais para 0s arquivos historicos ou permanentes. O principio da proveniéncia foi
formulado tendo por fundamento uma maior organizacdo dos arquivos para que 0S
cidaddos passassem a ter mais acesso aos documentos. Além disso, o Estado
passava cada vez mais a ser preocupar com o destino, preservacédo e guarda dos
documentos em seus arquivos.

Como constata Reis (2006, p. 6),

[...] S6 com a prética da teoria de que os documentos se devem
organizar de acordo com a estrutura da instituicdo de onde proveem,
a Arquivistica se conseguiu autonomizar e tornar-se independente.
Este, o principio da proveniéncia, é considerado a base desta
Ciéncia®.

Tendo em vista essa questao, Samuel Muller, Johan Adrian Feith e R. Fruin,
arquivistas holandeses produziram, no século XIX, o manual Handleiding voor het
ordenen en Beschirijven van Archieven — o Manual de arranjo e descricdo de
arquivos — o qual, constituido por regras, orientacdes, principios, conceitos e
procedimentos acerca do arranjo e descricdo dos documentos de arquivo, pretendia
evitar erros do passado no que concerne a preservacdo dos mesmos. Diante disso,

a publicacdo desse manual é recebida como marco tedrico para o nascimento da

disciplina Arquivistica.

[...] @ maioria dos autores considera a publicagdo do manual escrito
em 1898 pelos arquivistas holandeses S. Muller, J. A. Feith e R.
Fruin como o marco inaugural do que se poderia chamar de uma
disciplina arquivistica, como campo autbnomo de conhecimento.

A obra, intitulada Handeigling voor het ordenen en Beschirijven van
Archieven, foi publicada sob os auspicios da Associacdo de
Arquivistas Holandeses, com a colaboragédo dos Arquivos de Estado

*? Verifica-se que o autor utiliza o termo Arquivistica equivalente & area cientifica e ndo somente a
pratica. Como citado anteriormente, muitos autores utilizam o termo Arquivistica e Arquivologia como
termos andlogos para designar a ciéncia, os conhecimentos teéricos e praticos relativos a
organizacéo de Arquivos.
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do Reino da Holanda e do Ministério do Interior (subordinacéo
administrativa a época em que ela foi escrita), e consiste no
arrolamento de 100 regras ou principios considerados fundamentais
para o arranjo e descricdo de arquivos. (FONSECA, 2005, p. 32-33).

Bellotto (2002, p.15) afirma que durante todo o século XIX, foram sendo
criados arquivos nacionais em diferentes paises ‘[...] (inclusive o nacional brasileiro,
em 1828, entdo imperial), todos destinados a recolher e organizar a documentacao
inativa existente nas diversas dependéncias governamentais”.

Alias, interessante notar que, a autora, ao esclarecer as finalidades para as
quais os arquivos nacionais foram criados, as aponta como de uso juridico-
administrativo “...] isto é, os documentos servindo somente como instrumentos de
informagdo administrativa e como arsenal de testemunhos das relagdes Estado-
cidaddo”. (BELLOTTO, 2002, p. 14). Inclusive, desde a antiguidade classica®®, os
arquivos restringiam-se as autoridades, destinados a utilizacdo juridico-
administrativa, ndo havendo a pratica de consulta para pesquisa histérica. Ha,
portanto, como ja afirmado anteriormente em nosso texto, grande importancia
histérica para a construcdo da Arquivologia, a abertura do arquivo nacional francés
para o uso da populagéo

J& no século XX, no final da década de 1940, com o término da Segunda
Guerra Mundial, surge - como proposta dos Estados Unidos - no ambito da
Organizacgéo das Nacdes Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO)
- 0 Conselho Internacional de Arquivos (CIA). Segundo Rodrigues (2012) na
proposta estadunidense de criagdo do CIA, continha um auténtico “Programa

Arquivistico”, com objetivos delimitados, dentre os quais destaca a autora:

- Reorganizacédo dos arquivos que sofreram com a Segunda Guerra
Mundial;

- Protecdo dos arquivos contra futuros acidentes decorrentes de
guerras;

- Tratamento dos arquivos nas convencdes internacionais;

- Conservacéao dos arquivos das novas organizactes da ONU;

- Tratamento das grandes massas documentais dos arquivos;

- As novas formas de documentacao;

- As reproducdes fotograficas de documentos e o intercambio dessas
reproducoes;

** Periodo que compreende os gregos, de 1500 a.C. a 146 d. C., e romanos, de 753 a.C. a 476 d.C.
(como ja citado em nossa nota de rodapé de namero 20).
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- A terminologia propria aos arquivos;

- A cooperacdo quanto a formacédo dos arquivistas;

- Aperfeicoamento dos instrumentos de pesquisa;

-Preparagcdo de um novo Guia internacional dos arquivos.
(RODRIGUES, 2012, p. 243).

Dessa forma, vemos que no contexto do pds-guerra havia a preocupacao por
parte dos Estados com a reorganizacao de arquivos danificados por ataques bélicos
e a indicacdo de protecdo desses arquivos contra futuros ataques. Além disso, 0
acesso aos arquivos, como instrumento de pesquisa, a formacdo e a cooperacao
entre 0s arquivistas e a constituicdo de terminologias que lIhes fossem proéprias
também sdo extremamente ressaltados pelos objetivos propostos.

Segundo Rodrigues (2012, p. 243) a preocupacgao das grandes poténcias que
lograram éxito ao final da 22 Grande Guerra girava em torno inclusive dos arquivos
pertencentes aos paises vencidos. Como afirma a autora: “No contexto do pods-
guerra, a preocupacao das grandes poténcias vencedoras do conflito armado
passava, também, pela questdo dos arquivos, especialmente os dos paises
vencidos. ”

No entanto, vemos que a preocupacdo quanto aos arquivos de paises
derrotados em contexto de guerra e/ou de dominacdo, ndo surgiu apenas na década
de 1940 pds 22 Guerra Mundial. Décadas antes, nos processos de descolonizacdo
da Africa, Asia e América, a questdo do poder e da posse de documentos
pertencentes as antigas colbnias foi questdo intensamente debatida pelos Estados
envolvidos nesse processo, como nos afirma Araudjo (2014, p. 30), assentindo que
“[...] a identidade de um pais se revé, em grande parte, nos seus arquivos”.

O que nos salta aos olhos no contexto do pds 22 Guerra Mundial é o inicio do
processo de uma expansao da producdo documental em propor¢cdes nunca antes
vivenciadas pela humanidade e o CIA contribui para a discussao dos fundamentos,
metodologias e importdncia da Arquivistica no interior desse contexto historico,
concedendo repostas a necessidade de organizacdo e coordenacdo dessa nova

disciplina em ambito internacional.

ApO6s a Segunda Guerra Mundial (1939-1945), o governo dos EUA
instaura uma reforma administrativa, com o objetivo de racionalizar e
controlar a informacéo de grandes massas documentais. Segundo o
arquivista e historiador Schellenberg (2004), administrar os arquivos
promoveria a eficiéncia da administracdo dos servigos publicos e a
economia de tempo na recuperacdo de documentos, com acesso
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rapido pelo governo e pesquisadores. Até entdo, a Arquivistica se
preocupava prioritariamente com a preservacdo de documentos de
valor histérico, cuja mudanca deu-se devido a reorganizacao
administrativa norte-americana que criou um modelo que estabelecia
o0 controle de documentos de arquivo desde a sua producéo,
armazenamento, eliminacéo e guarda permanente.

Com a denominada “explosdo informacional”’, no que tange aos
arquivos, surgiu a concepcdo de informacdo como recurso
estratégico a ser gerenciado. Esse enfoque informacional emerge em
funcdo da atribuicdo de novos valores a informacéo, relacionado a
significac@o social [...] da inovacao tecnoldgica. Contudo, considera-
se que a obra de Schellenberg possui a génese do conceito de
“informacao estratégica”, posteriormente designada, por Heredia
Herrera (1991, p. 98) de “gestdo de documentos” ou “gestdo da
informagao”. (SILVA, FUJITA e DAL’EVEDOVE, 2009, p. 282).

Interessante observar o apontamento que as autoras fazem a respeito da
mudanca de concepcdo da Arquivistica no péds-guerra quanto a preocupacao
referente a administracdo dos arquivos correntes e o inicio do processo de
assimilacao de gestao da informacao por parte dessa ciéncia. Podemos afirmar que
agui se inicia o processo de constatacdo da informacdo como elemento central do
objeto de analise da Arquivistica.

No entanto, percebemos que até o inicio da década de 1970 a Arquivologia foi
considerada por alguns autores da area como disciplina auxiliar da administragcéo e
da historia, delimitando campo autbnomo do saber, segundo Jardim (1998), apoés
artigo publicado pela Escola de Biblioteconomia e Ciéncias da Informacdo da
Universidade de Montreal, mediante o qual a percepc¢ao da informacédo como objeto
de andlise da Arquivistica foi claramente expressada e considerada, criando-se um
espaco de estudos sobre as especificidades do fenbmeno informacional arquivistico.

Sendo que, a partir da década de 1980, com as inovacgfes tecnoldgicas, a
Arquivistica passa por uma “adaptagdo” — na afirmacdo de Reis (2006) — com
relacdo ao suporte documental dessas informagfes. Fendmeno que se acentua
durante as duas décadas posteriores (1990-200) e perdura até os dias atuais no
interior da chamada “sociedade da informacao”.

Segundo Delmas (1992), a configuracdo do que hodiernamente denominamos
sociedade da informacdo vem conduzindo a Arquivistica a passar de uma idade
empirica para uma idade cientifica. Ou seja, para o autor, a cientificidade no campo

da Arquivistica ainda estd passando por processo de construgdo e definicdo.
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No entanto, para Fonseca (2005), a determinagdo da informagdo como
elemento chave do objeto de pesquisa da Arquivologia contribui para o processo de
legitimacdo desta disciplina como ciéncia. Além de apontar para a importancia da
interdisciplinaridade da Arquivologia e Ciéncia da Informacéo®.

Nesse sentido, Couture et al. (1994, p. 85), afirmam que a Arquivologia,
enquanto fendbmeno cientifico, abarca “[...] o conjunto de principios e métodos que
regem a criacdo, a avaliacdo, a aquisicao, a classificacédo, a descricao, a difusdo e a
conservagao dos arquivos”. Ainda, para os autores, no que tange a conservacao de
arquivos, esta esta intrinsicamente ligada a difusdo de informagéao, pois “[...] Nao é
suficiente mais conservar os arquivos; é preciso difundi-los”. (COUTURE et al., 1994,
p. 85).

A guestdo sobre a identificacdo de pontos de convergéncia entre Arquivologia
e Ciéncia da Informacdo colabora, segundo Fonseca (2005), para uma maior
concepcao da propria Arquivologia enquanto area autbnoma do conhecimento.

Para Oliveira (1998, p. 25), a grande area de conhecimento seria a Ciéncia da
Informacao e no interior desta se abrigariam varias “ciéncias da informacao”, tais
como, a Arquivologia, a Biblioteconomia, a Comunicagdo e o Jornalismo, as quais,
por sua vez, recorreriam a reciprocidade e intercambio metodolégico com outras
ciéncias sociais. Nesse aspecto, para a autora, a Arquivologia seria uma subarea da
Ciéncia da Informacao.

As relacBes entre a Arquivologia e a Ciéncia da Informacédo para Rousseau e
Couture (1998), se dariam por intermédio da informacao.

Segundo Saturnino (2010, p. 8),

A afirmagdo da Arquivistica como Ciéncia da Informacdo; a
importancia da informacdo como meio de gerir documento; torna a
mesma uma ciéncia que busca nhovos paradigmas, onde sua
certificacdo na nova configuracdo geopolitica e 0 surgimento de
novas tecnologias da informacdo torna-a gestora de todos os
documentos do mundo.

Zeny Duarte (1999), evidencia que o objeto de estudo da Arquivistica nao
seria apenas o arquivo ou o documento, mas a informagéo social e estruturada e

dinamizada de forma sistematica. Nesse sentido, devemos nos remeter a analise de

** Sobre a informacdo como conceito interdisciplinar ver mais em PORTELLA (2005).
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Le Coadic (1996), no que se refere a informagdo. Ao investigar o que vem a ser
informacgé&o, o autor afirma ser esta um conhecimento inscrito, ou seja, gravado de
alguma maneira sob a forma escrita - impressa ou numérica - oral ou audiovisual,
devendo ser registrada em documentos, 0s quais, por sua vez, estardo abrigados
em unidades de informacéo das mais diferentes formas.

Para que o documento cumpra a funcédo para a qual ele foi produzido “[...] €
primordial que ele esteja preservado, organizado e acessivel [...]". (MARQUES,
2007, p. 25).

Jardim e Fonseca (1995) afirmam que embora a informacéo esteja em ponto
central do objeto de andlise dessas duas ciéncias, a extensdo disponivel para o
intercambio tedrico e metodoldgico entre Arquivologia e Ciéncia da Informacéo é
extremamente amplo.

Ao analisarem a respeito da Arquivologia enquanto ciéncia, as autoras Castro,
Castro e Gasparin (1988), afirmam ser esta uma ciéncia independente e a0 mesmo
tempo “correlata” a outras areas cientificas, ou seja, interdisciplinar. Assim, afirmam

que, para que a Arquivologia seja bem aplicada,

[...] € necesséario estudar matérias correlatas de Administracdo e
Histdria. Basta que se verifiqgue o curriculo da Escola Superior. Em
Arquivo, trabalha-se com o produto das Administracdes para atendé-
las em primeiro estagio. Para atender aos pesquisadores, em
segundo estagio. Para ser Arquivista ndo se precisa de um diploma
de Historiador ou de Teécnico em Administracdo. [...] Quando
discorremos sobre Arquivologia, conceitos juridicos podem ser
citados. Se o assunto, por exemplo, é avaliagdo de documentos,
devemos nos lembrar dos prazos juridicos muitas vezes antes de
apresentar os prazos que interessam a administracdo e a historia. Na
descricdo de documentos — provas de atos juridicos — precisamos de
conhecimento nesse campo, principalmente quando esses atos
juridicos se deram no passado, quando os vocabulos ndo eram os
mesmos que hoje encontramos nos dicionérios e a ambiguidade do
fraseado requer experiéncia para decifrar. [...] as ciéncias se
entrelacam, mas ndo se confundem. [...] ciéncias e técnicas
diferentes, umas auxiliando outras nos momentos necessarios.
(CASTRO; CATRO e GASPARIN, 1988, p. 26-27).

Em nosso trabalho, ndo pretendemos destacar todos os elementos que
compdem a interdisciplinaridade entre Arquivologia e Ciéncia da Informacgéo — ja que
para discutirmos as relagdes interdisciplinares entre Arquivologia e Direito devemos
perpassar pela Ciéncia da Informagdo. Mas sim, objetivamos analisar a questdo

documental (documento e documento eletrénico) e seu valor probatério como
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elemento chave da interdisciplinaridade concernente especificamente a Arquivologia
e ao Direito. Nesse sentido vislumbraremos em nosso proximo capitulo o tema da

prova e o conceito de documento tratado pelo Direito.
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3. Documento: a constru¢cdo de um conceito na Arquivologia e na Ciéncia da

Informacéao.

Nesse capitulo analisaremos o conceito de documento que vem sendo
explorado, construido e transformado desde o século XIX. Realizaremos uma
analise conceitual do que vem a ser documento, a partir de uma perspectiva
histérica, no ambito da Arquivologia e da Ciéncia da Informacéo para identificarmos
caracteristicas importantes que colaborem posteriormente (em nosso proximo
capitulo) a identificagcdo de documento no ambito juridico.

Verificamos que antes de adentrarmos na analise da maneira pela qual a
Arquivologia concebe o conceito de documento, mister se faz procedermos a
recuperacao histérica do conceito na Ciéncia da Informacao (e Documentacéo) e de
seu precursor, Paul Otlet™.

Percebemos que, mesmo que tenhamos por objetivo o arcabouco teorico
arquivistico, para Silva et al (2009), qualquer analise a respeito do documento, deve
perpassar, inexoravelmente pela Ciéncia da Informacéo, ja que € esta area cientifica
que se preocupa com as operacOes relativas ao documento referentes a sua

capacidade informativa. Pois:

[...] a partir de 1892, quando Paul Otlet e Henri La Fontaine conjugam
esforgos para a criagcéo do Instituto Internacional de Bibliografia (11B),

! “As atividades dos documentalistas foram se desenvolvendo simultaneamente ao surgimento das

bibliotecas publicas. Na virada do século, Otlet e La Fontaine sistematizaram a Documentagéo,
cunhando este termo para significar, de forma mais ampla, aquilo antes denominado Bibliografia.
Mais que isso, Otlet vem sendo considerado precursor e fundador da Documentagdo e da propria
Ciéncia da Informacéo”. (ORTEGA, 2004, p. 4).
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cujo objetivo central era o de compilar toda a informacé&o bibliogréfica
registrada, se pode falar na emergéncia de uma nova area de estudo
e de interesse profissional, que veio a designar-se por
Documentacéo.

Tratava-se, desde o inicio, de uma area interdisciplinar que se
referia, preferentemente, a organizacdo e analise de documentos —
cuja forma era distinta do livro, tradicional suporte de informagéo — e
a aplicacdo de técnicas bibliotecondmicas, ndo convencionais, para o
tratamento desses novos registros informativos.

[...]

Documentacado passou a ser um conceito com especificidade prépria,
restringindo o seu ambito a organizacao e tratamento de registros
informativos em diversificados suportes, necessarios, sobretudo, a
investigacao cientifica e técnica.

[...]

A patrtir dos finais dos anos 50, nos Estados Unidos da América, com
a International Conference on Scientific Information, que decorreu em
Washington (1958), comega-se a entrar numa nova era, que alguns
autores consideram como a do surgimento da ciéncia da informagcéo.
A conferéncia de 1958 €, pois, vista como 0 acontecimento que
marca a transformacdo da documentacdo em ciéncia da informacéo.
[...]. (SILVA, et al, 2009, p. 28-29).

Nesse mesmo sentido, Smit (1986), ao dissertar a respeito da Documentacéo,
afirma que esta também pode ser chamada de Ciéncia da Informacé&o. Pois, para a
autora, ambos 0os campos do saber possuem como objeto de estudo a informacéo e
nao restringem a concepgdo do documento presente nos acervos das bibliotecas.

Assim, mesmo gue 0 nosso objetivo especifico ndo venha a ser o de analisar
a capacidade informativa do documento - pois, 0 que nos interessa é a capacidade
probatéria do mesmo -, vejamos como a Ciéncia da Informacao designa documento
e a influéncia de tais acepgdes na constituicdo deste conceito pela Arquivologia.

No entanto, o (a) nobre leitor (a) deve estar a pensar que, se nosso objetivo é
o de analisar a capacidade probatéria presente nos conceitos de documento (e a
comparacdo de quadros tedricos de referéncia na Arquivologia e no Direito),

necessario seria, nesse sentido, o estudo referente & Diplomatica® e & concepcéo

2 “Diplomatica, tomada em seu conceito classico, era a disciplina que tdo somente se ocupava da

estrutura formal dos atos escritos de origem juridica, governamental e/ou notarial, tratando, portanto,
dos documentos que, emanados das autoridades supremas, delegadas ou legitimadoras (como é o
caso dos notérios), eram (como continuam a ser) submetidos, para efeito de validade, uma
sistematizagc&o, imposta pelo Direito, tornando-se, estes documentos, eivados de fé publica, sendo-
Ihes garantida a legitimidade de disposi¢édo e de obrigatoriedade de imposicdo e de utilizacdo no meio
sécio-politico regido por aquele mesmo Direito. E para isso se utilizava também dos métodos da
Paleografia e do Direito, para que melhor fosse possivel chegar-se a autenticidade e confianga
nesses documentos”. (BELLOTTO, 2013, sem péagina).Ou ainda, como quer o Dicionario de
Biblioteconomia e Arquivologia (CUNHA e CAVALCANTI, 2008, p. 126), a Diplomatica vem a ser:
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que esta constr6i de documento no periodo da Idade Média, pois, especifica
disciplina agrega ao documento a sua importancia como instrumento probatorio,

assim como o Direito, tal qual nos afirma Siqueira (2013):

No contexto medieval, além do valor de ensino, bem como preceito e
doutrina associados ao ambito gramatical, havia também o valor
juridico, em que o documento era sinbnimo de prova e testemunho
(LOPEZ YEPES, 1978). No seéculo XIIl, associado a ideia de
educacdo, assumiu também o valor de “modelo”, “leitura” e
“‘demonstracao”, ou seja, tudo aquilo que pode ser remetido a
“instrugao”. Tais significados perduraram até o século XVII, quando o
termo ganhou um novo status no contexto burocratico estatal como
“informacao”, “evidéncia” e “matéria de prova”, assumindo importante
papel no ambito do Direito, na elaboracgéo de leis, e na Diploméatica e
Arquivistica, quando se relaciona a autenticidade e a prova
documental, além do valor de carater historico.

No século XVIII, com o desenvolvimento da esfera publica, cresceu
sua importancia, motivada pelo aumento nas pesquisas cientificas
gue, ao exigirem provas empiricas, abriram outra perspectiva de
significado para o termo. Porém, mesmo com tal potencial, foi s6 no
século XIX, influenciado pela perspectiva das ciéncias humanos e do
contexto positivista/iluminista, que se organizou um ramo do saber
voltado ao documento, a Documentacdo (LUND, 2009). (SIQUEIRA,
2013, p. 43-44).

Porém, a ideia relativa a relacdo entre Direito e Diplomatica sob a perspectiva
da prova documental ja foi exaustivamente analisada®, e ndo seria objeto de
originalidade em nosso trabalho. Enquanto que a relacdo entre Arquivistica e Direito
especificamente, tendo como confluéncia principal interdisciplinar o documento (e o

documento eletrdnico) e seu valor probatério conferem carater singular a tematica.

3.1 A concepcédo de documento pelo prisma da Ciéncia da Informagéo

Véarios autores da area de Ciéncia da Informacdo dividem a construcdo
histérica da no¢céo de documento em trés vertentes: a teoria francesa, a espanhola e
a americana, ou anglo-saxd e escandinava. Dentre outros, podemos citar 0s

seguintes autores e suas referidas vertentes historicas: os autores franceses, ou

“ciéncia auxiliar da histéria, que tem por objeto o estudo, a interpretacdo e autenticidade dos
documentos [...]".

® Ver mais em: BELLOTTO (2008); RONDINELLI (2011); TOGNOLI (2013).
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francéfonos: Otlet (1934), Briet (1951), Meyriat (1981), Estivals (1987). Os autores
espanhdis: Lopez Yépes (1995), Fernandez e Arroyo (1983), Renddn Rojas (2008).
Os autores anglo-saxdes e escandinavos: Rayward (1997); Buckland (1997);
Frohmann (2004).

Em nosso texto, ndo discorreremos nossa analise a respeito do conceito de
documento dividindo-o em francés, espanhol ou americano, a ndo ser que tal
indicacdo seja importante para a analise da tematica em questdo. Analisaremos
concepcOes de documento que nos facam vislumbrar aproximacdes da Ciéncia da
Informacdo com a Arquivologia e posteriormente desta com o Direito. Para tanto,
iniciaremos nossa investigagdo com Paul Otlet. Pois, ao analisarmos historicamente
a consolidacdo do conceito de documento, constatamos que Paul Otlet — criador,
juntamente com Henri La Fontaine, do campo de conhecimento da Documentacdo®,
no final do século XIX, e citado anteriormente - é reconhecido pelos autores da area
como o precursor dos esfor¢os para a conceituacéo a respeito do que vem a ser o
documento.

Segundo Ortega e Lara (2010, p.4), a teoria sobre documento iniciada por
Otlet e seguida posteriormente por seus discipulos, possui importancia tal que “ [...]
a histéria da Documentacdo na Franca até o século XX pode ser considerada a
histéria da Documentagéo [...]" no mundo. O Traité de Documentation (de Paul Otlet,
1934), é reputado como uma das principais obras da Ciéncia da Informacéo, sendo
considerado, como afirma Ortega (2010, p.58), “Obra basica para compreensao da
nogéo de documento em Ciéncia da Informagéo [...]".

Nesta obra, o autor defende que além de uma bibliografia (a descricdo dos
documentos) deveria haver também uma bibliologia (relativa a uma ciéncia e a uma
técnica geral do documento).

Para Paul Otlet (1937, p.1), “Documento € o livro, a revista, o jornal; é a pega

de arquivo, a estampa, a fotografia, a medalha, a masica; é, também, atualmente, o

* “A Documentagdo, campo do conhecimento criado no final do século XIX por Paul Otlet e Henri La
Fontaine, é marcada por diversas visfes de suas origens e de seu desenvolvimento ao longo dos
séculos, mas conforme revela a sua prépria denominacao, sua relagdo com o documento parece
indubitavel [...]". (TANUS; RENAU e ARAUJO, 2012, p.158-159). Segundo os autores, esta area do
saber “[...] propbs extrapolar a dimensao do suporte em diregao a informagéo contida nos variados
documentos localizados em diferentes instituicdes. Dessa forma, os documentos abrem caminho para
a formagdo da memoéria da humanidade, independente dos formatos e suportes em que sao
registrados pelo homem”. (Idem, ibidem, p. 160).
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filme, o disco e toda a parte documental que precede ou sucede a emissao
radiofénica”.

Desse modo, com essa inovadora proposta dos registros de conhecimento,
Ortega e Lara (2010, p. 10) afirmam que Otlet, consolida o termo documento como
genérico, o qual abarca tanto os documentos textuais como os objetos iconograficos
e audiovisuais.’

Otlet (1996) enuncia de maneira inédita (em seu Tratado de Documentacao
de 1934) que documento seria qualquer “[...] registro do pensamento humano e da
realidade exterior em elementos de natureza material [...]” contendo em si um
atributo informativo.

Essa seria a definicdo classica de documento formulada por Otlet e,
posteriormente, consubstanciada por seus discipulos na Europa da primeira metade
do século XX até final dos anos 1950. Esta concepcédo, que concebe o documento
sob diferentes perspectivas e possibilidades (no que tange, inclusive, ao que pode
vir a se tornar um documento), fez com que o documento pudesse ser vislumbrado
engquanto informacao fixada, em diversos tipos de suporte. Nesse sentido, a grande
contribuicdo de Otlet, segundo Murguia (2011, p. 40), foi a de indicar o papel social
que o documento desempenha, e identificar documento “[...] em todos os lugares
como uma forga profundamente social, como centro de um complexo processo de
comunicacdo, acumulacédo e transmissao de conhecimento”. Para o autor, Otlet foi o
primeiro a introduzir - com seu conceito de documento — a ideia de que a informacéo
€ um fendmeno social, produto de uma sociedade especifica e em periodo

determinado.

Diante disso, Otlet propde o uso da palavra documento, que de teor
mais abrangente poderia representar qualquer coisa em que 0
conhecimento pudesse ser registrado e que se reconhecesse alguma
propriedade informativa. [...] o autor ainda esmilca suas diferentes
nuances. Diz, por exemplo, que em todo documento devem ser
consideradas trés ordens de elementos: os materiais (substancia,
forma, acabamento), os elementos graficos (textos, imagens reais ou
convencionais), e os elementos intelectuais, que segundo ele seriam
0S mais importantes, mas estariam vinculados aos dois primeiros.
(SIQUEIRA, 2013, p. 47).

® Interessante notar ainda, gue para as autoras, a concepc¢do de documento de Otlet possui um fator
relevante no que diz respeito a ampliagdo do campo de atuagdo dos profissionais da area no sentido
de que ultrapassa os limites do espacgo da biblioteca e agrega novas praticas de organiza¢do e novos
servicos de documentacao.
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Interessante notar a importancia que Otlet atribui aos elementos intelectuais,
pois para o autor, como bom seguidor da teoria positivista do século XIX, tais
elementos deveriam perseguir uma producdo objetiva do conhecimento. N&o
concordamos com a questdo da objetividade cientifica (e documental), dos
positivistas, pois ndo acreditamos na neutralidade, jA que todo processo, em nossa
acepcao, (inclusive a producdo documental) sofre interferéncias subjetivas e
contextuais, mas concordamos e apreciamos o fato da concepcéo de documento de
Otlet, té-lo ascendido a categoria de fendbmeno social, sendo fruto de época e
sociedade determinadas. Mas, a questédo € que, segundo Rabello (2011, p.140), tal
suposta objetividade “[...] confundir-se-ia com o proprio processo criativo de
exteriorizacdo e assentamento (registro) de um conhecimento ou técnica hum objeto
material”. Como veremos, mais abaixo nesse mesmo item, essa concepg¢ao permitiu
gue Suzanne Briet ampliasse ainda mais a no¢do de documento introduzida por
Otlet.

Nesse sentido Lara (2010, p. 42), assevera que,

Algumas vezes explicitada, outras vezes subentendida, estd a ideia
de que o conteuddo de um documento é algo objetivo a ser
descoberto: um registro que perpetua 0 pensamento, uma
reproducdo que tem o mundo como modelo, mas também um
gerador de ilusdes. O documento consiste essencialmente em um
mecanismo de transmissdo de pensamento pela escrita e pela
leitura.

Ao analisar a concepcéo classica sobre o conceito de documento elaborada
por Otlet, Bellotto (2004), explica que:

[...] Segundo a conceituacdo classica e genérica, documento é
gualquer elemento grafico, iconografico, plastico ou fénico pelo qual
o homem se expressa. E o livro, o artigo de revista ou jornal, o
relatério, o processo, o dossié, a carta, a legislacdo, a estampa, a
tela, a escultura, a fotografia, o filme, o disco, a fita magnética, o
objeto utilitario etc., tudo o que seja produzido, por motivos
funcionais, juridicos, cientificos, técnicos, culturais ou artisticos, pela
atividade humana. Torna-se evidente, assim, a enorme abrangéncia
do que seja um documento. (BELLOTTO, 2004, p. 35).

A partir dessa ampliacdo do que vem a ser documento, Bellotto (2004), afirma

que, esse processo de ministrar informacbes a partir de dados existentes em
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qualquer tipo de continente® (que sdo os elementos constituintes do documento, ou
seja, a sua forma) seria fator comum aos que trabalham nas Ciéncias da
Informacéao, ciéncias documentais ou ciéncias documentarias conclui a autora.
Nesse sentido Interessante notar que, a partir dessa conceituacdo de
documento definida por Otlet, os autores, Tanus, Renau e Araujo (2012), afirmam
que o estudo a respeito de tal conceituagcdo ndo seria especifico da area da

Documentacao:

Posto isto, acredita-se que o conceito de documento nao € restrito a
Documentacdo. Ele também ndo seria restrito a Documentologia
definida por Silva (1961) como uma ciéncia incorporada as Ciéncias
Sociais que estuda, organiza e administra o0 documento. Para esse
autor, a Documentologia seria formada por diversos outros ramos,
como a Arquivologia, a Bibliografia (subdividida em Biblioteconomia)
e a Museologia. [...]

Assim, a abertura proporcionada pelo conceito de documento, tal
como realizada por Otlet e La Fontaine, distanciando-se de seu
suporte fisico, comumente o papel e o livro, para o entendimento de
cunho informacional, de seu contelddo e assunto, possibilita
investigar na literatura cientifica da Arquivologia, da Biblioteconomia
e da Museologia como os tedricos dessas areas do conhecimento
entendem o conceito de documento. (TANUS, RENAU E ARAUJO,
2012, p. 159).

De acordo com nossos entendimentos, concordamos com a visao dos autores
acima apontada, no entanto, acreditamos e objetivamos demonstrar ndo ser o
conceito de documento restrito a Documentacdo, a Ciéncia da Informacado, a
Arquivologia, Biblioteconomia e Museologia. Para noés, trata-se de conceito
elucidativo no que diz respeito ao aspecto interdisciplinar entre a Arquivologia e o
Direito, pois como veremos, para estas duas ciéncias, o carater mais acentuado do
documento vem a ser 0 seu aspecto probatorio, o que faz do documento e seu valor
probante o principal aspecto interdisciplinar entre essas duas areas do saber

cientifico.

® A ideia de continente citada por Bellotto (2004), foi concebida por Otlet (1934) em sua obra Traité de
Documentation (1934). Nela, Otlet vislumbra a possibilidade de abordar o documento enquanto o seu
contelido, que seriam as ideias a que se referem a determinado assunto, consideradas em um certo
lugar e inclusive em um certo tempo, e seu continente, que seria uma certa forma de livro e uma
determinada lingua na qual se expressam as ideias nele inseridas. Assim, os elementos materiais,
graficos, linguisticos e intelectuais que constituem o livro referem-se ao seu continente, ou seja, a
sua forma. Ja os elementos literarios ou cientificos abordados pelo livro, seriam o seu contetdo, ou
seu fundo. (OTLET, 1996).
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No entanto, podemos perceber que a prépria Ciéncia da Informacao, através
da Documentacgédo, denotard o aspecto probatério do documento por intermédio dos
chamados discipulos de Paul Otlet e da concepcéo classica de documento. Dentre
eles, destaca-se Suzanne Briet (1951), bibliotecaria da Biblioteca Nacional da
Franca’, que, em 1951, incorpora a nocdo de documento, objetos de museus e
seres vivos dissecados, catalogados e expostos, para tanto, se utiliza do classico
exemplo do antilope®, para exemplificar o que pode vir a se tornar um documento.

Nesse sentido Ortega e Lara (2010, p. 4) afirmam que, o aspecto mais

importante com relacéo a no¢do de documento concebida por Briet, € aquele que:

[...] trata do que pode vir a ser um documento: ela exemplifica ao
tratar de um antilope africano de uma espécie nova que foi
encontrado e levado a Europa, tendo sido o fato divulgado nos meios
de comunicacdo. O fato também se torna objeto de uma
comunicagdo na Academia de Ciéncias e tema de atividades de
ensino de um professor de Museu. Adicionalmente, o animal vivo é
enjaulado e catalogado (no Jardim Zooldgico), quando morto é
dissecado e conservado no Museu, emprestado para uma exposi¢cao,
passando, assim, a ser registrado em documentos impressos (e sob
outros suportes) como livros e enciclopédias, os quais compdem
bibliotecas e seus catalogos, entre outros. Para Briet, o antilope
catalogado € um documento inicial; os outros sdo documentos
secundarios ou derivados (Briet, 1951, p. 7-8). Verifica-se, assim,
gue para a autora os documentos iniciais ndo sdo apenas o0s
documentos textuais convencionais. O que foi dito mostra que as
propostas de Otlet e de Briet jA enunciavam as questbes de
promocdo e acesso a informacgdo, ou seja, os termos documento e
Documentacéo ja tinham em germe a noc¢do de informacao tal como
€ compreendida contemporaneamente. (ORTEGA e LARA, 2010, p.
4, grifo n0sso0).

" Renée Marie Héléne Suzanne Briet, [...] era bibliotecaria, autora, historiadora, poeta e visionaria
mais conhecida por seu tratado Qu'est ce que la documentation? Um texto fundamental no estudo
moderno da ciéncia da informacéo. Ela também é conhecida por seus escritos sobre a historia das
Ardennes e do poeta Arthur Rimbaud. Ver mais em: http://www.finslab.com/enciclopedia.php

® Numa época de circulacdo acelerada, o menor evento cientifico e politico, quando acede ao
conhecimento publico, imediatamente, ganha investidura documentaria. Quando uma nova espécie
de antilope é descoberta por um explorador na Africa, por exemplo, o evento é difundido rapidamente
pelas radios e jornais, por meio de um press release; é topico de anuncio das academias de ciéncia,
que fazem conhecer o evento nos meios cientificos; um professor de um museu fala sobre o antilope,
0 qual quando morto e embalsamado, pode ser objeto de exposicao. Logo serdo publicados estudos
monograficos e o verbete sobre o animal passara a integrar enciclopédias. Tais documentos, enfim,
séo copiados, mais de uma vez, em diferentes meios e modalidades, em formas icbnicas, pictoricas,
fotograficas, filmicas e em microfiimes. Os documentos relacionados aquele evento serdo logo
classificados conforma taxonomias bioldgicas (classificagdo cientifica) e por classificacéo
bibliotecoldgicas. Serdo constituidas associagdes nacionais e convocados congressos internacionais
para deliberar sobre os meios e os procedimentos para lidar com aquelas familias de documentos.
(GOMEZ, 2011, p. 26)
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Briet (1951), utiliza-se do seguinte exemplo: uma estrela no céu seria um
documento? Uma pedra rolando nas montanhas, um ser vivo? Nao, mas, uma
fotografia da estrela sim, uma amostra das pedras no museu seriam documentos.®

Cunha e Cavalcanti (2008), ao elaborarem a definicdo de documento sob a
perspectiva classica, incidente em Otlet e Briet (e demais discipulos), nos lembram

gue para este entendimento:

Ao lado dos textos e das imagens, existem objetos documentais por
si mesmos. S80 as amostras, 0s espécimes, modelos, fac-similes e,
de maneira geral, tudo que tenha carater representativo em trés
dimensdes e, eventualmente, em movimento.

Assim documento para Briet (1951, p. 7-9), &, “todo signo individual indicial
(ou indice) concreto ou simbdlico, preservado ou registrado para fins de
representacao, de reconstituicdo ou de prova de um fendmeno fisico ou intelectual”,
e enaltecendo o carater probatério do mesmo, a autora afirma, que “qualquer
indicagdo concreta ou simbolica, conservada ou registrada com a finalidade de
representar, reconstituir ou provar um fenémeno fisico ou intelectual” [...] deve ser
considerada como documento™®.

A prépria Union Francaise des Organismes des Documentation (UFOD),
citada por Cunha e Cavalcanti (2008, p.132), também germina, em 1958, a ideia da

vinculagdo de documento e da prova na concepg¢ao da Documentacdo, “qualquer

° Nesse sentido Briet (1951) afirma que: 4. Une étoile est-elle un document ? Un galet roulé par un
torrent est-il un document ? Un animal vivant est-il un document ? Non. Mais sont des documents les
photographies et les catalogues d'étoiles, les pierres d'un musée de minéralogie, les animaux
catalogués et expose a cut dans un Zoo.

E assim a autora ainda propde a ideia de documentos iniciais e documentos derivados (ou
primarios e secundarios): 6. L'antilope cataloguée est un document initial et les autres documents sont
des documents seconds ou dérivés. Nesse sentido, Lara (2010, p. 35), ao analisar a questdo a
respeito dos documentos primarios e secundarios afirma que: “é preciso distinguir entre 0 documento
enquanto objeto inicial, como diria Briet — o documento primario — o documento ‘do autor, e o
documento que é gerado a partir dele — o documento secundario, proprio da atividade documentéria
mais estrita.

19 A respeito de tais indicacdes simbdlicas vislumbradas por Briet em sua concep¢do de documento
Murguia (2011, p.41), afirma que primeiramente Briet concebe documento enquanto “[...]
conhecimento fixado materialmente para finalidade de consulta, estudo ou prova”. Posteriormente,
segundo o autor, essa visdo de Briet € ampliada e a autora passa a conceber documento também a
parte de ideias mais abstratas a ele impregnadas, ou seja, Briet aponta que podem existir indicios
concretos para o propésito de “[...] representar, reconstruir ou provar um fendmeno fisico ou
intelectual”.
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base de conhecimento fixado materialmente, suscetivel de ser utilizado para

consulta, estudo ou prova”*.

Rabello (2011), ressalta que Briet inaugura uma fase hermenéutica na
documentacéo, ja que no processo de identificacdo do que é e/ou do que pode vir a
ser um documento, a interpretacdo do sujeito é fator determinante, sendo que, tal

interpretagéo é fruto do contexto no interior do qual este sujeito se encontra.

Considerando essa ampliacdo do significado e aproximando-se da
inovacdo do conceito, emerge o0 segundo momento da
Documentacéo, de “fase hermenéutica”. Nesta fase é possivel fazer
um paralelo entre os avancos da concepcdo de documento
encabecados pelo movimento dos Annales e por Briet. A “fase
hermenéutica” compreender-se-ia, portanto, ap0s a década de 1950,
na ocasido em que se destacaram as ideias de Briet (1951) e de
seus seguidores Meyria (1981), Escarpit (1981), Day (1997),
Buckland (1997), entre outros. Os argumentos comumente
empregados por esses autores demonstraram que nenhum
documento é propriamente objetivo, ou seja, que nhenhum
objeto/suporte nasce com status de documento, pois tal aspecto
valorativo somente se constituird a posteriori. Nesse contexto, o
documento serd o produto de um processo de objetivagdo
(valoragdo) num ato interpretativo e de atribuicdo de significados e
sentidos, sob a influéncia dos aspectos subjetivos “condicionados”
pelo contexto social e cultural com o0s quais 0s sujeitos
necessariamente se relacionam. Considerando essa especificidade,
o documento €, portanto, o fruto de uma acdo interpretativa
(subjetiva) de um sujeito que vive em sociedade e que recebe sua
influéncia passiva e ativamente a um s6 tempo. (RABELLO, 2011, p.
140-141).

Com relacéo a essa objetividade como caracteristica do documento, Murguia
(2011), destaca que em qualquer producéo documental (mesmo quando tratamos de
documentos administrativos, 0s quais possuem prévia escrita disciplinar), ha que se
levar em consideracdo toda a intencionalidade (seja ela individual ou coletiva)
aplicada nesse processo, o qual engendra o documento como produto final, e nunca
inocuo.

Ou seja, o documento € fruto de um contexto externo (social, cultural e

econdmico) que ira nele imprimir determinadas caracteristicas, resultadas da relacéo

0 texto na integra pode ser encontrado em: UNION francaise des organismes de
documentation. Bulletin  des  bibliotheques de France, n°5, 1958. Disponivel em:
<http://bbf.enssib.fr/consulter/bbf-1958-05-0363-015>. Acesso em: 13 maio 2015.
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produtor-meio-intencéo-usuério-interpretacdo®. Podemos inferir que a prova
documental no Direito, também pode possuir tais caracteristicas, como no exemplo
em que um bilhete, escrito por Eike Batista, foi utilizado como prova documental em
processo movido por Rodolfo Landim, ex-socio do empresario. Em segunda
instdncia os desembargadores entenderam ndo haver valor juridico probatério
suficiente atribuido ao bilhete, como vemos abaixo, em noticia divulgada sobre o

caso em 2012:

O empresério Eike Batista, homem mais rico do Brasil segundo a
revista "Forbes", ganhou um novo round contra Rodolfo Landim, seu
antigo braco direito no grupo EBX. Uma decisdo da 192 Camara
Civel do Tribunal de Justica do Rio de Janeiro (TJ-RJ) negou, nesta
terca-feira, um recurso de Landim que reivindicava o direito a 1% da
holding Centennial Asset Mining Fund, que controla parte das acdes
do empresario. Em disputa, uma fortuna estimada em R$ 600
milhdes.

Na primeira decisédo sobre o caso, em 27 de junho do ano passado, o
pedido de Landim fora julgado “improcedente” pela Justica do Rio.
Em 2 de agosto daquele ano, os advogados de Landim recorreram
contra a decisdo no Tribunal de Justica. Nesta terga-feira, os trés
desembargadores que julgaram o caso — Claudio Brandéo, Luciano
Rinaldi e Denise Levy — decidiram que o pedido de indenizacdo era
“improcedente”.

No processo, Sergio Tostes, advogado de Landim, tentou comprovar
a validade juridica de um bilhete escrito por Eike, em dezembro de
2006, durante uma viagem de avido. Nesse bilhete, 0 executivo
prometeria a Landim 1% de suas empresas. O executivo deixou a
EBX em abril de 2010, depois de desentendimentos com Eike — Os
desembargadores entenderam que a proposta (o bilhete) ndo tinha
elementos suficientes para configurar um compromisso — afirmou
Tostes, por telefone. — Cabe um recurso especial ao Superior
Tribunal de Justica (STJ), mas vou esperar a publicacdo do acordéo
para avaliar’. (BOAS, 2012, p.1).

Dessa forma, vemos que a priori ndo havia a intencdo, por parte de seu
produtor, que o bilhete viesse a ser objeto de prova. De modo que, foram as
circunstancias e o0 usuario, a partir de acgdo interpretativa intencional, que
promoveram o bilhete ao posto de prova documental (produtor-meio-intencéo-

usuario-interpretacao).

12 Acepgédo nossa que também se aproxima, como veremos em sequéncia, do conceito de Meyriat
(1981), discipulo de Otlet, que afirma ser o uso que faz de um objeto, acdo determinante para torna-lo
um documento.
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Foucault (1979), discute na década de 1970, quais seriam 0s aspectos
necessarios para um objeto tornar-se documento. Para tanto, observa o papel do
documento na Historia e reflete sobre o carater de verdade apresentado pelos
documentos. Dessa forma, o autor analisa que o0 documento seria uma
representacdo dessa verdade, dependendo da forma de interpretacdo®®. Assim
como Meyriat (1981), como veremos abaixo, atribui 0 aspecto de informatividade ao
documento, para Foucault, toda mensagem possuiria um significado. Sendo que, o
documento seria fruto de um contexto e carregaria consigo as caracteristicas deste
contexto, de seu produtor, e a maneira pela qual o receptor conceberia a mensagem
nele fixada.

Para Ortega e Lara (2010), a concepcéo de documento legitimada na Franca
por Otlet (e posteriormente por Briet e demais seguidores) ja trazia em seu bojo a
ideia de informacdo como caracteristica principal de um documento, ou seja, a ideia
de que o documento promove 0 acesso a informacdo. As autoras ressaltam essa
condicdo de informatividade presente na nocdo de documento de Otlet e Briet da
seguinte forma: “A proposta de Otlet pode ser resumida na nocdo de documento
como registro do pensamento individual e da memoria coletiva da humanidade que
permite o transporte de ideias, servindo como instrumento de pesquisa, ensino,
cultura e lazer’. (ORTEGA e LARA, 2010, p. 13).

Veremos que, no ambito juridico, antes de se atribuir a caracteristica de
informatividade (conteddo informativo) e materialidade (suporte e registro da
informacdo), acima citadas, ao documento, busca-se conceitud-lo como o meio
através do qual objetiva-se provar a existéncia de algum fato. (MARQUES, 2010).
Caracteristicas que nos fazem entender ser a nocdo de documento o principal elo
interdisciplinar entre Arquivologia e Direito.

Ja no inicio da década de 1980, Meyriat (também discipulo de Otlet), afirma
gue os documentos ndo se restringem apenas aos objetos textuais, e ratifica a
assercdo de Briet, ao asseverar que todo objeto que possua em seu cerne a
capacidade de comunicar uma mensagem pode e deve ser considerado como
documento. (MEYRIAT, 1981).

Dessa forma, Meyriat apresenta a ideia de que é a atribuicio de um

significado, por parte do usuario, que faz com que um objeto venha a ser

* Em nosso proximo capitulo, ao analisarmos a respeito do que vem a ser a prova juridica,
observaremos como a questdo da verdade é tratada pelo Direito Probatorio.
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considerado um documento. O seu uso é que determinara se é ou nao documento.
Assim, os objetos tornam-se documentos de acordo com o significado atribuido pelo
usuario, ou seja, de acordo como o uso que dele é feito™.

Nesse sentido Ortega e Lara (2010), afirmam que o documento para Meyriat
(1981), ndo é um mero dado, mas ele corresponde a um produto de determinada

vontade, a qual caracteriza-se em informar ou se informar (informatividade).

Verificamos que uma das principais no¢oes ressaltadas por Meyriat é
a questdo de como um objeto se torna documento. Se por um lado
afirma que nem todo objeto tem originalmente a fungéo de se tornar
um suporte de informacao, por outro afirma que tal funcdo pode |Ihe
ser atribuida em determinado contexto, mesmo que sua fungéo
original seja outra. Conclui assim, que o documento teria uma dupla
origem, ja que ele pode ou nao ter sido criado para tal fungéao. [...]
Para o autor, um objeto pode ser considerado documento, mesmo
gue a vontade de seu criador seja outra, logo a definicdo de
documento ndo se impo como uma evidéncia inicial, mas depende
dos pontos de vista e dos métodos documentarios para ser
compreendida. (SIQUEIRA, 2013, p. 50).

Mas, verificamos que o ‘ponto de vista’ citado acima por Siqueira (2013),
traduz-se para Meyriat (1981) na importancia do usuario. E esse ‘ponto de vista’ (o
do usuario) o que mais interessa ao autor para se atribuir o significado de
documento a um objeto determinado. Para tanto, o autor utiliza-se do exemplo da
bicicleta (Briet se utiliza do antilope, e Meyriat da bicicleta), e nos explica: caso ele
tenha uma bicicleta, utilizada por ele para atividades fisicas, lazer etc, ela pode vir a
ser, um dia, fonte de informacdes a respeito do lazer praticado pela burguesia da
segunda metade do século XX, ou ainda, vir a ser informacdo a respeito das
técnicas utilizadas pela indastria mecanica com relacdo as fabricacbes das
bicicletas.

Nesse sentido, o documento pode ser verificado sob dois aspectos: o
documento por intencéo (aquele que foi criado com a intencdo de ser informativo); e
o documento por atribuicdo (aquele que foi criado tendo em vista outra finalidade,
mas acaba por assumir valor informativo). (MEYRIAT, 1981).

Couzinet, Régimbeau e Courbiéres (2001), sdo apontados por Ortega e Lara
(2010, p. 7), como autores que revisitam Meyriat (1981), indicando que, em sua

Y para Escarpit (1991), a recepgdo também é um dado importante no processo do que chamamos de
‘vir a ser documento’.
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teoria, 0 documento possui uma funcdo probatéria e de suporte informacional,
“‘podendo ser produzido intencionalmente e/ou ter um fungao atribuida”.

Nesse sentido, verificamos que, assim como Briet, é imprescindivel a um
documento a apresentacdo de sua caracteristica probatoria, a qual sera traduzia
através do papel ativo do usuério.

Para Meyriat (1981), portanto, é o usuario quem faz um determinado objeto vir
a ser um documento. Ortega (2010), complementa essa nocao a respeito do papel
ativo caraterizado pelo receptor, e afirma que, tal papel, pode fazer com que a

funcédo de informacdo de um mesmo objeto se modifique no decorrer do tempo:

Como decorréncia, um objeto leva a muitos documentos diferentes.
Quando uma firma industrial produz e difunde um catélogo, e o faz
para comunicar para sua clientela informacdes sobre produtos, sua
qualidade, seu prego, esse documento € imediatamente reconhecido
como tal. Mas ele pode posteriormente tornar-se o objeto de uma
nova leitura por outros usudrios, que buscardo outras informacoes,
como a historia dos precos, das técnicas de fabricagdo, dos habitos
de consumo etc. Estes usuarios sao tdo legitimos quanto os
primeiros, ainda que nao tenham sido previstos pelo autor do
documento. (ORTEGA, 2010, p. 63).

Nesse mesmo sentido, Fernandez e Arroyo (1983), concordam com o autor e
afirmam ser o uso, fator determinante para a conversao de qualquer objeto em
documento, desde que este objeto seja utilizado como tal. Ou seja, o carater
documental dos objetos é determinado pelo uso que se faz dele. Como quer Ortega
(2010, p.59), ao analisarem Fernandez e Arroyo (1983), “[...] trata-se do que é
projetado sobre o suporte documental, assim como de compreender o que foi
depositado nele [...]".

Na condicdo de apontamento e explicitacdo de contexto social através do
documento, LOpez Yepes (1997), assinala para o cabedal cultural presente no
documento e afirma que este vem a ser um instrumento de cultura, de fixacdo e de
conhecimento da realidade e do contexto ambiental no qual estamos inseridos. O
autor destaca a informatividade presente no documento e afirma que, no interior do
processo de informagdo, este carrega consigo uma mensagem, além de ser nobre
fonte de conhecimento cientifico, com valor de prova e testemunho.

Nesse sentido, Siqueira (2013, p. 54, grifo nosso) assegura que Lopez Yepes

parte da nocdo genérica de documento e realiza um retrospecto das mudancas
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etimologicas pelas quais o termo passou, para entdo, defini-lo diante do contexto
social apresentado na atualidade. Afirma a autora assim que:

Quando perpassa pela evolucao semantica do conceito documento,
0 autor tenta delimitar quatro principais no¢des do termo no contexto
contemporaneo: como instrumento de cultura (meio de
acumulacdo de dados e conhecimentos de uma determinada
comunidade); como fixacdo de uma realidade (carater do
documento como memdria exomatica que reproduz nossa atividade
mental); documento como instrumento de comunicagdo ou
mensagem (portador e transmissor de mensagens registradas e
recuperdveis, sujeitas a transformacao); documento como fonte de
um novo conhecimento cientifico (documento cientifico com valor
de prova e testemunho).

Lopez Yepes, dessa forma, abarca a nocdo de documento toda a sua
contextualidade ambiental, o papel do emissor e receptor das informacdes ali
registradas, ou seja, a caracteristica de informatividade e o carater probatorio do
mesmo, mediante um resgate e uma releitura conceitual®®.

Molina, Marco e Lacruz (2002), também acentuam o carater cultural
impregnado na nogao de documento e afirmam que dentre as suas muitas fungdes,
o documento deve atuar como ferramenta e meio de expresséo e de comunicagao,
pois € ele que ird informar aos usuarios a respeito da realidade a qual estdo
pesquisando. O documento assim, segundo 0s autores, € um instrumento auxiliador
para a construcao cultural.

Na segunda metade da década de 1990, Buckland, retoma a analise do que
vem a ser documento na Cl e através da observacao da disposicao das cole¢des do
Museu de Zoologia de Vertebrados de Berkeley, desenvolve a seguinte comparacao:
aves mortas (e podemos dizer, qualquer outro tipo de exemplar de ser vivo
dissecado) dispostas nos armarios dos museus, sdo analogas aos livros ordenados
nas prateleiras de qualquer biblioteca e, portanto, sdo documentos (assim como o
exemplo do antilope de Briet). (BUCKLAND, 1997). Pois, possuem em si a funcao
de assistirem ao processo de aprendizagem e pesquisa executado pelos usuarios,

carregando consigo a informacgao necessaria para tanto.

A consolidacéo e estudo a respeito do documento e da documentacdo na Espanha ocorre a partir
da década de 1970, tendo como marco, segundo Ortega (2010, p.64), “[...] sistematizacdo Unica
realizada por Lopez Yepes em obra histérico-conceitual sobre as diversas correntes tedricas
documentérias intitulada Teoria de la Documetacion, de 1978, e atualizada em 1995, sob o titulo La
Documentacion como disciplina: teoria e histéria”.
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Dessa forma, para conceituar o que vem a ser documento, Buckland (1991),
se vale em primeira instancia da informag&o enquanto uso e classifica-a da seguinte
forma: informac&o como processo (ato de informar algo a alguém); informagéo como
conhecimento (aquilo que foi apreendido pelo receptor a partir da informacédo como
processo); e informacgdo como coisa (informacdo materializada, coisas que possuem
propriedade informativa).

Ao analisarem o documento sob a perspectiva de Buckland (1991), Capurro e
Hjorland (2007), apontam que o autor, conceitua o documento enquanto informacao
materializada, ou seja, informagdo como coisa, e insere nesse conceito o fator
subjetivo da informagéo.

Segundo Murguia (2011), as duas primeiras etapas do processo, configuram-
se na intangibilidade do processo da informacédo, sendo que, a informacdo como
coisa, é a informacdo materializada, tangivel, a qual pode ser manuseada pelo
sistema de informacéao.

Sado intangiveis pois, a acdo de informar, caracterizada no conceito de
informac&o-como-processo, promove uma alteracdo do estado de conhecimento de
um individuo, ou seja, algo incorporeo. Ja a informag¢éo-como-conhecimento reduz a
incerteza e o desconhecimento de algum fato ou acontecimento pelo individuo,
também imaterial, incorpéreo. Somente na informacdo-como-coisa, a informacéo
torna-se tangivel e objetiva, materializada no documento. No entanto, a nosso ver,
tal objetividade é dissipada quando perpassa os dois primeiros niveis do processo
de informacdo, mas Buckland, aponta isso, quando determina a subjetividade da
informacdo enquanto processo (embora atribua a nocdo de documento a
materialidade da informacéo).

Assim, vemos que, a triade informacao-como-coisa, informac¢édo-como-
processo e informacao-como-conhecimento marca a proposta de Buckland (1991),
como bem demonstram os autores citados. Nesse sentido, no momento em que
Buckland (1991), concebe a informacdo-como-coisa enquanto documento, ele
aproxima a informacéo e o documento a partir de um aspecto mais fisico do que
intelectual, ou como quer Lara (2010, p. 46), Buckland “[...] aprofunda a concepgao
de documento na defesa de um conceito que se ligue a base material”.

Renddn Rojas (2008), em contrapartida, ressalta a intencionalidade mediante
a qual se constrdi um objeto para que ele passe a ser identificado como um

documento. Para o autor, a totalidade dos objetos € possuidora de informacéo,
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sendo que, néo seria esta informatividade nele presente que o caracterizaria como
documento, mas sim a intencdo projetada em seu construtor para cria-lo como
sendo um documento. Assim, para que um objeto seja considerado documento, ele
deve ter sido produzido com esta intencéo e finalidade, ou ainda, ser utilizado por
um profissional da informagéo que inclua o referido objeto em um sistema de
informagao documental.

Dessa forma, Renddn Rojas (2008), parte inicialmente da concepcdo de
documento de Briet, e afirma que documento vem a ser “...] toda base de
conhecimento expressa em um suporte material e suscetivel de ser utilizada para
consulta, estudo e prova”. E delimita o conceito, considerado pelo autor muito amplo,
a partir de uma divisdo deste em trés niveis: 1° nivel) objeto como ele se apresenta
enguanto coisa nao carregada de intencionalidade; 2° nivel) o objeto deixa de ser
apenas um objeto em si, sendo transformado em documento pelo trabalho de
especialistas de determinadas areas do conhecimento humano; 3° nivel) o
documento apos sofrer a agao de especialistas, passa a ser ‘objeto’ do profissional
da informacao, que o sistematizara, agregando-lhe representacéo e preparacao para
ser recuperado por um usuario.

A afirmacdo de Rendén Rojas (2008), deixa clara a sua preocupa¢do com o
ato intencional da transformacdo de um objeto em documento, além do papel do
usuario como sujeito ativo no processo de recuperacado da informacdo documental®®.

Segundo Siqueira (2013, p. 56-57), podemos destacar algumas
caracteristicas principais da no¢cdo de documento para Rendon Rojas (2008), quais

sejam:

[...] sua capacidade de conservar a memoria social, sua funcdo sécio
comunicativa; ser uma objetivagdo do pensamento, e o fato de estar
semanticamente ligada a informagdo. Combinando essas
caracteristicas, o0 autor sintetiza dizendo que o documento seria um
produto social e cultural, resultado de uma objetivacdo do espirito e
do pensamento humano, que tem como principal objetivo preservar a
memo©ria social.

10 Segundo Ortega (2010, p.73), para Renddn Rojas “[...] o usuério é o ser humano (ideal) que, por
sua estrutura ontolégica, exige ou pode exigir satisfazer certas necessidades que emanam de seu ser
especifico. Estas necessidades ndo sé@o inventadas ou criadas artificialmente, embora possam ser
mais educadas ou sofisticadas de modo a serem satisfeitas de maneira correspondente.
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Interessante notar, a retomada da ideia do documento como produto social e
cultural, fruto de uma época e sociedade especificas. Tal qual o discurso positivista
a respeito da propria concepc¢éao da ciéncia do Direito, como citado em nosso texto.

E nesse sentido da intencionalidade, mencionada por Rendon Rojas (2009),
gue Cook (2012), avalia o conceito de documento. O autor aponta a intencionalidade
intrinseca ao documento no momento de sua producdo, pois, para Cook, o
documento é criado a partir de uma intencdo, a do seu autor. Embora, tal
intencionalidade possa vir a modificar-se no tempo e espaco, todo documento possui
intencionalidade prévia, determinada pelo seu autor.

Frohman (2004), assim como Buckland, revisita Otlet e Briet, e garante que a
informatividade é aspecto determinante para a configuracdo de um objeto em um
documento. Para o autor, 0 documento seria a materializacdo da informacéo, e ele
busca na filosofia, mais especificamente em Wittgeinsttein — que define o significado
pelo uso da linguagem — a fundamentacdo de sua abordagem. Para Frohman
(2004), a analise da materialidade da informacdo pode vir a indicar uma maior
compreensao do carater social e publico da informacgédo. Além disso, 0 documento
deve ser considerado, para o autor, como um objeto de estudo e andlise do contexto
social e cultural no interior do qual ele foi produzido.

Para Frohmann (2004), a documentacgéo faria a conexao (o autor utiliza a
ideia de ponte) entre o discurso e as andlises a respeito da materialidade da
informacédo. Além disso, afirma o autor, que o documento nomeia esta materialidade
da informacdo imprescindivel para a analise dos aspectos publicos e sociais da
informacdo. O estudo da documentacdo, para Frohmann (2008), é o estudo das
consequéncias e dos efeitos da materialidade da informacao

O autor, atribui grande importancia as praticas documentarias e constata que
a nocao de informatividade dos documentos estaria associada a tais praticas, sendo
que, “...] a ideia de informatividade referia-se aos fatores que deveria ser levados e
conta para considerar o carater informativo do documento”. (SIQUEIRA, 2013, p.
61).

Dessa maneira, segundo Gémez (2011, p. 32), Frohmann destaca quatro
caracteristicas fundamentais as praticas documentarias: “[...] sua materialidade, seu
pertencimento institucional, a forma pela qual sdo socialmente disciplinadas e sua
contingéncia histérica”. As praticas documentarias institucionais atribuem ‘peso,

massa, inércia e estabilidade” aos documentos (FROHMANN, 2008).
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Segundo Murguia (2011, p. 49), Frohmann, nos convida “[...] a olhar o rastro
gue os documentos e a documentacao deixam, como eles funcionam, como fazem
as coisas existirem e como tém o poder de manter essa existéncia”.

O importante para nés, € que Frohmann (2004), destaca as praticas
documentarias no interior do contexto digital. Sendo que para o autor a nogdo de
documento eletrénico carrega consigo antes a nocao propria de documento, pois,
independente do suporte, formato ou tipo, ele apresenta em seu cerne a esséncia de
natureza documental. Por isso, para nos, importante abordarmos a conceituacao de
documento previamente a conceituacdo de documento eletrdnico, como ja
ressaltado anteriormente.

A construgcdo do conceito de documento no contexto da Ciéncia da
Informacdo demonstra que esta area ndo se restringe apenas aos documentos
escritos. A significacdo embutida no objeto, por parte do sujeito usuério, caracteriza-
0 enquanto documento e o0 capacita a ser um meio informativo e também probatorio
(como verificado em algumas conceituacdes) a respeito da realidade e do mundo

gue nos cerca.

3.2 O conceito de documento no ambito da Arquivologia

Assim como na Ciéncia da Informacdo, ha na Arquivologia uma gama
surpreendente de literatura relacionada ao que vem a ser documento. Além desse
fator, ao analisarmos a nocdo de documento presente nesse contextual especifico,
encontramos imbricados a esse conceito a ideia de documento de arquivo e a

caracterizacdo dos principios arquivisticos que os regem'’. Vejamos entdo, como

' Dentre os principios devemos destacar: proveniéncia ou respeito aos fundos, territorialidade,
respeito a ordem original, e reversibilidade.

“Principio da proveniéncia ou respeito aos fundos: principio arquivistico fundamental, segundo o
qual os documentos ou 0s arquivos originarios de uma instituicdo, de uma corporacgéo, de uma familia
ou de uma pessoa ndo devem ser incorporados a documentos ou arquivos de outras procedéncias;
[...I”. (CUNHA e CAVALCANTI, 2008, p. 291).

“Principio da territorialidade: domicilio legal do documento, jurisdigdo arquivistica, proveniéncia
territorial. [...] Principio da pertinéncia territorial: conceito segundo o qual os documentos devem
ser encaminhados ao arquivo que detenha a jurisdigdo arquivistica de que tratam os documentos,
nao se considerando o local onde foram produzidos [...]". (CUNHA e CAVALCANTI, 2008, p. 280-
281).
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ambos os termos ‘documento’ e ‘documento de arquivo’ sao tratados e se
apresentam no interior dessa area da ciéncia. Para tanto, partimos da ideia de
arquivo.

Segundo Reis (2006, p.3), “os arquivos constituem desde sempre a memoaria
das instituicOes e das pessoas, e existem desde que o homem fincou por escrito as
suas relagdes como ser social’.

Percebemos que, no decorrer da histéria, as instituicbes arquivisticas foram
sendo fundadas pelos Estados, guardando com eles estreitas relagbes com o
objetivo da preservacdo dos documentos ligados as suas organizagbes politico-
administrativas. Nesse sentido, Paes (2006), nos lembra da importancia cultural
traduzida na relacdo estabelecida entre arquivo e sociedade, tendo por finalidade o
resguardo e a preservacao de tesouros culturais e sociais. Dessa forma, Fonseca
(2005), também nos alerta para o fato de que os arquivos podem oferecer aos seus
usuérios uma maior identidade historico-cultural.

Silva (1999) ao tecer consideracdes sobre os arquivos e a documentacao,
igualmente assevera que estes originaram-se a partir do surgimento da escrita e da
multiplicagéo dos documentos advindos das declaragdes de vontade dos homens de
distintas épocas da histéria’®. Gomes e Helluy (1976) afirmam que tais declaracdes
surgiram nos mais variados ambitos: individual, juridico, religioso, profissional,
politico, etc. A transformacéo de uma cultura que se baseava na oralidade para uma

cultura escrita, fez com que as declaragcbes de vontade, anteriormente orais,

“Principio do respeito a ordem original: principio arquivistico fundamental, segundo o qual os
arquivos que procedem, isto €, que provém de uma mesma origem, devem manter o mesmo arranjo
(ou ordenacado) estabelecido pelo 6rgdo de origem; [...] Principio da reversibilidade: principio
segundo o qual todo o procedimento ou tratamento empreendido em arquivos deveria poder, se
necessario, ser desfeito”. (CUNHA e CAVALCANTI, 2008, p. 291)

%A origem do Arquivo, entendido na acepc¢éo natural de conjunto organico de informacéo social,
confunde-se com o proprio surgimento da escrita, 0 que demonstra a ideia de que eles sempre foram
encarados como bases e veiculos de informacéo. Os primeiros Arquivos relinem ja ingredientes que
se vieram a tornar classicos e hoje sdo ainda assumidos pela disciplina Arquivistica: estrutura
organica coerente em correspondéncia com as fun¢des e com a atividade das entidades produtoras;
regras de controlo e matriz diplomatica eficazes como forma de garantir a identidade e a
autenticidade dos documentos; valor como testemunho e como instrumento de informacao. A pratica
das civilizagBes pré-classicas assentava ja& em principios intuitivamente assumidos. O
desenvolvimento da administracdo e da jurisprudéncia, bem como a afirmacé&o da cultura greco-latina,
permitiram avangos muito significativos no dominio da organizacdo arquivistica. Na transigdo do
Mundo Antigo para a ldade Média deu-se a cristalizacdo do conceito e a vulgarizacdo do termo
Arquivo. Foi entdo que se comecou a tomar consciéncia das diferencas que o separam de outros
sistemas de informacg&o, como o das Bibliotecas e dos Museus (sistemas abertos). (SILVA, 1999, p.
20-21).
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passassem a ser registradas, havendo a origem e a proliferacdo da producao
documental nos mais diversos ambitos. Tal fato proporcionou ao homem o
reconhecimento do valor da escrita, no tempo e no espaco, como uma perpetuacao
de suas vontades (expressamente declaradas), levando-o a considerar de igual
relevancia os locais no interior dos quais tais documentos seriam armazenados e
preservados, ou seja, 0S arquivos.

Podemos verificar, nas definicbes dos autores acima indicados, a importancia
da identidade historico-cultural desempenhada e preservada pelos arquivos nas
mais distintas épocas’®. Nesse mesmo sentido, Maria Odila Fonseca (2005), em
obra sobre a Arquivologia e a Ciéncia da Informagéo, também assinala para a
questdo cultural presente nos arquivos, 0s quais, com o0 objetivo de preservar 0s
documentos, oferecem aos usuarios uma percepcéao de identidade histérico-cultural,
além de poderem revelar a memoria pessoal e coletiva relativa a determinados
grupos.

Segundo Fonseca (2005, p. 39), as instituicbes arquivisticas tal qual as

concebemos hoje,

[...] remontam a criagdo, em 1789, do Arquivo Nacional da Franca,
primeiramente como arquivo da Assembleia Nacional e depois
transformado, em 24 de junho de 1794, no estabelecimento central
dos arquivos do Estado, ao qual foram subordinados os depdésitos
existentes nas provincias. Nestes depdsitos deveriam ser recolhidos
os documentos produzidos pelos diferentes niveis da administragédo
publica na Franga®.

Rosseau e Couture (1998) afirmam que contemporaneamente podemos
caracterizar 0s arquivos como instituicdes publicas ou privadas que possuem a
incumbéncia de: criar, adquirir, avaliar, classificar, descrever, comunicar e conservar
os documentos gerados como resultado de atividades funcionais, as quais segundo

0s autores, se estabelecem primordialmente por vias juridico-administrativas.

1% Os Arquivos mais antigos que sdo conhecidos, remontam ao 4° milénio a. C., junto das Civilizacdes
do Vale do Nilo e Mesopotamia. Gracas a Arqueologia foram descobertos, em Elba, Lagash, Maari,
Ninive, Ugarit, etc. diversos vestigios dos primeiros Arquivos. Em Elba por exemplo encontraram-se
numerosas placas de argila, dispostas em estantes de madeira e em distintas salas, grandes volumes
de documentos, missivas governamentais, sentengas judiciais, cartas, atos privados, etc. (REIS,
2006, p.3).

% Em nosso capitulo 2, ja citamos a importancia da criacdo do Arquivo Nacional da Franga para a
Arquivologia.
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Foi nessa perspectiva que a nossa Lei n°® 8.159, de 8 de janeiro de 1991 (Lei

de Arquivos), definiu os arquivos:

Art. 2° - Consideram-se arquivos, para os fins desta Lei, 0os conjuntos
de documentos produzidos e recebidos por 6rgdos publicos,
instituicdes de caréater publico e entidades privadas, em decorréncia
do exercicio de atividades especificas, bem como por pessoa fisica,
gualquer gue seja o suporte da informacdo ou a natureza dos
documentos. (BRASIL, 1991).

Além disso, segundo Camargo (1999), observa-se no texto do primeiro artigo
desta lei a “[...] tendéncia para conceituar 0s arquivos como patrimonio historico e
cultural, mas, de outro lado, trata-os como instrumento de prova e informacao”
(CAMARGO, 1999, p. 137).

Art. 1° E dever do Poder Publico a gestdo documental e de protecéo
especial a documentos de arquivos, como instrumento de apoio a
administracdo, a cultura, ao desenvolvimento cientifico e como
elementos de prova e informacgdo (BRASIL,1991).

O conteudo do artigo evidencia a importancia dos documentos como recurso
para a gestdo administrativa de instituicbes publicas, para o desenvolvimento
cultural e do conhecimento cientifico, além de reconhecer seu valor probatério e
informativo. Tais valores se pautam também no texto constitucional referente ao
direito & informac&o® e se desdobra no artigo 22 da lei em questdo que assegura
“[...] o direito de acesso pleno aos documentos publicos” (BRASIL, 1991), tornado
assim possivel o efetivo exercicio da cidadania.

Dessa maneira, ainda de acordo com Camargo (1999, p. 139), na
Constituicdo Federal de 1988 e nesta Lei de Arquivos, “O patriménio arquivistico
passa a ser reconhecido pelos seus atributos de informacédo [...] Ndo é para ser
olhado, admirado, mas para servir a interesses diversos do cidadédo e do aparelho
de Estado”. Esta visdo relacionada a uma fungdo mais utilitarista do documento
“‘viabiliza o ideal preservacionista”, por meio do atendimento de interesses

compartilhados pelo Estado e pela sociedade.

2L O Art. 5° da Constituicdo Federal reza em seu inciso XIV que: “[...] XIV - é assegurado a todos o
acesso a informacéo e resguardado o sigilo da fonte, quando necessario ao exercicio profissional;
[...]” (BRASIL, 2014).
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Segundo Silva (2009) a dimensdo patrimonial dos arquivos surgiu durante o
século XIX, durante o qual foi estabelecido um modelo de instituicdo arquivistica que
privilegiava a dimensao patrimonial de acervos custodiados, para servirem a
historiografia. Mais tarde, durante a primeira metade do século XX, no decorrer do
qual reivindicava-se uma maior eficiéncia estatal frente aos problemas acarretados
por uma “explosdo documental” por parte dos paises que se encontravam em
posicdes centrais na economia internacional, além do “[...] ambiente de difusdo das
ideias de administracdo cientifica, delinearam o surgimento dos conceitos e das
praticas de gestdo de documentos®”. (SILVA, 2009, p.19). O que culminou na
concepgao atual de arquivo apontada acima por Rousseau e Couture (1998) e
Camargo (1999).

Em abordagem sobre o conceito de arquivo, o Dicionario Brasileiro de

terminologia Arquivistica, traz dentre outras defini¢cdes, as seguintes:

Conjunto de documentos produzidos e acumulados por uma entidade
coletiva, publica ou privada, pessoa ou familia, no desempenho de
suas atividades, independentemente da natureza do suporte.

[...]

Instituicdo ou servico que tem por finalidade a custodia, o
processamento técnico, a conservacdo e o acesso a documentos
(ARQUIVO NACIONAL, 2005, p. 27)

Segundo Cunha e Cavalcanti (2008, p. 24-25) arquivo® vem a ser:

Conjunto de documentos, quaisquer que sejam suas datas, suas
formas e seus suportes fisicos, produzidos ou recebidos por pessoa
fisica ou juridica, ou por instituigdo publica ou privada, em
decorréncia de suas atividades. [...]

?2 Gestso de documentos: “conjunto de procedimentos e operacdes técnicas referentes a producéo,
tramitacéo, uso, avaliagdo e arquivamento de documento em fase corrente e intermediaria, visando a
sua eliminacgdo ou recolhimento para a guarda permanente”. (CUNHA e CAVALCANTI, 2008, p.179).
Definicao retirada do Art. 3°, da Lei n. 8159, “ Art. 3° Considera-se gestdo de documentos o conjunto
de procedimentos e operacfes técnicas referentes a sua producdo, tramitacdo, uso, avaliacao e
arquivamento em fase corrente e intermediaria, visando a sua eliminacdo ou recolhimento para
guarda permanente”. (BRASIL, 1991).

% Ha variacdo no sentido atribuido & palavra arquivo nos EUA, Canada e alguns outros paises.
Segundo Cunha e Cavalcanti (2008, p. 24), nos paises que adotaram “[...] a terminologia americana,
a palavra, em inglés, archives, tem o significado mais restrito de “documentos (registros) nao-
correntes preservados, com sou sem selegdo, pelas entidades responsaveis por sua criagdo ou por
seus sucessores”.
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Os arquivos, como conjuntos de documentos organicamente
vinculados as entidades que os produziram, representam uma
parcela significativa do patrimdnio cultural de um pais, uma cidade,
uma instituicdo, um individuo. Constituem-se, assim, em objetos da
memoria individual e coletiva e em uma importante referéncia para a
pesquisa administrativa, histérica, antropoldgica, socioldgica, etc.][...]

Os arquivos nascem, espontaneamente, como sedimentacao
documental do desenvolvimento de uma atividade prética,
administrativa, juridica. Constituem-se, assim, conjuntos de
documentos unidos entre si, reciprocamente, por um vinculo original,
necessario e determinado, pelo qual cada documento condiciona os
demais e é pelos demais condicionado. Trata-se, portanto, da
projecdo, objetivada nos testemunhos escritos (e também nos
audiovisuais, magnéticos e iconograficos), das funcbes exercidas na
regulacdo da convivéncia humana.

Vemos, portanto, que os autores acima citados, concebem o arquivo em seus
diferentes tipos, como o0 conjunto de documentos recebidos, produzidos e/ou
acumulados, em suas variadas espécies de suportes, por entidades publicas ou
privadas no decorrer do exercicio de suas atividades pré delimitadas. Além disso, 0s
arquivos possuem como atributo serem considerados patrimonios culturais, devido a
relacdo histérico-cultural de extrema importancia que a sociedade com eles
estabelece. Assim, o préprio arquivo, quando da preservacdo dos documentos
publicos/privados conserva, através de seus documentos, as caracteristicas
histéricas, sociais, econémicas, e culturais das sociedades nas quais eles estado
inseridos.

Com relagdo aos vérios tipos de arquivos e diferentes formas documentais
sob suas custdédias, Tanus, Renau e Araujo (2012) afirmam que podem existir
diferentes tipos de arquivos de acordo com as necessidades especificas de cada
pessoa, seja ela fisica ou juridica, e dos tipos documentais por eles custodiados.

Assim, a nocdo de arquivo ndo se limita apenas a guarda de documentos de

natureza administrativa.

Contemporaneamente € possivel notar o crescimento dos arquivos
pessoais, arquivos literarios, arquivos fotogréficos, arquivos
cinematograficos, entre outros. Os documentos desses novos tipos
de arquivos contribuem para a ampliacdo do conceito de documento
para além do suporte tradicional ou planificado. Além disso,
contribuem também para o distanciamento do arquivo como
instituicao tradicionalmente custodiadora apenas de papéis de cunho
administrativo. (TANUS, RENAU E ARAUJO, 2012, p. 162).
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Rendon Rojas (2009), ao designar as diferentes concepc¢des de arquivos e
seus documentos, assevera que a palavra arquivo carrega em seu bojo duas
perspectivas: uma tradicional®*, de arquivo como o lugar no qual sdo guardados
documentos; e outra que diz respeito a contribuicdo que este conjunto organico de
documentos traz para o entendimento da Arquivologia enquanto disciplina e para
nos ciéncia.

Nesse sentido, Duranti (1994, p. 50) disserta sobre arquivo,

Através dos milénios, os arquivos tém representado, alternada e
cumulativamente, os arsenais da administracdo, do direito, da
histéria, da cultura e da informacéo. A razdo pela qual eles puderam
servir a tantas finalidades € que o0s materiais arquivisticos, ou
registros documentais, representam um tipo de conhecimento Unico:
gerados ou recebidos no curso das atividades pessoais ou
institucionais, como seus instrumentos e subprodutos, o0s registros
documentais sdo as provas primordiais para as suposicoées ou
conclusdes relativas a essas atividades e as situacdes que elas
contribuiram para criar, eliminar, manter ou modificar. A partir destas
provas, as intencbes, acles, transacdes e fatos podem ser
comparados, analisados e avaliados, e seu sentido historico pode ser
estabelecido.

Dessa forma, como é através dos documentos vinculados ou pertencentes
aos arquivos que estes conseguem desempenhar suas fung¢des sociais, vejamos
como tais documentos se caracterizam e s&o conceituados no ambito da
Arquivologia.

Segundo Paes (2006), Duranti e McNeil (1998) a Arquivologia trata os

documentos em seus conjuntos®>. Nesse sentido, Schellenberg (2006)?°, ao dissertar

A perspectiva tradicional dos arquivos também é tratada por Gomes e Helluy (1976) como os locais
no interior dos quais sdo armazenados conjuntos documentais, e que tém como finalidade dltima a
acessibilidade das informacdes ali contidas.

* paes (2006) faz essa afirmacdo ao comparar Arquivologia e Biblioteconomia. A autora assegura
que ambas as areas tratam questdes relacionadas ao documento, embora com finalidades e meios
distintos. A Biblioteconomia, segundo a autora, analisa os documentos em sua individualidade,
enquanto a Arquivologia (a obra de Paes faz mencéo a arquivistica) analisa os documentos em seu
conjunto.

Ja Duranti e McNeil (1998), estabelecem o comparativo entre Arquivologia e Diplomética. Segundo os
autores a Diplomatica analisa os documentos como ‘entidades individuais’, enquanto a Arquivologia
os analisa em ‘agregacodes’, como conjuntos de documentos organicos (arquivos).

26 Schellenberg (2006) traca quadro comparativo entre os arquivos e as bibliotecas, afirmando que a
diferenca entre eles reside em varios aspectos: género, origem, aquisicao, custddia, métodos de
avaliacéo, classificagéo e descricdo dos documentos.
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sobre a concepcgéao a respeito dos arquivos modernos, traca o seu entendimento do

gue vem a ser o documento. O autor assim o define como:

Todos os livros, papéis, mapas, fotografias ou outras espécies
documentérias, independentemente de sua apresentacdo fisica ou
caracteristicas, expedido ou recebido por qualquer entidade publica
ou privada no exercicio de seus encargos legais ou em funcdo das
suas atividades e preservados ou depositados para preservacao por
aquela entidade ou por seus legitimos sucessores como prova de
suas fungdes, sua politica, decisdes, métodos, operacdes ou outras
atividades, ou em virtude do valor informativo dos dados neles
contidos. (SCHELLENBERG, 2006, p.41).

Esta concepcdo de Schellenberg acima apresentada, foi extraida, com
algumas modificacdes, como o préprio autor nos alerta, de definicdo constante na
Lei de Destinacdo dos Documentos (Records Disposal Act) de 7 de julho de 1943.

Mediante a qual, de acordo com Souza Neto (2012, p.4-5):

[...] definiu-se documentos (records) como “[...] todo material que
contenha prova de organizagdo, fungbes, diretrizes, decisoes,
normas, operagdes ou outras atividades do governo”. Sob esse
contexto, refere-se a todo documento que permite provar a existéncia
do 6rgao ou suas atividades.

Ja as autoras Castro, Castro e Gasparin (1988), ao definirem documento no
contexto arquivistico, inserem automaticamente a nocdo de informacéo?’,

comunicacao e documentacao,

Documento é algo corpéreo, em que ja foi fixada ou gravada uma
nocao, ideia ou mensagem.

Documento € o suporte da informacao.

Documento, em sentido amplo, é todo e qualquer suporte da
informag&do. Assim, além do documento convencional, podemos
admitir que um bem cultural como um monumento, um sitio
paisagistico possa ser, também, documento.

Documento em sentido mais restrito € livro, folheto, revista, relatorio,
fita magnética, disco, microfiime, cartdo perfurado, portanto, todo
material escrito, cartografico, foto cinematografico, sonoro.
Informacéo é a nocgdo, ideia ou mensagem contida num documento.
A informagdo é sempre incorpérea, por isso foi definida como
matéria-prima abstrata.

" Curras (1982), afirma que Arquivologia, Biblioteconomia, Documentacéo e Informacéo constituem-
se em ciéncias documentais, as quais ocupam-se com documentos e deles procuram colher
informacdes.
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Comunicacao é ato ou efeito de transmitir, fisicamente, de um ponto
a outro — de um individuo a outro — a informacdo contida num
documento ou hum conjunto de documentos.

Documentacdo é o conjunto ou cada um dos processos de
elaboracdo e producao, colecao e classificacdo, difusdo e utilizacédo
da informacado contida em documentos de qualquer natureza. Assim,
0 campo da Documentacdo se restringe ou se amplia, de acordo
como o tipo de documento. (CASTRO, CATRO e GASPARIN,1988,
p. 19).

Como vemos, as autoras acima citadas concebem o documento como algo
corporeo, no qual ja foi fixada ou gravada uma nocéao, ideia ou uma mensagem, em
todo e qualquer tipo de suporte de informacdo. Elas apontam ainda para as
caracteristicas de tangibilidade e intangibilidade presentes no documento, e afirmam
que, o documento, independentemente de seu suporte, deve ser algo corpéreo
(tangivel) que carregue em seu bojo uma informacdo qualquer (intangivel). Além
disso, evidenciam a nocdo de amplitude que tal conceito pode abarcar ao
mencionarem o0 documento enquanto patriménio cultural, como um ‘“sitio
paisagistico”. Assim, o documento poderia ser classificado de duas formas: o
documento em sentido restrito (livro, relatério, etc.) e o documento em sentido amplo
(que seria 0 monumento, o sitio paisagistico, etc.).

Nessa perspectiva, a Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 216,
determina que os documentos devem ser considerados como patriménio cultural
brasileiro. Para Camargo (1999, p. 134), trata-se de artigo conceitual por exceléncia,
pois define o que constitui patriménio cultural”. Mesmo ndo sendo o nosso obijetivo, é
importante que esclarecamos 0 que constitui o patrimoénio cultural brasileiro, no
interior do qual encontram-se os documentos. De acordo com a Constituicdo Federal
de 1988,

Art. 216. Constituem patrimdnio cultural brasileiro os bens de
natureza material e imaterial, tomados individualmente ou em
conjunto, portadores de referéncia a identidade, a acdo, a memoria
dos diferentes grupos formadores da sociedade brasileira, nos quais
se incluem:

[..]

IV - as obras, objetos, documentos, edificacbes e demais espacos
destinados as manifestagfes artistico-culturais;

[..]

§ 1° - O Poder Publico, com a colaboracdo da comunidade,
promovera e protegerd o patrimdnio cultural brasileiro, por meio de
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inventarios, registros, vigilancia, tombamento e desapropriagéo, e de
outras formas de acautelamento e preservacao.

§ 2° - Cabem a administracdo publica, na forma da lei, a gestdo da
documentacdo governamental e as providéncias para franquear sua
consulta a quantos dela necessitem.

[...]

8 4° - Os danos e ameacas ao patrimonio cultural serdo punidos, na
forma da lei. (BRASIL, 2014, grifo nosso).

Interessante notar que, ao ser considerado patriménio cultural, o documento
carrega consigo o atributo de provar e certificar caracteristicas vinculadas ao modo
de ser e de se comportar de uma sociedade determinada. Ou seja, a natureza
probatéria do documento (de arquivo) também se explicita quando de sua

consideracdo como patrimdnio cultural. Segundo Murguia (2011, p. 50),

A Arquivologia aderiu a visdo positivista, jogando no documento de
arquivo trés tipos de valores: administrativo, histérico e de
informagéo, os quais estdo sempre embasados nessa veracidade
escondida no simples ser do documento. Isso ocorreu sem se
perceber que, paradoxalmente, € o respaldo institucional do arquivo
e simplesmente ele, ndo o documento, que faz “dizer a verdade”.

Na citacdo de Murguia (2011), podemos perceber uma consonancia entre o
arquivo e os principios arquivisticos, dentre eles, o da proveniéncia ou respeito aos
fundos. Pois, para o autor, € todo o tramite relativo a producéo, ao uso e a guarda do
documento que ira lhe inserir o atributo da veracidade. E continua o autor afirmando

que esta constatacéo provém:

[...] das novas interpretacbes do documento e, de um ponto de vista
mais geral, pode-se afirmar que essas percepc¢des, em primeiro
lugar, destacam a materialidade da informacéo, isto é a sua fixacao,
permanéncia e inscricdo num suporte e formato fisico o que faz o
documento manipulavel, organizavel e estavel. Em segundo lugar,
essa materialidade permite sua insergéo, uso e circulagéo social, isto
€, possibilita que se tornem campo de acdo e de expressdo dos
diferentes interesses, tensdes e enfrentamentos dos grupos que se
interpenetra dento ou tangencialmente no documento.

Ao escrever sobre a diplomatica contemporanea em artigo da década de
1990, Delmas (1996, p. 439-440), disserta a respeito do conceito de documento de
arquivo e explana que, em primeiro lugar, a natureza do documento de arquivo é
determinada pela finalidade nele prescrita sendo que, este deve ser portador de

valor probatorio, informativo e conservante.
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De acordo com a defini¢do classica, um documento de arquivo é um
documento, independentemente da sua data, formulério ou suporte
fisico, que foi criado ou recebido por um Unico individuo ou
organizagdo em um determinado momento no curso de e para a
execucdo de suas atividades habituais. O documento € utilizado de
acordo com a sua finalidade original e, em seguida, apds a sua
primeira utilizacdo, € organizado, classificado e salvo se houver
qualquer utilidade ainda em curso. Esta definicdo de arquivos por
funcdo aplica-se a todos os documentos, tanto aos documentos
contemporaneos, bem como aos documentos mais antigos. Esta
definicdo aplica-se igualmente a um documento em papel, escrito a
mao, impresso ou trefilado; a uma fotografia, um filme, uma gravacao
de som, um disco magnético, um disquete, um disco éptico, € mesmo
um cartdo de crédito. A natureza do documento ndo é determinada
pela sua forma, seu suporte fisico, data, ou método de escrita. A
multiplicacdo de midia fisica desde o inicio da era industrial ndo fez
nada para alterar esta natureza especifica dos documentos de
arquivo. Tal como acontece com os documentos tradicionais,
documentos de arquivo criados eletronicamente podem, por
exemplo, demonstrar a agdo de um individuo em um determinado
momento. Este € o caso, bem como para objetos: desenhos e
modelos criados no decurso da producdo industrial ou artesanal;
campanha e propaganda de publicidade; modelos para projetos
arquitetbnicos e urbanos; os resultados de experiéncias ou
prospeccao. Estes, também, sdo os instrumentos e produtos de uma
acao, e pode ser salvo como prova e evidéncia.

Podemos perceber que, para o autor, o documento se constitui tanto em
instrumento de uma acao, quanto na prova (de registro) desta acédo, sendo que além
de provar, o documento a informa e a registra no espaco e no tempo. Na citacao
abaixo podemos notar de maneira mais clara a no¢do de documento por Delmas.
Referido autor afirma que a natureza do documento € estabelecida pela finalidade
que lhe é imperativa. O documento, portanto, além de ser instrumento e registro de
determinada acdo, se caracteriza por engendrar valores probatérios, informativos e

conservantes. VVejamos:

Documentos de arquivo sdo também caracterizados pelo facto de
gue eles séo criados dentro o processo de tomada de decisdes e o
desenvolvimento de uma peca de informacéo. Eles entdo constituem-
se tanto no instrumento de uma ac&o e como no registro dessa acao.
A palavra "Gravagéo" devolve-nos a inscricdo num registo oficial que
torna autenticidade. Por qué? Para preservar um ato juridico, o seu
texto e informagédo, e para dar-lhe a for¢ca de prova referente de uma
acao, de um procedimento ou de um processo; a caixa preta dos
avides e o protocolo de experimentos cientificos aplica aqui. Pode-se
dizer que o0 que esta no trabalho é uma gravacao ou registro, o que
em si mesmo e em seu meio fisico tem um valor probatério,
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informativo e conservante. Qualquer acdo em sociedade onde
prevaleca a lei escrita é realizada e acompanhada pela producéo de
documentos: instrumentos juridicos que estabelecem atos juridicos
(contratos, decisdes, etc.), os documentos administrativos (carta,
relatorio, conta, etc.). Todos os documentos de arquivo comegam por
ser um instrumento necessario da atividade de um individuo ou de
uma instituicdo em um determinado momento antes de se tornar o0s
produtos e, finalmente, os vestigios remanescentes da atividade. E
por isso que também se pode dizer que documentos de arquivo sédo
documentos funcionais, que eles tém um carater institucional.
(DELMAS, 1996, p. 440).

A concepcéo classica de documento (citada por Delmas) que o concebe sob
diferentes perspectivas e possibilidades (no que tange ao que pode vir a ser um
documento), fez com que o documento pudesse ser vislumbrado enquanto
informacédo fixada, em diversos tipos de suporte. Nesse sentido, a grande
contribuicdo de Otlet, segundo Murguia (2011, p. 40), foi a de o autor indicar o papel
social que o documento desempenha, e identificar documento “[...] em todos os
lugares como uma forca profundamente social, como centro de um complexo
processo de comunicagao, acumulacao e transmissao de conhecimento”.

A respeito da ampliagdo do conceito de documento e de sua capacidade de
estar fixado em diferentes tipos de suporte com o atributo da informatividade, Paes
(2006, p. 26) disserta que documento ¢é “[...] um registro de informacéao independente
da natureza do suporte que a contém”. Além disso, para ela residem algumas
diferencas entre o conceito de documento e o de documento de arquivo, a saber:
“[...] 1) aquele que, produzido e/ou recebido por uma instituicdo publica ou privada,
no exercicio de suas atividades, constitua elemento de prova ou informacao; 2)
Aquele que produzido e/ou recebido por pessoa fisica no decurso de sua existéncia”.

Vemos que para Paes (2006) o documento no contexto da Arquivologia deve
apresentar dois caracteres imprescindiveis, o informativo e o probatério. Assim como
ela, Gomes (1967, p. 5) conceitua documento enquanto “[...] pec¢a escrita ou
impressa que oferece prova ou informagao sobre um assunto ou matéria qualquer”.
Além da informatividade e da valoragdo probatéria, Gomes (1967), indica a
materialidade documental (concernente aos materiais fisicos nos quais a informacao
sera registrada).

Além da informagdo e do valor de prova presentes nos documentos de

arquivo, Feijé (1988, p. 24) elucida que estes também fornecem apoio as tomadas
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de decisdes® de seus usuérios, assim o documento na seara arquivistica consiste
em “[...] todos os papéis contendo informag¢des que ajudem a tomar decisdes,
comuniquem decisbes tomadas, registrem assuntos de interesse de uma
organizacdo e de um individuo”. A finalidade do arquivo para Feij6 (1988) é a de
armazenar a informacdo sob a forma de documentos, os quais deveriam ser
reunidos de maneira a permitir uma localizagdo segura e rapida.

Assim como Feijo (1998), Sousa (2004) indica os documentos arquivisticos
como elementos auxiliares nas tomadas de decisdo. O autor nos esclarece que eles
sdo produzidos a partir do cumprimento de uma atividade e sdo mantidos como
comprovagdo da mesma, além disso sdo subsidios do processo decisoério, sendo
utilizados enquanto evidéncias das decisfes e acdes passadas realizadas.

Com relacao ao que pode vir a ser um documento de arquivo, sua hatureza e
constituicdo. Bellotto (2006) afirma que o documento de arquivo € constituido por
duas partes imprescindiveis a sua producdo, ao seu uso e a sua guarda, sao elas, a
estrutura e a substancia. Para a autora, a presenca desses dois elementos é de
fundamental importancia “[...] para que se concretize sua producao, vigéncia, uso e
guarda”. (BELLOTTO, 2006, p. 55). Assim, temos que a estrutura € a base para
qualguer documento, pois é ela quem serve de sustentacdo para que o documento
seja elaborado. Ja a substancia, como o préprio nome ja sugere, corresponde a
prépria esséncia do documento, que consiste na razdo mediante a qual determinado
documento foi produzido e o seu contetdo, que segundo a autora o torna Unico no
interior de seu contexto de producao e utilizagdo. Bellotto (2006, p. 54), elucida que
essa ideia de dois elementos constitutivos do documento, foi profundamente
analisada por: “Vicenta Costés Alonso, em 1989, e Theodore Roosevelt

Schellenberg, em 1963”. E complementa a autora:

E perfeitamente possivel estabelecer a consolidacdo e a
sistematizacdo de ambas as argumentacdes®, demonstrando sua
concordancia quanto a importancia dos estudos que levam a
identificacdo e & compreensao plena do lado fisico, material, formal
(estrutura) e do lado informacional, funcional e finalistico
(substancia). A dualidade inseparavel de conscriptio e actio de que

nos fala a diplomética justapde-se perfeitamente quando se trata de

*® Em nosso estudo a respeito do valor probatorio dos documentos contabeis demonstramos que
estes possuem, como uma de suas principais caracteristicas, servirem de subsidio para a tomada de
decisdo dos seus mais diversos usuarios. (MARTINS, 2010).

29 ArgumentacBes de Vicenta Costés Alonso, em 1989, e Theodore Roosevelt Schellenberg, em
1963.



90

reconhecer a estrutura e a substdncia em um documento.
(BELLOTTO, 2006, p. 54).

Nesse sentido, encontramos em Duranti (1994), a explicacdo de que o
documento € composto essencialmente pela juncdo de todas as suas caracteristicas
fisicas e intelectuais, sendo que o documento de arquivo representa meio, forma e
conteudo. As caracteristicas fisicas apontadas por Duranti (1994) representariam,
para Bellotto (2006), a estrutura do documento. Ja4 as caracteristicas intelectuais
presentes nos documentos, e identificadas por Duranti, equivaleriam a substancia do
documento defendida por Bellotto.

Camargo (1998), ao desenvolver a ideia sobre documento arquivistico afirma
gue a este estdo atrelados: o seu suporte, formato e contetdo. Sendo que, a autora
enfatiza que o aspecto importante a ser levantado a respeito de um documento
arquivistico é o vinculo estabelecido entre o documento e a agdo nele materializada

para provar e/ou evidenciar fato determinado.

Ao contrario do bibliogréfico, o documento arquivistico ndo dispde de
autonomia, nem prescinde da relagdo que mantém com seu contexto
de origem. Para além do suporte, do formato e do conteudo,
passiveis da modalidade de identificacdo tipica da biblioteconomia,
importa conhecer o vinculo orgéanico entre o documento e a agéo que
nele se materializa a titulo de prova ou evidéncia. (Camargo, 1998,
p.170),

O Comité de Documentos Eletronicos do Conselho de Arquivos (COMMITTEE
ON ELECTRONIC RECORDS, 1997, p. 22), define o documento arquivistico como
uma “[...] informacao registrada, independente da forma ou do suporte, produzida ou
recebida no decorrer da atividade de uma instituicio ou pessoa e que possui
conteudo, contexto e estrutura suficientes para servir de evidencia dessa atividade”.

Com relacdo a atestar e evidenciar fatos como caracteristicas presentes no
documento arquivistico, Duranti (1989, p. 50), afirma que os registros documentais
“[...] representam um tipo de conhecimento Unico, gerados ou recebidos no curso
das atividades pessoais ou institucionais, os quais atestam acdes e transacdes”. A
evidéncia citada pelo Comité de Documentos Eletrbnicos, converge para Duranti

(1998, p.6), “[..] na relacéo entre fato a ser provado e o fato que o prova. Assim usa-
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se o ultimo para apurar o primeiro. Na auséncia de um fato a ser provado, ndo ho
nenhum fato que o prove, ndo ha nenhuma evidéncia”.

A autora entdo, avalia que o documento mais do que meio, forma e contetudo
apresentaria: imparcialidade, autenticidade, naturalidade, inter-relacionamento
e unicidade. Caracteristicas estas que devem ser apresentadas pelos arquivos e
seus documentos para que estes sejam considerados meios ou fontes de prova
(objetivo fim desses documentos)®. Vejamos entdo o que vem a ser cada uma
dessas caracteristicas.

A imparcialidade documental para a autora quer dizer que o documento
como produto de uma ac¢do é imparcial enquanto objeto. Sendo que, tal parcialidade
sera determinada ou nele impressa a partir do uso que sera feito pelo usuario.

Dessa forma, se o documento em si € imparcial, e a sua funcdo ou a
parcialidade serdo determinadas pela forma mediante a qual o usuério utilizara e/ou
interpretard o conteldo deste documento, isto quer dizer que ndo devemos
considerar as pré-nocdes impressas no documento pelo seu produtor? Na verdade,
ndo € dessa forma que interpretamos a imparcialidade apontada por Duranti.
Acreditamos que, mesmo havendo vontades, ideias e no¢des do criador impressas
no documento, o que determinara a maneira pela qual ele serd utilizado seria a
interpretacdo a ele atribuida pelo usuério. O papel do usuario é para nos
determinante para a identificacdo de um objeto em documento, tal como apontamos
em nosso item anterior, as caracteristicas do documento serdo impressas como

resultado da relacdo produtor-meio-intencdo-usuario-interpretacdo.  Assim,

% Maria Odila Fonseca (1998, p.36-37), ao comentar tais caracteristicas atributivas de valor

probatério ao documento no ambito da arquivologia (mais especificamente ao documento
arquivistico), disserta que: “Autenticidade: estd ligada ao processo de criacdo, manutengédo e
custddia; os documentos sdo produto de rotinas processuais que visam ao cumprimento de
determinada funcé@o, ou conservacdo de alguma atividade, e sdo auténticos quando criados e
conservados de acordo com procedimentos regulares que podem ser comprovados, a partir de
rotinas estabelecidas. Naturalidade: os registros arquivisticos ndo sdo coletados artificialmente, mas
acumulados de modo natural nas administrages, em fungéo dos seus objetivos praticos; os registros
arquivisticos se acumulam de maneira continua e progressiva, como sedimentos de estratificacbes
geoldgicas, e isso os dota de um elemento de coesdo espontanea, embora estruturada
(organicidade). Inter-relacinamento: o0s documentos estabelecem relagcbes no decorrer do
andamento das transacdes para as quais foram criados; eles estdo ligados por um elo que é criado
no momento em que sdo produzidos ou recebidos, que é determinado pela razdo de sua criacao e
que € necessario a sua propria existéncia, a sua capacidade de cumprir seu objetivo, ao seu
significado e a sua autenticidade; registros arquivisticos sdo um conjunto indivisivel de relagdes.
Unicidade: cada registro documental assume um lugar Unico na estrutura documental do grupo ao
gual pertence; copias de um registro podem existir em um ou mais grupos de documentos, mas cada
copia é unica em seu lugar, porque o complexo e suas relagbes com os demais registros do grupo é
sempre unico”.
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acreditamos que o documento, jA apresentaria em seu bojo pré nocdes de seu
produtor, enquanto que estas, podem seguir sendo as mesmas ou modificarem-se
dependendo da interpretacdo do usuario.

Conforme podemos perceber na afirmacdo de Jenkinson (1965), o primeiro
autor (apontado pela literatura) que definiu a imparcialidade® enquanto

caracteristica documental no contexto arquivistico,

Produzidos por propésitos infinitamente variados — o controle
administrativo ou executivo de todas as espécies de
empreendimentos humanos — eles [0os documentos de arquivo
permanente] sdo potencialmente Uteis para pesquisadores pela
informagdo que eles podem fornecer a respeito de uma série de
assuntos totalmente diferentes mas igualmente extensos: a Unica
afirmacédo segura, de fato, que concerne aos fins de pesquisa aos
quais o arquivo pode servir, € que, com uma exce¢ado parcial, 0s
propositos [de pesquisa] contemplados ndo serdo 0s [mesmos]
pretendidos pelas pessoas que produziram e preservaram 0 arquivo.
O caso particularmente excepcional é aquele onde eles [os
documentos] sdo examinados sob a luz que eles [os documentos]
jogam sobre a histéria daquele ramo ou outro da administracao
publica ou privada — o ramo ao qual eles préprios pertenceram.
Dado, entdo, que o pesquisador entenda seu significado
administrativo, eles [os documentos] ndo podem dizer-lhe nada, mas
a verdade”. (JENKINSON, 1965, p. 12 apud RODRIGUES, 2004,
p. 49).

O autor entdo complementa que a caracteristica da imparcialidade possui
relacdo direta com a verdade administrativa dos documentos, ja que os documentos
nessa perspectiva devem constituir-se em reflexo fiel das atividades desenvolvidas
em seu contexto de producéo.

A segunda caracteristica apontada por Duranti (1994) é a da autenticidade.
Para a autora, esta caracteristica esta estreitamente ligada a producdo, manutencao
e custodia. Assim, auténtico e fidedigno € o documento mantido sob controle

legitimo e continuo em cada uma dessas trés fases.

[...] Os documentos sdo auténticos por que séo criados tendo-se em
mente a necessidade de agir através deles, sdo mantidos com
garantias para futuras acdes ou para informagdes. [...] sdo criados,

31

Para Rodrigues (2006, p. 109) a imparcialidade dos documentos “[...] esta intrinsecamente
relacionada a Organicidade do arquivo. A boa Oganicidade promove os seus subconjuntos de
documentos a espelhos fieis as atividades e promove, o arquivo como um todo, a espelho da misséo
realizada pelo produtor do arquivo”.
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mantidos e conservados sob custddia de acordo com procedimentos
regulares que podem ser comprovados. Alguns documentos
resultantes de uma atividade préatica desviam-se desse padréao
legitimo de procedimentos continuos de preservacao. Eles ainda sao
auténticos no que diz respeito a seu criador, e pode-se atribuir-lhes
valor como documentos evocativos do passado, mas sua
fidedignidade como prova documental fica prejudicada, e eles serédo
sempre suspeitos em comparacdo com aqueles mantidos sob um
controle legitimo e continuo.

Lopez (2004, p. 82), ao analisar o conceito de autenticidade engendrado por

Duranti (1994), afirma que, sob a perspectiva desta caracteristica, os documentos de

arquivo,

[...] sdo criados como verossimeis e confiaveis para quem deles
necessita para agir. S&o mantidos com garantias apropriadas para
acdo futura e para informacdo. E sdo preservados por seus
produtores - ou sucessores - como registro das atividades passadas.
(LOPEZ, 2004, p. 82),

Dessa forma, a caracteristica da autenticidade nos remete ao valor probatério

do documento, ou a maneira pela qual o respeito as fases de produgédo, manutencéo

e custddia refletem na capacidade do documento em armazenar fidedignamente

suas informacdes para estas poderem ser acessadas futuramente.

No entanto, Rodrigues (2006, p. 110) nos alerta para o seguinte fato:

Num primeiro momento, o termo Autenticidade leva a pensar que ele
refere-se a veracidade do conteldo de um documento de arquivo
como prova perante a lei. Contudo, ao analisar melhor esse conceito,
entende-se que se trata, antes de tudo, de uma questao arquivistica,
pois nela esta implicita a manutengdo da integridade do fundo de
arquivo.

Dessa forma, para Rodrigues (2006), a questdo central a respeito da

autenticidade gira em torno do fato de que um documento isolado, sem referéncias

acerca de seu produtor e contexto de producdo ndo é suficiente para propiciar

informacdes confidveis e fidedignas, portanto, para a autora a autenticidade se

configura “antes de tudo em uma questao arquivistica”. Utilizando-se de Jenkinson

(1965), a autora afirma que este, quando concebe a no¢éo de autenticidade a avalia

relacionada intrinsecamente a caracteristica da imparcialidade (por nOs acima

analisada), pois um documento auténtico deve ser reflexo de a¢gbes desenvolvidas

em seu processo de criacdo gerando um significado que também dependeria do
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inter-relacionamento estabelecido entre os documentos daquele determinado
conjunto.

Dessa forma, percebemos que a autenticidade néo estd ligada somente a
caracteristica da imparcialidade, mas também a do inter-relacionamento documental
(as quais sao caracteristicas apontadas por Duranti (1994). Alias, vemos até aqui - e
veremos na analise das proximas caracteristicas - que tais elementos ndo séo
estanques entre si, pois estabelecem uma rede de relacdes entre eles a fim de
proporcionar ao documento no ambito arquivistico uma maior fidedignidade e
seguranga ao Usuario.

Mas, ao verificarmos a definicdo de autenticidade elaborada pela Camara
Técnica de Documentos Eletrénicos (CONARQ 2014), vemos que a autenticidade
permeia 0 ambito arquivistico e juridico. “Credibilidade de um documento enquanto
documento, isto €, a qualidade de um documento ser 0 que diz ser e que esta livre
de adulteracdo ou qualquer outro tipo de corrupgao”. (CONARQ 2014).

Sem pretendermos aqui analisarmos se o termo é antes de tudo arquivistico
ou juridico, concebemos a autenticidade enquanto termo que pode ser apropriado
tanto arquivisticamente quanto juridicamente, pois o carater arquivistico de
autenticidade existe para alcancar como fim Ultimo a credibilidade documental
enquanto prova. E arquivistico para alcancar o juridico. De forma que, a
interdisciplinaridade ndo prevé a disputa pela propriedade de termos, ao contrario
disso, ela existe para pretender estabelecer dialogo entre as disciplinas, no sentido
de colaboracéo cientifica na busca de solugbes mais efetivas para os problemas que
nos séo colocados.

Vejamos as referéncias de Camargo (2007) e Bellotto (2002), para a nocao de
autenticidade.

Para Camargo (2007), no mesmo sentido de Jenkinson (1965) acima citado,
documento auténtico € aquele que possui a capacidade de espelhar a atividade que
Ihe deu origem. Ou seja, como assevera Bellotto (2002), se o documento é o que ele
diz ser. Nesse aspecto, também percebemos nas definicdes das duas autoras as
caracteristicas da imparcialidade e do inter-relacionamento ligadas intrinsecamente
a nocédo de autenticidade. Ou seja, as caracteristicas arquivisticas saltam aos olhos
nessas definicdes, mas ao analisarmos a definicdo de Andrade e Silva (2008), que
considera o documento autentico aquele que consegue “provar ser aquilo que ele

afirma ser, sem ter sido alterado em seus aspectos essenciais”, percebemos que no
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que se refere a autenticidade documental a Arquivologia e o Direito caminham
juntos, cada qual em sua esfera de atuacéo.

Com relacdo a naturalidade, Duranti (1994) afirma que esta possui relacédo
direta com o modo pelo qual os documentos arquivisticos vao sendo acumulados. A
autora compara um escritério a um museu, atestando que, em um museu as pecgas
devem ser coletadas artificialmente, de acordo com as suas necessidades, sendo
que em um escritério os documentos vdo sendo acumulados naturalmente no
decorrer do exercicio de suas atividades. Em seu comentario a respeito da
naturalidade, Rodrigues (2004), afirma que a acumulagao, a producéo e recepc¢ao de
documentos que ocorrem em decorréncia das fungdes, atividades e tarefas pode ser
dita “natural”’, pois ndo ha a criagcdo aleatdria de documentos por parte de seus
produtores.

Esse coletar artificial mencionado por Duranti (1994), corresponde a conjuntos
documentais compostos por documentos previamente escolhidos, o que, para a
autora ndo é o caso dos arquivos de um escritério por exemplo. Pois, nestes a
acumulacdo de documentos recebidos e/ou produzidos ocorre “naturalmente” (ndo
sdo previamente escolhidos como em um museu ou biblioteca) e possui relacdo
direta com as atividades exercidas por seu produtor. Bem como afirma Bellotto
(2002, p.25) que na “Naturalidade (na acumulagdo): os documentos n&o Ssao
colecionados e sim acumulados, naturalmente, no curso das acfes, de maneira
continua e progressiva”. Assim, para as autoras a naturalidade ocorre na medida em
gue os documentos vao sendo acumulados em razdo de sua producao, sendo esta
ligada ao contexto no qual eles se encontram. O arquivo é “[...] uma formacao
progressiva, natural e orgéanica [...]". (BELLOTTO, 2002, p. 21).

A nosso ver a ideia de naturalidade e documento n&o nos parece ser muito
coerente, pois embora entendamos que Duranti (1994) e Bellotto (2002) nos queiram
demonstrar que a producao e o acumulo de documentos sdo diarios e constantes,
consequéncia da propria atividade do produtor, ndo vemos tal caracteristica como
natural. Pois, para nos a producédo do documento néo é natural, posto que é fruto de
uma atividade social do homem, dessa forma, ndo ha que se falar em producao
(acumulacdo) de documento com a caracteristica de natural. Naturais sdo produtos
vindos da natureza que ndo passaram por nenhum processo de transformacgao
social através do trabalho humano, sendo que o documento é resultado de uma

construcdo social. A naturalidade de Duranti corresponderia a continuidade ou ainda
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a espontaneidade para nés, no sentido de producédo continua, diaria e incessante,
como fruto do trabalho humano e do contexto no qual determinado documento foi
produzido.

Retomemos aqui o conceito de documento para Briet (1951) quando ela faz a
pergunta em sua obra “Qu'est-ce que la documentation?” “Um ser vivo pode ser
considerado um documento? Uma estrela pode ser considerada um documento?
N&o, ela responde. Mas um ser vivo que foi catalogado e posteriormente dissecado
e exposto para estudo, visitacao, etc. pode. A fotografia da estrela € um documento.

Para Briet, 0 ser vivo, a estrela, ndo passaram pela transformacéo social do
homem e néo viraram documento (embora a autora ndo se utilize dessa explicacao).
No Direito, e € aqui o ponto no qual queremos chegar para explicarmos a delicada
concepcdo de naturalidade, o ser vivo também n&o pode ser considerado
documento. O que possui a caracteristica de natural ndo deve ser considerado
documento para o Direito. E isso é muito importante para ser levado em
consideracdo, pois se um objeto com caracteristicas naturais, o qual ndo tivesse
passado por processos de transformacgdes, estas resultadas do trabalho do homem,
pudesse ser considerado documento teriamos grandes problemas com relacdo as
patentes, por exemplo, como jA vem ocorrendo inclusive. J& que se assim fosse,
uma espécie animal ou vegetal descoberta no Brasil por pesquisadores dos EUA
poderia por estes ser patenteada.

Na Convencdo sobre a Diversidade Biolégica (documento assinado pelos
paises participantes da ECO-92 — a Conferéncia das Nacdes Unidas sobre Meio
Ambiente e Desenvolvimento (CNUMAD), realizada no Rio de Janeiro em junho de
1992) foi reconhecida a soberania de cada pais com relacdo ao seu patriménio
genético (FOLADORI, 2001). Dentre os compromissos firmados pelos paises
signatarios, importante verificarmos que o acesso aos recursos biologicos ficou
condicionado a autorizacdo dos governos dos paises detentores destes recursos.
Assim o0s paises detentores de material genético possuem soberania para

administrar e explorar os seus recursos naturais. (MARTINS, 2005).

As patentes, direito assegurado pela Constituicdo Federal em seu
art. 5° XIX, constituem uma questdo particular da tecnologia
genética. Patentes sdo direitos de protecdo sobre invencdes e
realizacdes. Quem cria algo inovador, pode ter proveito e lucro com



97

isso. A patente evita, supostamente, a exploracdo por terceiros de
uma invencdo sem permissao e autoriza a utilizacdo em troca do
pagamento de uma licenca. (Hidalgo, 2006, p.3)*.

Portanto, a questao da caracteristica de naturalidade atribuida ao documento
nos parece periclitante. Ja que tal caracteristica poderia levar a interpretacfes
juridicas como as aqui expostas. Assim, a nosso ver a caracteristica de naturalidade
do documento e do arquivo, referente ao acumulo documental, poderia ser
mencionada como caracteristica de continuidade e/ou espontaneidade como ja
indicado acima.

A quarta caracteristica apontada por Duranti (1994) vem a ser a do inter-
relacionamento. Esta caracteristica € devido as relagbes que o documento
estabelece no decurso de sua producao, recebimento, utilizacdo e acumulo como
resultado da satisfacdo das necessidades contextuais. Assim, segundo a autora,
cada documento liga-se a varios outros formando um grupo documental, sendo que

seu significado dependera da maneira pela qual tais relacdes sédo estabelecidas.

As relagdes entre os documentos, e entre eles e as transagfes das
guais sdo resultantes, estabelecem o axioma de que um Unico
documento ndo pode se constituir em testemunho suficiente do curso
de fatos e atos passados: os documentos séo interdependentes no
gue toca a seu significado e sua capacidade comprobatéria. Em
outras palavras, os documentos estéo ligados entre si por um elo que
€ criado no momento em que séo produzidos ou recebidos, que é
determinado pela razdo de sua producdo e que é necessario a sua
prépria existéncia, a sua capacidade de cumprir seu objetivo, ao seu
significado, confiabilidade e autenticidade. Na verdade, os registros
documentais sdo um conjunto indivisivel de relagbes intelectuais

% “Em 1991, os Estados Unidos registraram a patente de mais de 300 genes, gerando uma
verdadeira crise politica mundial sobre os direitos comerciais sobre o DNA humano (FURRIELA,
2000). As patentes, direito assegurado pela Constituicdo Federal em seu art. 5°, XIX, constituem uma
guestdo particular da tecnologia genética. Patentes sao direitos de protecdo sobre invencdes e
realizagbes. Quem cria algo inovador, pode ter proveito e lucro com isso. A patente evita,
supostamente, a exploragdo por terceiros de uma invencdo sem permissao e autoriza a utilizagdo em
troca do pagamento de uma licenga. Ainda assim, é questionavel se os principios classicos aplicados
ao direito de patente, desenvolvidos no século XIX e baseados em matéria morta, possam também
serem transferidos para a area da natureza viva. Outra questdo se faz presente no caso de
propriedade sobre a biodiversidade, o fato de que ela pode ser considerada patriménio de um pais ou
mesmo de seus povos. Diante do exposto, os avanc¢os tecnoldgicos a questdo da biodiversidade
deixou de ser uma questdo meramente cientifica para assumir uma posicdo politica, social e
econdmica relevante. A propriedade intelectual relativa a biotecnologia tem sido tema de discussédo e
regulamentacao internacional, o que ndo tem impedido, porém, que empresas estrangeiras solicitem
e obtenham a patente de organismos vivos completos ou de suas sequéncias genéticas em varios
paises do mundo, incluindo-se, entre estas patentes, algumas obtidas sobre a biodiversidade do
nosso pais”. (HIDALGO, 2006, p.3).
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permanentes tanto quanto de documentos. (DURANTI, 1994, p. 52,
grifo nosso).

Esta caracteristica pode ser relacionada ao principio da organicidade
apontado por Bellotto (2002, p. 25) como: “...] a qualidade segundo a qual os
arquivos espelham a estrutura, funcbes e atividades da entidade
produtora/acumuladora em suas relacdes internas e externas. ”

Segundo as autoras haveria um inter-relacionamento entre os documentos
gue fazem parte do mesmo conjunto e destes com seu contexto de producéo.

Camargo (2003), ainda afirma que cada documento possui um significado que
lhe é préoprio no interior do conjunto documental ao qual pertence, no entanto, tal
significado somente serd mantido se a organicidade, ou seja, o inter-relacionamento
do arquivo for observado.

Assim poderiamos dizer que o documento adquire validade e, portanto, forca
probatéria na medida em que é apontada a relacdo deste com os demais
documentos que fazem parte de um grupo. Assim, vemos que tal atributo também é
importante para o Direito, que avalia documentos baseados em seu conjunto. Todos
os documentos devem tem o seu papel no interior do conjunto documental, desde
que observado o inter-relacionamento existentes entre documento, conjunto
documental e produtor.

A quinta e Ultima caracteristica contemplada por Duranti (1994) é a da
unicidade. Para explicar a ideia de unicidade do documento, Duranti (1994) afirma
que cada documento possui carater anico no interior do grupo documental do qual
ele faz parte e até mesmo no interior do préprio universo documental como um todo.
Aliada ao inter-relacionamento, a caracteristica da unicidade enceta que as proprias
relacdes estabelecidas pelo documento do decorrer de suas atividades sao Unicas.
A partir disso, até mesmo as copias documentais apresentam unicidade, pois no
interior do grupo documental elas estabelecem relagdes também Unicas com outros
documentos.

Com relacdo a caracteristica da unicidade, Bellotto (2002, p. 21) afirma que
"nao obstante forma, género, tipo ou suporte, os documentos de arquivo conservam
seu carater unico, em funcéo do contexto em que foram produzidos".

Dessa maneira, o carater da unicidade estabelece que é o contexto de

producdo de determinado documento o fator que deve ser levado em consideragao
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para a sua identificacdo no interior do conjunto documental. Ou seja, é a agdo quem
vai atribuir identidade ao documento.

A ciéncia da informacéo atribui maior énfase ao carater de informatividade
presente no documento e a funcdo desta informatividade de seu contetdo. Ja a
Arquivologia atribui maior relevancia ao documento enquanto meio de prova e as
relacbes organicas que este vem a estabelecer com o seu contexto de criacao.

Dessa forma, como o documento no ambito arquivistico € definido, para
Duranti (1989, p. 5), como evidéncia, ou seja, como fonte de prova de fatos que
precisam ser demonstrados, vejamos 0 quem a ser prova no campo do Direito, para
entdo estabelecermos uma ligagao interdisciplinar entre Arquivologia e Direito sob o

aspecto probatorio dos documentos e posterirormente dos documentos eletrénicos.
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4. DA PROVA: SUBSIDIOS TEORICOS PARA ANALISE DO VALOR JURIDICO
PROBATORIO DO DOCUMENTO.

A dimensao do termo prova € ampla e ndo pretendemos aqui analisar toda e
qualquer faceta elaborada para definir o que vem a ser prova. Nesse sentido,
Mergulhdo (2010, p. 33) afirma que,

As questdes relacionadas com a prova tém uma extensdo bem maior
do que se pode imaginar, podendo inclusive ser estendida a
totalidade dos fatos da vida cotidiana, inclusive o manejo dos
assuntos domésticos também se realiza com base em provas. [...]
Um homem ndao julga sem constatar, sem apreciar todas as provas
que lhe sdo apresentadas. [...]."*

Na esfera cientifica, a prova € tema largamente explorado pelo Direito. No
entanto, outras areas do conhecimento cientifico também se preocupam em analisa-
la, tais como a historia (comprovacdo de fatos histéricos), a fisica e a biologia
(comprovacdes empiricas), a filosofia, a psicologia, a antropologia, a ciéncia da
informacédo, a arquivologia, etc. Sdo tantas as areas da ciéncia que se debrucam
sobre a temética do instituto da prova que, para alguns autores, tal como Farias
(2009), seria impossivel trata-lo apenas sob o prisma da analise juridica.

Marinoni e Arenhart (2011, p. 57), chegam a afirmar que a nogao a respeito

do que vem a ser prova perpassaria por todos os ramos da ciéncia “[...] como

! Quando um cacador esta a espreita de sua caca confere todas as evidéncias probatérias de que
esta realmente no encalco do animal, pegadas, ramos quebrados, marcas nas arvores, segundo
Bentham (1971) “[...] esta o cagador a exercitar a arte de julgar, sem conhecer 0s seus principios e a
sua esséncia. Raciocina por puro instinto, segundo as leis naturais”. (MERGULHAO, 2010, p. 33).
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elemento para validagdo dos processos empiricos [...]°. Todavia, complementam os
autores, “[...] no seio do Direito a prova assume alguns matizes especiais que
permitem sua observagao particularizada”.

Nesse sentido, mesmo havendo essa concorréncia de andlises entre
diferentes ramos cientificos do que vem a ser prova, nesse capitulo tratamos de
analisar os diversos conceitos de prova existentes sob o prisma da ciéncia juridica
(pois mesmo no interior da ciéncia do Direito encontramos diferentes vertentes
tedricas sobre o instituto)?, bem como o préprio vocébulo e a etimologia da palavra.

Para que, a partir dessa analise da teoria geral das provas, examinemos o
principal meio de prova para 0 nosso objeto de estudo, que vem a ser a prova
documental e assim identifiquemos de que maneira 0 conceito de documento é

tratado pelos autores da ciéncia do Direito.

4.1 O conceito de prova e sua relacdo com a verdade no ambito juridico

Como ja citado anteriormente a prova apresenta varias vertentes de andlise e
ndo ha um conceito Unico e universal capaz de abarcar todas as caracteristicas e
finalidades que Ihes séo intrinsecas.

Segundo Dellepiane (2004, p. 21), a primeira dificuldade com a qual nos
deparamos ao abordarmos o estudo da prova no interior do contexto juridico €
justamente “[...] a diversidade de acep¢des do vocadbulo prova em direito

processual™

. Para Rosito (2007), o fendmeno probatorio € tema complexo no mundo
do Direito. Nesse mesmo sentido, Mergulhdo (2010) afirma que, por existirem varias
definicbes do que vem a ser prova, conceitua-la é terreno arido causando certo
receio e até mesmo algum desconforto por parte dos juristas. Mas, prova é fator tao
essencial e intrinseco ao processo - cuja auséncia o faz carecer de sentido - que

devemos, ao menos, delinear os principais elementos constitutivos de seu conceito.

> Como afirma Marques (2010, p. 54), sob a concepcao juridica o termo prova apresenta varias
significacdes, “[...] correspondendo, por exemplo, ao fato representado, a atividade probatdria, ao
meio ou fonte de prova, como ainda, ao resultado do procedimento”.

® Muitos autores afirmam que o instituto da prova também seja disciplinado pelo direito material, como
veremos ainda nesse item.
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O termo prova provém do latim, probo, probatio e probus. Etimologicamente
prova caracteriza-se por ser palavra polissémica-analoga®, situacdo em que a um
termo sao atribuidos varios significados sendo todos eles conexos entre si. Probus
significa retidao, tudo o que é correto, bom, honroso, “[...] sendo possivel, entéo,
afirmar que o que resulta provado € auténtico ou corresponde a verificacdo ou
demonstracdo de autenticidade”. (MARQUES, 2010, p. 51). Ja probatio, cujo
significado é prova, ensaio, inspecao, argumento, etc, deriva-se do verbo probare
que significa provar, examinar, persuadir, demonstrar algo a alguém>.

José Cretella Neto, ao analisar o vocabulo prova em sua obra Dicionario de
Processo Civil, afirma que este deve ser assim explicado, “[...] meio destinado a
demonstrar a veracidade de fato ou de alegacao, levando certeza a mente do juiz”.
(CRETELLA NETO, 1999, p. 360).

Ja para Clovis Bevilagua (1999, p. 321), “prova € o conjunto dos meios
empregados para demonstrar, legalmente, a existéncia de um ato juridico”.

Para Carnellutti (2001, p. 53), prova seria “[...] todo elemento possivel de levar
o conhecimento de um fato a alguém”.

Verificamos, a partir dessas trés definicdes, classicas na doutrina juridica, que
0 conceito prova abarcaria, primeiro, a nocdo de meio que demonstraria a existéncia
de algum fato (ato ou negdcio juridico), e segundo, a formacdo de uma convic¢do
subjetiva no julgador para a tomada de deciséo, a partir do conhecimento do fato.
Sendo assim, varios autores defendem que o instituto da prova somente poderia ser
conceituado e entendido em sua completude se ele apresentasse em seu bojo dois
aspectos, o objetivo e o0 subjetivo. Sob o0 aspecto objetivo prova seria todo e
qualquer meio empregado licitamente com a finalidade de convencer o juiz da
existéncia ou ndo de fatos relevantes e, por vezes, controversos no interior do
processo. Ja sob o aspecto subjetivo, prova seria a propria convic¢ao (formada
subjetivamente) no espirito do juiz como resultado da anélise das afirmacdes, sobre
os fatos, apresentadas pelas partes. Nas palavras de Humberto Theodoro Junior
(2005, p. 456):

* Ou como qguer Cambi (2009), a palavra prova € juridicamente plurissignificante.

° Segundo Moacyr Amaral Santos (2012, p. 37) a palavra prova €& proveniente: “Do latim — probatio —
prova, ensaio, verificacdo, inspecdo, exame, argumento, razdo aprovacdo, confirmacédo, e se deriva
do verbo probare (probo, as, are) provar, ensaiar, verificar, examinar, reconhecer por experiéncia,
aprovar, estar satisfeito de alguma coisa, persuadir alguém de alguma coisa, demonstrar”.
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Ha dois sentidos em que se pode conceituar a prova no processo: a)
um objetivo, isto €, como o instrumento ou meio habil, para
demonstrar a existéncia de um fato (os documentos, as testemunhas,
a pericia, etc); b) e outro subjetivo, que é a certeza (estado psiquico)
originada quanto ao fato, em virtude da producdo do instrumento
probatério. Aparece a prova, assim, como conviccdo formada no
espirito do julgador em torno do fato demonstrado.

Existem autores - como Carnellutti e Bevilagua supra citados - que optam por
apenas um desses dois aspectos, o subjetivo ou o objetivo, quando da explicacdo e
conceituacdo do que vem a ser prova (nesse caso 0S autores atribuiram maior
énfase ao sentido objetivo).

Priorizando o aspecto objetivo Vicente Greco Filho (1996, p. 46) realiza
afirmativa muito proxima a de Carnellutti (2001) e assevera que prova: “[...] é todo
elemento que pode levar o conhecimento de um fato a alguém”. Nesse mesmo
sentido Barros Monteiro (2003), afirma que a prova é a demonstracdo da verdade de
um fato.

Ja Wambier, Almeida e Talminini (2006, p. 392), priorizam o aspecto subjetivo
da prova, afirmando que prova “[...] € o modo pelo qual o magistrado forma
convencimento sobre as alegactes de fatos que embasam a pretensdo das partes”.

Moacyr Amaral Santos (2012) e José Frederico Marques (1974), afirmam que
€ imprescindivel levarmos em consideracdo o0s dois aspectos apresentados
anteriormente (o0 objetivo, meios e o subjetivo, a formacédo da conviccdo), pois prova
€ 0 meio através do qual os litigantes dispdem para convencer o julgador a respeito
da existéncia ou ndo de fato juridico, ao mesmo tempo em que o juiz a utiliza para
formar seu convencimento sobre os fatos objetos da lide. Assim como quer Liebman
(1980, p. 318), que define prova como “[...] oS meios que servem para dar o
conhecimento de um fato e por isso para fornecer a demonstracédo e para formar a
convicgao da verdade de um fato especifico”.

Jimene (2010) também destaca os aspectos subjetivos e objetivos sob os
qguais a prova pode ser analisada. O aspecto objetivo, analisa a autora, esta
consubstanciado na ideia de que a prova vem a ser o instrumento processual em si,
utilizado para a demonstracdo da existéncia ou inexisténcia de fato alegado pelas
partes no processo. Ja o aspecto subjetivo, enaltece a certeza, a convicgao formada
no interior da subjetividade do julgador. No entanto, ao elaborar um conceito sobre

prova, a autora prioriza seu aspecto subjetivo ao afirmar que: “[...] a prova tem por
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finalidade a formacao da conviccéo de alguém quanto a existéncia ou ndo dos fatos
alegados e tem por destinatario um terceiro, ou terceiros, ou 0 proprio agente da
demonstracao”. Ou seja, é o instrumento processual a partir do qual o juiz formara o
seu livre convencimento “[...] sobre os fatos que envolvem a relagao juridica de
direito material, objeto da atuagéo jurisdicional”. (JIMENE, 2010, p. 13).

Pontes de Miranda (2000, p. 246, apud MERGULHAO, 2010, p. 39), afirma

que:

As provas destinam-se a convencer da verdade; tal o fim. Aludem a
algum enunciado de fato (tema probatorio), que se ha de provar. Nao
s6 tém por fim convencerem juizes, nem sé se referem a enunciados
de fato que se fizeram perante juizes. A aducao ou apresentacao da
prova compreende a sua proposicao (indicativa da prova como que
se provard o que se afirmou) e a producdo (execucdo da prova).
Meio de prova € o meio pelo qual se prova. Quando o juiz, ou
alguém, perante quem se prova, julga provado o fato, em verdade
enunciou-se, a seu turno, 0 mesmo que o interessado enunciara
(convenceu-se).

Dessa forma, para o referido jurista, os elementos objetivo e subjetivo devem
fazer parte, concomitantemente, de uma conceituacéo sobre o instituto probatorio.
Poderiamos dizer que para o Direito, prova € o conjunto de meios licitos e
moralmente legitimos que demonstra a existéncia de ato, fato e/ou negdcio juridico®.
Ela seria elemento de convencimento cuja funcéo € a de formar na subjetividade do
julgador, a conviccao da existéncia de um fato. Para que as provas tenham valor no
mundo do Direito e assim sejam consideradas licitas, elas devem ser apresentadas
em momento oportuno no interior do processo judicial do qual faz parte.
Além dos aspectos objetivos e subjetivos da prova, temos também, os aspectos
diretos e indiretos, os quais a classificariam, como o préprio nome diz, em prova

direta e indireta. Nas palavras de Rosito (2007, p.27):

[...] a prova poderé definir-se como direta ou indireta de acordo com
a relacdo que existe entre o fato a provar e o objeto da prova. Assim,
prova direta € aquela que verte diretamente sobre o fato relevante

® Mister se faz diferenciarmos as nocOes de fato, ato e negdcio juridico. Fato juridico é tudo o que
€ passivel de ser considerado na esfera juridica, mas é desprovido de vontade humana. Ato juridico
€ evento oriundo da agdo humana, considerado pelo mundo juridico (a lei determina as
consequéncias desse ato). Ato-fato juridico é todo evento cujo fato foi produzido pela acao humana,
mas por mero acaso. Negdcio juridico é agdo produzida pelo ser humano com o objetivo de criar,
extinguir ou modificar algum direito (a vontade do agente é qualificada e determina condi¢cdes do
negocio). (DINIZ, 2014).
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em discussao. Nessa hipotese, a prova trata do fato principal, que é
aguele constitutivo, impeditivo, extintivo ou modificativo do direito do
autor. Ao contrario, ha prova indireta quando essa situacdo nao se
verificar, ou seja, quando o objeto da prova seja constituido de um
fato circunstancial. Neste caso, a prova demonstra um fato
secundario (fato conhecido), que serve para estabelecer, por meio de
um raciocinio inferencial (indutivo), o acertamento do fato principal
(fato desconhecido).

Complementa o autor supracitado que tal classificacao,

[...] ajuda a compreender o fendmeno da prova indiciaria, embora se
possa dizer que nenhuma prova é puramente direta, na medida em
gue os acontecimentos dependem necessariamente de reconstrucao,
0 que revela apenas uma aproximagdo da realidade. Assim sendo,
pode-se dizer que ndo ha propriamente diferenca ontolégica entre
tais provas. (ROSITO, 2007, p. 27).

Assim, diretas seriam as provas que se destinam a demonstrar a existéncia
ou nédo de fato principal da demanda, ou seja, aquele fato crucial que se comprovada
a sua existéncia determina a satisfagdo da consequéncia juridica pleiteada.

Provas indiretas seriam, portanto, aquelas destinadas a comprovar a
existéncia de fatos secundéarios que giram em torno do fato principal do processo.
Geralmente, as partes fazem uso de provas indiretas quando nao dispbem de
instrumentos para comprovar o fato principal.

Segundo Carnelutti (2001, p.87), a distingéo entre prova direta e indireta gira

em torno de:

[...] uma diferenca de estrutura, que consiste em que O pProcesso
probatério indireto é complexo, enquanto que o processo direto é
simples: consta de varios elementos e ndo de um anico; porém, a
base é sempre a percepcdo de um fato por parte do juiz.

A prova direta (ou imediata) é aquela que guarda uma identificagdo una com o
fato principal a ser provado e aquilo que se esta provando. Ja a prova indireta (ou
mediata) é quando o fato objeto da prova é diferente do fato principal a ser provado.
(ECHANDIA, 1976).”

" Os autores apontam outras classificacdes de prova. De acordo com 0s meios a prova pode ser:
historica, aquela destinada a reconstrucao, a representacdo do fato; critica ou dedutiva, € indicio
da existéncia do fato objeto da prova, o que faz com que o juiz deduza, através da formacéao de juizo
critico. Quanto ao sujeito as provas podem ser pessoais ou reais: pessoais sdo as provas que se
constituem em depoimentos de testemunhas e ou das partes envolvidas na lide; as reais constituem
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Além dos aspectos apresentados, Marques (2010) nos alerta sobre a
concepgao tridimensional do conceito de prova. Aceita e difundida entre os
processualistas brasileiros, essa nocdo tridimensional conceberia a prova como
atividade, meio e resultado®. Para o jurista italiano Michele Taruffo (1992) as trés
acepcoes sao inerentes ao significado de prova, no entanto, segundo o autor, a

doutrina teima em trata-las de maneira isolada.

1) O primeiro sentido de prova corresponde aos “meios de prova”,
através dos quais se comprova a existéncia ou nao de fato
ocorrido, sendo eles, o documento, a pericia, a testemunha, etc.

2) A segunda acepcédo de prova apontada por Taruffo vem a ser o
procedimento probatério, ou seja, todo o complexo de atos licitos
regulados por lei que gere o processo judicial, através do qual o
juiz toma conhecimento e as partes apresentam 0s meios de
prova;

3) O terceiro e ultimo sentido intrinseco a prova diz respeito ao
resultado do procedimento probatorio, qual seja, o convencimento
produzido na subjetividade do julgador através da analise dos
meios de prova. (TARUFFO, 1992, apud ROSITO, 2007, p. 26).

Dessa forma, como atividade, o termo prova se refere ao conjunto dos atos
gue formam o procedimento probatoério. Ou seja, todo e qualquer ato realizado pelas
partes e pelo juiz, que tenha como propdsito a fundamentacéo das pretensfes das
partes e da decisédo do juiz, relativos ao caso concreto. A acepc¢do de prova como
atividade estd expressa no art. 333 do Cdédigo de Processo Civil - CPC (BRASIL,
1973),° o qual determina a regra geral do énus da prova.

A concepcao de prova enquanto meio possui carater instrumental, pois 0 seu

objetivo gira em torno da formacao da conviccao do juiz a respeito da existéncia ou

na apresentacao de objetos e/ou coisas. Quanto a preparacgdo as provas podem ser classificadas em
casuais e simples ou pré-constituidas: as pré-constituidas séo provas que seriam previamente
produzidas com a finalidade de servir como tal em futura demanda; ja as simples e casuais: séo
provas que ndo foram criadas para tal, mas devido a sua natureza vinculatéria com o esclarecimento
da demanda é utilizada para tal fim. Ver mais em: MARQUES (2010); CINTRA, GRINOVER e
DINAMARCO (2014); MERGULHAO (2010).

® Nesse mesmo sentido Moacyr Amaral Santos (1970), nos indica que o termo prova é usado para
designar tudo aquilo que é ou pode ser usado para convencer alguém a respeito de um fato e aponta
trés acepc¢Bes do termo prova: atividade, meio e resultado.

° Art. 333. O 6nus da prova incumbe:

| - ao autor, quanto ao fato constitutivo do seu direito;

Il - ao réu, quanto a existéncia de fato impeditivo, modificativo ou extintivo do direito do autor.
Paragrafo Unico. E nula a convencao que distribui de maneira diversa o énus da prova quando:
| - recair sobre direito indisponivel da parte;

Il - tornar excessivamente dificil a uma parte o exercicio do direito. (BRASIL, 1973).
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ndo de fatos alegados no processo. O sentido de prova enquanto meio esti
expresso em nosso ordenamento juridico nos artigos 130 e 332 do Codigo de
Processo Civil (BRASIL, 1973)*, os quais determinam que todos os meios legais ou
moralmente legitimos podem ser utilizados para provar a verdade dos fatos
alegados e controvertidos entre as partes.

J& como resultado, prova refere-se a valoragdo, a busca da verdade, na
medida em que reflete o entendimento do juiz e a valoracdo que este atribuiu ao
meio através do qual os fatos a serem provados foram levados ao processo pelas
partes. Dessa forma, Marques (2010) complementa que a nog&o de prova envolve
aspectos objetivos (atividade e meio) e subjetivos (busca da verdade como
resultado). Para Borges (2013), a prova enquanto resultado pode ser visualizada
em nosso ordenamento juridico através da determinacdo do artigo 131 do CPC
(BRASIL, 1973)*, 0 qual indica que ao julgador cabe a livre apreciagéo das provas,
exigindo-lhe o apontamento dos motivos determinantes do seu convencimento.

Ao analisar a prova como meio, atividade e instrumento, Rosito (2007) afirma
gue o conceito de prova mais utilizado pela doutrina € aquele que a considera como
meio ou instrumento utilizado para o conhecimento dos fatos relevantes no processo
sobre o0s quais o julgador se debrucara a fim de formar a sua convic¢do (a respeito
da existéncia ou ndo dos fatos alegados pelas partes) e fundamentara sua sentenca.

A prova é assim elemento instrumental para que as partes influam na
convicgdo do juiz sobre os fatos que afirmaram, e o meio de que se
serve 0 magistrado para averiguar a respeito dos fatos em que os
titulares dos interesses em conflito fundam as suas alegagoes.
(MARQUES, 1976, p. 280).

Dessa forma, a nocao tripartida da prova esta na verdade, dirigida a
regulacdo da atividade do poder judiciario. O que, para Marques (2010, p.58),

equivaleria a dizer que o sentido juridico de prova seria o de conduzir e nortear —

19 Art. 130. Cabera ao juiz, de oficio ou a requerimento da parte, determinar as provas necessarias a
instrucdo do processo, indeferindo as diligéncias inlteis ou meramente protelatérias. [...]

Art. 332. Todos os meios legais, bem como os moralmente legitimos, ainda que ndo especificados
neste Coédigo, sdo habeis para provar a verdade dos fatos, em que se funda a acdo ou a
defesa.(BRASIL, 1973).

" Art. 131. O juiz apreciara livremente a prova, atendendo aos fatos e circunstancias constantes dos
autos, ainda que nao alegados pelas partes; mas deverd indicar, na sentenca, os motivos que lhe
formaram o convencimento. (BRASIL, 1973).
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como uma bussola — a formacdo do convencimento do juiz, que verifica “[...] a
veracidade ou falsidade e existéncia ou inexisténcia do ato ou fato juridico
articulado”.

Nesse mesmo sentido Cintra, Grinover e Dinamarco (2014, p. 402),
concebem a prova como o “[...] instrumento por meio do qual se forma a convicgao
do juiz a respeito da ocorréncia ou inocorréncia dos fatos controvertidos no
processo. No dizer das Ordenacgdes Filipinas, “a prova € o farol que deve guiar o juiz
nas suas decisoes”. ”

Os autores Cintra, Grinover e Dinamarco (2014), afirmam ainda que o instituto
da prova, apesar de ser tratado também pelo direito material (como o arts. 212 e ss
do Cédigo Civil*?), é auténtico elemento processual, haja vista que o destinatario da
prova seria o juiz. Os autores, tecem profundas criticas a prova ser objeto de andlise

do direito material e afirmam que isso representaria um retrocesso cientifico

Embora varios temas sobre a prova venham as vezes tratados na lei
civil, trata-se de auténtica matéria processual - porque falar em
provas significa pensar na formacdo do convencimento do juiz no
processo. E sempre o juiz o destinatario da prova (Moacyr Amaral
Santos). Mas o vigente Cédigo Civil invadiu radicalmente essa area,
com disposi¢Bes de carater nitidamente processual, o que constitui
um retrocesso cientifico (arts. 212 ss.). As normas contidas no
Cddigo Civil sobre matéria de prova, sendo processuais, como tais
devem ser interpretadas. (CINTRA; GRINOVER;DINAMARCO, 2014,
p. 402)

Da mesma forma, Wambier, Almeida e Talminini (2006, p. 392), levando em

7

consideracdo 0 aspecto subjetivo da prova, afirmam que prova € instituto

tipicamente processual, ja que ela é produzida no interior do processo, “[...] E

12 Art. 212. Salvo o negoécio a que se impde forma especial, o fato juridico pode ser provado
mediante:

| - confisséo;

Il - documento;

Il - testemunha;

IV - presuncéo;

V - pericia.

Art. 213. Ndo tem eficacia a confisséo se provém de quem nédo é capaz de dispor do direito a que se
referem os fatos confessados.

Paragrafo Gnico. Se feita a confissdo por um representante, somente é eficaz nos limites em que este
pode vincular o representado.

Art. 214. A confissao € irrevogavel, mas pode ser anulada se decorreu de erro de fato ou de coacéo.
Art. 215. A escritura publica, lavrada em notas de tabelido, € documento dotado de fé publica,
fazendo prova plena. [...]. (BRASIL, 2002).
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instituto tipicamente processual, pois sua producdo ocorre dentro do processo e é
regulado pelas normas processuais”.

No entanto, ao analisarmos a obra de Moacyr Amaral Santos (1970), citada
acima por Cintra, Grinover e Dinamarco (2014), para defenderem a processualidade
da prova, vemos que Santos (1970) admite o papel e a importancia da prova para o
direito material lecionando que: “[...] a verdade sobre o fato precisa aparecer para
gue um direito possa realizar-se ou tornar-se efetivo. ” (SANTOS, 1970, p.16).

Nesse sentido Pontes de Miranda (2000, p. 246, apud MERGULHAO, 2010,
p. 39), nos alerta para uma demasiada processualizacdo do instituto da prova e
afirma que: “Dizer-se que a prova € ato judicial, ou processual, pelo qual o juiz se faz
certo a respeito do fato controverso ou do assento duvidoso que os litigantes trazem
a juizo é processualizar-se, gritantemente, a prova”. Ou seja, ndo € apenas o direito
processual, o ramo do direito o qual cuida do instituto da prova, haja vista esta
também ser matéria contemplada pelo direito material.

Vicente Greco Filho (1996, p. 46), também defende que a prova ndo deve ser
encarada apenas sob a Otica processual, pois também existem normas do direito
material que regem o instituto da prova.

N&o obstante reconhecermos a importancia do instituto da prova para o direito
material, em nosso trabalho vislumbraremos a prova como elemento processual,
pois nosso objeto de estudo gira em torno do documento e do documento eletrénico
enguanto prova no interior do processo judicial.

Sob esse aspecto, Cintra, Grinover e Dinamarco (2014, p. 43), afirmam que,

[...] prova é demonstracdo e provar é demonstrar, assim na dinamica
do processo e dos procedimentos, prova € um conjunto de atividades
de verificacdo e demonstracdo, mediante as quais se procura chegar
a verdade quanto aos fatos relevantes para o julgamento.

Ao dissertarem sobre o instituto da prova varios autores também distinguem a
sua aplicacdo no processo penal e no processo civi. Embora haja algumas
especificacoes a respeito dos procedimentos adotados nos dois sistemas,
entendemos que a jurisdicdo € una e o direito processual € uno, de maneira que
tratamos nesse capitulo sobre a teoria geral das provas aplicavel a totalidade dos
processos, distinguindo-as em civil ou penal somente quando assim se fizer

necessario.
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7

O processo hodierno é caracterizado pelo processo das partes onde uma
sustenta uma tese e a outra se defende (antitese)'®. Dessa forma, o autor da acao
apresenta um fato e, via de regra, a outra parte nega a versdo dos fatos
apresentados pelo autor da acéo, o que gera a lide, e faz com que nasca a davida e
a incerteza naquele que julgara o caso, o magistrado.

Como afirma Couture (1946), ao juiz devem ser encaminhados os fatos que
até entdo lhes eram alheios e este deve dispor de meios, de instrumentos capazes
de Ihe demonstrar a veracidade ou falsidade das afirmaces alegadas pelas partes
para que, entdo, tenha subsidios para a formacéo de sua convic¢cdo. Nesse mesmo
sentido Dinamarco (2004, p. 43), enfatiza que:

[...] dada a institucionalizada ignorancia do juiz quanto aos fatos

relevantes para o julgamento, é indispensavel dotar o processo de
meios capazes de tirar seu espirito do estado de obscuridade e
ilumina-lo com a representacao da realidade sobre a qual julgara.

Liebman (1980) aponta que a prova seria instrumento essencial para a
concretizacdo da justica fundada na busca da verdade dos fatos apresentados em
juizo. Nesse mesmo sentido, Ferraz Jr. (2007), ao tecer consideracfes sobre a
prova juridica, afirma que provar envolve questdes de justica e equidade, trazendo
consigo um carater ético, de confiabilidade no poder jurisdicional.

No Estado Democrético de Direito no interior do qual vivemos, a prova, o
direito de demonstrar a existéncia ou nao de fato juridico, € matéria fundamental na
defesa dos direitos, na concretizagdo de um dos mais importantes principios
constitucionais que caracterizam o nosso Direito, a ampla defesa.

A prova é considerada pela maioria dos autores do direito como a esséncia, a
alma do processo, ja que é ela quem guia o magistrado no julgamento de um
processo, “ a prova € o farol que guia a decisao do juiz”.

Dessa forma, o destinatario da prova seria o juiz, pois a prova seria a ele
destinada, ja que é o préprio julgador quem, através das provas, formara a sua livre
convicgao e solucionara a lide. (MARQUES, 2010). No entanto, ha uma divergéncia
na doutrina quanto ao destinatario da prova. Alguns autores afirmam que o
destinatario da prova é o processo em si, ja que as provas sado a ele enderecadas.

Porém, a maioria dos juristas afirma que, embora as provas sejam enderecadas e

13 ~ A . ; ,
Para Mergulh3o (2010), no processo contemporaneo had uma tese, uma antitese e uma sintese.
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pertencam ao processo, o destinatario final € o magistrado que ira julgar a causa.
Pois, € ele quem ir4 analisa-las, aprecia-las, atribuir-lhes um valor e extrair dai as
suas conclusbes, explicando suas motivacdes na sentenca, a tal procedimento da-se
0 nome de persuaséo racional do juiz, como veremos.

Assim, se o destinatario da prova € o juiz, a finalidade desta, ou seja, 0 seu
objetivo final € o de convencer o juiz. Dessa forma, para que a prova atinja a sua
finalidade ela deve cumprir o papel de elemento integrador da convicg¢ao do juiz.

Para Marques (2010), todas as concepcdes de prova no mundo juridico
colaboram para a formulagcdo da conviccdo do magistrado. Pois, 0 juiz possui 0
direito de formular livremente a sua convicgdo com relagdo a ocorréncia dos fatos,
no entanto, essa liberdade possui limites, na medida em que ele — o juiz - deve
esclarecer em sua decisdo todos os elementos fatico-probatérios juridicos que o
conduziram para a formulagdo de seu raciocinio na tomada de determinada deciséo.

Assim, complementa o autor, o exercicio da atividade de valoracdo da prova,
significa motivar a sua decisdo ao comparar o que foi alegado como o que foi
provado nos autos. (MARQUES, 2010).

Como dissemos anteriormente, a esse procedimento da-se o nome de
persuaséo racional do juiz. No sistema da persuaséo racional do juiz ou do livre
convencimento, no interior do qual o ordenamento juridico brasileiro se insere, 0 juiz
possui o direito de formar livremente o seu convencimento, no entanto, deve
fundamentar as suas razbes na sentenca, explicando em quais meios de prova,
apresentados pelas partes, baseou a sua sentenca.

Essa forma de apreciacdo das provas pelo judiciario acarreta uma garantia de
imparcialidade do juiz no julgamento da lide. Ja que ele devera explicar em sua
sentenca quais foram os critérios racionais que o levaram a decidir, sendo uma

garantia para a sociedade e para as partes na efetivacdo da justica®.

* A doutrina nos aponta que nas sociedades rudimentares das fratrias ou clrias, ja se podia notar o
importante papel que ao instituto da prova era concedido como instrumento ou meio para se chegar a
solucdo de um caso. No entanto, a prova era guiada por uma for¢ca superior, intangivel e
incontestavel, a religido. A religifio atuava de maneira decisiva e inconteste nas decisfes dos litigios,
eram os chamados juizos de Deus, ordalias ou juramentos (LOPES, 2002; AZENHA, 2003), os quais
abusavam do emprego de torturas cruéis e muitas vezes mortais. Assim, além do sistema de
persuasdo racional do juiz os juristas nos indicam dois outros sistemas de apreciacdo de provas: a
prova legal e a valoracdo secundum conscientizam. No sistema de apreciacdo de provas
conhecido como prova legal, os meios de prova possuem seu valor atribuido por lei. J& na
valoragdo secundum conscientizam o julgador possui total liberdade para elaborar a sua sentenca,
ndo necessitando fundamentar as razdes pelas quais julgou daquela ou desta forma. Ou seja, ele ndo
explica na sentenca o que o motivou a julgar. (AZENHA, 2003).
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O processo é indispenséavel a funcgéo jurisdicional do Estado cujo objetivo € o
da eliminacéo de conflitos no interior da sociedade e a concretizagdo da justica,
mediante a atuacdo da vontade concreta da lei e das outras fontes do Direito.

O processo judicial € o procedimento, o caminho a ser seguido, através do
qual todo o complexo de atos processuais se desenvolve. Tal procedimento obedece
uma sequéncia determinada por normas juridicas (Direito Processual) objetivando
uma sentenca justa e a consequente pacificacdo social através da resolucdo dos
conflitos.

Dessa forma, ha no processo dois tipos de interesse: o privado, relativo as
partes e as especificacdes determinadas contidas na sentenca; e o publico, que vem
a ser o interesse que o Estado possui ha composicdo da lide com justica, para que
assim sejam apaziguados 0s animos sociais.

Como ja dissemos, a prova é elemento essencial do Estado Democratico de
Direito. O principio juridico norteador desse tipo de Estado € Devido Processo Legal
(ou Due Process of Law), que em nosso ordenamento esta exteriorizado como
clausula pétrea na Constituicdo Federal, em seu artigo 5° LIV, “Ninguém sera
privado de sua liberdade, ou de seus bens sem o devido processo legal”. (BRASIL,
2014, p. 9).

E o Devido Processo Legal que garante as partes a ampla defesa, o
contraditério, e demais principios constitucionais™ precipuos & tdo almejada busca
da verdade e da justica processual. Tanto que, alguns autores o concebem como um
principio guarda-chuva, sob o qual estdo contidos todos os principios constitucionais
componentes e inerentes ao Estado Democratico de Direito. Nesse sentido Castro

(2009, p. 2) nos lembra que:

O Devido Processo Legal é o principio-matriz, basilar, fundamental,
género, clausula geral principiol6gica, enfim, varios sdo os adjetivos
sugeridos pela doutrina para enfatizar sua aplicagdo e importancia
visando a aplicacdo da justica social. A plena observancia de tal
principio é vital para assegurar ao cidadao um processo justo e livre
de qualquer espécie de nulidade. Como ensina o mestre Mouta
(2008, p. 4): “Destarte, o devido processo legal é principio basilar da
atuacdo estatal no campo processual, assegurando e mesmo

% «0 devido processo legal abarca uma série de normas ou principios constitucionais que asseguram

o direito de acéo e o direito de defesa, a saber: ampla defesa, contraditorio, juiz natural, publicidade
dos atos processuais, duragdo razoavel do processo, motivacdo das decisfes, tratamento paritario
conferido as partes envolvidas no processo etc”. (SOUZA, 2012, p.11).
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salvaguardando a protecao judicial para todos aqueles que lamentam
pretensdes em juizo através de um processo adequado e justo. ”
Assim, o devido processo legal é um instrumento apto para efetivar
as garantias constitucionais de todos nés, cidadaos. Haja vista, que
sua aplicacdo ao caso concreto visa inibir a arbitrariedade que se
consubstancia na violacdo das ja mencionadas garantias e ainda, 0
devido processo legal é garantia constitucional que ilumina todas as
funcbes estatais, isto €, a funcdo jurisdicional, legislativa,
administrativa.

Desse modo, o juiz visa a realizar o fim ultimo do processo que € a realizacao
da justica, a pacificacdo e a harmonizagdo social. E necessario, portanto, que as
partes demonstrem ao juiz a existéncia ou inexisténcia dos fatos alegados. “Para o
juiz sentenciar é indispensavel o sentimento de verdade, no minimo de certeza, pois
sua decisdo necessariamente deve corresponder a verdade, ou, ao menos
aproximar-se dela”’. (MERGULHAO, 2010, p. 34).

Temos aqui a questao da verdade no processo, vejamos.

4.1.1 Verdade e prova

De maneira geral, quando os autores analisam o instituto da prova € inevitavel
gue facam a relacdo deste com a ideia de verdade, seja ela, a verdade dos fatos, a
busca da verdade, a verossimilhanca, a verdade absoluta, a verdade formal, dentre
outras concepcdes de verdade a serem perseguidas no processo.

A guestdo, para Marinoni e Arenhart (2011, p. 29), gira em torno do fato de
que a verdade “[...] sempre foi fator de legitimacéo para o direito processual [...] a
busca e a descoberta da verdade seriam assim condi¢cédo para a qualidade a justica
ofertada pelo Estado”. Verdade é fator de legitimagao para o direito processual.

Como ja dissemos, o objetivo fundamental da atividade jurisdicional € o
alcance de uma justa composicéo da lide, ou seja, a atuagéo da vontade concreta do
Direito mediante a descoberta da verdade sobre os fatos alegados na demanda.

Dessa forma, buscaremos aqui analisar o porqué da imprescindibilidade de
correlacionarmos prova e verdade no interior do processo judicial sem, no entanto,
pretendermos esgotar tormentoso assunto (nas palavras de Dellepiane (2004)) de

dominio da filosofia do Direito.
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N&o ha duvidas de que o estudo do tema prova sugere uma busca incessante
pela verdade de fatos ocorridos no passado e levados ao processo. (FARIAS, 2009).

Segundo Marinoni e Arenhart (2011), o conhecimento dos fatos € pressuposto
essencial para a aplicacédo do Direito e é através da prova que se busca investigar a
verdade desses fatos. Essa descoberta da verdade a respeito dos fatos alegados,
do que ocorreu no passado, sempre obteve lugar de destaque no processo.

Assim, complementam os autores, o principio da verdade substancial &
considerado pelos juristas como um dos principios mais importantes do direito
processual (civil e penal), jA que a verdade seria a consonancia do fato pretérito
ocorrido no mundo sensivel e a ideia que se faz do mesmo.

A nocao de fato reconstruido no processo sendo consonante ao fato ocorrido
no mundo sensivel faz com que Mergulh&o (2010), assemelhe o juiz a um historiador
na busca da reconstituicdo dos fatos ocorridos no passado. O objetivo da prova,
para a autora, é reconstruir historicamente os fatos levados a cabo em uma acgéo
judicial. Marinoni e Arenhart (2011), afirmam que a definicdo de prova vem atrelada
a ideia de reconstrucdo. Mas, esta reconstrucao seria no sentido de pesquisa de um
fato e ndo da reconstrucéo da verdade em si. Pesquisa que, inclusive, teria como fim
altimo convencer o julgador oferecendo-lhe todo um aparato tedrico argumentativo
que poderia vir a servir como fundamentacdo em sua deciséo.

Um dos principais objetivos a serem alcancados pelo processo, na opiniao
dos autores supracitados, € a descoberta da verdade, para que a partir dela seja
atribuida a regra prevista no ordenamento juridico’®. Como nos ensina Liebman
(1980), julgar € inclusive atribuir valor a fato ocorrido no passado mediante a
aplicacdo de norma concreta e abstrata ao mesmo. Dessa forma, temos que é
imprescindivel uma adequada reconstrucdo dos fatos para que a norma seja
corretamente aplicada.

Mas, a essa adequada reconstrucédo dos fatos poderiamos atribuir o nome de
verdade? Ou o objetivo da busca da verdade processual se confundiria com a ideia
da verdade em si?

Para a maioria dos autores a resposta é ndo. A verdade nunca poderia ser

descortinada pelo processo por meio da prova. Para Farias (2009, p. 86), e Marinoni

'® Marinoni e Arenhart (2011) esclarecem que a descoberta da verdade sobre o fato ocorrido na
realidade sensivel para uma adequada e justa aplicagdo da norma juridica da-se o nome de juizo de
subsuncéao.
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e Arenhart (2011) essa ideia ndo passaria de utopia. Nesse sentido, Mittermaier
(1996), Ovideo Baptista (SILVA, 2005) e Arruda Alvim (ALVIM NETO, 2013),

defendem que néo se pode obter a verdade absoluta através da prova.

A verdade, enquanto esséncia de um objeto, jamais pode ser
atingida, se este objeto est4 no passado, por que ndo se pode mais
recuperar 0 que ja passou; de outra banda, também a ideia de
certeza somente pode ser concebida no nivel subjetivo especifico,
sendo que esse conceito pode variar de pessoa para pessoa [...]
(MARINONI; ARENHART, 2011, p. 5)."

Como destaca Borges (2013, p. 60-61), a imprescindibilidade da correlagcéo
entre verdade e prova esta vinculada a ideia de que a prova, enquanto instrumento

processual®®

, teria por escopo a busca e o estabelecimento da verdade dos fatos ou,
ainda, “[...] fosse a prova um instrumento magico de transposigédo do concreto em
abstrato ou vice-versa, a disposicao do juiz, para guia-lo em seu julgamento sob
patente retrocesso a filosofia da consciéncia [...]".

A busca da verdade através da prova, mencionada e criticada pela autora,
esta assim estabelecida por nosso ordenamento juridico no Cédigo de Processo
Civil no art. 332, o qual dispbe ser a finalidade da prova a busca da verdade dos
fatos. “Art. 332. Todos os meios legais, bem como os moralmente legitimos, ainda
gue nao especificados neste Cddigo, sdo habeis para provar a verdade dos fatos,
em que se funda a agdo ou a defesa”. (BRASIL, 1973, grifo nosso).

Segundo Farias (2009, p. 86), “[...] a pretensiosa ideia de descortinar a
verdade por meio da prova ndo passa de utopia, em face da intangibilidade de seu

conceito”. E complementa que seria até mesmo ingénuo,

[...] se ndo fosse absolutamente audacioso — imaginar que o direito
probatoério seria capaz de determinar a verdade absoluta de fatos
pretéritos, reconstruidos mediante testemunhos, documentos,
pericias [...], pois, ndo se pode olvidar que a reconstru¢do dos fatos
ocorridos — e demonstrados juridicamente por meio da prova —
sofrera, seguramente, a influéncia das pessoas que o apresentam ( a
testemunha, o perito, etc.) ou daqueles que o elaboram (no caso de

7 “Dizer daquilo que é, que é, e daquilo ndo é, que ndo &, é verdadeiro; dizer daquilo que nao &, que
é, e daquilo que &, que néo é, é falso” Aristoteles.

'® Essa defesa da busca pela verdade vinculada a prova faz parte da corrente instrumentalista do
direito probat6rio e na opinido de Leal (2005, p.52), “[...] desestimula novas visitagbes ao direito
probatério, cujas bases didaticas infelizmente ainda estdo assentadas em teorias de autores célebres
nao comprometidos com a leitura da Teoria das Constituigdes Democraticas”.
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documentos) e bem assim, como se submete a uma confluéncia de
fatores subjetivos no espirito do juiz. (FARIAS, 2009, p. 86).

Nesse sentido, para Marinoni e Arenhart (2011, p. 53), “A prova assume,
entdo, um papel de argumento tedrico, elemento de argumentacdo, dirigido a
convencer o magistrado de que a afirmacao feita pela parte, no sentido de que
alguma coisa efetivamente ocorreu, merece crédito”.

A atividade probatéria esta, portanto, mais ligada a ideia de convencimento
sobre a ocorréncia ou ndo dos fatos alegados do que a reconstrucdo em si dos
mesmos.

Devemos sempre ter em mente que a decisdo formulada pelo 6rgao
jurisdicional ndo é um decisdo objetiva. Ou seja, 0 juiz ndo possui uma postura
neutra diante das argumentacdes formuladas pelas partes no processo. Ao
expressar sua deciséo (baseada nos argumentos das partes) em uma sentenca, 0O
juiz leva em consideracado todas as suas pré - concepcodes ideoldgicas, 0s seus pré —
conceitos.

O juiz se configura, nas palavras de Montoro (2008), como o direito vivo, ao
adequar as regras juridicas ao seu modus operandi, a maneira pela qual ele foi
convencido pelas argumentagdes das partes. E por isso que, inclusive, podemos ter
decisbGes diferentes em 1° e 2° graus de jurisdicdo a respeito de uma mesma
demanda, fundamentada com as mesmas argumentacdes das partes.

O juiz ndo esta desprovido de seus valores morais, éticos, religiosos,
ideolégicos. Ndo age como um sujeito neutro, fato inclusive que podemos verificar
em qualquer producdo cientifica. Assim como ndo ha a neutralidade cientifica

também nao ha a neutralidade em uma sentenca judicial.

O fato € que, na realidade (e deixando o mundo ideal, em que o
jurista prefere confortavelmente viver e estudar), o conhecimento
nunca é algo asséptico e isento — sempre partira do entrechoque de
ideias e da tentativa de persuasdo racional matua de todos os
sujeitos envolvidos no fenbmeno do conhecimento. Ademais, a
tentativa de convencimento mutua — existente entre os sujeitos da
comunicagdo — ndo tem, em si, nada de extraordinario, sendo aquilo,
precisamente, que se verifica na vida cotidiana e, com maior razéo
ainda, no processo. (MARINONI e ARENHART, 2011, p. 60).

Dessa forma, 0os autores argumentam sobre a importancia de posicionarmos o

juiz como elemento central do problema probat6rio, haja vista que,
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7

[...] como destinatario final da prova, € ele quem deve estar
convencido da validade (ou n&o) das proposicdoes formuladas. A
argumentacao probatdria, portanto, devera tomar em conta, também,
as caracteristicas proprias do juiz, porque 0 seu convencimento,
necessariamente, ha de estar condicionado por inUmeras variaveis
politicas, econbmicas, sociais, etc. Assim se explica o porqué, diante
de dois processos idénticos, em que foram produzidas as mesmas
alegacbes e as mesmas provas, de dois juizes distintos poderem
chegar a duas conclusbes completamente antagdnicas: é que a
prova ndo se presta a reconstrucdo da verdade — caso em que as
conclusdes judiciais, como exercicio de mero silogismo, deveriam ser
inexoravelmente, as mesmas — mas, a apoiar a argumentacao
retérica das partes (e também do magistrado) sobre a controvérsia
exposta. (MARINON e ARENHART, 2011, p. 56).

Os autores nos lembram ainda que a propria prova e seus meios estarédo
condicionados ao contexto histérico, politico, econémico e social no interior dos
quais sdo produzidos. Ora, o proprio Direito é fruto da sociedade e de todo o
contexto no interior do qual ele esta inserido™®.

Os autores defendem que o método argumentativo é inerente ao processo. A
prova em si deve ser vista como elemento de argumentacdo e ndo de verdade. No
entanto, a busca por essa verdade ideal sempre devera ser perseguida pelo
julgador. Essa busca incessante pela verdade, segundo os autores, acaba sendo
inclusive o argumento retorico legitimador da decisdo do magistrado.

N&o ha duvida que o ideal ndo pode ser abandonado — apenas é
necessario estar consciente da realidade das possibilidades, porque
isso autorizara estar mais bem afinado com as limitagbes do meio
utilizado, logrando-se, dai, maior efetividade no trato do processo.
(MARINONI e ARENHART, 2011, p. 61).

J& para o jurista italiano Malatesta (1995), a verdade invocada pela prova
seria aquela fruto da coincidéncia dos fatos com os conceitos por nos formados
subjetivamente. Ou seja, seria uma adequacao do mundo real ao mundo ideoldgico.

No entanto, alguns autores defendem que tais ideias apresentadas por
Marinoni e Arenhart (2011) exaltam apenas o lado emotivo e passional do julgador,
ao passo que, para proferir uma sentenca, faz-se mister uma andlise racional do

conteudo e contexto probatorio.

19 VVer mais sobre o conceito de Direito positivo em DINIZ (2014) e MONTORO (2008).
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Se a verdade pudesse ser a resultante das impressdes pessoais do
julgador, sem atencdo aos meios que apresentam no processo, a
Justica seria o arbitrio e o Direito a manifestacdo despética da
vontade do encarregado pelo Estado de distribui-lo. [...] Pela prova,
procura-se averiguar a verdade dos fatos alegados pelos litigantes. A
decisdo assenta-se na prova dos fatos, na apuracdo dos fatos.
Ressalta, desde logo, sem necessidade de maiores esclarecimentos,
gue o objeto da prova séo os fatos sobre os quais versa a acédo e
devem ser verificados. (SANTOS, 1970, p. 16).

Como 0 nosso proprio ordenamento juridico assim determina, provar é
demonstrar a existéncia ou inexisténcia dos fatos - art. 332, CPC (BRASIL, 1973).

Diante das andlises aqui expostas podemos inferir que quem alega a
existéncia de um fato, ndo necessita provar e/ou demonstrar a verdade absoluta,
basta provar a verossimilhanca da existéncia ou inexisténcia do fato. Pois, somente
isso seria possivel, haja vista, que o0 que ocorreu no passado, mora no tempo
pretérito e utopia seria pensarmos em reconstituir o passado de maneira
verdadeiramente absoluta.

Verificamos em nossa doutrina que existem expressdes paralelas a ideia de
verdade, como a verossimilhanca®, verdade formal, verdade real, etc. Pois bem,

segundo Borges (2013), a verossimilhanca ndo poderia constituir aquilo que

A expresséao verossimilhanca esté inclusive expressa em nosso ordenamento juridico no Cédigo de
Processo Civil, em seu Art. 273.

Art. 273 O juiz podera, a requerimento da parte, antecipar, total ou parcialmente, os efeitos da tutela
pretendida no pedido inicial, desde que, existindo prova inequivoca, se convenca da verossimilhanca
da alegacéo e: (Redacdo dada pela Lei n® 8.952, de 13.12.1994)

| - haja fundado receio de dano irreparavel ou de dificil repara¢éo; ou (Incluido pela Lei n° 8.952, de
13.12.1994)

Il - figue caracterizado o abuso de direito de defesa ou o manifesto propodsito protelatério do
réu. (Incluido pela Lei n°® 8.952, de 13.12.1994)

§ 1° Na decisdo que antecipar a tutela, o juiz indicara, de modo claro e preciso, as razées do seu
convencimento. (Incluido pela Lei n® 8.952, de 13.12.1994)

§ 2°N&o se concederd a antecipagdo da tutela quando houver perigo de irreversibilidade do
provimento antecipado. (Incluido pela Lei n° 8.952, de 13.12.1994)

§ 3° A efetivacéo da tutela antecipada observara, no que couber e conforme sua natureza, as normas
previstas nos arts. 588, 461, §8§ 4° e 5°, e 461-A. (Redacio dada pela Lei n° 10.444, de 7.5.2002)

§ 4° A tutela antecipada podera ser revogada ou modificada a qualquer tempo, em deciséo
fundamentada. (Incluido pela Lei n® 8.952, de 13.12.1994)

§ 5° Concedida ou ndo a antecipagéo da tutela, prosseguira o processo até final julgamento. (Incluido
pela Lei n°® 8.952, de 13.12.1994)

§ 6° A tutela antecipada também podera ser concedida quando um ou mais dos pedidos cumulados,
ou parcela deles, mostrar-se incontroverso. (Incluido pela Lei n° 10.444, de 7.5.2002)

§ 7° Se o autor, a titulo de antecipagéo de tutela, requerer providéncia de natureza cautelar, podera o
juiz, quando presentes 0s respectivos pressupostos, deferir a medida cautelar em carater incidental
do processo ajuizado. (Incluido pela Lei n°® 10.444, de 7.5.2002). (BRASIL, 1973)
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8952.htm#art273
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8952.htm#art273
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8952.htm#art273
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/L10444.htm#art273§3
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8952.htm#art273
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apresenta semelhanca a verdade, mas aquilo que se pode ver a partir do que foi
demonstrado nas alegacdes®.

Nesse mesmo sentido, para Marinoni e Arenhardt (2000, p. 46), “[...] aquilo
que se vé é apenas aquilo que parece ser visto. Ndo é verdade, mas
verossimilhanga, isto é, aparéncia (que pode ser ilus&o) de verdade.”

Dessa forma, para os autores supracitados, a descoberta da verdade néo € a
finalidade da prova. Sendo que, os instrumentos probatérios existem e sao utilizados
com o fim de se aproximar o maximo possivel da realidade possivel do
conhecimento humano. E por isso, que “A prova assume, modernamente, uma
funcdo argumentativa e dialética, permitindo a revelacdo de fatos que projetam
consequéncias juridicas”. (FARIAS, 2009, p. 87).

Marinoni e Arenhardt e (2011, p. 45), ao explicarem a questdo da verdade no
processo se utilizam da teoria da agdo comunicativa de Habermas, e defendem que
a verdade é conceito dialético que teia como base a argumentacao dos sujeitos. A
verdade seria uma pretensdo cuja legitimidade se daria através do uso de

argumentos.

Segundo estudos de Manfredo Araujo de Oliveira, Jirgen Habermas
teria apresentado, como alternativa a teoria ontoldégica da verdade,
solucdo denominada teoria consensual da verdade. De acordo com
esta teoria, s6 se pode atribuir um predicado a um objeto quando
outra pessoa, com a qual se possa estabelecer um dialogo, também
possa aplicar esse predicado. Assim, para distinguir sentencas
verdadeiras de sentencas falsas seria necessario que se fizesse
referéncia ao julgamento de outras pessoas com as quais se
pudesse dialogar.

A verdade para Habermas, e compartilhada por Marinoni e Arenhart (2011)
seria uma verdade consensual resultante da argumentacéo entre as partes.

Observamos entdo que a doutrina também apresenta analises que distinguem
duas espécies de verdade, como se a verdade processual fosse um tipo diferente da
verdade existente no mundo sensivel. Assim, foram elaboradas as concepc¢bes de
verdade formal (judicial ou processual), que seria a verdade formada a partir do
conjunto de atos probatorios do procedimento processual, e a verdade material

2L ver mais em: LEAL, Rosemiro Pereira. Relativizac&o inconstitucional da coisa julgada: tematica
processual e reflexdes juridicas. Belo Horizonte: Del Rey, 2005.
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(histérica ou empirica), a qual seria a verdade que reconstituiria os fatos pretéritos a
partir de instrumentos externos e distintos do processo judicial.

Ao elucubrar sobre a certeza ou a verdade real ou absoluta, Marques (2010),
defende que estas sdo inatingiveis, pois como ja citamos, € impossivel a
reconstituicdo absoluta do que houve no passado. Portanto, através da prova o
magistrado tem como objetivo, a obtencdo da verdade ou certeza relativa, formal, a
gual seja suficientemente capaz de auxilia-lo na formacao de sua convicgao.

Borges (2013), nos lembra que o jurista italiano Michele Taruffo (1992), refuta
a ideia da distincdo da verdade em formal e material. Pois para o autor, ndo ha
sentido em diferenciarmos a verdade nesses dois termos, sendo que a explicagao
para o conceito de verdade material deixa a desejar no sentido de explica-la apenas
em contraposicdo a verdade formal sem nos elucidar de que maneira a verdade
material poderia ser obtida e/ou formulada. De forma que, para Taruffo (1992), a
discussédo sobre o conceito da verdade seria eminentemente epistemoldgica. Nao
havendo a necessidade de alcancarmos a verdade absoluta no processo judicial,
bastando para ele, a apresentacdo de verdades relativas as quais permitam a
producdo de uma base para a fundamentacéo da deciséo.

Miguel Reale (REALE, 1983), ao analisar a tematica da verdade como
pressuposto do instituto da prova, nos remete a ideia de uma quase-verdade em
substituicdo a verdade, ideal e inatingivel. Nesse mesmo sentido de quase-verdade
elaborado por Reale (1983), os autores Marinoni e Arenhart (2011), ao conceituarem
prova?? em direito processual, afirmam que a prova deve guiar o julgador a uma
“‘quase certeza”, a respeito dos fatos alegados pelas partes, para que a causa seja
julgada da forma mais justa e racional possivel.

Para Mergulhdo (2010, p. 36) a busca pela verossimilhanca ndo contraria a
verdade real. Num primeiro momento verossimilhanca e outro a verdade real com
mais certeza. No entanto, verificamos que a autora fundamenta o seu pensamento
com o termo “mais certeza”, “quando o juiz tiver mais certeza” (MERGULHAO, 2010,
p. 36), e ndo certeza absoluta. Dessa forma, entendemos que a verdade absoluta

nao existiria. A busca dela sim, mas ela em si é ideal, produto de utopia. Mas, nos

22 “Prova, em direito processual, &€ todo meio retérico, regulado pela lei, e dirigido, dentro dos

parametros fixados pelo direito e de critérios racionais, a convencer o Estado — juiz da validade das
proposic¢des, o objeto de impugnacao, feitas no processo”. (MARINONI E ARENHART, 2011, p. 59).
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sempre buscamos pelo ideal, no entanto, o ideal é utépico®>. No caso de fato
ocorrido no passado, cuja existéncia ou inexisténcia, pretender-se-4 ser
demonstrada por uma das partes no interior de uma lide, somente podera ser
provado através de uma verossimilhanca, ou seja, através da verdade formal.
Moacyr Amaral Santos (1970, p.16) ao analisar o papel e a importancia da

prova para o direito material leciona que:

[...] a verdade sobre o fato precisa aparecer para que um direito
possa realizar-se ou tornar-se efetivo.

Se a verdade pudesse ser a resultante das impressdes pessoais do
julgador, sem atencdo aos meios que apresentam no processo, a
Justica seria o arbitrio e o Direito a manifestacdo despética da
vontade do encarregado pelo Estado de distribui-lo. [...] Pela prova,
procura-se averiguar a verdade dos fatos alegados pelos litigantes. A
decisdo assenta-se na prova dos fatos, na apuragdo dos fatos.
(SANTOS, 1970, p. 16).

Para Rosito (2007) o elemento prova nédo € indispensavel para a obtencédo da
verdade. Pois, para o autor ha a impossibilidade de alcancarmos a verdade absoluta
no sistema processual. No entanto, o autor nos adverte que isso nao significa dizer
que 0 processo seja incapaz de produzir decisdes verdadeiras sobre os fatos
alegados. Dessa forma, o processo deve sim perseguir a verdade dos fatos, mas
sem fazer com que essa busca seja seu Unico objetivo. O que deve ser seu objetivo
€ a producédo de decisdes justas, fundamentadas em reconstrucdes verdadeiras dos
fatos alegados.

A questao € que em um ordenamento juridico processual inserido no contexto
do Estado Democrético de Direito ndo deve haver a busca incessante pela verdade
(J& que a concepcédo de verdade trazida ao processo pelas partes € distinta entre as
proprias partes e entre estas e o juiz), mas sim, a garantia de que a producdo da
prova se dé em observancia ao devido processo legal. Ou seja, garantir que as
partes se utilizem do direito de produzir provas licitas. “A prova, na democracia, nao
pretende estabelecer a verdade, mas sobretudo ser uma garantia do devido
processo constitucional”. (SOARES e BRETAS, 2010, p. 353)

% Eduardo Galeano, se referindo a Fernando Birri, ao explicar para que serve a utopia, afirma, em
uma de suas mais célebres frases, que: “A utopia esta la no horizonte. Me aproximo dois passos, ela
se afasta dois passos. Caminho dez passos e o horizonte corre dez passos. Por mais que eu
caminhe, jamais alcancarei. Para que serve a utopia? Serve para isso: para que eu ndo deixe de
caminhar. ”
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Para Borges (2013), que também acena nessa direcdo (na de que ao invés de
buscarmos pela verdade real e absoluta, devemos sim garantir o devido processo
legal, garantir o direito das partes a producéo de provas, ao acesso a justica, a tudo
0 que condiz com o Estado Democratico de Direito), 0 mito da verdade real legitima
poderes instrutdrios do julgador da causa e permite que ele possa vir a justificar todo
e qualquer ato decisério em nome da “busca da verdade”.

Marques (2010) afirma que mesmo tendo uma preconcepcdo da realidade
(como todo e qualquer ser humano), o magistrado nunca devera pautar sua deciséo
apenas em sua subjetividade e seus pré-conceitos. Ao invés disso, a sua decisédo
deverd ser fruto de um raciocinio problematizado que contrapde as diferentes
possibilidades apresentadas pelas partes refletindo necessariamente toda a

argumentacao juridica que envolve o caso a ser julgado.

4.2 OBJETO DA PROVA

A posicdo majoritaria dos doutrinadores brasileiros®* é a de que o objeto da
prova seja a coisa, o fato, ou a circunstancia que devera ser provada. Portanto, tudo
gue necessita de prova no contexto processual (ou seja, os fatos alegados pelas
partes, mediante os quais elas requerem constituicdo, modificacdo ou declaracéo de
um pretenso direito) é considerado objeto da prova.®

Marques (2010), aponta como objeto da prova, todo o conjunto das alegacdes
controvertidas entre as partes a respeito de fatos relevantes ao processo, desde
que, tais fatos ndo sejam notérios ou presumidos.

A nocdo de alegacBes controvertidas apresentada por Marques ¢é
extremamente importante ao instituto probatério. Fatos contraditérios em um

processo sdo aqueles fatos alegados por uma das partes e impugnados pela outra.

" “Ha certa dissonancia doutrinaria acerca do tema, sendo trés as principais teorias acerca do objeto
da prova. A primeira defende que o objeto da prova sdo os fatos. A segunda que o objeto da prova
sdo as afirmacbes. E a terceira defende que o objeto da prova sdo os fatos e as afirmagdes. O
Cddigo de Processo Civil Brasileiro aderiu a primeira e predominante teoria, no sentido de que o
objeto da prova séo os fatos”. (BORGES, 2013, p. 75).

*® Santos (1970, p.16), “Ressalta, desde logo, sem necessidade de maiores esclarecimentos, que o
objeto da prova sdo os fatos sobre os quais versa a acéo e devem ser verificados”.
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Sendo que, a necessidade de prova processual gira em torno dos chamados fatos
controvertidos, e sdo esses na verdade o objeto da prova. Pois, a finalidade desse
instituto € conceder as proposi¢des alegadas e formuladas, no interior do processo,
uma concreta fundamentacdo no sentido de convencer o juiz a respeito de sua
validade. (MARINONI e ARENHART, 2011).

Nesse mesmo sentido, ndo ha a necessidade de provar-se fato incontroverso,
jA& que houve a aceitacdo expressa ou tacita pela parte contraria®®. Contudo,
complementa Marques (2010, p.67), “[...] somente sera exigida a prova do fato,
ainda que seja incontroverso, caso o0 instrumento publico seja de fundamental
importancia a sua prova e forma, visto que, nessas hipéteses, a aceitacdo ou a
confissdo ndo lhe suprem a falta (CPC, art. 366%"), ou os relativos a direitos
indisponiveis”.

Dentre os elementos que constituem o objeto da prova, merecem destaque 0s
fatos relevantes e pertinentes, ou seja, aqueles cujo conhecimento seja capaz de
contribuir na formacao da conviccdo do juiz e influenciar no julgamento do processo.
Para um fato ser considerado formalmente relevante ele deve ter sido afirmado por
uma das partes®® envolvidas no processo e apresentado de maneira regular e em
momento oportuno durante o processo®.

Se uma das partes envolvidas no processo levar a juizo fatos irrelevantes ou

impertinentes 0 magistrado pode recusa-los sob pena de se desenvolver atividade

% Art. 302. Cabe também ao réu manifestar-se precisamente sobre os fatos narrados na peticdo
inicial. Presumem-se verdadeiros os fatos ndo impugnados, salvo:

| - se ndo for admissivel, a seu respeito, a confissao;

Il - se a peticdo inicial ndo estiver acompanhada do instrumento publico que a lei considerar da
substancia do ato;

Il - se estiverem em contradicdo com a defesa, considerada em seu conjunto.

Paragrafo Unico. Esta regra, quanto ao dnus da impugnacdo especificada dos fatos, ndo se aplica ao
advogado dativo, ao curador especial e ao 6rgao do Ministério Publico. (BRASIL, 1973).

2" Art. 366. Quando a lei exigir, como da substancia do ato, o instrumento publico, nenhuma outra
prova, por mais especial que seja, pode suprir-lhe a falta. (BRASIL, 1973).

28 Cadigo de Processo Civil, Art. 128. O juiz decidira a lide nos limites em que foi proposta, sendo-lhe
defeso conhecer de questdes, ndo suscitadas, a cujo respeito a lei exige a iniciativa da parte.
(BRASIL, 1973).

29 Alguns autores classificam os préprios fatos em pertinentes ou relevantes. Fatos pertinentes,
aqueles que guardam uma ligacdo direita com o contexto processual, ou seja, que suscitam interesse
em sua elucidacdo para a solucdo do caso. Ja os fatos relevantes, 0s que possuem uma relacao
direta com a causa. S8o aqueles fatos que podem influenciar diretamente na decisdo do juiz, ou seja,
séo os fatos que devem ser conhecidos pois sdo decisivos para a composicdo justa da lide. Se assim
néo fosse, ou seja, se o fato sdo possuir uma relagéo direta com o contexto processual no interior do
gual ele se encontra, entdo, seria um fato irrelevante, ndo havendo a necessidade de prova-lo.
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inatil ao processo. Bem como os fatos notérios e/ou presumidos, pois como sao

fatos de conhecimento geral, prova-los resta desnecessario e inatil*

ao processo.
Assim temos em nosso ordenamento juridico, especificamente no Cdédigo de

Processo Civil, que:

Art. 334. Nao dependem de prova os fatos:

| - notdrios;

Il - afirmados por uma parte e confessados pela parte contraria,;

[l - admitidos, no processo, como incontroversos;

IV - em cujo favor milita presuncéo legal de existéncia ou de
veracidade. (BRASIL, 1973).

Verificamos a partir do art. 334 do Cdédigo de Processo Civil os fatos que
prescindem de prova, sendo eles: fatos notdrios, sdo aqueles fatos de
conhecimento publico pleno a época e ao lugar no qual tramita a lide (seja nacional,
estadual e/ou municipal); fatos confessados pela parte contraria, admitidos no
processo, de maneira que desonere a outra parte de prova-los; fatos
incontroversos, mediante os quais todas as partes envolvidas no processo nao
contestem a sua existéncia; e fatos presumidamente existentes, admitidos como
verdadeiros independentemente de sua concreta demonstracdo nos autos do
processo.

Dessa forma, h& para o autor da acdo o 6nus de provar os fatos alegados na
peticdo inicial e ao réu em seu direito de resposta, na defesa, e, para ambas as
partes, em varios momentos do processo estabelecidos em nosso ordenamento
juridico. Vejamos, assim, de forma mais detalhada, de que maneira se constitui o

onus da prova.

4.3 Onus da prova

O vocabulo 6nus se origina do latim onus e significa encargo, fardo, peso,

imposicéo, obrigacao®”.

%0 Notoria non agent probationem (MARQUES, 2010, p. 64).
3 \er mais em: BORGES (2013); DELLEPIANE (2004); MALATESTA (1995).



124

Onus da prova seria o encargo conferido as partes litigantes para que
comprovem os fatos narrados e trazidos a juizo através da peticdo inicial ou da
defesa. Ou seja, além do 6nus de alegarem fatos, as partes devem provar o que
alegaram. Como ressalta Lopes (2002, p. 40) *, “o énus da prova é precedido do
Onus da alegacéo, ou seja, ndo se provara o que nao tiver sido alegado”.

De acordo com o Art. 333 do Cdédigo de Processo Civil:

Art. 333. O 6nus da prova incumbe:

| - ao autor, quanto ao fato constitutivo do seu direito;

Il - ao réu, quanto a existéncia de fato impeditivo, modificativo ou
extintivo do direito do autor.

Paragrafo Unico. E nula a convencéo que distribui de maneira diversa
0 6nus da prova quando:

| - recair sobre direito indisponivel da parte;

Il - tornar excessivamente dificil a uma parte o exercicio do direito.
(BRASIL, 1973).

Dessa forma, percebemos que o 6nus da prova, ou seja, a obrigacao de
provar o que se alega, incumbe tanto ao autor da acao - no que diz respeito ao fato
constitutivo de seu direito - e ao réu, no que tange a fato impeditivo, modificativo ou
extintivo do direito ora alegado pelo autor da acéo, havendo assim, uma distribuicao
do 6nus da prova®.

O artigo 156 do nosso Cédigo de Processo Civil (BRASIL, 1973)%*, determina

gue a prova da alegacao incumbird a quem a fizer. No entanto, o 6nus da prova nao

%2 \Ver mais em: LOPES, Jodo Batista. A prova no direito processual civil. — 2. ed. — Sao Paulo:
Revista dos Tribunais, 2002.

% «“Onus significa peso e, ndo por acaso que na lei e na doutrina alemas diz-se peso da prova
(Beweislast). Para os romanistas é encargo exclusivo do autor. Onus probandi incumbit qui dicit, non
qui negat. E, no processo brasileiro, utilizou-se o tradicional e Igico sistema romano para se displinar
o 6nus da prova.” “[...] Em relagao a estrutura do énus da prova, a doutrina costuma atribuir-lhe duas
perspectivas, subjetiva e objetiva. A nogdo subjetiva contemplaria a situagdo de cada uma das partes
perante os fatos alegados. Ja a nocéo objetiva caracterizaria o 6nus da prova como uma regra de
julgamento, permitindo ao juiz decidir mesmo “quando falte a prova [...]". (BORGES, 2013, 185-186).

% Cédigo de Processo Civil, Art. 156. A prova da alegacéo incumbira a quem a fizer, sendo, porém,
facultado ao juiz de oficio: (Redac¢éo dada pela Lei n° 11.690, de 2008)

| — ordenar, mesmo antes de iniciada a acdo penal, a producdo antecipada de provas consideradas
urgentes e relevantes, observando a necessidade, adequacdo e proporcionalidade da
medida; (Incluido pela Lei n°® 11.690, de 2008)

Il — determinar, no curso da instrucdo, ou antes de proferir sentenga, a realizacéo de diligéncias para
dirimir ddvida sobre ponto relevante. (Incluido pela Lei n® 11.690, de 2008)

Art. 157. Sao inadmissiveis, devendo ser desentranhadas do processo, as provas ilicitas, assim
entendidas as obtidas em violacdo a normas constitucionais ou legais. (Redagcédo dada pela Lei n°
11.690, de 2008)


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2008/Lei/L11690.htm#art1
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2008/Lei/L11690.htm#art1
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2008/Lei/L11690.htm#art1
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2008/Lei/L11690.htm#art1
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2008/Lei/L11690.htm#art1
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recai apenas na parte que alega os fatos. Ha em nosso ordenamento juridico uma
divisdo do Onus da prova entre as partes, sendo do autor o dever de provar os fatos
constitutivos de seu direito, e do réu, o dever de provar a existéncia de fato
impeditivo, modificativo e/ou extintivo do direito alegado pelo autor da demanda. E,
além disso, o juiz possui o direito de exigir de oficio a producdo de provas para que
sejam dirimidas as duvidas sobre fatos relevante.

Na verdade, essa obrigacdo, segundo Jimene (2010), seria do préprio
onerado consigo mesmo, ja que, o 6nus de provar incumbe a cada uma das partes,
caracterizando-se em uma conduta de interesse que tem por finalidade provar os
pressupostos faticos do direito que pretende.

Bem como assevera Nery Jr. e Nery (2006, p. 530), “ndo existe obrigagcao que
corresponda ao descumprimento do 6nus. O ndo atendimento do 6nus de provar
coloca a parte em desvantajosa posigdo do ganho da causa’.

Segundo Jimene (2010, p. 16),

Nas demandas em que o direito material esta intrinsecamente
relacionado ao documento em formato eletrbnico, o exercicio do
Onus de provar é essencial para o deslinde da questdo, vez que pela
peculiaridade da prépria matéria, mormente a simples afirmativa do
fato constitutivo do direito do autor ou do fato impeditivo, modificativo
ou extintivo do direito deste, sem que haja prova cabal da integridade
do documento eletrdnico, acaba por definir a formagéo da convicgéo
do julgador.

A autora complementa ainda que em sendo o objeto da prova os documentos
eletrbnicos é comum inclusive “que a parte ré restrinja a sua defesa apenas aos
argumentos relacionados ao conteido do documento em suporte digital, fazendo
com que a autenticidade e integridade daquele documento sejam admitidas como
fato incontroverso no processo”. (JIMENE, 2010, p. 16). No entanto, ainda que a

autenticidade e integridade do documento eletrénico sejam questionaveis, “[...] se

§ 1° Sdo também inadmissiveis as provas derivadas das ilicitas, salvo quando ndo evidenciado o
nexo de causalidade entre umas e outras, ou quando as derivadas puderem ser obtidas por uma
fonte independente das primeiras. (Incluido pela Lei n°® 11.690, de 2008)

§ 2° Considera-se fonte independente aquela que por si s, seguindo os tramites tipicos e de praxe,
proprios da investigacdo ou instru¢cdo criminal, seria capaz de conduzir ao fato objeto da
prova. (Incluido pela Lei n° 11.690, de 2008)

§ 32 Preclusa a decisdo de desentranhamento da prova declarada inadmissivel, esta sera
inutilizada por deciséao judicial, facultado as partes acompanhar o incidente.

§ 4% (VETADO) (Incluido pela Lei n° 11.690, de 2008). (BRASIL, 1973).


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2008/Lei/L11690.htm#art1
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2008/Lei/L11690.htm#art1
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2008/Msg/VEP-350-08.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2008/Lei/L11690.htm#art1
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ndo for arguida a duvida acerca do valor probatério do mesmo durante a atividade
probatdria processual, admitir-se-a tal documento como prova dos fatos admitidos
como incontroversos no processo”. (JIMENE, 2010, p. 17).

Ou seja, como afirma a maioria dos autores, hd que se verificar as

peculiaridades que envolvem o documento eletronico como meio de prova.

4.4 Meios de prova

De acordo com a concepcao carneluttiana, meio de prova vem a ser “a
atividade do juiz mediante a qual busca a verdade do fato a provar”. (CARNELUTTI,
2001, p.98)

Segundo Lessona (1906, p. 44-47 apud BORGES, 2013, p. 101-102), o
conceito de meio de prova nasce do préprio conceito de prova, pois, provar “significa
trazer ao conhecimento do juiz os fatos controvertidos e duvidosos, e dar-lhe a
certeza de sua precisao”, meio de prova é: “Todo meio que pode alcangar o duplo
fim de trazer ao conhecimento do juiz um fato -, quer dizer, de Ihe dar conhecimento
claro e preciso dele -, e juntamente |he dar a certeza da existéncia ou da inexisténcia
daquele fato [...]".

Héa no ordenamento juridico brasileiro um critério enumerativo sobre 0s meios
de prova aceitos no Direito e séo eles: confissdo; depoimento pessoal; prova
testemunhal; prova documental; prova pericial; inspecao judicial®. Assim, as partes
devem utilizar-se de meios juridicamente licitos previstos em lei*®, em momento
oportuno no decorrer do processo. Os meios de prova devem ser licitos, idéneos,
adequados e formalmente corretos, ndo sendo aceitas as provas consideradas
ilegais, as moralmente ilegitimas. Sendo inadmissiveis no processo as provas
obtidas por meios ilicitos. (CF, art. 5, inc. LVI, BRASIL, 2014).

Mas, ha possibilidade de serem considerados como meios de prova oS

atipicos, ou seja aqueles ndo previstos taxativamente em nossa lei.

% Importante ressaltar que tais meios de prova podem ou ndo serem admitidos pelo juiz.
% Constituicdo Federal (BRASIL, 2014), Codigo de Processo Civil (BRASIL, 1973) e Codigo de
Processo Penal (BRASIL, 1941).
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Segundo Borges (2013, p.102-103) “ao permitir que o juiz admita meio de
prova ndo especificado em lei, abre-se espaco ao arbitrio, j& que a fiscalidade pelas
partes estara comprometida”, fazendo com que tal determinacédo legal tenha um
apelo antidemocratico. Assim, complementa a autora, “como nao deve ser permitido
ao juiz decidir livremente, sem valorar e valorizar todos 0s argumentos e meios de
prova apresentados pelas partes, também Ihe € proibido admitir meios de prova
estranhos a lei, em agressao ao devido processo constitucional’”.

Leal (2005, p.148), afirma que os meios de prova devem ser “[...] compativeis
com a teoria do direito democratico para se legitimarem a produzir decis6es validas
e eficazes”.

No entanto, como bem sabemos, a sociedade estd em constante mudanca.
Tais mudancas ocorrem mais rapidamente em relacdo a legislacdo, de modo que
acreditamos que ao invés de representar fator antidemocratico, ao permitir que o juiz
considere meio de prova ndo especificado em lei, nosso ordenamento juridico esta
prevendo o aparecimento de novos meios de prova licitos e que poderao vir a serem
aceitos como prova processual. E o caso de nosso objeto de pesquisa, o documento
eletronico.

Assim, desde que 0 aceite de tais meios de prova seja justificado por parte do
juiz, € completamente admissivel que o documento eletrénico se configure como tal.
De forma que, ao invés de ser antidemocrética a previséo legal torna-se instrumento
democratico do devido processo legal, ao aceitar, prever e inclusive admitir

mudancas sociais. O direito deve ser o reflexo da sociedade.

4.5 O conceito de documento e o olhar probatério do ambito juridico

Iniciamos o0 nosso item afirmando que o conceito de documento no ambito
juridico vislumbra preferencialmente o documento enquanto prova de um fato.

Para Marques (2010, p.121), “[...] a palavra documento, derivada do latim
documentum, significa qualquer texto ou registro grafico que sirva para certificar ou
comprovar um assunto, uma pesquisa, um fato, um processo, etc.”. Como ja citado
anteriormente em nosso trabalho, o documento no ambito juridico assume ligacéo

intrinseca a questao probatoria. O documento existe para provar fato ou ato juridico.
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7

Embora alguns doutrinadores diferenciem documento e instrumento®’, é
unanime a opinido a respeito da importancia que o documento assume enquanto
meio de prova no interior da ciéncia do Direito, “[...] no ambito juridico, busca-se
conceituar o documento como sendo o instrumento através do qual objetiva-se
provar a existéncia de algum fato”. (MARQUES, 2010, p. 122).

Como afirma Eduardo Cambi (2014, p. 415-416):

No processo civil, 0 documento é prova de alta relevancia, a qual é
dada inclusive preeméncia, tanto que, provado o fato por documento,
n&o se produz prova testemunhal (CPC, art. 400, inc. 1)*® e ha certos
fatos que s6é por documento podem ser demonstrados (CPC, art.
366).

Isto se justifica na medida em que a prova documental é pré-
constituida, sendo mais fiel e duravel que a memaéria humana, sujeita
ao esquecimento e a equivocos, voluntarios ou ndo. A representagéo
documental é imediata e, por isso, permanente. E diferente da prova
testemunhal, pela qual a representacdo do fato primeiro se da,
transitoriamente, na memoria humana para, entdo, vir a ser
reproduzida em juizo.

Por outro lado, o sistema do livre convencimento do juiz* (CPC, art.
131) é avesso a hierarquia das provas. Ora se é verdade que a prova

¥ Ha que se verificar a diferenca existente entre documento e instrumento. O instrumento €&

constituido com o objetivo de servir de prova. J& o documento, quando produzido, ndo possui essa
finalidade especifica, mas pode, a posteriori, vir a ser um instrumento de prova. Assim, o elemento
relacionado a intengdo do autor no momento da produgédo documental € o que difere documento e
instrumento. Cambi (2014, p. 417), explica tal distingdo da seguinte forma: “Documentos e
instrumentos expressam conceitos distintos. Os registros de declaracbes de vontade, quando
especialmente preparados para a prova de um nego6cio juridico, sdo denominados de instrumento.
Por exemplo, a procuracado € o instrumento do mandato ou a compra e venda se faz por instrumento
publico (CC, art. 108). O instrumento pertence, pois, a forma dos atos juridicos, sendo requisito
indispensavel a validade dos negdcios juridicos (CC, art. 104, inc. lll: forma prescrita ou defesa em
lei). Os instrumentos dos negdcios juridicos assumem a condicdo de documento sempre que se
tornem relevantes para a demonstracdo da existéncia ou do teor do contrato. S0 chamadas provas
pré-constituidas, na medida em que constituem fontes probatérias que ja contém os informes antes
da existéncia do processo, a serem examinados e considerados quando produzidos no processo. Por
outro lado, os documentos em sentido estrito néo sdo formados com o objetivo exclusivo de servir de
prova do fato por ele representado (uma fotografia que, posteriormente, é utilizada para a
comprovacao de unido estavel; a nota fiscal que serve para comprovar a propriedade da coisa a ser
judicialmente recuperada etc.) ”.

® 0 artigo 400, inciso | do Cddigo de Processo Civil (BRASIL, 1973) citado pelo autor reza o
seguinte:

Art. 400. A prova testemunhal é sempre admissivel, ndo dispondo a lei de modo diverso. O juiz
indeferird a inquiricéo de testemunhas sobre fatos:

| - ja provados por documento ou confissdo da parte;

Il - que s6 por documento ou por exame pericial puderem ser provados.

Esclarecemos que nosso trabalho ndo esta atualizado ao novo CPC sancionado em 16 de margo de
2015, visto que o novo Codigo passara a vigorar em 17 de margo de 2016, um ano apoés publicagdo
oficial.

% O sistema do livre convencimento do juiz é tratado em nosso proximo item.
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documental é capaz de dar maior estabilidade a representacdo de
um fato, também é certo que a prova documental, por recair sobre
uma fonte passiva de prova, pode trazer outros incémodos, como a
auséncia de clareza e objetividade do documento, a imperfeita
gravacao das imagens ou dos sons etc.

Segundo Jimene (2010, p. 35), “[...] o documento, quando auténtico, é prova
que emana prestigio, pela grande forca de convencimento, no entanto, no sistema
processual brasileiro, ndo ha hierarquia entre as diversas espécies de prova”.

Nesse sentido, vislumbremos o que vem a ser o conceito de documento para
a ciéncia do Direito.

Muito citado pela doutrina juridica quando o assunto é o conceito de
documento, Moacyr Amaral Santos (2012, p. 393-394), esclarece que documento
“[...] de documentum, do verbo doceo, ensinar, mostrar, indicar, significa uma coisa
que tem em si a virtude de fazer conhecer outra coisa”. Ou seja, para o autor,
documento “[...] é coisa representativa de um fato e destinada a fixa-lo de modo
permanente e idoneo, reproduzindo-o em juizo”. (SANTOS, 2012, p.394). Da mesma
forma, Carnelutti (2001, p. 190) afirma que “[...] o documento ndo € somente uma
coisa sendo uma coisa representativa de um fato”.*°

Para alguns doutrinadores* o documento foi sendo definido como "o escrito"
em si, e ndo “a coisa" ou o objeto. De forma que, para estes, somente poderia ser
considerado documento o que estava escrito em papel. Como Parentoni (2009), que
ainda afirma ser o documento, em sentido técnico juridico, apenas o texto escrito
que traga em seu conteudo a representacao de um fato.

Ja4 na obra Vocabulario Juridico do argentino Eduardo Couture (1993),
documento é definido como um objeto escrito, mediante o qual ha a representacéo
de um fato ou manifestacdo de vontade humana, com a finalidade de produzir
efeitos juridicos.

Janini (2014, p. 130-131) também disserta que de inicio o,

[...] documento seria um texto juridico*” elaborado de acordo com as
regras juridicas, cujo conteldo apresenta enunciados aptos a provar

0 Janini (2014), afirma que as nog¢bes de documento se voltam, em sua maioria para o documento
como demonstragao de algo. Ou seja, a ideia de que o documento vem a ser “[...] uma coisa que tem
em si a virtude de fazer conhecer outra”. (BONILHA, 1992, p. 103).

*! Nesse sentido ver mais em: DINIZ (2009); SILVA (2005); BUCHILLI (2007).

* Janini (2014, p. 130-131), constata que, “Trabalhando com distingéo entre enunciacéo e enunciado,
pode-se dizer que documento é o suporte fisico em que estdo inseridos 0s enunciados apos o
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0 acontecimento de um fato. Seria um meio de prova. Em um
primeiro momento, relaciona-se o documento ao instrumento escrito
em papel. Nao se deve, porém, vincula-lo a essa Unica
representacdo material. Ndo deixam de ser documentos quando
utilizado um suporte fisico que néo seja o papel. Ha diversos objetos
gue podem ser configurados como documentos: fotografias,
esculturas, gravacbes, videos, etc. Quando utilizada a base
eletrdnica, surge o documento eletrénico.

Assim, o conceito de documento, além de ser adaptavel as transformacdes
tecnologicas, deve ser considerado de maneira mais ampla (como observado no
ambito da Cl e da Arquivologia). Contribuindo para esta analise mais ampla do
conceito de documento, Ovideo Batista (SILVA, 2005), considera que este conceito
envolve muito mais do que o produzido por meio da escrita, o documento, para o
processualista, deve abranger varias formas de representacdo além das literais e
graficas.

Nesse sentido, assevera Greco Filho (1996) que o documento pode ser todo
objeto (representativo de um fato), ndo s6 o escrito (como muitas vezes é citado no

Direito). Para o autor:

[..] o documento liga-se a ideia de papel escrito. Contudo, ndo
apenas 0s papéis escritos sdo documentos. Documento é todo objeto
do qual se extraem fatos em virtude da existéncia de simbolos, ou
sinais graficos, mecanicos, eletromagnéticos, etc.” (GRECO FILHO,
1996, p. 224).

Tais simbolos mencionados pelo processualista supracitado, sao definidos
por Dinamarco (2004) como letras, frases, palavras, nUmeros, imagens, sons (desde
gue gravados), registros magnéticos, desenhos, etc.

Como afirma Marques (2010, p. 124), “[...] nem apenas de palavras escritas
consiste um documento, pois um desenho, uma fotografia, gravacdes sonoras,
filmes cinematograficos etc., podem e devem ser considerados documentos”.

Greco Filho (1996), assegura ainda que até mesmo uma pedra, na qual
estejam impressos caracteres, simbolos, letras, etc., pode ser considerada um

documento. Desde que, represente alguma ideia e/ou fato ocorrido. Ademais,

processo de enunciacdo. Esse seria um conceito amplo para documento, ja que desvinculado do seu
conteudo. Pode-se restringir tal definicdo ao inserir no definiens o contedido que o suporte fisico deve
conter: enunciados com informacdes necessdrias para representar um fato no sistema do direito. Indo
além, para se classificar o documento como meio de prova no sistema do direito, a sua enunciagao
também tem de seguir um rito especifico, sob pena de ndo ser apto a produzir efeitos juridicos”.
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também sdo documentos, afirma o processualista, o filme fotogréfico, a fotografia, a
fita magnética (que necessita de aparelho proprio para sua reproducéo), etc.

Chiovenda (2008), em 1965, em sua obra a respeito das Intuicdes de Direito
Processual Civil, assevera um conceito amplo de documento afirmando que este é
“[...] toda representacdo material destinada a reproduzir determinada manifestagao
do pensamento, como a voz fixada duradouramente (vox mortua). (CHIOVENDA,
2008, p. 129). Assim, 0 autor aponta para uma caracteristica inanimada da vontade
humana, perpetuada no tempo (ou cristalizada no tempo, nas palavras de Wambier,
Almeida e Talamini (2006), em citacdo mais a frente verificada nesse mesmo item),
fixada de maneira duradoura, que possa ser posteriormente consultada, ou seja, a
VOX mortua.

Encontramos em Malatesta (1995), a mesma expressdo vox mortua de
Chiovenda (2008), utilizada para se referir a perpetuacdo de pensamento ou vontade
humana representada no documento. No entanto, para Malatesta (1995), o
documento ndo seria apenas vox mortua de um pensamento ou de uma vontade,
mas, nas palavras do autor, documento é a impresséao fisica de um fato. Dessa
forma, se constitui em documento “[...] ndo somente a representacdo gréafica, mas
além disso, a representacdo escultérica, pictorica, acustica, cinematogréfica,
fotografica ou fonografica”.

Abrangendo ainda mais o conceito de documento, Cambi (2014, p.416, grifo

nosso), afirma que,

O documento é todo suporte material capaz de servir de base de
conhecimento, prestando-se para manifestar, materialmente,
determinado pensamento. Geralmente, é uma coisa um objeto
corporal, capaz de representar, permanentemente, fatos
juridicamente relevantes, que existam ou que existiram fora de seu
conteudo.

E reitera o autor que, o documento enquanto prova,

[...] é todo ser composto de uma ou mais superficies portadoras de
simbolos capazes de transmitir ideias e demonstrar a ocorréncia de
fatos®.

3 Verificamos tal andlise a respeito da concepcdo de documento similarmente presente no texto de
Céandido Dinamarco (DINAMARCO, 2004, p. 565). “Documento, nas palavras do autor, & todo ser
composto de uma ou mais superficies portadoras de simbolos capazes de transmitir ideias e
demonstrar a ocorréncia de fatos”. O autor exemplifica a sua assergao a partir de cena de filme norte
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[...] ndo somente as coisas s&o documentos. O conceito de
documento inclui tudo aquilo capaz de representar um fato. Logo,
também inclui as pessoas, desde que tragam, em si, a inscricdo ou a
gravacao de simbolos, como é o caso das tatuagens ou das marcas
produzidas por uma enfermidade ou por uma violéncia. Assim, séo
0s corpos de delito que, incluindo as pessoas, pertencem a categoria
das coisas, ja que independem de suas faculdades intelectuais.
(CAMBI, 2014, p.416, grifo nosso).

Nesse sentido, propomos aqui uma andlise de referida afirmacgéo a partir do
conceito de documento proposto por Suzanne Briet (1951) e por nés vislumbrado em
item anterior. Mesmo que a tatuagem citada por Cambi (2014) tenha sido resultado
de um processo de transformacdo humana empenhado no corpo de determinada
pessoa e que isso signifique um simbolo, independente das faculdades intelectuais
de quem a carrega (ou do que a carrega, para Cambi (2014), haja vista o referido
autor considerar pessoa como coisa), iremos aqui discordar de douto autor, pois,
caso uma pessoa seja considerada coisa, mesmo que em razdo dos simbolos que
carrega®®, abrem-se precedentes para outras probleméticas discutidas no Direito,
como, 0s ja citados por nés, casos de patentes de seres vivos. Assim o0 que deve ser
considerado documento, neste caso em tela, ndo € o humano em si, mas as fotos de
seus simbolos, ou em outro exemplo a gravacdo de sua voz. Pessoa coisificada (no
sentido de coisificagdo humana) ndo esta distante de nossa realidade, mas
considerarmos pessoa como coisa e assim equivalente a um objeto, ndo nos parece
ser o objetivo fim da ciéncia do Direito. Assim, levando em consideracéo o art. 5° da
CF de 1988 (BRASIL, 2014), os direitos fundamentais da pessoa humana, cremos
gue o ser vivo, enquanto tal, assim como nos descreve Briet (1951), ndo deve ser
considerado coisa, objeto e, portanto, documento.

Outro exemplo que nos parece plausivel a nossa proposta é a interdicao.
Uma pessoa somente podera ser interdita perante o juizo caso seja provada, a partir
de um conjunto de documentos produzidos em razao de tal situacdo, a legitimidade
do autor da acdo e a incapacidade do interditando para exercer os atos da

administrac@o de seus bens na esfera civil. A pessoa em si ndo € o documento, mas

americano no qual uma rosa tatuada no corpo de uma mulher teria sido a prova de adultério de
motorista de caminhdo adorador de rosas que também trazia em seu corpo desenho tatuado da
mesma forma.

* Podemos citar aqui a Yakuza famosa e tradicional organizacéo criminosa do Jap&o. Seus membros
sdo conhecidos pelas tatuagens que cobrem praticamente toda a regido do corpo. Ver mais em:
http://www.nipocultura.com.br.
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documentos serdo produzidos a partir da andlise dos sinais indicativos dos motivos
alegados para a interdicdo®, inclusive laudos de profissional habilitado responsavel
por atestar determinada incapacidade alegada.

Assim sendo, nao vislumbramos a possibilidade de ampliacdo do conceito de
documento no ambito juridico de maneira irrestrita. Compartilhamos a opinido da
maioria dos autores no sentido de que a no¢ao de documento seja limitada ao objeto
referente a coisa inanimada, que carregue em si elementos que comprovem a
ocorréncia de determinado fato.

Nesse sentido, de documento enquanto objeto que comprova algum fato, o
processualista José Frederico Marques (1976, p. 307, grifo nosso), vislumbra o
documento como “[...] prova histérica real, visto que representa fatos e
acontecimentos pretéritos em um objeto fisico, servindo assim de instrumento de
convicgao”. Teréncio Marques (MARQUES, 2010, p. 122), ao comentar essa
passagem do referido processualista vincula o instrumento de convic¢do, entéao
citado, a prova documental como a “[...] representagao exterior e concreta do factum
probandum em alguma coisa”. Nesse seguimento, Arruda Alvim Neto (2013, p. 491)
também se refere ao documento a partir da assertiva “[...] toda representacao de um
fato”.

Maria Helena Diniz (2002, p. 192-193), confirma esta nog¢&do de documento
asseverando que este consiste na representacdo de um fato cujo objetivo € o de “[...]
conserva-lo para futuramente prova-lo [...]". Tais documentos, para a autora, podem
ser cartas, telegramas, fotografias, fonografias, etc. Em sentido mais amplo, o
documento é a representacdo de ideias ou fatos que se pretende indicar. A
reproducéo deve ser idénea, capaz de por si mesma expor o fato de maneira apta a
cognicao do juiz.

Paolo Guidi, define documento como,

> A interdicdo é um direito da pessoa com deficiéncia para lhe garantir protecdo. E uma medida
judicial que declara a falta de capacidade da pessoa para gerir seus negécios e atos decorrentes da
vida civil. A interdicdo pode ser total ou parcial e sera nomeado curador para representar a pessoa
interditada e consiste em um instrumento judicial necessario para se obter a curatela. A interdigdo é
um processo judicial que se inicia com um pedido dirigido ao Juiz, por meio de peticdo inicial
apresentada por advogado ou defensor publico. O pedido deve ser apresentado no juizo do domicilio
da pessoa e conter: a prova da legitimidade do autor da acdo e a prova da incapacidade do
interditando para exercer os atos da administracéo de seus bens. (INTERDICAO....,, 2009, p. 6).
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“[...] um objeto corpéreo, produto da atividade humana da qual
conserva 0s tracos, o qual, por intermédio da percepcdo dos sinais
por ele impressos, ou luzes ou sons que possa formar, é capaz de
representar, de modo permanente, a quem observa, um fato exterior
a esse documento”. (GUIDI, 1950 apud MARQUES, 2010, p. 123)*.

E importante ressaltar que dentre as definicdes juridicas de documento, duas
caracteristicas sdo comuns a grande maioria delas, o carater permanente (fixado
materialmente) e o de representatividade (ou demonstracdo de algo, como querem
alguns autores). Mediante tais aspectos o documento deve ser capaz de retratar o
fato de maneira duradoura, projetando-o para o futuro.

Assim, para Nery Jr. e Nery (2006, p. 347), em seu comentario ao Cédigo de
Processo Civil, o documento vem a ser “[...] qualquer representacdo material que
sirva para reconstituir e preservar através do tempo a representacdo de um
pensamento, ordem, imagem, situagao, ideia, declaracdo de vontade etc. [...]". Ou
seja, 0s autores apontam a representacdo e a garantia de permanéncia do registro
de um fato. O documento € ao mesmo tempo passado e futuro representados.
Passado no sentido de reconstituicdo de fato ja ocorrido, e futuro no sentido de que
tal fato possa vir a ser reconhecido e analisado num futuro proximo, ou mesmo
distante.

Marcacini (1999, sem paginagao), nesse sentido, assevera que uma das
principais caracteristicas do documento € a possibilidade, nele intrinseca, de um fato

ser futuramente observado e reconhecido,

[...] o documento narra, para o futuro, um fato ou pensamento
presente. Dai ser também definido como prova histérica.
Diversamente, representacdes cénicas ou narrativas orais, feitas ao
vivo, representam um fato no momento em que sao realizadas, mas
ndo se perpetuam, ndo registram o fato para o futuro. Se esta é a
caracteristica marcante do documento, é licito dizer que, na medida
em que a técnica evolui permitindo registro permanente dos fatos
sem fixa-los de modo inseparavel de alguma coisa corpoérea, tal
registro também pode ser considerado documento. A tradicional
definicho de documento enquanto coisa € justificada pela
impossibilidade, até entdo, de registrar fatos de outro modo, que nao
apegado de modo inseparavel a algo tangivel.

“® Podemos vislumbrar, na conceituacdo de Guidi (1950), a partir de sua afirmacdo do documento
enquanto objeto que conserva tragos da atividade humana o carater social e cultural do documento
tal qual analisamos no item anterior.
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Wambier, Almeida e Talamini (2006, p. 461), corroboram com nossa
interpretacdo de passado e futuro presentes na representagdo documental atraves
da ideia de que no documento ha a cristalizacdo de fato transeunte para que este
fato possa vir a ser objeto de exame posterior. Dessa maneira, 0S autores

conceituam documento como,

[...] todo objeto capaz de “cristalizar’ um fato transeunte, tornando-o,
sob certo aspecto, permanente. [...] O documento tem a funcdo de
tornar fixo, estatico, um momento da vida humana. O fato, que
acontece e desaparece, torna-se permanentemente retratado no
documento, que exatamente a isso se presta. ”

Assim, perseveram os autores, que documento é também “[...] denominado
de prova real, no sentido de ser constituida por uma coisa (res)”. (idem, ibidem, p.
461). Além disso, muitos podem ser 0s tipos de seu suporte, pois para caracterizar
documento basta a existéncia de uma coisa (inanimada) - ou seja, pessoa como
documento também esta fora de cogitacdo para tais autores - que traga em si
caracteres suficientes para atestar o que ocorreu.

Nessa perspectiva, Ovideo Batista (SILVA, 2005), afirma que o documento
pode ser caracterizado enquanto prova real, na medida em que é em si mesmo uma
prova.

A partir disso, percebemos que as definicdes por nés apresentadas guardam
entre si elementos coincidentes: representacdo de fato; perpetuacdo de pensamento
humano vinculado a nocdo de caracteristicas das a¢cbes humanas no tempo e no
espaco; e interpretacdo do usuario (pois, as definicbes de documento aqui
apresentadas expressam a nogdo de que um objeto documental carrega consigo a
ideia de uma ou mais pessoas que devera ser captada e interpretada por outra (Ss)).
Mesmo Cambi (2014) e Dinamarco (2004), que divergem vertiginosamente a
respeito de documento enquanto coisa inanimada, coincidem suas definicbes com
as demais a partir da representacdo de fato, perpetuacdo de ato humano, e a
interpretacdo que o usuario faz a partir da analise documental.

Assim o fato além de ser registrado, observado e reconhecido, devera ser
interpretado pelo usuéario haja vista a nossa concepc¢cao de documento a partir da
relacdo estabelecida entre produtor-meio-intencao-usuario-interpretacéo. No Direito
tal concepcdo extraida da andlise do conceito de documento na Ciéncia da

Informacéo e na Arquivologia, também pode ser aplicada.
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7

Além disso, é importante que ressaltemos que, no Direito, somente s&o

consideradas como documentos as coisas que possuem capacidade de provar fatos.

Em outras palavras, somente sdo documentos as coisas [...] na
medida de sua capacidade de provar fatos. [...] Com efeito, uma
carta de amor ou uma foto de um casal, por si s6, ndo € um
documento, em sentido processual, podendo vir a ser considerado
documento na medida em que se destinem a demonstrar fatos
juridicos, pertinente e relevantes, isto €, integrem o objeto da prova
(por exemplo, servir de prova da existéncia de uma unido estavel).
(CAMBI, 2014, p. 417).

Nesse exemplo de Cambi (2014), a nocdo de documento a partir da ideia de
produtor-meio-intencao-usuario-interpretacdo adequa-se perfeitamente. Mas, além
disso, vislumbramos aqui a no¢ao de conjunto documental para servir de prova no
ambito processual. Tal qual na Arquivologia o conceito de documento no Direito
deve ser interpretado tendo em vista o conjunto e/ou contexto documental ao qual
pertence ou ao qual venha a pertencer.

Dessa forma, ainda a respeito da interpretacdo realizada pelo usuario da
informacdo contida no documento, é importante ressaltar que o documento é
classificado como fonte passiva de prova, pois as informacdes sédo dele extraidas
sem que haja a participacdo direta do objeto (ou do autor do documento, das
informacdes nele contidas) que as traz consigo®’. Mas, como j& dissemos, e aqui
reiteramos nem todo documento que carregue consigo algum tipo de informacéo é
considerado prova no ambito juridico. Ha inclusive a distincdo entre o documento e o
indicio. O documento tem valor de prova em si mesmo (prova real como ja
afirmado), ja o indicio possui a funcdo de ponte para que seja atingido, por meio
dele, o fato a ser provado. (BUCHILLI, 2007; MARQUES, 2010). Segundo Cambi
(2014), esses objetos que possuem informacéo, mas ndo € por si s6 um documento,
podem também ser chamados de vestigios de fatos, os quais serdo examinados em

pericia.*®

*"'Ver mais em: SILVA (2005); BUCHILLI (2007); CAMBI (2014).

8 Segundo Hugo Nigro Mazzilli (2009), “Para a lei processual penal (art. 239 do Cod. de Processo
Penal), indicio é a circunstancia conhecida e provada, que, tendo relagdo com o fato principal (a ser
provado), autorize, por indugdo, a concluir-se a existéncia de outra ou outras circunstancias. Indicio
vem do radical latino index, que é aquilo que indica (dai nosso dedo indicador, com o qual
normalmente indicamos objetos). Assim, como mero e proverbial exemplo, todos sabemos que, em
principio, fumaca é indicio de fogo”. J& em Ovideo Batista (SILVA, 2005, p. 320), encontramos um
exemplo para a distin¢gdo entre prova e indicio. Segundo o autor, “quando examinamos uma carta ou
um recibo de quitacdo, damos-lhe o valor de um documento e tratamo-los como prova enquanto tal,
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Imperioso, portanto, elucidarmos nesse momento a maneira pela qual o
Direito classifica e identifica os elementos constitutivos e determinantes dos
documentos. Dentre as doutrinas juridicas, existem opinides divergentes e
complementares quando o assunto € a classificacdo do documento enquanto meio
de prova. Dessa maneira, em ndo havendo uma classificacdo unissona, nos
basearemos preferencialmente (e nado fielmente) na classificacdo elaborada por
Moacyr Amaral Santos, de maneira que, no decorrer do texto, possamos estabelecer
um didlogo deste autor com outras opinides a respeito do assunto em tela, indicando
assim, dissonéancias e complementariedades que porventura possam existir entre

elas.

4.5.1 Classificagéo e identificagdo dos elementos constitutivos do documento:
dialogo entre o Direito, a Ciéncia da Informacéo e a Arquivologia.

Uma das classificacbes mais citadas, no ambito juridico, a respeito dos
elementos constitutivos do documento € a de Moacyr Amaral Santos (2012). Para o
jurista, tais elementos sao: autor; maneira ou meio de exteriorizacédo; e
contetdo®.

O autor para Santos € aquele a quem a formacgédo do documento é atribuida,
e ou também, aquele que tenha lavrado o documento em razdo de funcdo publica
(tais como notéarios, escrivdes, etc.). Nesse mesmo sentido, Marinoni e Arenhart
(2011, p. 560), afirmam que, “Normalmente, a prova documental tera origem em
alguma pessoa. Sera, enfim, criada por alguém e sempre com alguma finalidade.
Aquele que cria a prova documental (qualquer que seja ela) da-se o nome de autor”.

Portanto, autor é a designacdo para a autoria intelectual do documento, ou

seja, também podemos chamar o autor do documento de produtor ou entidade

um revolver que alguém porte na cintura pode ser indicio de ter sido tal pessoa, por exemplo, o autor
do ferimento causado em outrem, ou ser indicio de que o portador de uma arma pretende agredir
alguém ou, somado a outros indicios, indicar simplesmente o temperamento violento e rixoso de
quem o porte. Aqui, o revolver ndo podera ser considerado documento”.

9 Em nossa definicdo de documento além desses trés elementos haveria 0 usuario, o qual possui
papel crucial e determinante na interpretagéo e razdo de ser do documento.
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produtora, assim como o fazem Meyriat (1981) e Ortega (2010)*° na Ciéncia da
Informacéo e Duranti (1994), no ambito da Arquivologia j& que douta autora concebe
o documento como aquele capaz de provar um fato. O proprio Comité de
Documentos Eletrénicos do Conselho de Arquivos (COMMITTEE ON ELECTRONIC
RECORDS, 1997), ao definir o documento utilizando dentre outras denominacdes a
de informagédo produzida e recebida, concebe o autor enquanto produtor do
documento.

Para Santos (2012), o documento conforme sua autoria pode ser: publico,
documento confeccionado por pessoa em razdo de funcdo publica, como por
exemplo, uma procuragdo publica lavrada em cartério por notério; privado, o
documento que foi confeccionado por particular (ou mesmo por oficial publico, desde
gue ndo em razao de seu oficio), damos como exemplo a prépria procuracdo que
pode ser feita por particular; autétrofo™, inicialmente utilizada na area da satde, a
expressao é apropriado por Santos (2012) para designar documento cujo produtor é
coincidentemente o autor do fato documentado, como o sdo o0s documentos
particulares de um modo geral; heterografo, como o proprio no me sugere, neste
documento ndo ha coincidéncia entre produtor e autor do fato documentado, nesta
categoria se encontram os documentos publicos.

Assim, vemos que o documento privado (também designado particular) é
geralmente autétrofo, e o publico, heterdgrafro.

Ja Marinoni e Arenhart (2011, p.560) ainda dissertam sobre a autoria imediata

e a mediata. Para os autores, o autor de um documento,

[...] sera tanto aquele que efetivamente realizou, materialmente, o
suporte em se contem a ideia transmitida pelo documento, como
aquele que manda o documento ser formado. Neste ultimo caso, ter-
se-a dois autores do documento: um imediato (aquele que
concretamente confecciona o documento) e um mediato (0 que
ordena seja a ideia registrada no suporte).*

* Os autores da area da Ciéncia da Informacdo e da Arquivologia citados nesse capitulo, possuem
conceituacdes a respeito do documento em nosso capitulo 3.

°L Autétrofo é a designacao utilizada para identificar seres vivos que produzem seu préprio alimento
por meio do diéxido de carbono, como por exemplo, a realizacdo de fotossintese (ver mais em,
http://www.sobiologia.com.br).

°2 Marinoni e Arenhart (2011, p. 560), citam Carnelutti (1960) e a distincdo que douto autor estabelece
entre autore e lavoratore, o autor e o elaborador: o elaborador vem a ser “qualquer um que emprega
as proprias energias ao atingimento de um resultado Util; autor € quem emprega energia ao
atingimento de um resultado préprio [...]".
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Como sabemos, a autoria documental e a distingdo entre documentos
publicos e privados também sdo extensivamente destacados no ambito da
Arquivologia. De acordo com o dicionario de Biblioteconomia e Arquivologia (Cunha
e Cavalcanti, 2008, p. 135),

Documento privado — Documento pertencente a um arquivo pessoal
ou privado.

Documento publico — 1. Documento gerado e recebido por agéncia
governamental no desempenho de sua atividade; ato publico;
Arquivo publico, documento administrativo, documento oficial,
publicacéao oficial. 2. Documento que obteve o registro publico.

Ou seja, o documento publico sob a perspectiva da acumulagéo, vem a ser o
documento de arquivo publico. Ja sob a perspectiva da propriedade, é o documento
pertencente ao poder publico. Quanto a producdo, o documento publico é aquele
emanado pelo poder publico. (ARQUIVO..., 2005). Nesse sentido, cabe aqui
destacarmos que os dois principios fundamentais da arquivologia, segundo Duranti
(1994, p. 57), “[...] respeito aos fundos (ou principio da proveniéncia sob o ponto de
vista externo) e respeito a ordem original (ou principio da proveniéncia sob o ponto
de vista interno) enfatizam a importancia das origens administrativas dos registros”.>?

Ainda com relacdo aos documentos publicos, importante salientar que a
atividade publica redige um documento que deve atender a uma necessidade
humana de certeza fatica e de seguranca publica. Ou seja, tais documentos séao
regidos pelo Principio da Fé Publica, especial confianca atribuida por lei, através da
qual presumem-se verdadeiros todos os atos constituidos por funcédo publica. Tal

principio possui como finalidade dltima atribuir maior seguranca® as relacdes

*% Como ja citamos em nosso capitulo anterior, de acordo com o principio da proveniéncia ou respeito
aos fundos: “[...] os documentos ou os arquivos originarios de uma instituicdo, de uma corporacéo, de
uma familia ou de uma pessoa ndo devem ser incorporados a documentos ou arquivos de outras
procedéncias; [...]". (CUNHA e CAVALCANTI, 2008, p. 291). Ja& o principio da ordem original
(também chamado de organicidade) defende que os arquivos de uma mesma proveniéncia devem
conservar a organizacdo estabelecida pela entidade produtora, a fim de se preservar as relagdes
entre os documentos como testemunho do funcionamento daquela entidade. Ou seja, as relagdes
administrativas organicas se refletem nos conjuntos documentais. Assim, a organicidade é a
qualidade segundo a qual os arquivos espelham a estrutura, as funcdes e as atividades da entidade
produtora/acumuladora em suas relagfes internas e externas. (BELLOTTO, 2008; PAES, 2006;
DURANTI, 1993).

>* Para Hely Lopes Meirelles (2001), “[...] o Principio da Seguranca Juridica é uma das vigas mestras
da ordem juridica, devendo ser entendido como Principio da boa-fé dos administrados ou da prote¢ao
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sociais, sendo que ao detentor dessa atribuicdo cabe: expressdo de verdade;
autenticidade em tudo que dita e escreve, salvo prova em contrério®, atribuir
eficacia a vontade das partes. (BRANDELLI, 2007; RIBEIRO, 2008).

Dumas e Pinto (2013), ao dissertarem sobre o documento no ambito juridico,
também inserem o autor do documento como elemento componente conceitual e

asseveram que:

Pode-se afirmar que sempre existe um autor para um documento. O
gue pode ocorrer é a existéncia de documentos apécrifos, quando
sua autoria é desconhecida (e nao inexistente); porém, mesmo nao
se tendo conhecimento da autoria, 0 documento ndo perde sua
definichio como tal (plano da existéncia), remetendo o
desconhecimento aos planos da validade ou eficacia do uso do
documento. (DUMAS e PINTO, 2013, p. 229).

Dessa forma os autores indicam a existéncia dos documentos apocrifos, que
sdo aqueles cuja autoria seja incerta e/ou desconhecida. E importante que tais
documentos sejam citados, haja vista a consequéncia que um documento de autoria
incerta pode trazer para a validade e a eficacia dos mesmos. Santos (2012), ao
dissertar a respeito da autoria documental ndo examina os documentos apacrifos,
pois como bem descreve o autor, juntamente ao tema da autoria documental esta a
guestao da subscricdo do documento. Dessa forma, segundo Santos (2012), para
gque o documento tenha maior validade e eficacia juridica, ndo basta que o

documento indigue quem seja 0 seu autor, € preciso ainda que o prove. Sendo que,

[...] essa prova se tem com a sua subscricdo, que consiste no
lancamento, ao pé do documento, da assinatura do seu autor. A
subscricdo ndo so indica e prova a autoria do documento, como
também torna presumivel que a declaracdo nele representada foi
guerida pelo autor do fato documentado. Nesse sentido, subscricéo e
assinatura séo vocabulos que se equivalem. (SANTOS, 2012, p. 145)

da confianca. Encontra-se indissociavelmente ligado a necessidade de estabilidade das relacSes
juridicas, inclusive naquelas que apresentam vicios de ilegalidade em sua origem.

Tal Principio tem duas facetas distintas, mas correlatas. De um lado, quando se fala em Seguranca
Juridica tem-se em perspectiva a necessidade de que as relag@es juridicas tendam a estabilidade.
Em certos casos prefere-se que certos vicios que maculam determinado atos juridicos acabem sendo
como que “perdoados’ em nome um bem maior que é a eliminacdo de situacdes que possam
tumultuar a tranquilidade social”.

*® Dessa forma, a presuncao de veracidade e autenticidade provenientes do Principio da Fé Publica
ndo € absoluta, visto que admite prova em contrario.
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Assim, para que o documento>® alcance maior validade como prova juridica é
imprescindivel que ele seja subscrito por aquele que o produziu, pois, a assinatura
indica e comprova a autoria do documento e torna presumivel que o seu conteudo
tenha sido obra de seu autor, ou seja, que ele se constitui um documento auténtico.

No ambito da Arquivologia define-se autenticidade como “[..] a qualidade de
um documento quando preenche as formalidades necessarias para que se
reconheca a sua proveniéncia, independentemente da veracidade do respectivo
conteudo”. (BELLOTTO e CAMARGO, 1996, p. 10). Assim, para Bearman e Trant
(1998), a qualidade da autenticidade deve se basear em afirmacdes a respeito das
origens do documento.

Dessa forma, Jimene (2010, p.36) afirma que somente a assinatura nao

garante a autenticidade documental ja que esta pode ou néo ser verdadeira.

O fato do documento indicar o seu autor por estar subscrito, ndo
presume por si s6 que seja auténtico, tem-se neste caso a autoria
aparente, que pode nédo ser a verdadeira na realidade. A certeza da
autoria se da pela fusdo da autoria aparente e a real e quando ha
esta fuséo, fala-se em documentos auténticos.

Dessa forma, o que legitima a autenticidade®” de um documento é a

comprovagéo deste ter sido produzido pelo seu autor.

Diz-se auténtico o documento em que se tem como certa a sua
autoria. Com efeito, o valor que se pode emprestar a um documento
depende, em grande medida, da idoneidade da fonte de onde é
oriundo. Afinal, “o documento merece a fé do seu autor”, ja que, se
nao se pode ter seguranca da origem das informacdes contidas em
um documento, também ndo se pode emprestar-lhes plausibilidade.
Em relacdo ao documento subscrito, sera auténtico se for verdadeira
a assinatura do suposto autor.

A certificacdo quanto & autenticidade de um certo documento da-se o

nome de autenticacdo. Determinada, entdo, com certeza, a autoria

% Cabe aqui ressaltar que ndo s6 os documentos escritos podem ser subscritos, embora estes
possuem maior campo na esfera do Direito Probatdrio. Segundo Marinoni e Arenhart (2011, p. 562),
“[...] também os demais tipos de documentos podem e devem ser subscritos (tais como as fotografias,
as pinturas, etc.). Em alguns casos particulares ndo havera, como no exemplo dos registros
audiovisuais, propriamente, assinatura do autor no suporte do documento, jA que isso sera
impossivel, mas ainda assim podera haver subscricdo do documento através do uso de escrito
aPaﬂado, em que se reconhega (ai com a assinatura do titular) a sua autoria. ”

*" Os documentos publicos possuem a presuncéo legal de autenticidade decorrente do principio da fé
publica atribuido aos 6rgédos e agentes estatais. Ja os documentos privados nao possuem presungao
de autenticidade, sendo necesséria a sua comprovacgao, quando exigida.
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de um certo documento, tem-se como autenticado, decorrendo dessa
concluséo iniumeros efeitos de ordem eficacial. [...]

BN

Em geral, a prépria lei atribui a subscricdo condi¢cdo de requisito
essencial para a validade do documento e, enfim, para a sua eficacia
probatéria. (MARINONI e ARENHART, 2011, p. 562).

A tematica da assinatura € muito importante quando o assunto € o documento
eletrdnico. Nesse aspecto, ela (a assinatura) ndo sera subscrita ao final do
documento, como veremos em nosso proximo capitulo, mas, a assinatura digital e a
sua certificacdo sdo elementos primordiais para que sejam garantidas a
autenticidade, a validade e a eficacia juridica - como bem mencionadas por Santos
(1994) - do documento eletrdnico.

O segundo elemento constitutivo do documento para Moacyr Amaral Santos
(2012) vem a ser, conforme indicado, a maneira ou o0 seu meio de exteriorizacao.
Segundo o autor, quanto a maneira de se exteriorizar, ou seja, de expressarem as
ideias ou fatos neles contidos, os documentos podem ser: escritos: sado 0s
documentos que Santos (2012) define como comuns, ja que a lei geralmente se
refere a estes; graficos: veem a ser os documentos que carregam consigo O
conteudo representado em sinais graficos distintos da forma escrita (simbolos,
plantas de imoveis, desenhos, etc.); diretos: os fatos representados nesse tipo de
documento sao transmitidos, segundo o autor, de maneira direta para a coisa
representativa, como acontece em uma fotografia ou em gravac¢des audio visuais;
indiretos: os fatos aqui contidos necessitam ser transmitidos através do sujeito do
fato representado, tal qual ocorre nos documentos escritos, inclusive nos publicos,
haja vista, esse tipo de documento ser confeccionado, na maioria das vezes, apenas
mediante solicitacdo do sujeito do fato.

Na Arquivologia o documento grafico possui seu equivalente no documento
cartogréafico, o qual contem “[..] representacdes gréaficas da superficie terrestre ou
de copos celestes e desenhos técnicos como mapas, planta, perfis e fotografias
aéreas”. Ja o documento escrito recebe o nome de documento textual, que veem
a ser “[...] os documentos manuscritos, datilografados ou impressos, como atas de
reunido, cartas, decretos, livros de registro, panfletos e relatérios”. (ARQUIVO, 2005,
p. 73-79).

A respeito dos documentos diretos e indiretos, o que os difere € a maneira
de sua confecgdo, que no indireto pressupde a participacdo do sujeito do fato

representado. Mas, lembremos que, de acordo com nossa concepcéao a respeito do
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documento, ambos pressupdem a interpretacdo do usuario da informacédo neles
contidas.

Ja com relacdo ao conteudo, ou seja, o fato representado, para Moacyr
Amaral Santos (2012), o terceiro e ultimo elemento constitutivo do documento, é
dividido em: formais: como o préprio nome j& sugere, o conteudo relativo a esses
documentos possui forma pré-estabelecida em lei, e, portanto, a validade probatoria
do ato ja é determinada no momento de sua constituicdo; e os nédo formais (o autor
nao se utiliza da expressao informal): ao contrario dos formais, estes documentos
ndo possuem forma pré-estabelecida em lei, sendo assim, o fato neles representado
pode ser provado mediante todos os meios previstos e licitos admissiveis pelo
Direito.

De acordo com o art. 107 do Cddigo Civil, “A validade da declaracdo de
vontade ndo dependerd de forma especial, sendo quando a lei expressamente a
exigir’. (BRASIL, 2002). Dessa maneira, a regra geral € a liberdade da forma, que
vem a ser o conjunto de solenidades que deve ser observado no momento de
confeccdo do documento, como por exemplo, o testamento, a escritura publica, etc.

Santos (2012), ao dissertar a respeito do conteido documental ndo se refere
a informagédo que nele esta contida, sendo como “o fato representado”. Ja para
Carnelutti (2001, p. 194), “o documento € objeto que contém informacao fixada a
respeito de fato, pensamento humano, etc.”

J& mencionamos em nosso trabalho que para Carnelutti, o documento € uma
coisa representativa de um fato. Nesse sentido, podemos afirmar que o jurista indica
dois aspectos constitutivos do documento e ndo abarcados por Moacyr Amaral
Santos®®, quais sejam, o suporte e a informagao.

Importante salientarmos que Santos (2012), vislumbra o meio ou a maneira
de exteriorizacdo da informacao presente no documento, mas ndo disserta sobre o
suporte no qual tais informacdes estariam registradas. Geralmente, ndo se é muito
discutido teoricamente na area do Direito o suporte documental, ou seja, “[..] o
"carregador" fisico do documento e, como tal, imprescindivel, uma vez que o
documento néo existe até que seja afixado num suporte [...]” (RONDINELLI, 2005).

Mas, encontramos em Marinoni e Arenhart (2011, p. 555), definicdo

interessante dos juristas a respeito do suporte, elemento tdo discutido e analisado

%8 Apesar do autor afirmar que o documento é coisa representativa de um fato, ele ndo insere o
suporte como elemento constitutivo do documento.
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no ambito da Arquivologia. Para os referidos juristas, o documento é composto por

dois elementos: o conteudo e o suporte:

O primeiro equivale ao aspecto intrinseco do documento, a ideia que
pretende transmitir. Revela, portanto, o préprio fato que se pretende
representar através do documento. Ja 0 suporte constitui o elemento
fisico do documento, a sua expressdo exterior, manifestacao

z

concreta e sensivel; é, enfim, o elemento material, no qual se
imprime a ideia transmitida.

Dessa maneira, 0 suporte, é a estrutura capaz de conter a informacéao fixada
e conservada por um periodo de tempo, com o objetivo de tornar possivel um futuro
acesso para pesquisa, prova, etc.

Dumas e Pinto (2013)*°, também analisam o suporte enquanto um
componente material do documento. Para os autores tais componentes materiais
formam-se pelo conjunto dos seguintes elementos: materialidade, integridade e
permanéncia. Este Gltimo elemento, o da permanéncia®, esta ligado ao periodo de
tempo que determinada informacédo estara fixada em um suporte para possivel
andlise futura.

A materialidade, na concepc¢do dos autores, é a condicdo para a existéncia
do documento, a maneira pela qual a ideia esta fixada e € exteriorizada. Mesmo o
documento sendo em formato eletrénico ele necessita de um sustentaculo (maquina,
computador, etc.) para existir e ser acessado. (DUMAS e PINTO, 2013). Dessa
forma, afirmamos que a concepcdo de materialidade para os autores coincide com o
préprio conceito de suporte, vislumbrado por Rondinelli (2005), Duranti (1994),

Bellotto (2008), Bellotto e Camargo (1996), e muitos outros autores, tanto da area da

% Os referidos autores dissertam sobre os componentes que compdem o documento, quais sejam: 1)
componentes materiais: materialidade; integridade; permanéncia; 2) componentes formais; 3)
componentes conceituais: autoria; contetdo. (DUMAS e PINTO, 2013).

% “Seria possivel questionar se um documento que fique fixo em um suporte que se deteriore em
poucos minutos seria ou ndo um documento, mesmo que sua existéncia seja por um periodo
diminuto. Poderia se afirmar que um documento dessa espécie nao teria validade alguma (plano da
validade) ou néo serviria para nada (plano da eficacia), mas ndo ha de se questionar sua existéncia
(plano da existéncia). E existe uma gama variada de documentos, alguns com uma durabilidade
maior (por exemplo, uma lapide), outros com duragdo menor (uma folha de papel), alguns de
pequena duracéo (declaracdo de amos na areia da praia) e, por fim, alguns existirdo por fracdes de
segundo (pagina dindmica na internet) ”. (DUMAS e PINTO, 2013, p. 228). Neste ultimo exemplo
citado pelos autores podemos vislumbrar o Snapchat (o aplicativo de compartiihamento que deleta as
fotos em segundos).
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Arquivologia como da Ciéncia da Informag&do. Ou seja, coincide com a ideia de

suporte material®

da informagao.

A integridade citada por Dumas e Pinto (2013), se coaduna a expressao
“resisténcia a adulteragcao” de Cunha e Cavalcanti (2008, p. 352). Para os autores,
este componente € considerado elemento primordial presente no documento, pois
esta relacionado a prépria existéncia deste. Assim, conforme explicam, nho momento
em que um documento sofre uma adulteracdo outro documento toma o0 seu lugar
fazendo com que o documento anterior e integro deixe de existir e 0 adulterado
exista em seu lugar. Desse modo, a integridade consiste em fazer com que o
documento seja protegido de vicios, rasuras, etc. (adulteracdes de quaisquer
espécies). Como quer Mittermayer (1996), jurista alemdo do século XIX, o
documento existira enquanto a informacao nele contida nao for alterada.

Segundo a Camara Técnica de Documentos Eletrénicos (CONARQ, 2014,
p.20), a integridade € a qualidade dos documentos completos e que ndo sofreram
nenhum tipo de corrupcao ou alteracao: “Credibilidade de um documento enquanto
documento, isto é, a qualidade de um documento ser o que diz ser e que esta livre
de adulteracdo ou qualquer outro tipo de corrupgao”.

Assim, com relagdo a nocgéo de integridade vemos que ha similaridade entre
as areas da Arquivologia e do Direito.

As carateristicas por ndés analisadas nesse item, também devem ser
constatadas nos documentos eletrénicos, pois, como bem sabemos, eles devem
transmitir e carregar em seu bojo as mesmas certezas com relacédo a autenticidade,
integridade, bem como, segundo Clementino (2012), com relacdo a garantia de sua
protecdo contra 0 acesso irrestrito.

Dessa forma, analisemos em nosso proximo capitulo o documento eletrénico

e 0 seu valor probatério no &mbito da Arquivologia e do Direito.

®L “Suporte: 1. Objeto material, ou dispositivo, sobre o qual, ou no qual se encontram representados

os dados ou informacgdes; suporte de dados, suporte fisico da informacdo, suporte material da
informacdo. 2. Material (ou dispositivo) ativo ou passivo que pode memorizar uma informacéo e
restitui-la quando necessario; suporte de dados, informagdo registrada, suporte da escrita. [...]"
(CUNHA e CAVALCANTI, 2008, p. 352).
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5 Documento eletrénico: andlise sobre sua eficacia probatéria. Didlogo entre a

Arquivologia e o Direito.

Como vimos, em cada periodo da historia da humanidade os registros foram
realizados de acordo com os meios disponiveis no interior do seu contexto histérico,
social, politico e econémico. Os mecanismos para o registro das informacdes foram
se transformando, sendo que esse processo se iniciou na pedra, e posteriormente
argila, papiro, papel e finalmente para a tela do computador, no chamado
ciberespaco. A partir da abrangéncia atribuida por Otlet (1937) ao conceito de
documento, podemos identificar a funcao social que este exercia (e exerce) em cada
periodo histérico da humanidade. (MURGUIA, 2011).

Buckland (1991, p. 354) ao comentar a respeito desta abrangéncia do
conceito de documento introduzida por Otlet (1937), e a funcdo social a ele
imputada, disserta sobre a necessidade de conceituacdo de documento e o0s

suportes a ele admitidos:

[...] a necessidade de uma definicdo de ‘documento’ [...] de forma a
incluir objetos naturais ou artefatos, objetos com marcas de
atividades humanas, objetos concebidos para representar ideias, e
obras de arte, além de textos. O termo ‘documento’ (ou ‘unidade
documentaria’) foi usado para denotar coisas ou objetos
informacionais.

Atualmente, o conceito de documento vem se adaptando a uma nova
realidade fazendo com que “[...] deixe de lado a necessidade de uma base corpérea
na qual se fixara o conteudo, e privilegie justamente a finalidade, qual seja, a de

guardar um pensamento ou fato que se quer ter acesso no futuro”. (LACORTE,
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2006, p. 1). O papel faz parte da vida do ser humano como suporte de informagéo
h& milhares de anos, mas sua importancia como meio de encontrar, preservar e
distribuir informacdes (GANDINI, SALOMAO e JACOB, 2002) vem disputando
espaco com outro suporte, o digital.

Segundo Correia (2009) as transformacbes na vida do ser humano nos
conduziram ao que se convencionou denominar sociedade da informacao.

Sem pretendermos analisar profundamente 0 que vem a ser o conceito de
sociedade da informacédo, jA que este ndo é 0 objetivo de nossa tematica,
verificamos na afirmacao de Correia (2009) abaixo descrita, o elo constituido entre o
gue se convencionou chamar de sociedade da informacao e a utilizacao recorrente
de documentos em suporte digital. Citando o Livro Verde (1997) portugués', o autor
nos lembra que esse tipo de sociedade — a da informacéo — vem a se constituir em
um modo de desenvolvimento social, politico e econémico mediante o qual a
aguisicdo, o armazenamento, a producdo, a valorizagdo, a disseminacdo e a
distribuicdo da informacéo referente a geracdo do conhecimento e das necessidades

humanas,

[...] desempenham um papel central na atividade econdmica, na
criagcdo de riqueza, na definicdo da qualidade de vida dos cidadaos e
das suas praticas culturais.

A transformacgdo profunda das condi¢cdes de vida humana e social
gue derivam da sociedade de informacdo, tem como notas mais
salientes as seguintes:

a) Desmaterializacdo dos suportes da informacéo: da civilizacdo do
papel transita-se aceleradamente para uma sociedade em que a
informagé&o repousa em memodarias informéticas, desmaterializadas;

b) Globalizacdo das fontes e da acessibilidade da informacéo: de
gualquer ponto do globo tem-se acesso a fontes de informacéo
situadas em locais até agora inacessiveis ou dificilmente acessiveis;
c¢) Imediatividade temporal e fisica do acesso a informag&o: o acesso
a informacéo é feito de modo imediato, em termos temporais e
fisicos, sem necessidade de deslocacéo; [...]. (CORREIA, 2009, p. 3-
4).

' O Livro Verde foi um documento de cunho politico produzido por vérios setores da sociedade
portuguesa durante a segunda metade da década de 1990 (o documento foi publicado em 1997).
Nele sdo discutidas e analisadas questfes relacionadas ao conceito “sociedade da informacédo”, no
gue este conceito consiste e quais sdo as suas principais caracteristicas. Questdes sobre democracia
participativa e inclusdo social sdo amplamente revisitadas, buscando-se sempre inseri-las e
condiciona-las ao contexto do quem a ser uma sociedade da informacao. (LIVRO..., 1997).
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Essa imediatividade e acessibilidade digital & informacdo no tempo e no
espaco, citadas por Correia (2009), faz com que Duranti (2014) afirme, por exemplo,
nao haver a originalidade nos documentos em meio digital. Pois, uma vez que um
arquivo em meio digital pode ser aberto em qualquer parte do mundo e a qualquer
momento, 0 que as pessoas estdo lendo sdo a ‘copia da copia’ e assim
sucessivamente. Sempre quando abrimos um arquivo no computador o que
vislumbramos é uma cépia do documento e nunca o seu original.

Procuramos explorar, no decorrer do presente capitulo, esta e outras
colocacdes pois, como sabemos, os documentos eletrénicos vém sendo cada vez
mais utilizados em nossa sociedade de um modo geral e seu uso, acesso, validade,
etc., tem sido objeto de discussGes académicas em diversos ambitos, e objeto de
analise recorrente tanto no campo da Arquivologia quanto no Direito. Assim,
objetivamos analisar o conceito de documento eletrénico, sua validade juridico
probatoria e alguns instrumentos normativos legais — como a Assinatura Digital - que
visam a garantir a seguranca na utilizacdo dos documentos eletrbnicos e sua
validade enquanto meio de prova.

Desse modo, pretendemos vislumbrar o documento eletrénico sob a ética da
Arquivologia e do Direito e alcancarmos o nosso objetivo final que é o de
determinarmos a interdisciplinaridade dessas duas ciéncias a partir de um ponto
chave, o valor probatério dos documentos e documentos eletrénicos. Para tanto, ndo
utilizaremos itens em apartado demonstrando como a Arquivologia e o Direito
concebem o documento eletrdnico para, posteriormente, estabelecermos um
dialogo. Fizemos tal estrutura textual nos capitulos anteriores para que neste

busquemos um didlogo comum ja a partir de nosso primeiro subitem. Vejamos.

5.1 Documentos eletrébnicos e documentos digitais: aspectos juridicos e

arquivisticos na constituicao e utilizagcdo de um conceito.

De acordo com Moacyr Amaral Santos (2012) - como vimos em nOSSO
capitulo anterior - documento € coisa representativa de um fato, destinado a fixa-lo
de modo permanente e idéneo. Alvim Neto (2013), afirma que documento € uma

prova real, jA que podemos afirmar que todo documento € uma coisa.
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Ao observarmos os conceitos de documento apresentados pelos dois juristas
acima citados, de que documento é uma coisa (uma matéria fisica e representa um
fato a ser fixado permanentemente) nao seria possivel afirmarmos que o documento
eletrbnico se encaixa na caracteristica de um documento, haja vista ndo apresentar
aspecto de coisa, de tangibilidade. Mas, ao analisarmos o documento eletrénico
como registro permanente de fato, de informacéo, aliado ao suporte digital e material
(hardware e software) vemos que ele pode e deve se adequar ao conceito de
documento de Moacyr Amaral Santos e de Arruda Alvim Neto.

Dumas e Pinto (2013) ao indicarem a materialidade do documento como um
de seus elementos essenciais, afirmam que o documento eletrbnico também é
possuidor de tal elemento, considerando-se a imprescindibilidade de um suporte de
software e hardware para o acesso® ao seu contetido.

Como vimos em nosso capitulo 4, a respeito da conceituacdo de documento,
o Direito, assim como a Ciéncia da Informacéo e a Arquivologia, também admite que
0 papel ndo seja o0 Unico suporte material possivel do que pode ser conceituado de
documento. Existem outros suportes® de fixacéo da informacao e, entre eles, o meio
digital. Os documentos que possuem o meio digital como suporte material sao
chamados de documentos eletronicos (PASA, 2001, p. 75).

A maioria dos autores (tanto da &rea juridica como da arquivistica), defende
gue o documento eletrbnico seria um documento comum, com a diferenca do modo
de analisar e de reconhecer o material nele contido, o qual poderia ser reconhecido
ou verificado somente através da leitura de sua sequéncia de bits (ou bytes) por um
programa especifico de computador, ao contrario do que acontece com o documento
gue tenha como suporte o papel.

De acordo com Castro (2007, p.1):

20 documento eletrdnico diferencia-se do documento em razdo do ato de enunciacio e de seu
suporte fisico, isto é, pelo processo de producdo e pelo mecanismo em que é concretizado. A
elaboracdo do documento eletrbnico é feita com linguagem bindria traduzida por programas de
computador, enquanto que o documento é feito pela tradicional aposicao de tinta no papel, linguagem
escrita. Esses documentos se diferenciam também quando se esta diante de seu suporte fisico. No
documento as informacdes estdo armazenadas no papel. O documento eletrénico resulta em midias
eletrbnicas, aparatos magnéticos, que requerem, para sua visualizagdo, a intermediacdo de um
computador. (JANINI, 2014, p. 131).

* Em nosso capitulo anterior vimos que o documento, para o Direito, pode se utilizar de outros
suportes, até mesmo uma pedra pode ser um documento. (Capitulo 4, subitem 4.5).
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O documento eletrénico pode ser entendido como a representacao
de um fato concretizada por meio de um computador e armazenado
em formato especifico (organizacdo singular de bits e bytes), capaz
de ser traduzido ou aprendido pelos sentidos mediante o emprego de
programa (software) apropriado.

Dessa forma, através de uma sequéncia de bits, como afirma o autor, o
documento pode ser traduzido por programas de informética que revelardo o
contetdo nele existente. E essa combinacdo de bits inclusive, que segundo Duranti
(2014), € capaz de manter a integridade do documento eletrénico. Se os bytes
estiverem completos e inalterados o documento eletrénico assim também estara.

Dessa maneira, podemos afirmar que o documento eletrbnico €
representativo de um fato através de um texto escrito, foto, simbolos, graficos, etc. e
possui como suporte material uma midia eletrbnica e um hardware os quais

viabilizam o acesso ao seu conteudo. Segundo Marcacini (2002, p.5).

[...] é licito dizer que, na medida em que a técnica evoluiu permitindo
registro permanente dos fatos sem fixa-lo de modo inseparavel em
alguma coisa corpérea, tal registro também pode ser considerado
documento. A tradicional definicdo de documento enquanto coisa é
justificavel pela impossibilidade, até entéo, de registrar fatos de outro
modo, que ndo apegado de modo inseparavel a algo tangivel.

Assim, renovando o conceito de documento — e até retornando a
origem do vocabulo —documento é o registro de um fato. Se a
técnica atual, mediante o uso da criptografia assimétrica, permitir
registro inalterdvel de um fato meio eletrdnico, a isto também
podemos chamar de documento”.

Ao discorrerem sobre a documentacéo eletronica, Bellotto e Camargo (1996),
afirmam que esta vem a ser composta por todo documento cujo conteldo, registrado
em suportes especiais, € acessivel apenas por computador.

Mas, além de ser chamando de documento eletrbnico, esse tipo de
documento também pode ser chamado de documento digital. Na Arquivologia e no
Direito, as terminologias citadas s&o utilizadas, de modo geral, como similares.
Dessa forma, segundo Colen (2013, p.11), os documentos eletrbnicos também
podem ser denominados como documentos digitais “[...] ou até mesmo como
documento informatico, mas todos com o mesmo sentido, sendo assim todo

documento produzido por meio do uso do computador”.
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No entanto, a Camara Técnica de Documentos Eletrénicos (criada pelo
Conarg e ja citada em nosso trabalho), esclarece uma possivel distincdo entre o

documento eletrdnico e o documento digital®.

Na literatura arquivistica internacional, € corrente o uso do termo
“‘documento eletrénico” como sinbnimo de “documento digital”.
Entretanto, do ponto de vista tecnoldgico, existe uma diferenca entre
os termos “eletrénico e “digital”.

Um documento eletrénico é acessivel e interpretavel por meio de um
equipamento eletrbnico (aparelho de videocassete, filmadora,
computador), podendo ser registrado e codificado em forma
analogica ou em digitos binarios. J& um documento digital € um
documento eletrbnico caracterizado pela codificacdo em digitos
binarios e acessado por meio de sistema computacional. Assim, todo
documento digital € eletrénico, mas nem todo documento eletrénico é
digital.

Apesar de ter seu foco atualmente direcionado para os documentos
digitais, a CTDE (Camara Técnica de Documentos Eletrénicos)
mantém seu nome, uma vez que este escopo pode ser expandido ao
longo do desenvolvimento de seus trabalhos.

Exemplos:

1) documento eletrdnico: filme em VHS, musica em fita cassete.

2) documento digital: texto em PDF, planilha de célculo em Microsoft
Excel, audio em MP3, filme em AVI. (CONARQ, 2013).

Temos entdo uma classificacdo indicativa de género para o documento
eletrénico e espécie para o documento digital, ja que “todo documento digital €
eletrébnico, mas nem todo documento eletrénico é digital’.

Para Innarelli (2012, p. 23), o documento digital possui como base trés
elementos constitutivos: o hardware, o software e a informacdo armazenada. E,
assim, assevera a respeito das diferencas existentes entre documento digital e

eletrénico®.

* Em seu Glossario, a Camara Técnica de Documentos Eletrdnicos (CONARQ, 2014, p. 19) conceitua
documento eletrébnico e documento digital da seguinte forma: “Documento Eletrénico -
Informacao registrada, codificada em forma analdgica ou em digitos binarios, acessivel e interpretavel
por meio de um equipamento eletrbnico. Na literatura arquivistica internacional, algumas vezes
encontra-se o termo “documento eletrdnico” como sinbnimo de “documento digital”. [...] Documento
Digital - Informagéo registrada, codificada em digitos binarios, acessivel e interpretavel por meio de
sistema computacional.

® O documento arquivistico digital para Innarelli (2012, p.23) é conceituado da seguinte forma:
Documento arquivistico codificado em digitos binarios, produzido, tramitado e armazenado por
sistema computacional. Sdo exemplos de documentos arquivisticos digitais: textos, imagens fixas,
imagens em movimento, gravacdes sonoras, mensagens de correio eletronico, paginas web, bases
de dados, dentre outras possibilidades de um vasto repertorio de diversidade crescente [...]".
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Documento digital: Unidade de registro de informacodes, codificada
por meio de digitos binarios.

Documento eletronico: Unidade de registro de informacgoes,
acessivel por meio de um equipamento eletrénico.

Podemos perceber que ha na literatura da Arquivologia uma certa tendéncia a
substituicdo da expressado documento eletrbnico por documento digital quando esta
referir-se a documentos produzidos por computador (composto por hardware e
software) e cuja identidade do produtor possa ser identificada. Mas, devemos notar,
como a propria Camara Técnica de Documentos Eletrdnicos (CTDE) nos informa,
ainda ha na literatura arquivistica, o emprego dos dois termos como sinénimos.

Na area do Direito, verificamos que na doutrina, na legislacdo e nha
jurisprudéncia, o termo mais utilizado para definir esse tipo de documento € o de
documento eletrénico. Vemos, por exemplo, que, a lei que dispbe a respeito da
informatizacdo do processo judicial se chama “Lei do Processo Eletrénico” (Lei n°
11.419, de 19 de dezembro de 2006, BRASIL, 2006). Embora, de acordo com as
distincbes tecnolégicas mencionadas acima, a lei trate exclusivamente de
documentos digitais, como especificado em seu Art. 1°, caput, “O uso de meio
eletrbnico na tramitacdo de processos judiciais, comunicacdo de atos e transmissao
de pecas processuais sera admitido nos termos desta Lei”. (BRASIL, 2006).

Apesar de compreendermos, valorizarmos e prezarmos o empenho da CTDE
para estabelecer uma diferenca entre o termo eletronico e o termo digital, tal
diferenca — a despeito de constituir-se em tendéncia - ainda nao foi
institucionalizada e incorporada pela maioria das discussdes teoricas ho ambito da
Arquivologia e do Direito (as legislacfes que tratam a respeito da tematica, utilizam-
se do termo documento eletrdnico). Assim, como ndo estamos realizando analise do
ponto de vista tecnolégico® optamos por utilizar em nosso trabalho a terminologia
documento eletrénico como termo sinénimo ao documento digital e a qualquer outro
documento que necessite de um aparato tecnoldgico para o0 acesso as informacdes

nele registradas’.

® Como afirma a Camara Técnica de Documentos Eletrdnicos “[...Jdo ponto de vista tecnoldgico,
existe uma diferencga entre os termos “eletronico e “digital”. (CONARQ, 2013).

TA utilizacdo das duas terminologias como sinénimas é tdo usual e recorrente que quando
esvaziamos a nossa lixeira da caixa de e-mails ele nos informa e felicita: “n&o ha mais lixo eletrdnico
aqui (parabéns!) — O Microsoft Smart Screen também esta trabalhando para manté-lo fira da sua
caixa de entrada”. O “lixo eletrbnico” se refere aos e-mails descartados, ou seja, aos documentos
digitais. Seria, portanto, lixo digital e ndo eletrbnico. Esta informagdo € encontrada no e-mail do
Hotmail quando a caixa da lixeira é esvaziada.
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O documento eletronico possui valor legal desde a publicacdo da Medida
Provisoria 2.200-2, de 24 de agosto de 2001, que criou a ICP-Brasil e determinou a

validade de documentos assinados digitalmente.

Art. 1° Fica instituida a Infra-Estrutura de Chaves Publicas Brasileira
— ICP-Brasil, para garantir a autenticidade, a integridade e a validade
juridica de documentos em forma eletrbnica, das aplicacdes de
suporte e das aplicacdes habilitadas que utilizem certificados digitais,
bem como a realizacdo de transacdes eletronicas seguras. (BRASIL,
2001Db).

Oportuno j& esclarecermos, mesmo sucintamente, o que vem a ser a Infra-
Estrutura de Chaves Publicas Brasileira ou ICP-Brasil (conceito que sera retomado
em nosso item sobre a Assinatura Digital). Segundo o glossario constante no Anexo
Il do Decreto 3.587/00 (BRASIL, 2000), a “Infra-Estrutura de Chaves Publicas — ICP
(Public Key Infrastructure — PKI”, seria, “Arquitetura, organizacdo, técnicas, préaticas
e procedimentos que suportam, em conjunto, a implementacdo e a operacdo de um
sistema de certificacdo baseado em criptografia de Chaves Publicas”. (BRASIL,
2000)8,

5.1.1 Autenticidade e Integridade documental: aspectos probatérios.

Tendo em vista a teoria da atipicidade dos meios de prova (meios tipicos e
atipicos), em nosso capitulo 4, analisamos que para que uma prova Sseja
considerada valida em nosso sistema juridico sua producdo deve respeitar 0s

ditames legais. A respeito de tal caracteristica Pret (2013, p. 61) afirma que,

A sociedade ocidental, desde a Antiguidade Classica, procura
estipular critérios, regulacdes e validacbes para conferir ao
documento o estatuto de prova. Como demonstra Foucault, em seu
livro Em Defesa da Sociedade (2005), a sociedade ocidental
circunscreve a verdade por meio de parametros, critérios e

8 Importante salientarmos que este Decreto 3.587/00 foi revogado pelo Decreto 3.996, de 31 de
outubro de 2001 (MARCACINI, 2002; JIMENE, 2010), o qual dispde sobre a prestacdo de servigcos de
certificagdo digital no ambito da Administragdo Publica Federal. (BRASIL, 2001a). No entanto, o
referido glossario ainda é utilizado e consultado para a consulta aos significados dos termos e siglas
em portugués, como por exemplo, a ICP.
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regulacbes. Para ter seu discurso aceito como verdadeiro, um
individuo precisa dizé-lo baseado em certas normas. Igualmente, um
documento, para ser considerado verdadeiro, precisa apresentar
elementos que o afirmem enquanto tal: a escrita, a assinatura, 0s
selos, os nomes das autoridades presentes no documento, a forma
como o documento é produzida [...]

Assim, o documento eletrénico pode ser considerado meio de prova, admitido

em lei, desde que seja produzido e esteja vinculado a instrumentos de seguranca

digital que assegurem a integridade e autenticidade das informacdes nele

registradas.

No ambito da arquivologia, segundo Pret (2013, p.71),

A Arquivistica, em sua formac¢do enquanto campo do conhecimento
apropriou-se dos critérios de validacdo do documento elaborados
pela Diplomética, no sentido da analise de seu contexto de producao.
No entanto, a partir da elaboragéo de seus principios, a Arquivistica,
para considerar um documento enquanto registro de agédo, submete-
o, além dos critérios de autenticidade e fidedignidade, aos seus
préprios critérios como a unicidade, a organicidade, a proveniéncia e
a custodia ininterrupta.

Diante de tal afirmacédo podemos citar Duranti (1990, p.22), e sua declaracao

a respeito do fazer arquivistico mediante o método de analise do documento (e

grupo documental),

Face a um documento ou um grupo de documentos (arquivo, dossié,
série), 0 arquivista conduz sua investigagcdo sobre génese
documental a partir do ponto de vista do produtor dos fundos de que
0 (s) documento (s) pertence (m). Ao lidar com um Unico documento,
0 arquivista tenta identificar, na base da identificacdo dos seus
elementos extrinsecos e intrinsecos na sua forma e de sua
proveniéncia, o processo de criacdo do documento e o procedimento
superior em que participou. Ao lidar com um grupo de documentos, a
investigacdo do arquivista primeiro sera direcionada para a
identificacdo dos documentos que participaram na mesma transacao,
e depois para o estabelecimento das rela¢des processuais existentes
entre eles, e das relagbes analogas entre eles, além de relacionar os
documentos, inseridos no mesmo grupo, que participaram de outras
transacdes. Depois, 0 arquivista investiga como o grupo de
documentos em analise participou de procedimentos e estudos
superiores, e 0s categoriza em termos contextuais e absolutos
(DURANTI, 1990, p. 22).
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Nesse sentido, resgatando os conceitos prévios sobre documento, segundo
Santolim (1995) e Marcacini (2002), o documento eletrénico também deve ser capaz
de registrar fatos, identificar a autoria dos registros e ser possivel constatar algum
tipo de adulteracdo, caso esta venha a ocorrer. Segundo Pret (2013), a mesma
importancia é atribuida pela Arquivologia que “[...] Influenciada pela Diplomatica, a
Arquivistica concebe o0s documentos como possuidores de caracteristicas que
atestam a autenticidade e fidedignidade de seus conteudos.

A identificacdo da autoria documental, portanto, da-se o nome de
autenticidade, por isso ela ser de fundamental importancia também para os
documentos eletrénicos. Marques (2010), explica de forma clara que a
autenticidade implica na autoria identificAvel, dessa forma, assegurada a
autenticidade, é possivel, segundo o autor, identificar com alto grau de veracidade a

autoria da manifestacéo de vontade representada pelo documento eletronico.

Os documentos legalmente auténticos sdo aqueles testemunhos por
si proprios. Configuram-se como provas, porque a intervencdo em
sua criacdo ou a representacdo de uma autoridade publica garante a
autenticidade deles, a sua fidedignidade. (PRET, 2013. p. 65).

Veremos adiante que a caracteristica da fidedignidade (documento fidedigno
€ o documento seguro, real, verdadeiro) também estd associada a integridade
documental.

Em andlise a respeito da identificagdo da autoria do documento eletrénico,
Clementino (2012) assegura gue, mais do que identificarmos o computador no qual
determinado documento foi produzido, é necessario seja identificada a autoria do
seu signatério. Pois, somente dessa forma o autor do documento ndo podera negar
a sua autoria, o que nos leva ao principio do nao-repudio®, principio basico de

seguranca da informacao.

N&o se interessa saber se um documento eletrénico teve origem em
um determinado computador, porque ainda nesse caso poder-se-iam
levantar questionamentos a respeito da autenticidade do documento,
haja vista que qualquer pessoa com acesso aquele computador
poderia atribuir-se falsa identidade. Além disso, o interessado em
remeter algum documento estaria “preso” a um determinado
computador, sob pena de suas mensagens nao serem confiaveis.

°0 principio do ndo repudio consiste na garantia de que a pessoa nao negue ter assinado ou criado a
informac&o. Ver mais em Rocha (2008).



156

A certeza da autenticidade deve ser uma caracteristica que diga

respeito a pessoa do signatario do documento e ndo de um
equipamento que este utilize. E necessario que, no processo judicial
eletrénico, tenha-se absoluta certeza de que o remetente indicado
seja efetivamente o signatario daquele documento eletronicamente
produzido e transmitido. Essa garantia relativa a autoria do
documento leva ao principio do ndo-repudio, que significa que o
autor do documento ndo podera negar a sua autoria. (CLEMENTINO,
2012, p. 95-96).

Como vimos a integridade documental esta atrelada a concepcédo de um
documento isento de adulteracées de quaisquer espécies’®. Como quer a Camara
Técnica de Documentos Eletrénicos, em citacdo ja aludida no capitulo anterior, a
integridade € a caracteristica de demonstrar que um documento possui credibilidade
e, portanto, que ele representa aquilo que diz sem ser, sem vicios, sem
adulteracBes. (CONARQ, 2013). A integridade somam-se as caracteristicas de
fidedignidade e evidéncia que vém a ser a capacidade de um documento sustentar
os fatos que em seu contelido estdo atestados. Duranti (1989), como vimos, define o
préprio documento arquivisticos como evidéncia, haja vista ele ser fonte de prova de
fatos a serem por ele demonstrados. MacNeil (2000, p. 100) garante que para um

documento eletronico seja fidedigno ele deve apresentar:

Data do documento, hora e lugar da criagdo, transmissdo e
recebimento, identificacdo dos nomes dos autores, destinatarios e
escritores (se cada um ou ambos forem diferentes do autor), nome
(ou timbre) do criador, titulo ou assunto, codigo de classificagéo e
gualquer outro elemento exigido pelos procedimentos do criador ou
sistema juridico.

Para Clementino (2012, p. 96),

Impde-se que seja possivel confiar-se na integridade do documento
eletronicamente produzido, devendo-se garantir sua inalterabilidade

1 Gomes (2001), ao analisar aspectos diplomaticos de validacdo documental, defende que um
documento pode ser considerado falso quando ele comporta em seu conteddo erros quanto as
formas definidas para cada tipologia documental. Nesse sentido, importante observarmos as
afirmagbes de Cattani (2012) a respeito da falsificagdo documental no &mbito juridico. Disserta o
autor que: “Como em todo crime de falsidade documental, é indispensavel que a falsificacdo seja
idonea ‘em si mesma’ para iludir a indeterminado nimero de pessoas. A falsificagdo grosseira e
reconhecivel imediatamente por qualquer pessoa inexperta, ndo constitui crime, pois ndo ha perigo a
fé publica”.
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por quem o recebe ou por qualquer outro individuo que a ele tenha
acesso.

[..] a Infraestrutura de Chaves Pulblicas — ICP garante tanto a
autenticidade quanto a integridade dos documentos eletronicamente
produzidos, mediante a utilizacdo de chaves assimétricas que
consubstanciam forma bastante confidvel de controle, pela utilizacédo
de complexa criptografia.

Outrossim, cabe ressaltar que a questdo relativa a data do
documento eletrbnico ndo padece das mesmas dificuldades que
ocorrem com os documentos tradicionais. O art. 370 do Cddigo de
Processo Civil™ traz uma série de regramentos que devem ser
obedecidos quanto a afericio da data de assinatura de um
documento particular, 0 que é deshecessario em relacdo ao
documento eletronicamente assinado, que ja traz automaticamente
embutida a respectiva data de producdo/assinatura [...].

Vejamos quais S80 0sS mecanismos que garantem a integridade e
autenticidade do documento eletronico.

5.2 Mecanismos que atribuem validade juridica e eficacia probatéria aos
documentos eletrénicos: Certificagdo Digital, Assinatura Digital e Criptografia.

Os mecanismos atributivos de validade probatéria aos documentos
eletrdnicos abaixo analisados, sao tratados pela literatura de ambas as areas, do
Direito e da Arquivologia (além de serem objeto também da Ciéncia da Informacéo,
da Diplomatica, da Ciéncia da Computacdo). Dessa forma, vislumbraremos tais
mecanismos promovendo um dialogo entre os autores do ambito da Arquivologia e

do Direito.

10 art. 370 do Cédigo de Processo Civil reza que:

“Art. 370. A data do documento particular, quando a seu respeito surgir ddvida ou impugnacédo entre
os litigantes, provar-se-& por todos os meios de direito. Mas, em relacdo a terceiros, considerar-se-a
datado o documento particular:

I - no dia em que foi registrado;

Il - desde a morte de algum dos signatarios;

Il - a partir da impossibilidade fisica, que sobreveio a qualquer dos signatarios;

IV - da sua apresentagdo em reparticao publica ou em juizo;

V - do ato ou fato que estabeleca, de modo certo, a anterioridade da formagdo do documento”.
(BRASIL, 1973).
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5.2.1 Certificacao digital

A nocdo de atribuir certificacdo a alguma coisa corresponde ao ato de
declarar que aquela coisa determinada € verdadeira. Ou seja, certificar é garantir
que algo é genuino, valido, auténtico, e portanto, seguro.

Como bem afirma Silva (2011, p.2), a ideia que se tem de conceder
certificacdo a algo € matéria antiga na histéria da humanidade, “[...] tendo em vista
que ha tempos as pessoas utilizam assinaturas a caneta, carimbos, selos e outros
recursos para comprovar a autenticidade de documentos, expressar concordancia
com determinados procedimentos, declarar responsabilidades, etc.”

Nesse sentido, ap6s o0 advento da utilizacdo de documentos produzidos
digitalmente o antigo ato de certificar reveste-se com nova roupagem. A certificacao
passa a angariar, no inicio da década de 2000, novo status no ambito juridico
(principalmente nos ramos do Direito Digital*?>, Processual e Probatério) na medida
em que ela passa a conferir a caracteristica de autenticidade aos documentos
eletronicos.

Segundo Silva (2011, p.3), podemos determinar que a certificacao digital vem

a ser, em sua esséncia,

[...] um tipo de tecnologia de identificagdo que permite que no
decorrer das transacdes eletrbnicas, nos mais variados contextos,
por sua integridade, sua autenticidade e sua confidencialidade, se
possa evitar adulteracdes, captura de informacdes privadas ou
guaisquer tipos de acbes, que possam eivar o negocio juridico
tomado por meios virtuais.

Esse tipo de tecnologia de identificagcdo ao qual se refere o autor acima, é
composto por um conjunto de técnicas e processos que conferem, segundo Ribeiro
et al (2011, p. 83) um alto nivel de seguranca quanto ao conteudo de um documento

“[...] possibilitando ndo somente o controle, no que tange aspectos tecnoldgicos, mas

'2 0 Direito Digital vem a ser um ramo do Direito criado para regular as relagGes existentes entre os
individuos cuja materializagdo se da por meio digital. Segundo Patricia Peck Pinheiro (2013, p. 57),
“O Direito Digital consiste na evolucdo do préprio Direito, abrangendo todos os principios
fundamentais e institutos que estao vigentes e sao aplicadas até hoje, assim como introduzindo
novos institutos e elementos para o pensamento juridico, em todas as suas areas (Direito Civil, Direito
Autoral, Direito Comercial, Direito Contratual, Direito Econémico, Direito Financeiro, Direito Tributario,
Direito Penal, Direito Internacional etc.”
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também administracao segura do conteudo de uma mensagem, da autoria e da data
em que foi assinada entre as partes envolvidas”.
A Camara Técnica de Documentos Eletronicos define certificacdo digital da

seguinte maneira:

Certificacdo Digital Atividade de reconhecimento em meio eletronico
gue se caracteriza pelo estabelecimento de uma relacdo Unica,
exclusiva e intransferivel entre uma chave de criptografia e uma
pessoa fisica, juridica, maquina ou aplicacdo. Esse reconhecimento é
inserido em um certificado digital por uma autoridade certificadora.
(INSTITUTO NACIONAL DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO,
2007) Conceito Associado: Assinatura Digital; Assinatura Eletronica;
Autoridade Certificadora; Autoridade de Registro, Criptografia
(CONARQ, 2014, p. 10-11)

Nesse mesmo sentido, vemos que, como instrumento juridico, a certificacao
digital foi introduzida em nosso ordenamento pelo Decreto 3.996/01 (BRASIL,
2001a) - o qual regula e dispbe sobre a prestacéo de servi¢os de certificacao digital
no ambito da Administracdo Publica Federal - para garantir e atribuir veracidade,
confiabilidade e validade juridica aos documentos produzidos em formato digital,

como vemos abaixo, em alguns artigos do referido Decreto:

Art. 1° A prestacdo de servicos de certificacdo digital no ambito da
Administracdo Publica Federal, direta e indireta, fica regulada por
este Decreto.

Art. 2° Somente mediante prévia autorizacdo do Comité Executivo
do Governo Eletronico, os 6rgéos e as entidades da Administracéo
Publica Federal poderao prestar ou contratar servicos de certificacéo
digital.

§ 1° Os servicos de certificacdo digital a serem prestados,
credenciados ou contratados pelos 6rgaos e entidades integrantes da
Administracdo Publica Federal deverdo ser providos no ambito da
Infra-Estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.

§ 2° Respeitado o disposto no § 1°% o Comité Executivo do Governo
Eletrbnico podera estabelecer padrfes e requisitos administrativos
para a instalacdo de Autoridades Certificadoras - AC e de
Autoridades de Registro — AR proprias na esfera da Administracao
Publica Federal.

§ 3° As AR de que trata o § 2° serdo, preferencialmente, os 6rgédos
integrantes do Sistema de Administragdo do Pessoal Civil - SIPEC.
Art. 3% A tramitacdo de documentos eletrOnicos para os quais seja
necessaria ou exigida a utilizacéo de certificados digitais somente se
fard mediante certificacdo disponibilizada por AC integrante da ICP-
Brasil. (BRASIL, 2001a).
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Importante salientarmos que no art. 2°, 81°, do Decreto acima citado, vemos
gue os servigos de certificacdo digital contratados ou prestados pelas entidades da
Administracdo Publica Federal deverdo advir do dominio da Infra-Estrutura de
Chaves Publicas Brasileira (a ICP-Brasil), criada com a publicacdo da Medida
Provisoria 2.200-2, de 24 de agosto de 2001 (como visto em nosso item 2.4.1).
Embora, como veremos no decorrer desse item, possa haver a possibilidade da
utilizacao de certificados emitidos por infraestruturas de chaves publicas estranhas a
ICP-Brasil que sejam validos juridicamente desde que as partes assim acordem
(BRASIL, 2001b). A Camara Técnica de Documentos Eletroncios define autoridade
certificado como, “Organizagcdo que emite certificados digitais obedecendo as
praticas definidas na Infra-estrutura de Chaves Publicas — ICP”. (CONARQ, 2014, p.
8).

Segundo o Conselho da Justica Federal (CJF)*,

A ICP-Brasil fiscaliza e audita o processo de emisséo de certificados
digitais das autoridades certificadoras integrantes a fim de garantir
total confiabilidade do processo de certificagdo. Desta forma da
respaldo a presuncdo legal de integridade, autenticidade e n&o-
repudio dos arquivos assinados digitalmente. (CONSELHO..., [2010],

p.1).

Assim, constata-se que, segundo a MP 2.200-2 (BRASIL, 2001b), a
autenticidade e a integridade de um documento digital sdo garantidas através da
assinatura digital.

Segundo Ramalho e Pita (2009, 176), a ICP-Brasil funcionaria como um
“verdadeiro sistema de tabelionato de notas digitais”, na medida em que a assinatura
digital atribui carater probante ao documento eletrénico equivalente aos documentos
escritos e assinados perante o tabelido de notas.

Nesse mesmo sentido, Silva (2011, p. 4) afirma que a certificacdo digital
concede “[..] vida a um documento eletrénico, autenticado por uma assinatura digital
[...]"”, sendo que,

7

[...] o que se quer preservar é o principio da irrefutabilidade do
documento assinado, assim sendo, 0 registro em cartério de um
documento no qual o usuério reconhece como sendo seu um

¥ 0 Conselho da Justica Federal (CJF), com sede em Brasilia-DF, tem como misséo exercer, de
forma efetiva, a supervisdo orgcamentaria e administrativa, o poder correicional e a uniformizacao,
bem como promover a integracdo e o aprimoramento da Justica Federal. Ver mais em:
http://www.cjf.jus.br. (CONSELHO..., [2010])
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determinado certificado digital € prova mais que suficiente para
vincular a ele qualquer documento eletrénico assinado com aquele
certificado.

Como o proprio nome ja sugere, a certificacao digital certifica a autenticidade
de uma assinatura digital ao compatibilizar instrumentos tecnoldgicos e juridicos
sendo ela, segundo Behrens (2009), quem atribui no Brasil o valor legal aos
documentos eletrénicos garantindo assim sua eficacia probatoria.

Nelson Nery Junior e Rosa Maria de Andrade Nery (2006, p. 528), preceituam
que,

[...] documento eletrénico produzido de acordo com as regras da MP
2200-2/1, cuja autenticidade possa ser certificada por 6rgao
competente (ICP Brasil), pelo sistema de chave publica e chave
privada, tem carater de documento publico ou particular, presumindo-
se verdadeiro quanto ao seu signatario.

Sendo que, esse documento eletrbnico, acima citado, recebera, segundo
Silva (2011, p. 11), “...] o nome de certificado digital, e sera emitido por uma
entidade certificadora que além de cria-lo, também o assinara, ou seja, passara a
ser um documento eletrbnico que associa inequivocamente a identidade de um
individuo ou organizacdo a uma chave publica assegurando a sua legalidade e
fiabilidade”.

Dessa forma, vemos que um dos recursos utilizados pela certificagéo digital (e
previsto pelo Decreto 3996/01 (BRASIL, 2001a) para garantir as caracteristicas
acima apontadas aos documentos eletrénicos é a assinatura digital. Vejamos o que
vem a ser a assinatura digital e a sua fungcdo para atribuir autenticidade aos

documentos eletrénicos.

5.2.2 Assinatura Digital

pY

Como vimos, a autenticidade corresponde a autoria identificavel de um
documento. Assim, Marques (2010) esclarece que da mesma forma que se
reconhece a autenticidade de um documento tradicional pela sua assinatura, a
autoria de determinado documento eletrénico sera reconhecida pela sua assinatura

digital.
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Portanto, a assinatura digital, consiste em um método de autenticacdo da
informacdao digital como se assinatura fisica em papel fosse. Ou seja, como o proprio
nome assim sugere, a assinatura digital possui como fun