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“A cultura € como uma lente através da qual o homem vé o
mundo” (BENEDICT, 1972).

‘O ponto de vista semidtico € a perspectiva que resulta de
tentativa continuada de conviver de maneira reflexiva com as
consequéncias de uma simples constatacdo: o conjunto de
nossa experiéncia [...] € uma rede de relagdes signicas”
(DEELY, 2005).

“[...] aquele que pensa teoricamente, contempla esteticamente
e age eticamente” (BAKHTIN, 2010).
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RESUMO

O conhecimento é um elemento abstrato e individual, cuja manifestacdo acontece a
partir das relagdes dialdgicas estabelecidas em contextos historicos, sociais e
culturais que compartilhamos. Organizar e representar conhecimentos, implica em
uma tarefa semiotica de reconhecimento dos contextos, das linguagens, ndo apenas
com a ideia de comunicar, mas como parte de processos sociais em transformacao.
A Semidtica da Cultura, como um campo de estudos da linguagem na cultura, isto é,
na semiosfera cultural, nos permite revisitar alguns conceitos como a nogao de
cultura, linguagem, traducdo, modelizagdo e competéncia semiotica, nos propondo
uma sintese destes, antes analisados por areas como a Linguistica, a Sociologia e a
Antropologia. Com base nesses conceitos somado as reflexdes socioculturais do
campo da Organizacdo do Conhecimento, buscamos saber como a Semidtica da
Cultura pode colaborar com processos de organizagdo e representagdo do
conhecimento? Para isso sistematizamos as bases da Semidtica da Cultura para
Organizagdo do Conhecimento. A pesquisa € teorica, bibliografica de natureza
qualitativa. Partimos do método interpretativo para a analise de um instrumento de
representacéo, o tesauro, tendo em vista que desenvolvemos nossas observacoes
com base na literatura da Semidtica da Cultura e da Organizagao do Conhecimento.
As reflexdes elaboradas a partir das bases semidticas e socioantropologicas
puderam evidenciar que os processos de representagdao precisam ser revistos no
sentido de dar conta de modelos de representacdo que considerem os contextos das
comunidades, sendo esta uma atitude ética para a organizagdo do conhecimento. A
representacédo ainda é limitada quando ndo reconhecemos as comunidades como
protagonistas no fazer da representacdo. Os contextos necessitam ser
reconhecidos, os sujeitos devem ser consultados e ainda ndo podemos nos limitar
aos signos linguisticos, pois a cultura possui uma variagao de linguagens que podem
dar conta de representar as localidades. Portanto, a analise semiocultural nos indica
que precisamos buscar a partir de uma competéncia semiotica a validagdo das
comunidades, de seu conhecimento e dos fendbmenos culturais para que possamos
traduzir a cultura de modo que esta possa ser representada, néo pelo olhar de quem
elabora os instrumentos, mas da prépria cultura. As diferengas precisam ser
respeitadas pois as comunidades reunem aspectos multiculturais e transculturais
que descrevem a realidade. A semittica da Cultura contribui para a Ciéncia da
Informagao e, em particular, para o campo da Organizagao do Conhecimento, pois
ha na Semidtica da Cultura conceitos que podem ser incorporados a organizagao e
representacdo do conhecimento, para uma analise semiocultural dos fenémenos
culturais e dos contextos das comunidades, viabilizando uma representacéo ética do
conhecimento.

Palavras-chave: Semiodtica da Cultura. Organizagdo do Conhecimento. Bases
semioticas. Bases socioantropoldgicas. Analise semiocultural.



ABSTRACT

Knowledge is an abstract and individual element, whose manifestation takes place
from dialogical relations established in historical, social and cultural contexts which
we share. Organizing and representing knowledge implies a semiotic task of
recognizing language contexts not only with the idea of communicating, but also as
part of a changing social process. The Semiotics of Culture, as a field of study on
language in the culture, that is, in the cultural semiosphere, allows us to review some
concepts such as the notion of culture, language, translation, modelling and semiotic
competence, proposing a synthesis of them, which were previously analyzed by area
such as Linguistics, Sociology and Anthropology. Based on these concepts and on
the sociocultural reflections of the Knowledge Organization field, we seek to know
how the Semiotics of Culture can collaborate with processes of organization and
representation of knowledge. To that end, we summarized the basis of Semiotics of
Culture for Knowledge Organization. The research is theoretical, bibliographic of a
qualitative nature. We start from the interpretative method for the analysis of an
instrument of representation, the thesaurus, considering that we developed our
observations based on the literature of the Semiotics of Culture and the Knowledge
Organization. The reflections elaborated from the semiotics and socio-
anthropological bases could prove that the processes of representation need to be
reviewed in order to handle the models of representation which consider the contexts
of communities. This is and ethical attitude for the organization. Representation is still
limited when we do not recognize the communities as the leading figures in the
representation process. Contexts need to be recognized, subjects must be consulted
and we cannot limit ourselves to the linguistic signs, since the culture has a range of
languages which can represent the localities. Therefore, the semiocultural analysis
shows that we need to seek the validation of communities, their knowledge and
cultural phenomena from the semiotic competence, so we can translate the culture in
a way it can be represented not by the perspective of the one who elaborates the
instruments, but by the culture itself. The differences need to be respected as
communities gather multicultural and cross-cultural aspects which describe the
reality. The Semiotics of Culture contributes to Science of Information and, in
particular, to the Knowledge Organization field as the Semiotics of Culture carries
concepts that can be incorporated into the organization and representation of
knowledge, for a semiocultural analysis of cultural phenomena and the contexts of
communities, enabling an ethic representation of knowledge.

Keywords: Semiotics of Culture. Knowledge Organization. Semiotic Bases. Socio-
anthropological Bases. Semiocultural Analysis.
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1
1 INTRODUGAO

Este trabalho é resultado de uma pesquisa doutoral desenvolvida junto ao
Programa de Pés-Graduagédo (PPGCI) da Universidade Estadual Paulista “Julio de
Mesquita Filho” (UNESP), na linha de pesquisa “Produgcdo e Organizagdo da
Informagao”. Por um periodo, contou com o apoio financeiro da Coordenacao de
Aperfeicoamento de Nivel Superior (CAPES).

A tessitura desta pesquisa é parte da convivéncia desde cedo com
festividades culturais promovidas na cidade de origem de quem vos escreve, Macei6
(Alagoas). Foram muitas as festas de “Sao Joao”, mais conhecidas na regidao Sul e
Sudeste do Brasil como “festas Juninas” e, desde entdo, sem atentar para uma
literatura que direcionasse para questdes locais, foi possivel reconhecer a cultura,
suas formas, movimentos, cores e, principalmente, a musicalidade.

Logo, as manifestagbes culturais, como os folguedos, folias de reis, entre
outras presenciadas em Maceid, foram determinantes para o desenvolvimento de
um Trabalho de Conclusdo de Curso' que fez perceber na Biblioteconomia,
oportunidades de dialogar com os atores sociais, aqueles que vivem, tocam, sentem
e disseminam as experiéncias culturais e, por conseguinte, o conhecimento
produzido pelas comunidades locais. Além disso, a musicalidade encontrada nas
esquinas maceioenses despertaram a nogao do quao a cultura, as linguagens e o
conhecimento borbulham de formas peculiares e sua organizagéo cada vez mais se
transforma em um turbilhdo de experiéncias, de expressbes as quais podem ser
reconhecidas e melhor representadas.

De forma breve, foi assim que a presente pesquisa foi motivada, e com ela se
desenvolveram as relagbes com a organizagao e representacdo do conhecimento,

tendo em vista a compreens&o dos contextos? culturais.

1 FARIAS, M. C. Q. da. S. O guerreiro e a agao cultural: um estudo dos equipamentos cultural
destinados a promogao da cultura popular local. Trabalho de Conclusdo de Curso (Curso de
Biblioteconomia). Universidade Federal de Alagoas. Macei6, 134f. 2010.

2 O entendimento de contextos nesta pesquisa esta relacionado com o modo como os termos sao
designados para a representacdo de uma coletividade, de um grupo. A questdo que nos move a
ressaltar a necessidade de validacido e reconhecimento dos contextos € para entender como as
terminologias capturam o contexto para a definicdo de termos? Pois esses termos devem estar
ajustados com a realidade da coletividade, as comunidades merecem se sentir representadas. De
outro modo, a representagéo cai no vazio, replicando realidades inexistentes.
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Assim, a organizagdo do conhecimento enquanto um processo sobre o
conhecimento ndo deve ser visto como um fenbmeno recente. Ao longo da histéria
da humanidade estamos sempre em busca de organizar nossos pensamentos,
ideias, grupos sociais hdo apenas com o intuito de transmitir algo, mas para nos
entendermos internamente.

Organizar ideias e elaborar conhecimentos com qualquer que seja a
finalidade é um processo social e cultural da humanidade. Portanto, organizar o
conhecimento € uma atividade cultural de carater interdisciplinar (SIGEL, 2000).

As relagbes dadas nos diversos contextos sociais, historicos e culturais
condicionam a organizagdo dos nossos conhecimentos.

Entendemos o conhecimento como elemento abstrato e individual, mas que é
transformado nas relagdes dialogicas estabelecidas nas sociedades e que sua
comunicagao implica na elaboragéo de discursos que evidenciam o carater individual
e coletivo do conhecimento.

Nesse sentido, a espécie humana elabora e organiza seus conhecimentos a
partir do contexto que faz parte e sua comunicagdo depende da linguagem enquanto
um processo social e dialégico de intercambio de significados.

A partir disso, entendemos que o conhecimento € um elemento custoso para
a humanidade e no ambito do desenvolvimento das ciéncias se torna objeto de
diversas areas e campos de estudo.

A questdo sobre o que € conhecimento sai do nivel do senso comum das
sociedades (relacionado com a capacidade de desenvolver determinada atividade,
conhecer e/ou saber sobre algo) para o nivel de reflexdo cientifica que lida com
diversas interpretagdes conceituais e terminoldgicas a partir de um determinado
campo cientifico®.

As tentativas de definicdo do conhecimento s&o inumeras como, por exemplo,
o conhecimento como resultado da cogni¢cao (FOGL, 1979), como algo que ja foi
“cozido” ou sistematizado (BURKE, 2003), como um produto social (BARITE, 2001),

3 Sobre “campo cientifico” tomamos como base a nogdo de campo empregada por Bourdieu (2004,
p.20) que “[...] estd ai para designar esse espaco relativamente autbnomo, esse microcosmo
dotado de suas leis préprias”. Para Bourdieu (2004, p.21), “o campo cientifico € um mundo social
e, como tal, faz imposigdes, solicitagbes etc., que sdo, no entanto relativamente independentes
das pressdes do mundo social global que o envolve”.
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resultado da relagdo entre sujeito e objeto (HESSEN, 2000) etc. Todas essas
perspectivas demandam esforco de varias areas e de pesquisadores em
desenvolver teorias e metodologias que busquem elucidar o conhecimento.

Sabemos que no escopo tedrico e conceitual da Ciéncia da Informacéo,
“conhecimento” assim como o termo “informagao” sédo alvo de dificil definicdo devido
sua amplitude semantica e as diversas perspectivas, sob dominios e concepg¢des de
distintas areas (SCHIESSL; SHINTAKU, 2012).

Embora haja em muitas areas distingdes sobre ambos os termos, tem-se que
a ideia de conhecimento “[...] a importancia da elaboragdo e da classificacao do
conhecimento € um tema que se repetira [...]"(BURKE, 2003, p.19).

Assim como conhecimento e informagdo, outros termos sido considerados
relevantes nas reflexdbes propostas na area da Ciéncia da Informagao e,
particularmente, pelo campo da Organizagao do Conhecimento.

Verificamos, com base na literatura da area da Ciéncia da Informacéo, o
interesse em discutir temas que abrangem aspectos sociais, culturais e de
linguagem, mais precisamente no campo da Organizagdo do Conhecimento.

Tais discussdes surgem com o desenvolvimento de pesquisas como as de
Aquino e Santana (2013), Arboit (2017), Brascher (2010), Dias (2015), Lara (2015),
Lee (2015), Sa (2013), Sousa e Tolentino (2017), Tennis (2013) entre outras, que
direta ou indiretamente se propéem a dar énfase a organizacao e representacao de
conhecimentos que revelem de fato realidades culturais e sociais respeitando as
peculiaridades simbdlicas de determinadas comunidades.

Dessa maneira, evidenciamos que enfoques politicos, culturais, éticos e
sociais ganham cada vez mais espago na area da Ciéncia da Informagao e que na
Organizagdo do Conhecimento sao acolhidos, dando margem para o
desdobramento de pesquisas ja consolidadas (BARITE, 2001; OLSON, 2002;
BEGHTOL, 2002, 2005; HI@RLAND, 2003, 2008; LOPEZ-HUERTAS, 2008, 2013;
GARCIA GUTIERREZ, 2011).

Além dos enfoques éticos, politicos, sociais e culturais, algumas perspectivas
reforgam, por exemplo, um olhar humanista, como é o caso do trabalho elaborado

por Saldanha (2011). Neste, o autor da destaque ao humanismo como um elemento
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norteador na constituicado da epistemologia da Ciéncia da Informacéo, o que aponta
a necessidade de rever, a partir das pesquisas da area, a prioridade aos fatores
sociais envolvidos na organizagao dos saberes.

Entendemos que o olhar humanista para as questdes da area realgca as
perspectivas linguisticas, sociolégicas e antropoldgicas e, dessa forma, buscam dar
evidéncia para os contextos socioculturais da producdo do conhecimento.

Segundo Saldanha (2011, p.58) as propostas tedricas com um carater
humanista vém crescendo na area da Ciéncia da Informagéo, como, por exemplo a
“[...] Analise do Dominio, de Hjorland & Albrechtsen, a Antropologia da Informacéao,
de Marteleto, a Cibersemiotica, de Brier, além da poli-representagdo de Ingwersen.”
O pensamento humanista, desde 1990, vem demarcado pela presenca de autores
que buscam compreender a atividade cientifica por meio de sua complexidade, e
nao por sua naturalizagao.

Também reconhecemos que a Semidtica traz a Organizagdo do
Conhecimento varias contribui¢des, a saber nos trabalhos de: Almeida (2010, 2011),
Sousa e Almeida (2012), Barros (2017), Barros e Café (2012), Café e Barros (2014),
Mai (1997a, 1997b, 2001 e 2004), Monteiro (2006a e 2006b), Moura (2006, 2007 e
2011), Hjorland (2007), Thellefsen (2002, 2003, 2004), Thellefsen e Thellefsen
(2004), entre outros.

No entanto, sdao varias as linhas da Semidtica como a: pragmatista
estruturalista, hiperestruturalista, funcionalista, dos coédigos, estruturalista e pos-
estruturalista, discursiva e narrativa, semiética da cultura que comentaremos a
seqguir.

A linha pragmatista, caracterizada pela teoria dos signos de Peirce (1839-
1914), reconhecido como um dos fundadores da semibtica moderna, esta baseada
em principios fenomenoldgicos, I6gicos e cognitivos.

Um dos fundamentos dessa linha interpretativa da semidtica é que, além dos
signos externos, esta considera as cognigdes, ideias, pensamentos e mesmo o
homem como signos. Essa vertente americana da semidtica representada por Peirce
se atém ao modo de produgdo do signo e sua relagdo com a realidade, por isso se

caracteriza por uma semiotica logica e filoséfica.
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A linha estruturalista possui como precursor Saussure (1857-1913) que com
base nos fundamentos da linguistica geral, traz no século XX os fundamentos da
semidtica estruturalista. Esta linha difere tanto em seus fundamentos como em sua
abordagem dos estudos do signo proposto por Peirce. Como extensao da linguistica,
Saussure denomina a semiologia como “[...] a ciéncia que estuda a vida dos signos
no seio da vida social [...] (SAUSSURE, 1970, p. 24). A caracteristica da semiologia
de Saussure € dada por sua compreensao do signo a partir de uma relagao diadica,
bilateral representados como Significante e Significado.

Vale destacar que a partir da década de 1980 desenvolve-se na Australia a
“semidtica social” ou conhecida como “sociossemiética”, “ciéncia que analisa e
estuda os signos na sociedade” (PIMENTA, 2007, p. 153).

Como precursor desses estudos sociossemiéticos esta Michael Halliday. No
entanto, podemos inferir que esta sociossemiotica se assemelha a perspectiva
semioldgica destacada em Saussure.

Outra linha que na verdade é fruto das influéncias da vertente saussureana, &
a semiotica hiperestruturalista de Hjelmslev (1899-1965). A linguagem é o objeto de
estudo de Hjelmslev. No entanto, a lingua, linguagem, sistema, estrutura e texto, sdo
conceitos relevantes e necessarios para esta perspectiva semiotica. Na perspectiva
de N6th e Santaella (2017, p. 114) “Estudar a linguagem como sistema de estruturas
imanentes significa para Hjelmslev deixar os fendmenos 'nao linguisticos' de lado.”

Também destacamos a semidtica funcionalista, ou ainda, uma vertente da
semiotica tedrica aplicada que se forma entre os anos de 1940 e 1980. Alguns
nomes nesta linha semidtica séo Eric Buysens, André e Jeanne Martiner, Luis Prieto
e Georges Mounin e Umberto Eco.

Na semidtica funcionalista o conceito de fungdo, mais especificamente, esta
para a fungdo comunicativa dos signos, e ainda na proposta em verificar o objetivo e
a finalidade do signo.

Apesar de Umberto Eco ter sido influenciado pela semiética funcionalista, este
teve ainda a influéncia da teoria da informacao e da engenharia de comunicacgao.

Na linha que se refere a semidtica dos cddigos, Eco e outros semioticistas se

fazem presentes, como Barthes, Prieto e Jakobson. O objeto de estudo dessa linha,
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particularmente com as reflexdes de Eco, sdo os codigos. Os codigos estudados por
Eco buscam a priori uma definigdo de codigo que abranja dois sentidos: o dos
cédigos primarios e dos cédigos secundarios.

O conceito de codigo nessa perspectiva semidtica € apresentado com duas
ideias, de codigos primarios e secundarios.

Os codigos primarios sdo os codigos da criptografia (cédigo binario, cédigo
morse, cddigo postal etc.) e os secundarios se caracterizam por uma colegao de leis,
como (codigo civil, codigo de transito, codigo genético etc.

Na linha da semidtica estruturalista e pos-estruturalista, destacamos Roland
Barthes (1915-1980). Assim como No6th e Santaella (2017, p.182-183), entendemos
que o0 que marca a “virada do estruturalismo para o pds-estruturalismo” em Barthes
€ que este “[...] abandona sua interpretagao critico-ideolégica da conotagcdo, uma
vez que comeca a duvidar de que efetivamente exista um nivel significativo como o
da denotacgao, livre de ideologia.” Em outras palavras, na fase estruturalista de seu
estudo semidtico, desenvolve uma semidtica narrativa e, na fase pds-estruturalista,
“[...] seu principio interpretativo direciona-se contra a teoria monosséntica da
codificacdo complexa dos textos literarios.”

No seu estudo sobre “Elementos de Semiologia” de 1964, Barthes define a
semiologia como uma translinguistica, isto €, uma ciéncia com propriedade para
estudar as grandes unidades significantes do discurso, assim como a fonologia,
morfologia e sintaxe. Barthes, em contraste com Saussure, entende a semiologia
translinguistica como um ramo da Linguistica.

Quanto a Algirdas J. Greimas (1917-1992), temos a semidtica narrativa,
estruturalista e de influéncia no Brasil. Vale destacar a obra “Semantica estrutural”
(1966), onde Greimas introduziu uma semidtica influente e que se tornou o nucleo
de estudo na Escola de Paris. Para Greimas, denominava sua teoria como um
projeto semidtico.

A perspectiva greimaseana se caracteriza como uma semiaética discursiva. De
acordo com Noth e Santaella (2017, p. 188), “Seu ponto de partida é a tentativa de
aplicar métodos de pesquisa da linguistica estrutural a analise do texto, que Greimas

define como discurso.”
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Por fim, outra linha interpretativa que envolve os estudos da semidtica é a
semidtica da cultura. Um dos tedricos precursores dessa linha foi luri Lotman (1922-
1993).

Nessa perspectiva semiodtica verificamos o uso de metaforas e estas podem
ser descritas em Lotman (1990, p. 213), quando diz: “Nés somos tanto um planeta
na galaxia intelectual quanto a imagem de sua universalidade”.

Um conceito norteador para a Semidtica da Cultura é a “Semiosfera” que é
base para o desenvolvimento da sua teoria da metafora, que desenvolve para
descrever as metaforas de poetas e romancistas e também da propria prosa
semiaotica.

Lotman (1999, 1990, 2003) entende a semiosfera como um espago em que se
desenvolve os sistemas de signos da cultura. A semiosfera definida por Lotman se
trata de um sistema autorreferencial. E uma descricdo coerente da cultura no estagio
em que cultura cria e é criada pela cultura.

Vale destacar que, embora Lotman seja reconhecido como o representante
maior da linha da Semiédtica da Cultura, o campo da Semidtica com os estudos
russos sobre os mitos, a cultura, a linguagem etc. desenvolveu suas investigacoes
gue somam reflexdes de outras linhas da semidtica.

Tendo em vista todas as linhas da semiética citadas entendemos que cada
uma destas, com seus fundamentos e objetivos, foram e ainda sao importantes para
os estudos da semidtica.

No entanto, ao buscar uma investigagdo que permita a analise de questdes
socioculturais — as quais estdo imbricadas na organizagdo e representagdo do
conhecimento —, poderiamos tomar como base as vertentes e/ou linhas semidticas
de Saussure (1857-1913), com a fundamentagao linguistica que explica a agao dos
signos na sociedade, e a introduzida por Peirce (1839-1914), com a fundamentagéo
l6gica da teoria dos signos.

Para tanto, por mais que ambos os teodricos e suas respectivas linhas
semidticas tenham contribuido para a compreensdo de cultura como um cddigo
composto de simbologias, para o contexto desta investigagdo consideramos que a

Semidtica da Cultura € um suporte tedrico e conceitual necessario para a analise
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das perspectivas socioculturais na Organizacdo do Conhecimento.

Tais perspectivas correspondem a investigagées que ressaltam a necessidade
em compreender a cultura e o contexto das comunidades discursivas. Tais
investigacdes desencadeiam questdes de ordem ética, multilingue e antropoldgica
(FARIAS; ALMEIDA, 2015, p. 604-605).

A Semidtica da Cultura, também conhecida por Semidtica Soviética, iniciou
suas primeiras perspectivas de estudo na Escola de Tartu-Moscou, na Esténia, em
meados da década de 1960. Desenvolveu as diversas reflexbes sobre sistemas de
signos: texto, cédigos, linguagens etc. Entendemos que o desenvolvimento de
pesquisas advindas dessa escola se da pela fato do campo ter compartilhado
didlogos com as diversas disciplinas e correntes semidticas.

Este campo de estudo possui carater transdisciplinar e dialoga com diversas
disciplinas como a Teoria Literaria, Linguistica estrutural, Semidtica, Critica da Arte,
Cibernética, Teoria da Informacéo e da Comunicag¢ao, Antropologia, Etnologia etc.

Entendemos que esta perspectiva cultural dos signos nos sugere um
aprofundamento das nogdes de linguagem e cultura, que estdo além de perspectivas
sociolégicas e antropoldgicas, e que se encontram imbuidas em estudos da
Organizagdo do Conhecimento, principalmente em tematicas que se caracterizam
por sua dimensao sociocultural.

No entanto, reconhecemos que a “cultura” e “linguagem” protagonizam
debates a representacéo e organizagdo do conhecimento.

A cultura consiste num sistema semidtico complexo, pelo qual os demais
sistemas como as linguas*, os textos, os cddigos e as linguagens se relacionam.
Cultura é ainda informagao que, a partir de seus sistemas de signos, potencializa a
construcdo de conhecimentos, obedecendo a dinamica dos contextos no qual a
cultura é parte.

Para a Semiética da Cultura, cultura € um texto criado e desenvolvido a partir

da conceptualizagdo de codigos culturais e linguagens e, portanto, se desenvolve no

4 De um ponto de vista linguistico Saussure (1970, p. 17), diz que “...] a lingua constitui algo
adquirido e convencional [...]". A concepgdo de lingua, enquanto instituicdo social segundo este
autor, potencializa a criagdo de linguagens e, sob este aspecto, consideramos também sua
relevancia assim como seu carater comunicativo em contextos hibridos.
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espaco semiodtico, compreendido como a semiosfera.

Na Semidtica da Cultura as linguagens sédo entendidas como sistemas de
signos (MACHADO, 2007) e sdo expressas através de uma imagem, de um som, de
um gesto, da palavra, de um monumento etc.

As linguagens s&o dispositivos mediadores do texto produzido na cultura e,
dessa maneira, correspondem ao contexto amplo da cultura, reconhecendo tanto a
diversidade cultural quanto a diversidade linguistica existente nas comunidades.

A ideia de diversidade cultural ndo pode ser entendida separada da
concepgao de cultura, tendo em vista que ndo ha apenas uma cultura e sim diversas
e por isso quando dizemos que na diversidade cultural devemos entender que
implica na capacidade que as pessoas possuem de criar sistemas simbolicos
complexos para se socializar. Entendemos que a diversidade linguistica implica na
existéncia de linguas distintas.

O fenbmeno da cultura e da linguagem € elemento que interage entre si,
pelos quais é possivel a representagdo de conhecimentos, sendo necessario atentar
a dimensao e ao impacto da representagao para que os contextos em que grupos e
comunidades vivenciam sejam contemplados além de considerar os niveis de
transculturalidade estabelecidos entre culturas distintas.

A transculturalidade ocorre num ambiente de dialogismo cultural,
desvinculada de uma base territorial € busca transcender as diversas culturas, as
quais encontram-se em processos de incompletudes culturais. A transculturalidade
se utiliza de atuais artefatos tecnoldgicos de uma maneira agregada e adaptada
para a producao, a difusdo, o compartihamento e a preservacdo de diversas
culturas.

Entendemos que a énfase dada as concepgdes cultura e linguagem a partir
da Semidtica da Cultura, além de outras que repertoriam a analise semidtica, sao
necessarias as analises socioculturais no contexto da Organizagdo do
Conhecimento, por isso, merecem ser investigadas.

Sob esta afirmativa, defendemos que as linguagens reconhecidas nos mais
diversos contextos culturais sdo também instrumentos de representagao.

Vale ressaltar que as formas existentes de linguagens (visual, verbal, sonora,
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arquiteténica etc.) sdo necessarias para a compreensao da cultura em seu sentido
plural. A cultura nos possibilita multiplicidades de linguagens e estas contribuem na
socializagao de outras culturas e do conhecimento produzido nas mesmas.

As linguagens podem atuar tanto como mediagbes, promovendo
comunicagdes entre culturas, como também enquanto sistemas semioticos de
decodificagdo da informagado. Todos os tipos de linguagens denominadas acima,
independente da forma como se apresentam sdo também linguagens de
representacao.

A cultura enquanto universo simbodlico e representativo do conhecimento
possui a capacidade de criar e desenvolver linguagens o que favorece a dinamica da
mesma e suas possiveis relacdes interculturais.

As relagdes interculturais implicam no respeito entre culturas distintas e esta
conectada com a ideia de interculturalidade que caracteriza-se com a interagéo entre
culturas.

Compreender cultura e linguagem ¢€ relevante ndao somente para
representacado de contextos culturais e linguisticos, mas também para verificar como
ocorrem processos de traducao que possam desencadear analises intersemidticas,
isto é, de interpretagbes de signos verbais a partir de sistemas de signos néao-
verbais (JAKOBSON, 1995, p. 65).

No contexto dessa pesquisa, o termo “tradugdo” é compreendido como uma
acao semiotica que viabiliza tanto a interpretacédo como a compreensao da cultura e
todo seu sistema de signos.

Vale mencionar que nos contextos culturais a traducdo é compreendida em
seu aspecto semiotico e permite apresentar uma variedade de elementos simbdlicos
gue sao passiveis de analises criticas e interpretativas.

Tal carater semidtico da traducdo poderia favorecer o contexto da
representacdo do conhecimento, no que se refere a garantia cultural (BEGTHOL,
2002) que implicaria tanto a interpretagcdo como a manutencdo dos aspectos da
cultura, que busque evidenciar as particularidades culturais de uma comunidade
(BARITE, 2011).

Ao investir a tradugdo com esse viés semiodtico, € possivel refletir sobre a
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valorizagdo dos contextos culturais para o desenvolvimento e utilizagdo de
atividades de traducdo que auxiliem no reconhecimento dos contextos culturais e
linguisticos de comunidades em vista de possibilitar a organizagéo e representagao
do conhecimento.

As perspectivas socioculturais, presentes em diversas areas de pesquisa,
fornecem aos estudos da Organizagdo do Conhecimento, direta ou indiretamente, a
revisdo das bases tedricas e conceituais advindas de outros campos do
conhecimento e, com isso, pode ampliar as analises no que concernem as questdes
éticas, sociais, politicas e culturais que envolvem a organizacao e representagao do
conhecimento.

Dito isto, reforcamos que as perspectivas semibticas protagonizam as
problematicas investigadas no escopo da Organizagdo do Conhecimento.

Para tanto, entendemos que se deve adotar uma perspectiva semidtica sobre
os fendmenos da cultura, dos codigos, das linguagens, das tradugdes etc., enquanto
sistemas semidticos, para que seja possivel uma analise de cunho semiocultural
para os diversos contextos em vista de sua utilizagdo em processos de organizagao

e representacao do conhecimento.

1.1 Delineamento do problema, tese, hipéteses e objetivos

Partindo do pressuposto de que cada cultura influencia a organizacdo e
representacdo de conhecimentos, entendemos que a cultura como um espaco
amplo permite, via seus sistemas de signos, o compartiihamento de informagdes
dentro e fora das fronteiras estabelecidas culturalmente.

Cultura e demais sistemas de signos, como, por exemplo, a linguagem,
podem ultrapassar fronteiras multiculturais e alcancar, em certa medida, uma
transculturalidade que atualmente ja é permitida ndo somente nas relagdes fisicas
entre grupos e comunidades, mas em espacgos virtuais a partir da insercao de
diversas tecnologias que potencializam as formas de comunicacgao.

A ideia de multicultural se refere a uma sociedade que possui de varios

grupos culturais, étnicos. No contexto multicultural, as pessoas convivem junto, mas
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cada grupo cultural ndo se integram por completo, isto €, nao estebelecem
necessariamente relacdes diretas entre si.

Por exemplo, em uma mesma cidade e/ou regido as pessoas podem
frenquentar ambientes culturais distintos, supermercados, livrarias, restaurantes,
mas nao compartilham com os valores, habitos, crengas da cultura que faz parte e
por isso ndo interagem de forma direta com a outra cultura. A ideia de multicultural
esta conectada com a concepc¢ao de multiculturalismo.

Para Coelho Netto (2012, p. 283) em meados da década de 1980, mas
especificamente nos Estados Unidos e na Europa, o termo multiculturalismo indica
um novo modo de interagéo entre grupos étnicos e entre culturas distintas dada pela
orientagao religiosa, pelo sexo etc. O autor destaca que sob o aspecto étnico, o
termo faz referéncia a lutas de minorias raciais em busca de uma politica de
igualdade, de oportunidades marcada em movimentos dos anos de 1960 nos
Estados Unidos.

No entanto, Coelho Netto (2012, p. 285) destaca que o termo
multiculturalismo indica dois olhares um “positivo” e outro “perigoso”.

Positivo “[...] quando permite a sociedade refletir sua diversidade em todos os
niveis e propicia a igualdade de oportunidades para todos os grupos que a
compdéem. E torna-se perigoso quando instrumentaliza as minorias com o
conhecimento de uma unica cultura e um unico codigo de tradigdes, tornando esse
grupos despreparados para competir com os grupos dominantes da sociedade que
detém o conhecimento central exigido para a sobrevivéncia.”

Por outro lado, a ideia de transculturalidade implica no reconhecimento da
hibridez cultural que pode ser compartilhada entre as mais variadas fronteiras
culturas distintas. Coelho Netto (2012, p. 377 grifo do autor) explica o fendmeno da
transculturalidade com base na cultura e por isso diz que:

Culturas como a brasileira constituem-se na interseccao de
diferentes espacialidade e temporalidades que encontram num dado
territério um ponto de coexisténcia sincronica. Resultam da
justaposicao e da interacao entre diferentes modos culturais.

A cultura torna-se um elemento global, mas em algumas situagdes persiste

em manter sua identidade e tais identidades sdo tracadas por uma pluralidade de
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simbologias, de costumes, crengas, habitos, linguagens. etc.

Para Canclini (1995, p.151), as identidades sdo narrativas que se constroem e
reconstroem, mas “na medida em que s&o hibridas, ducteis e multiculturais” incluem
a presenca de conflitos de nacionalidades, etnias, géneros, constituindo-se em
representacéo e agao.

Tal reflexdo nos permite dizer que cultura e linguagem podem potencializar
formas de organizagdo e representagcdo do conhecimento tendo em vista as
peculiaridades culturais dos grupos e/ou comunidades em questao.

Destacamos ainda que o conhecimento nem sempre é mediado de forma
harmoniosa entre os grupos e comunidades culturais distintas, pois o fendmeno da
estranheza implica a rejeicdo de determinados conhecimentos e,
consequentemente, modos culturais.

Costumes, crencgas, mitos, religides etc., revelam também as limitacdes
culturais e linguisticas como o uso de linguas e de cddigos culturais que dificultam
nao so a comunicacido, mas principalmente, processos de traducao de culturas.

Vale destacar que os processos e/ou pratica de traducéo ao longo da histéria
da humanidade foram travados por uma diversidade de interesses politicos,
econdmicos e religiosos®.

Embora as atividades de tradugdo sejam complexas a ponto de interferir e ser
interferida por ideologias diversas, defendemos que o conhecimento é uma
construcao individual e coletiva, pois implica em um processo subjetivo, mas que €
transformado nas relagdes, tendo em vista a dindmica dos contextos. Tais contextos
permitem refletir sobre a produgdo de informagdo e de conhecimento, os quais
podem vir a ser reconhecidos como elementos de democratizagcéo das culturas.

Esta € mais uma das razdes que nos mobiliza em insistir na revisdo sobre
algumas concepgbes como: cultura, linguagem, cdédigos, tradugdo, competéncia
semidtica, pois estas nos condicionam enquanto pesquisadores e profissionais da
informagdo em meio a uma sociedade cada vez mais plural.

Embora alguns conceitos tenham sido desenvolvidos e discutidos a partir de

ciéncias como a Sociologia, Antropologia e Linguistica, entendemos que estes

5 Ver a obra de BURKE, P.,; HSIA, R. PO-CHIA (Orgs.). A tradugao cultural nos primérdios da
Europa moderna. Sdo Paulo:Editora UNESP, 2009.
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podem ser revisados e reelaborados no campo da Organizagdo do Conhecimento,
por meio de uma perspectiva semidtica da cultura tendo em vista auxiliar em
analises de organizagéo e representacao do conhecimento com base em reflexdes
socioculturais.

Desse modo, o problema que norteia esta pesquisa, € saber. como a
Semidtica da Cultura pode colaborar com o0s processos de organizagdo e
representacdo do conhecimento?

No desdobramento dessa questao principal temos outras que complementam
o problema de pesquisa.

® Definir quais conceitos podem auxiliar os processos de analise e avaliagao de
um Sistemas de Organizagdo do Conhecimento, o tesauro?

® Que bases tedricas podem colaborar para a constituicdo de uma perspectiva
da Semidtica da Cultura aplicavel a Organizagdo do Conhecimento?

Por meio dessas questdes, buscamos desenvolver analises na tentativa de
fornecer subsidios para posteriormente poder colaborar com uma contribuigcdo de
carater aplicado ao campo da Organizagdo do Conhecimento.

Diante das questdes de pesquisa, defendemos a seguinte tese: a Semidtica
da Cultura e seu arcabougo conceitual, aliada com as perspectivas socioculturais da
Organizagao do Conhecimento, possibilitam o reconhecimento de contextos culturais
representados no intuito de favorecer, ndo somente uma representacido da
realidade, mas de possibilitar a identificacdo de diversas culturas.

Para isso, desenvolvemos algumas hipoteses:

1- A linguagem atua ndo apenas como um elemento de organizagao e
representacdo de conhecimentos, mas também como um sistema de comunicacgao
que viabiliza a recuperacao da informacao e, por sua vez, necessitam interpretacdes
semidticas que possibilitem compreendé-la além da perspectiva linguistica e que
dessa maneira permita abranger as alternativas de tradugao da cultura.

Esta mesma linguagem possui tipos, isto é, ndo estdo restritos a linguagem

natural®, ou artificial, mas compdem outro aspecto — com base nos pressupostos da

6 O termo “linguagem natural” foi elaborado por Ranganathan para se referir a linguagem
desenvolvida em comunidade, isto € de natureza ndo cientifica. A partir disso Ranganathan
buscava distinguir a linguagem natural da notacional sendo esta ultima uma linguagem simbdlica
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Semidtica da Cultura — como as linguagens secundarias (musica, arte, literatura, os
mitos e lendas etc).

2- Defendemos que as linguagens descrevem e representam simbolicamente
a cultura. A ideia de cultura deve ser compreendida, analisada e ressignificada tendo
em vista uma perspectiva transdisciplinar e para isso € necessario entender que
uma compreensdo reduzida da cultura invalida as questdes que a envolve, no
contexto historico, sécio e cultural.

As reflexdes em torno da concepgao ampla de cultura envolve para Beghtol
(2002) os valores e compartiihamento da histéria, da lingua, da memoria coletiva,
assim como das atitudes e praticas entre demais valores que se encontram imbuidos
em uma cultura.

Nesse aspecto, entendemos que a “gestdao semidtica” (MACHADO, 2008) —
enquanto ato de compreensao dos diversos complexos signicos — como, por exemplo,
a cultura, pode nos auxiliar na interpretacdo da mesma e de como esta se relaciona
por meio dos espacos culturais para que possamos compreender ainda como
exercem significados a partir de um determinado contexto de leitura, ou seja, de
analise dos signos da cultura.

3- A representacdo ndo segue apenas por uma logica sistematica e racional,
isto €, ndo é traduzivel literalmente em determinados contextos, mas permite
aproximagdes que resultam em réplicas desenvolvidas a partir dos signos culturais,
representados nas relagdes interculturais.

Segundo Lefebvre (1983, p.99) a representagcdo € “uma presenga na
auséncia”. Pois os signos, as crengas, as visdes de mundo, que se representam
sdo, na maioria das vezes, ausentes, presentificado. “As pessoas se representam a
si mesmas através daquilo que Ihes falta ou acreditem faltar” (LEFEBVRE, 1991,
p.20). Para Santaella e Noth (1999, p. 16), o proprio conceito inglés
“representation(s)”, ao ser concebido como sinbnimo de signo, explica a concepgao

de “representacao”.

com base em padrbes de cddigos representativos com a capacidade de traduzir uma ideia em
estado puro gerada na consciéncia individual. Para a autora, Ranganathan acreditava a partir da
linguagem notacional uma ideia individual poderia ser comunicada com mais precisdo do que pela
linguagem natural. (RAFFERTY, 2001, p. 182)



26

A concepgao de representagdo a partir de Peirce (CP 2.273), é a
apresentacao de um objeto a um intérprete de um signo ou a relagéo entre o signo e
o objeto. Peirce define representar como “estar para”: o signo, para certos designios
e relacionando-se a outra entidade, é tratado por alguma mente como se fosse
aquilo que ele representa.

A representacdo pressupde o conhecimento minimo sobre o contexto das
comunidades e implica uma acéo interpretativa da cultura.

4- A interpretagao nao esta desconectada da nocgao de interpretante sugerida
por Peirce, vista como um elemento fundamental para compreender a complexidade
do universo dos signos. O interpretante representa, na concepg¢ado semidtica de
Peirce, a funcao interpretativa do signo (SILVEIRA, 2007).

Organizar e representar o conhecimento, e simultaneamente, a cultura
consiste em “atos dialégicos” que sofrem influéncias de discursos externos e
internos, tendo a clareza de que as agdes de organizar e representar correspondem
as respostas sobre os “discursos externos e internos” (ARBOIT, 2014, 2017).
Portanto, as representagbes implicam uma parcela daquilo que esta exposto na
realidade.

Nao se pode afirmar que determinados termos e/ou conceitos possam ser
representados de modo universal, pois € primordial aceitar e respeitar as
peculiaridades culturais. Com base nisso, consideramos que o0 conceito ndo deve
ser tido como algo fixo e imutavel.

Verificamos que concepgdes como cultura e linguagem, assim como a nogao
de representacao, sdo desenhados nos estudos das perspectivas socioculturais da
Organizagao do Conhecimento, com objetivos particulares para destacar questdes
éticas e multiculturais e, por sua vez, concentram-se nao apenas nas discussdes de
garantia cultural, da metalinguagem do transculturalismo, etc., mas também s&o
parte de reflexbes semidticas que se somam as questdes socioculturais do campo
da Organizag¢ao do Conhecimento.

Por isso, mais do que delinear perspectivas socioculturais, é necessario
compreendé-las a partir de um olhar semidtico que subsidie a ampliacdo dos

olhares antropoldgicos e linguisticos na Organizagdo do Conhecimento, no intuito de
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rever métodos adotados pela organizagao e representagao do conhecimento.

Abaixo seguem os obijetivos, geral e especificos, delineados para auxiliar a
verificacdo das hipéteses.

O nosso objetivo geral é sistematizar as bases teoricas e diretrizes de analise
da Semiodtica da Cultura para o campo Organizagao do Conhecimento. Para isso
indicamos quatro objetivos especificos, a saber: revisar os conceitos centrais da
Semidtica da Cultura; relacionar fenbmenos semidticos na organizagcdo e
representacdo do conhecimento; Identificar os fundamentos tedricos das
perspectivas socioculturais da Organizagao do Conhecimento e por ultimo, analisar
Sistemas de Organizagdo do Conhecimento (tesauro) segundo diretrizes da

Semidtica da Cultura.

1.2 Justificativa

Na medida em que as comunidades compartilham diversos elementos
culturais, as mesmas ingressam em processos de hibridagdo. Corresponde a
processos culturais nos quais estruturas ou praticas discretas, que existiam de forma
separada, se combinam, gerando novas estruturas, objetos e praticas (CANCLINI,
2008). Em outras palavras, as mesclas culturais se desenvolvem em novas formas e
modelos que evidenciam o carater diversificado de grupos e comunidades.

Um exemplo disso, pode ser destacado a partir da miscigenagao, enquanto
um processo genético e cultural, da mistura entre duas ragas (do negro com o indio,
resulta em cafuzo; do negro com o branco, dar-se o mulato etc). Na cultura popular
também podemos verificar tal mistura, mais precisamente nos fenémenos folcléricos,
onde ha nas indumentarias caracteristicas mouras, mas que se misturam a musica e
dancas particulares da cultura popular brasileira.

As linguagens sao fundamentais para que a cultura venha a se desenvolver
em processos de hibridagao, tendo como objetivo representar a sua pluralidade. As
linguagens atuam como veiculos comunicadores entre 0s grupos e entre as
comunidades e também desempenham o papel de elemento mediador, provocando

didlogos entre sujeitos que compartilham interesses comuns no intuito de produzir
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trocas culturais e de socializagdo de conhecimentos.

A cultura possui a caracteristica de integrar sociedades, grupos e
comunidades com base em seus contextos, ela propicia a mediacdo, pois €
mediadora das trocas simbolicas e de experiéncias permitindo o dialogo entre os
sujeitos. A cultura interage nas fronteiras, ao passo que também impde que seus
limites sejam assimilados por meio dos codigos. Para tanto, com o reconhecimento e
o uso de linguagens é possivel construir e socializar conhecimentos.

O conhecimento do sujeito € alterado e revisto a partir da interagao social. Tal
interacdo é estabelecida nos contextos socioculturais e por isso € necessaria a
identificacdo dos mais variados contextos para que possamos tracar analises dos
mesmos, pois 0 ser humano, enquanto ser historico, social e cultural, precisa ser
representado com base em seus multiplos contextos e assim poder construir e
alterar individual e/ou coletivamente seu cotidiano, seu repertério de conhecimentos.

Entendemos que o0s contextos socioculturais representam tanto a
configuragdo social como a cultural em que os sujeitos estdo inseridos. Isso implica
no reconhecimento das tradigdes, das linguagens, na determinag&o da classe social,
das condigbes econdmicas, nos valores, nos habitos, nas crencas, nas relagoes
humanas, etc. Tudo isso influencia na organizagdo e na produgcdo de
conhecimentos.

Ao ter clareza de que o conhecimento € decorrente das nossas relagdes
sociais, politicas e culturais em contextos hibridos e que este influencia direta e
indiretamente o cotidiano das pessoas.

O tema desta pesquisa é resultado de sua relacéo social e cultural derivada
de uma convivéncia que a priori € condicionada por sua proximidade com a
pluralidade cultural, especialmente a artistica, existente no contexto histérico da
pesquisadora.

No ambito académico, o interesse pela tematica surge na graduagao no curso
de Biblioteconomia concluido na Universidade Federal de Alagoas, em 2009, onde o
trabalho final dissertou sobre a cultura local. Tema este que subsidiou diretamente o
desenvolvimento da pesquisa de mestrado, que, embora nao discutisse

especificamente sobre cultura local e manifestagdes culturais, se propds a seguir a
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perspectiva sociocultural no campo da Organizagao do Conhecimento.

A pesquisa visa dar continuidade ao tema da Semiédtica da Cultura, no intuito
de situa-lo nas reflexdes sobre a organizacédo e representacédo do conhecimento.
Pois, assim como outras linhas semidticas, dialogam e influenciam o
desenvolvimento do campo da Organizagdo do Conhecimento. Acreditamos que a
Semidtica da Cultura também possa fazé-lo.

Esta pesquisa fundamenta-se em trabalhos anteriores (FARIAS; ALMEIDA,
2013; FARIAS, 2014; FARIAS; ALMEIDA, 2015), os quais destacaram tanto as
perspectivas socioculturais como o campo da Semidtica da Cultura. Além disso,
outros mais colaboram com o desenvolvimento desta investigagdo como, por
exemplo, Farias e Almeida (2016), em que apresentam a concepgdo de
desclassificagdo’ de Garcia Gutiérrez. Nesse trabalho, tratamos de discutir a
desclassificacao e sua vinculagdo com a Semidtica da Cultura.

Buscamos o aprofundamento das tematicas mencionadas, aliadas a outras
que cobrem a literatura da Organizagao do Conhecimento, principalmente aquelas
cujo enfoque € mareado pelas perspectivas socioculturais em colaboragao com as
concepgodes culturais dos sistemas de signos e de linguagem examinadas por meio
da Semidtica da Cultura.

Outro aspecto que justifica tal pesquisa € a relagdo com os estudos que
evidenciam o carater social da Ciéncia da Informacdo (CAPURRO, 2003) na
discussao do paradigma social, no qual considera o sujeito e seus contextos para o
desenvolvimento de estruturas de recuperacdo da informacéo, além das questdes
humanistas ressaltadas por (SALDANHA, 2011) nos estudos da Ciéncia da
Informagao, e que caracterizam a tendéncia epistemoldgica da area, justificando a
necessidade de um ponto de vista pragmatico, a vertente social, contextual e da
linguagem na Organiza¢do do Conhecimento.

De modo especifico, este estudo buscou contribuir com o campo da

Organizagao do Conhecimento a partir do dialogo com uma linha de investigagao da

7 Garcia Gutiérrez (2011, p.10, tradugédo nossa) afirma que a desclassificagdo supde a introdugao
do pluralismo como nucleo légico do processo de classificagdo. Trata-se de uma operagao
metacognitiva e ndo simplesmente automatica que, em cada momento, requer uma consciéncia
de incompletude, assim como de vieses e subjetividade.
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Semiotica, especialmente a Semidtica da Cultura.

Dessa maneira, reconhecemos a Organizagao do Conhecimento como campo
que implica processos de mediagbes. O termo mediagdes, na Organizagdo do
Conhecimento, esta interligado com os processo de representagao e organizagao do
conhecimento por meio das contribuigbes das dimensdes conceituais, culturais e
profissionais (FARIAS; ALMEIDA; MARTINEZ-AVILA, 2015).

Portanto, as mediagbes sao possiveis e poderao, a partir do dialogo tedrico e
conceitual, colaborar com diversas pesquisas sobre as questdes culturais na area da
Ciéncia da Informagao.

Na Ciéncia da Informagdo ha trabalhos voltados a este objeto, tais como:
Barat (2008); Beghtol (1986, 1995, 2001, 2002, 2005); Bravo (2006); Campbell
(2000, 2010); Dal' Evedove (2014); Garcia Gutiérrez (1998, 2002a, 2002b, 2002c,
2004, 2006, 2008); Guimaraes (2005); Guimaraes e Milani (2010, 2011); Guimaraes
e Pinho (2008); Hjorland (2003, 2007a, 2207b, 2010, 2013); Hudon (1997, 1999,
2003); Lopez-Huertas (2006, 2008, 2010, 2013); Milani (2010); Moura (2007); Pinho
(2006, 2010) entre outros. Estes colaboram com esta proposta de pesquisa, tendo
em vista que revelam uma tendéncia de investigagdo no campo da Organizacao do
Conhecimento.

Com base nesse panorama, o estudo visa colaborar com os pesquisadores
da area buscando contribuir no delineamento de pesquisas cujos interesses tedrico
e pratico reconhecem as culturas e os contextos sociais como referéncias na
producado e organizagdo do conhecimento.

Vale ressaltar que a dinamica cultural existente nas sociedades nos permite
verificar que em cada canto ha caracteristicas distintas como também de modelos
de comunicagao do conhecimento, pois ha medida em que uma determinada cultura
busca assimilar elementos de outra, ela também abre mdo de determinadas
caracteristicas da cultura alheia.

A fronteira cultural estabelecida entre culturas distintas € um mecanismo de
resisténcia na intencdo de se preservar a identidade cultural de grupos e
comunidades. Atrelado a concepcgao de fronteira, temos a liminaridade — espaco de

transito, de fluidez, de contato entre sistemas semidticos —, que representa a “[...]
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tudo o que vive em fronteiras no espago dialégico” (MACHADO, 2003, p.161).

O termo “fronteira” define-se como um mecanismo de semiotizagdo com a
capacidade de traduzir mensagens externas em linguagem interna, transformando a
informacao (ndo-textual) em texto. Nesta perspectiva de fronteira, a quantidade se
transforma em qualidade, ou seja, em sistema semiético qualificado (MACHADO,
2003, 2013).

Reconhecemos que ha fronteiras culturais, linguisticas e estas delimitam
processos de transculturalidade, isto €, de mescla e hibridagado cultural. Porém, o
sentido de fronteira ndo € meramente um divisor. A fronteira possibilita as trocas
culturais, no entanto, alguns sistemas de signos podem néo ser interpretados de
forma literal.

E necessario respeitar os contextos e reconhecer as diferencas de grupos e
comunidades, mas como organizar e representar tais diferengcas, de modo
democratico e ético? Tal questdao vale para refletirmos sistemas especificos de
organizagao do conhecimento como os tesauros, as classificagdes, as taxonomias e
as ontologias.

Sabemos que é na fusdo entre culturas que se constréi conhecimentos, mas
ha limites a serem respeitados, pois a questdo da identidade implica o dominio de
linguagens e dos modos de cultura, tendo em vista que ainda prevalece no contexto
brasileiro e em tantos outros como um elemento que, na maioria dos casos, resiste a

politicas de globalizag&o cultural.

1.3 Escolhas Metodolégicas

O objetivo desta secdo €& apresentar o delineamento metodolégico da
pesquisa, assim como sua caracterizagdo, corpus e as agdes tracadas para o
desenho deste estudo.

Esta pesquisa possui carater tedrico (ECO, 1993) e também a classificamos
como uma pesquisa bibliografica de natureza qualitativa (HAGUETTI, 1995; GIL,
2009), pois buscamos entender as relagbes de ordem tedrica e conceituais que

norteiam as nog¢des de organizagao, representacado e cultura, sob uma perspectiva
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da Semidtica da Cultura e a interface com as perspectivas socioculturais no contexto
da Organizagao do Conhecimento.

Quanto a abordagem bibliografica, esta nos permite identificar o estagio em
que se encontra a tematica, o que nos possibilita ampliar as analises. A abordagem
bibliografica (DIETRIECH, 1999) nos fornece condigdes de conhecer a literatura com
foco no tema da pesquisa.

Quando afirmamos ser uma pesquisa qualitativa € por entendermos que esta
baseada na anadlise subjetiva feita a partir da abordagem do problema e por isso
requer interpretacdes do material revisado na literatura.

O método adotado é interpretativo com base na revisdo de literatura. O
método interpretativo nos condiciona a analise dos principais conceitos
apresentados nas bases semitticas e socioantropoldgicas descritos na secao 4,
respectivamente no topico 4.1 e 4.2.

O corpus tedrico foi composto de materiais textuais: teses, dissertacdes,
livros, artigos, anais de eventos, dicionarios, de carater nacional e internacional, com
referéncia ao campo da Organizagdo do Conhecimento. Também utilizamos a
identificacdo de materiais da Semidtica da Cultura pelo fato de este campo de
estudo fornecer base tedrica para a compreensao de cultura e linguagem, cédigo,
tradugéo entre outros importantes para Organizagao do Conhecimento.

Contudo, entendemos que para esse conjunto de materiais € necessaria sua
verticalizagao para que possamos alcangar um enfoque de discussdes com carater
sociocultural.

Algumas etapas foram cumpridas no processo de coleta dos materiais, a
saber: a identificacdo das fontes; localizagcdo e obtencdo dos materiais; leitura e
analise critica dos materiais sobre a bibliografia consultada, construgao do trabalho e
redacao do texto.

Para o levantamento bibliografico dos materiais, utilizamos para a
identificacdo de teses e dissertagbes, o Banco de Teses da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES). Para os artigos,
consultamos o Banco de Periddicos da Coordenacdo de Aperfeicoamento de

Pessoal de Nivel Superior (CAPES). Quanto aos livros e dicionarios, a principio,
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buscamos localiza-los via o sistema de empréstimo da rede de bibliotecas da
UNESP.

Dos artigos consultados, buscamos dar prioridade aos periddicos Advances in
Knowledge Organization e do Knowlede Organization (Journal), em vista da
relevancia destes para o campo da Organizagdao do Conhecimento. Em relagdo aos
artigos direcionados a area da Semidtica da Cultura, utilizamos o periddico Sign
Systems Studies.

Na busca por anais de eventos, a énfase foi para a area da Ciéncia da
Informacao, neste caso, o Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informagao
(ENANCIB), mais precisamente, o Grupo de Trabalho Organizacdo e Representacéo
do Conhecimento. No ambito internacional, consideramos a relevancia dos anais de
eventos da Internation Society Knowledge Organization (ISKO).

Na selegdo dos demais textos, mantivemos o foco em materiais que de um
ponto de vista tedrico-conceitual auxiliassem no desenvolvimento da tematica da
pesquisa. Buscamos estabelecer a categorizagdo dos materiais em virtude de,
posteriormente partir para a analise da pesquisa tendo em vista compreender, com
base nos fundamentos tedrico e conceituais da Semidtica da Cultura, a relagdo com
as perspectivas socioculturais na Organizagdo do Conhecimento.

Para elaboracdo da analise e dos resultados retornamos aos conceitos das
bases mencionadas, aliados a observacdo de um tipo de instrumento de
representacdo do conhecimento, neste caso o tesauro. O intuito € compreender,
mediante a estrutura de um tesauro, a flexibilizacdo de conceitos e termos, tendo em
vista a dindmica dos contextos culturais.

Contudo, a etapa de anadlise, nos orientamos pelos objetivos especificos da
pesquisa, examinar a estrutura de tesauros, a partir do reconhecimento da literatura
levantada.

O propdsito é entender, a partir dos tesauros selecionados, sua configuragao,
como por exemplo, a apresentagado dos termos, sua definicao, fungdes, para que seja
possivel realizar uma analise critica e semidtico-cultural deste modelo de
representagéo do conhecimento.

Nesse sentido, nossas analises foram desenvolvidas tendo em vista
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questdbes como: sera que termos podem ser traduzidos com base apenas em
dicionarios linguisticos? Isso nos levara a confirmagdo de que, um instrumento
baseia-se apenas em dicionarios, glossarios, terminologias, ou toma por referéncia a
comunidade de especialistas para validagdto do mesmo e se volta para a
comunidade. Além disso, saber que termos, classes e relagdes conceituais podem
ser elaboradas, traduzidas e validadas com o auxilio da cultura local é uma das
questdes que motivam a analise do instrumento.

De modo inicial, consideramos que estas questbes podem favorecer um olhar
plural sobre as comunidades representadas a partir de um modelo de representagao.
Portanto, entendemos que dos questionamentos apontados se encontram
relacionados com as bases semidticas e socioantropolégicas que norteiam o corpo
tedrico desta pesquisa.

A analise teve por base as categorias semidticas e socioantropoldgicas,
respectivamente (signo, semiose, representacdo, antropossemiose) e (cultura,
modelizagao, linguagem, tradu¢cado e competéncia semiotica), destacadas na secéo
4 item4.1e4.2.

Do ponto de vista semiético, essas categorias podem auxiliar na discussao
critica dos tesauros, pois a base conceitual da Semidtica da Cultura se apresenta
como uma revisdo de conceitos que transitam os campos da Antropologia e da
Sociologia. Assim, nos empenhamos a produzir uma analise interpretativa do
tesauro, tendo em vista os elementos que congregam a sua estrutura, objetivos,
fungdes e uso.

Entendemos que as categorias semidticas nos permitem tragar comentarios,
citando exemplos e verificando nesses que é primordial entender que, mais do que a
forma, é a concepgao do instrumento que possibilita as nossas interpretagoes.

A intencdo é comentar se, no que abrange a configuragdo desse instrumento
€ possivel contemplar contextos culturais de comunidades locais, em vista do leque
de elementos culturais que caracterizam uma comunidade.

Os tesauros selecionados para compor nossa reflexdo foram “Tesauro de
cultura material dos indios no Brasil’, “Tesauro de Folclore e Cultura Popular

Brasileira”, “Intrelvoc: Tesauro de Relagdes Internacionais”.
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Além desses, também trouxemos o “Vocabulario controlado para indexacao
de obras ficcionais”, que mesmo nao sendo um tesauro e sim uma lista de
cabecgalhos de assuntos, julgamos pertinente apresenta-lo na analise para mostrar
como tal analise pode se estender em outros modelos de representacgao.

Vale ressaltar que, os tesauros escolhidos para analise desta pesquisa séo
instrumentos tradicionais, tendo em vista que ha uma variedade de tesauros com
abordagens mais dinamicos e integradoras, relacionados com as artes, a musica, a
cultura de modo geral. No entanto, optamos por realizar a analise com esses
tesauros e em outra oportunidade estender para outros modelos e assim poder

também desenvolver uma analise comparativa em estudos posteriores.

1.4 Estrutura da pesquisa

A pesquisa esta organizada em cinco se¢des como consta o sumario. Na
primeira, buscamos a contextualizagdo da pesquisa, com exposicdo do problema,
as hipodteses, os objetivos, a justificativa, levantamento bibliografico e estrutura da
pesquisa.

Na segunda sec¢do apresentamos o campo da Organizagado do Conhecimento
e na sequéncia caracterizamos os estudos que, ao nosso olhar, representam as
perspectivas socioculturais. Em seguida, comentamos de maneira pontual sobre os
Sistemas de Organizagcdo do Conhecimento com énfase no instrumento tesauro.

Para a terceira secdo, introduzimos o campo da Semidtica da Cultura
caracterizando seu objeto e linhas de estudos.

A quarta secdo buscamos propor uma Semiotica da Cultura ajustada a
Organizagdao do Conhecimento. Nesta, sdo expostas algumas bases semidticas e
socioantropoldgicas, incluindo o delineamento metodolégico e a analise de um
sistema.

Por fim, tragcamos nossas consideragdes e, posteriormente apresentamos as

referéncias dos trabalhos consultados a elaboracao desta pesquisa.
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2 0 CAMPO DA ORGANIZAGAO DO CONHECIMENTO

[...] Existe tao estreita conexao entre as idéias (sic) e as palavras, ...
nossas idéias (sic) abstratas e as palavras genéricas guardam tao
constante relagdo mutua, que é quase impossivel falar com clareza e
distincdo acerca de nosso conhecimento, todo ele consistente em
proposicdes, sem considerar, primeiro, a natureza, o0 uso e o
significado da linguagem|[...] (LOCKE,1956, p. 338).

Entendemos que toda pesquisa se debruga em conceitos, teorias amparadas
em determinados posicionamentos, os quais norteiam a perspectiva evidenciada em
cada escolha. Dessa maneira, compartiihamos que dada uma definicdo conceitual,
esta marca nosso posicionamento cientifico.

Objetivamos nesta secédo apresentar resumidamente algumas perspectivas
sobre “conhecimento” e consequentemente como este é compreendido por alguns
pesquisadores na Organizagdo do Conhecimento.

No entanto, entendemos que € a partir de um posicionamento que podemos
tentar elucidar algumas questdes que, muitas vezes, ocorrem pelos erros que
cometemos ao buscar delimitar conceitos, embora consideramos que este € um
exercicio corriqueiro e, ao mesmo tempo, € parte da vida dos sujeitos.

No exercicio do nosso fazer profissional, também nos deparamos com uma
constante tecitura das nossas ideias sobre determinado termo e/ou conceito na
intencdo de construir discursos que possibilitem a resolugdo ou nao das inumeras
questdes identificadas na area do conhecimento que fazemos parte.

Japiassu e Marcondes (2006, p. 50) descrevem que o “conceito” tem origem
no latim concepturn, ao qual designa pensamento, ideia, podendo ser um objeto
unico ou uma classe de objetos.

Conhecer, procurar entender do que consiste o conhecimento e como este
pode ser representado, sdo questdes complexas, mas que movimentam a ciéncia e
no campo da Organizagdo do Conhecimento ndo seria diferente.

Nesse escopo, estamos sempre a conhecer e organizar o que para nés faz
sentido, o que aparenta ser relevante. Por conseguinte, o conhecimento como
resultado da cognigao (FOGL, 1979) traz duvidas, inquietagbes e nos pde, muitas

vezes, em condi¢cdes de curiosidade, nos fazendo buscar esclarecer e/ou solucionar
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nossas incertezas.

Ao mesmo tempo que o conhecimento pode representar o vazio, € também
representado pelo que, para nds, tornou-se conhecido (preenchimento do vazio). No
entanto, o conhecimento, além de ser parte constituinte de nossas vidas e acgoes,
parece ser o elemento que impulsiona os estudos e temas da Organizagao do
Conhecimento no ambito da Ciéncia da Informacéo.

Afirmar o que & conhecimento®, é tarefa dificil e certamente nos conduziria
para situagdes conflituosas, ou ainda de confusbes tautoldgicas como ocorre nas
tentativas em definir, por exemplo, “informacgao”.

Para nao correr o risco de enfatizar apenas um olhar sobre o termo
‘conhecimento”, Buscamos aqui nortear nossa compreensdo, tendo em vista o
campo de estudo em questao, — a Organizagdo do Conhecimento.

Na medida em que entendemos o conhecimento como parte de nossas
acoes, este € também algo em construcdo, pois pode ser alterado de acordo com as
mudangas de cada sujeito, condicionadas em tempo e espaco diferenciados.

Assim, partimos do pressuposto de que o conhecimento € produzido nas
relagdes sociais, ou seja, nos dialogos estabelecidos em um dado contexto histérico,
politico e sociocultural. Tal raciocinio destaca a nossa compreensdao de que o
conhecimento centrado em uma perspectiva individual ndo corresponde a realidade.
Os conflitos e os interesses prevalecem tanto na constituicdo como na construgéao
de conhecimentos.

Nesta pesquisa reconhecemos que o conhecimento é individual e abstrato,
mas que, ao ser manifestado em uma dada localidade pode se tornar coletivo e
mutavel na medida em que é socializado.

Para Berger e Luckman (1985), o conhecimento nasce na intersubjetividade,
ou seja, € construido nas relagdes entre sujeitos e entre sujeito e objeto.

Tais relagdes permitem ou nao que facamos escolhas sobre que
conhecimentos devemos utilizar e quais podemos deixar de lado, com base nos

interesses e prioridades da comunidade cultural na qual estamos inseridos, seja a

8 Sobre o tema “conhecimento” vale destacar a tese recente de Pando (2018) que para discutir a
questao sobre 0 que é conhecimento, nos presenteia com um resumo sobre tal conceito tomando
por base o pensamento de trés nomes da filosofia grega: Sécrates, Platdo e Aristoteles.
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vizinhanga, a familia, a escola, igrejas, comunidades cientificas etc. Mas que
interferem na aceitagdo ou ndo do conhecimento e também no seu uso mediante as
instituicbes a que estamos vinculados. Pois, conhecimento na area da Biologia pode
nao ser conhecimento no ambito da Filosofia.

Em outras palavras, o conhecimento concebido em uma area pode nao
adquirir um sentido em outra, tendo em vista que em cada area ha particularidades
distintas, assim como interesses diversos.

Desse modo, o conhecimento ndo surge do desinteresse, pelo contrario, a
sua expressao esta sempre ligada a um grupo especifico de pessoas e seus
interesses estdo direcionados a uma circunstancia especifica. Sendo aceito e
compartilhado num determinado dominio, o conhecimento pode ou ndo adquirir um
carater legitimo que posteriormente podera vir a ser comunicado até que alcance
uma representacao a partir do interesse da comunidade envolvida (MOSCOVICI,
2009).

Diante disso, apresentamos a perspectiva de Pando (2018, p. 96) em seu
posicionamento quanto a nogao de conhecimento. O autor entende que trata de “[...]
uma abstracdo individualizada em que estao presentes diversos componentes como

aspectos cognitivos, culturais e psicologicos [...]". Dessa maneira, por compor
aspectos culturais, o conhecimento, além de representar a complexidade individual,
se relaciona com o universo coletivo dos sujeitos e consequentemente dialoga com
outras manifesta¢cdes do conhecimento individual (PANDO, 2018).

O conhecimento se constitui em uma operagdo reflexiva e dialdgica. E
reflexiva, segundo Fogl (1979), na medida em que este conhecimento é “[...]
resultado da cognicao (processo de reflexao das leis e das propriedades de objetos
e fendmenos da realidade objetiva na consciéncia humana)”.

Contudo, o conhecimento confere uma operagdo organizada e dialégica em
constante processamento e a sua comunicagao estabelecida entre os sujeitos com
interesses comuns desenvolve uma rede de significagdes que caracterizam um
sentido comum para determinado grupo social, assim como dos comportamentos e
discursos dos atores individuais (MATTELART; MATTELART, 1999).

Visto como uma operagéo organizada e dialdgica, que pode sofrer mudangas,
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o conhecimento representa algo construido ndo somente pelo individuo, mas
também nas relagdes com o coletivo. Sera a partir do coletivo que podera haver o
confronto, em que surgirdo as duvidas, sobre que conhecimento devo aceitar como
mais fidedigno, pondo em questdo muitas vezes a legitimagao de tal conhecimento.

Sendo assim, consideramos que o carater dialdgico do conhecimento requer
a compreensao do contexto no qual foi (re)elaborado, assim como seu objetivo e
resultados gerados.

Sobre o contexto, este envolve a compreensao do tempo e espago em que o
conhecimento é construido e assimilado pelos sujeitos envolvidos. Além disso, o
carater dialégico do conhecimento implica ndo somente o entendimento do contexto
no qual foi criado, como também, necessita reconhecer a memoaria pela qual tal
conhecimento foi elaborado.

Apontamos sucintamente a respeito de outras concepg¢des como a memoria,
enquanto manifestacdo do conhecimento, para tentar enfatizar que a ideia de
conhecimento, esteja esta em sua conjuntura cientifica ou ndo depende de outros
elementos que protagonizam sua elaboragdo e, consequentemente, sua
representacao.

A memodria é tratada aqui como a soma de experiéncias individuais e
coletivas, que sdo amparadas e ao mesmo tempo sao reflexos de um determinado
contexto historico, politico e sociocultural. A memdéria € a manifestagao potencial do
conhecimento. Pois na medida em que é repassada para outros, o conhecimento
desta memoaria se transforma, adquire outros olhares.

Quando nos deparamos com a expressao o “conhecimento em agao” como
destacado por Dahlberg (1993), nos cabe acrescentar também que a cultura, assim
como a linguagem e a memoria podem ser compreendidas como elementos em
acao e, por conseguinte esta imbuida na configuragdo do/de conhecimento(s) que
posteriormente ganharédo forma mediante uma possivel representagao.

Ja existem estudos que discorrem sobre o0 conceito de memoaria na Ciéncia da
Informagao, como por exemplo, a tese de Oliveira (2010) que discute o conceito de
memoéria na Ciéncia da Informacdo no Brasil, tracando uma analise da produgao

cientifica dos programas de pos-graduagao. Vale mencionar que essa tematica, vem
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sendo discutida pelo viés da sociocognicdo como destacado em (CARMO;
KARPINSKI e BRASCHER, 2018).

Mas como o tema da memodria ndo € o objetivo desta pesquisa, porém nos
cabe comentar pontualmente sobre 0 que se entende quanto a ideia de memoria.

Vale destacar brevemente a reflexdo sobre a concepcdo de memodria como
mecanismo gerador de conhecimentos, isto €, como elemento de organizagdo que
pode desencadear em discussdes posteriores sobre como a memodria de uma
comunidade especifica pode ser representada em um sistema de organizacao do
conhecimento desde que leve em consideragdo o0s processos dialdgicos e
semidticos da representacdo e, principalmente, as peculiaridades simbdlicas da
cultura e da comunidade que gera e possui tal memoria.

Nesse sentido, ao comentar sobre “memaria” nos limitamos a dizer que, vista
por uma dimensao coletiva, ou seja, como resultado das relagbes sociais, das
experiéncias, esta pode ser interpretada como elemento do conhecimento (FARIAS;
BIZELLO, 2016).

Assim, consideramos que o conhecimento pode ser descrito como a soma de
experiéncias, organizadas e comunicadas, e por isso ndo é algo acabado. E um
produto cultural e por isso requer do reconhecimento dos contextos e de memodrias,
as quais subsidiam questdes necessarias para a constituicdo do conhecimento.

Contudo, devemos atentar para o fator de que em cada contexto, por ocasiao
das relagbes estabelecidas entre os sujeitos, com base nas particularidades de cada
cultura, o conhecimento possui caracteristicas distintas e esta se renovando.

A memodria, enquanto um elemento do conhecimento, € substrato
determinante para o mesmo. Podemos acrescentar também que, a memoéria é o
meio pelo qual uma determinada cultura €& resguardada e revelada, ou mesmo
representada.

Dessa maneira, o que entendemos por conhecimento poderia caracterizar a
sintese entre a cultura, o contexto e a memodria individual e coletiva. Os
conhecimentos de uma cultura encontram-se em constante relagcdo de busca por
sentido. Enquanto produto cultural, os conhecimentos sdo resultantes de inumeras

condi¢gdes socioculturais que interagem em tempo e espago da cultura em sua
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dimensao hibrida e dialdgica.

Nesse sentido, a materializagdo do conhecimento e/ou sua representagao
pode ser descrita mediante a caracterizagéo das culturas e seus objetos culturais (as
festividades, os mitos, a literatura, a pratica da oralidade, a literatura produzida com
base nas experiéncias e fatos histéricos etc.). O conhecimento pode ser percebido
na interagdo entre os sujeitos e seus contextos, pois além de representar uma
complexidade individual, este também interage com a complexidade coletiva.

Entende-se que “[...] € na interagao [...] onde residem o sentido, a cultura, o
conhecimento e a meméria” (GARCIA GUTIERREZ, 2008, p. 42, tradugdo nossa).
Para tanto, o conhecimento prescinde de uma agao individual e coletiva, pois o
homem é um ser social e esta sempre (re)elaborando conhecimentos em torno de
suas ideologias, de seu contexto e do que lhe & desconhecido.

A memoria seria a manifestagdo do conhecimento em sintonia com aspectos
culturais e sociais das comunidades que representa um conjunto de saberes e
praticas no intuito de comunicar acées, atitudes, sentimentos, os quais podem ser
rememorados e/ou ressemantizados muitas vezes por meio de suportes
determinados a partir de um contexto escolhido e/ou especificado pelos sujeitos,
atores da memoria.

Nesta pesquisa, quando nos referimos ao termo manifestagdo, este é
compreendido como algo que se apresenta, se revela, se manifesta.

A memdria implica em manifestagao de vivéncias, de habitos, de costumes, e
por isso € elemento representativo de uma sociedade. Ao entendé-la como elemento
do conhecimento, a memodria cumpre a fungdo de comunicar conhecimentos,
compartilhar tradicbes, habitos, crengcas e, desse modo, manter ativo o
conhecimento do grupo ou comunidade. Nesse sentido, a memoria poderia ser
interpretada como um mecanismo representativo de um povo, uma geragao, ou seja,
que estd em processo de transformagao e implicaria assim em dialogos e trocas
simbdlicas.

Como entendemos ser o conhecimento algo em construgdo, a memodria
também ndo é algo estagnado e finalizado, pelo contrario, € dinamica e essa

caracteristica deve ser reconhecida principalmente quando buscamos representar
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algo, pois o exercicio de representar ndo condiz com ditar o que uma coisa é ou
deixou de ser, mas permitir reconhecer tal coisa em sua pluralidade de significados,
no sentido de n&o desconsiderar as peculiaridades signicas da memoria e,
consequentemente do conhecimento.

Para Morin (1999, p.17), o conhecimento “[...] apesar de tao familiar e intimo,
torna-se estrangeiro e estranho quando desejamos conhecé-lo”, assim também
entendemos a memoria. Nossas memodrias sédo tdo intimas e ao mesmo tempo tao
estranhas, que nos permitem dizer que estas implicam lembrangas® e para explorar
nossa capacidade de lembrar, a linguagem é fundamental.

A linguagem é para a memoria, um elemento indissociavel da representacao.
Santos (2003, p. 46) considera que “[...] a linguagem é uma forma de memdéria que
nos antecede. Ela esta 1a, seja na nossa mente em forma de pensamento, seja
organizada sob a forma de discursos ou textos produzidos numa determinada
cultura.”

A linguagem é, dessa maneira, formas dindmicas de expresséo da cultura, e
também da memoria, visto que abarcam a diversidade cultural existente nos grupos
e comunidades. Nesse sentido, consideramos também que as culturas ndo podem
ser entendidas como estaticas, pois “Entre as culturas se produz uma interagao
simbdlica” (GARCIA GUTIERREZ, 2004, p. 113, traducdo nossa).

A concepgao de memoéria nao pode se reduzir a ideia de lembranga e/ou
esquecimento, nem mesmo ser reconhecida a partir de um unico modo de
representacédo, pois o objeto da memoria se constitui em praticas individuais e
coletivas que se transformam no percurso dindmico em que 0s grupos buscam
representar sua memoria cultural condicionada a um dado contexto histérico e
sociocultural.

Verifica-se que ao buscar entender “conhecimento” caminhamos para outros
termos como da “organizagdo” desse conhecimento e também da sua

“representacao”.

9 Halbwachs (2004, p. 26-34) defende que: “[...] nossas lembrangas permanecem coletivas, e elas
nos sao lembradas pelos outros, mesmo que se trate de acontecimentos nos quais sé nds
estivemos envolvidos, e com objetos que s6 nés vimos.[...]" A capacidade de lembrar na
concepcao do autor s6 é possivel se assumimos o ponto de vista de um ou mais grupos e nos
situamos em uma ou mais correntes do pensamento coletivo.
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Na ocasido da representacdo da memoria, resgatamos brevemente a
concepgao de exomemoria de Garcia Gutiérrez (2002b) em que esta se constitui nas
diversas formas de registrar o conhecimento, como: os livros, as fotografias, as
gravuras, os quadros, as esculturas, etc. A exomemoria destaca a flexibilidade que o
conhecimento representa na cultura e por isso este deve contemplar a dinamica dos
contextos.

Sobre tal discusséao, vale destacar a concepcao do autor sobre conhecimento
e memoria, em que o mesmo trata tanto o conhecimento quanto a memadria como
sinbnimos. Logo, a memoédria em sua dimensdo individual e coletiva, pode ser
configurada como elemento semidtico do conhecimento e, por conseguinte, da
representacao.

A memoria pode vir a ser compreendida como o proprio conhecimento no
sentido de compartilhar saberes mediante as praticas culturais de um grupo ou
comunidade.

Nesta breve apresentagdo, a memoria se configura como um dispositivo
semidtico articulado e transformado pelos individuos nas relagbées com o coletivo e
que nao esta alheia a um passado que em dimensdes multiplas dialoga com um
presente para uma possivel representagao.

A representacao seria a forma de comunicagdo de uma memoria transposta
em um determinado suporte materializado ou ndo, mas que tenha por finalidade
garantir sua comunicagao tendo em vista a potencialidade de seu significado.

Assim como a memoria, a todo e qualquer conhecimento devem ser
permitidos alternativas de representacao, pois ndo se pode ter, por exemplo, o
conhecimento de uma cultura representado em outra totalmente distinta sem que
sejam evidenciados suas particularidades semidticas como os codigos, as
linguagens e todos os signos.

Para Dias (2011, p. 28), a representacdo de um dado conhecimento esta
também conectada ao fazer cientifico e este é caracterizado como uma “[...] tarefa
em que esta inserida na complexidade da qual se “extraem as informacdes”, para
fazer surgir dai o conhecimento, sendo dado que os conceitos e suas migragdes

permeiam essa “extragdo” da organizagao da ciéncia”.
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Por outro lado, entendemos que nao é possivel a representagao fiel do
conhecimento. Nesse sentido concordamos com Brascher e Café (2010) ao
destacarem que a Organizagcdo do Conhecimento visa produzir representagbes de
parte do conhecimento com a finalidade de uso pratico mediante as atividades de
Organizagao da Informacéo.

Nesse contexto, a ideia de conhecimento esta ligada

[...] & particularidade do processo que ocorre em uma mente
pensante, ou seja, a existéncia do conhecimento esta atrelada ao
percurso reflexivo que acontece no nivel mental. Entretanto, o
conhecimento é de fato estimulado e afetado pela informacéo,
elemento que esta fora do ambito mental e, portanto, constitui-se
como veiculo de comunicagdo do conhecimento no ambito externo
ao sujeito. (CAFE et al., 2017, p. 82-83)

O conhecimento pode se apresentar em nivel explicito, o qual ndo implica
uma reproducao fiel, tal qual se apresenta no nivel cognitivo do sujeito, pois ainda
nao possuimos elementos que nos possibilitem tal agao.

Conseguimos apenas elaborar alguns modelos e formas de expressar
conhecimentos tendo a finalidade de que este possa ser materializado, representado
e assim alcance uma compreensao.

Isso retoma ao que foi mencionado anteriormente sobre a memadria ser um
objeto do conhecimento, pois ela traz consigo uma rede de signos que requer,
minimamente, o dominio de linguagens, do contexto, no qual o conhecimento foi
processado.

Concordamos com Pando (2018) quando diz ser o conhecimento abstrato e
individual. Essa perspectiva estad sintonizada com a ideia de conhecimento que
defendemos neta pesquisa, como uma sintese que une a cultura, o contexto e a
memoria em seus aspectos individual e coletiva. Pois o conhecimento implica uma
relagdo dialética quando das nossas experiéncias com o mundo em cada contexto
que presenciamos.

Portanto, como se trata de um tema recorrente e complexo, em que nao ha
consenso a nivel conceitual nas varias areas, seguiremos apresentando o conceito
de conhecimento que € objeto de muitas discussdes na Ciéncia da Informacgao.

Para Barité (2001, p. 42, tradugéo nossa) o conhecimento é um produto social
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e uma necessidade social, e “...], pode ser visto como o saber acumulado da
humanidade, mas também fornecedor permanente que atenda as necessidades
sociais e identifica “lacunas” onde novos conhecimentos sao necessarios para se
regenerar”’. Esta nogao de conhecimento também guia nossa compreensao indicada
anteriormente.

Reconhecemos que o conhecimento deve ser descrito como a soma de
experiéncias, assimiladas e organizadas e que sofrem influéncias externas com
parte das interagdes ocorridas no cotidiano dos sujeitos e por ndo ser algo acabado
e, enquanto resultado de uma agao social, o conhecimento pressupde em seu
desenvolvimento a elaboracdo de produtos e conteudos o0s quais serao
posteriormente socializados.

Outra perspectiva se refere ao conhecimento registrado e materializado em
qualquer que seja o suporte. O conhecimento adquire assim um carater de
conhecimento cientifico. Para Pombo (2010), o conhecimento cientifico exige um
olhar transversal, isso porque atualmente passa de um esquema hierarquico em
forma de arvore, onde as novas disciplinas se ligam a disciplina fundamental por um
tronco comum, para um esquema em forma de rede neural, onde as relagdes sao
multiplas e irregulares.

Tal conhecimento € cumulativo e sua comunicacédo envolve a transmissao do
conhecimento registrado, fomentando a troca de informagdes, tornando-o acessivel
e permanente (MEADOWS, 1998). Ao contrario do que se denominaria por
conhecimento ndo-cientifico, o conhecimento registrado, cientifico, adquire uma
legitimagao, isto é, passa a ser validado perante a comunidade que o reconhece.

Diante disso, consideramos que deve haver uma consciéncia semioética sobre
a reproducao de todo e qualquer conhecimento, pois 0 mesmo é nesta pesquisa
entendido como um processo, em que sua elaboragao é circunstancial, depende de
um conjunto de competéncias que envolve questdes de linguagem e
reconhecimento de contextos diversos.

Nesse sentido, o conhecimento é transformado ou até mesmo moldado
conforme os interesses e competéncias dos sujeitos e também do significado

atribuido a este conhecimento em uma comunidade especifica.
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Tal reflexdo segue conectada com a perspectiva de Organizagdao do
Conhecimento de Mai (1999, 2010) quando enfatiza que a produgdo do
conhecimento € um processo interpretativo que consiste no exercicio constante de
construgao das diversas concepgodes da realidade.

Como apresentar o termo conhecimento ndo € nada simples de se fazer,
apenas tentamos destacar minimamente como a terminologia é complexa, flexivel e
facilmente manipulavel.

Desse modo, compreender a incidéncia das multiplas concepgdes
terminoldgicas e conceituais destacadas na area pode subsidiar algumas discussdes
e auxiliar no nosso posicionamento perante as dificuldades que norteiam o campo
da Organizag¢ao do Conhecimento.

Consideramos, que é uma alternativa para tentarmos aprofundar discussdes
ja postas pela comunidade cientifica da area da Ciéncia da Informacao, tendo em
vista que ha no campo da Organizagdo do Conhecimento uma dinamicidade e
pluralidade no tratamento de questdes que versam sobre o tratamento da
informacgao e consequentemente com a representagao do conhecimento.

Para tanto, destacamos que € necessario conhecer como alguns termos sao
denominados para compreender sua dimensdo frente as agdes e praticas
destacadas na area.

O conhecimento pode ser apresentado como objeto de reflexdo em varias
areas e, no escopo das discussdes desenvolvidas na Ciéncia da Informacéo, se
manifesta com uma incidéncia de estudos que buscam tratar “conhecimento”, seja
em sua forma registrada ou néo.

O que entendemos disso € que, as inumeras consideracbes sobre o
conhecimento na area impulsionam ampliar reflexbes que se desdobram sobre
diversas questdes as quais consideramos imprescindiveis como € o caso da
representacédo da informacgao e da representacdo do conhecimento.

No contexto desta discussdo, se verifica a incidéncia, ndo somente de
perspectivas sobre a terminologia “conhecimento”, que abrangem varias areas e
campos distintos da ciéncia. Também, as ideias de “organiza¢gdo do conhecimento” e

‘representacdo” sdo mencionadas no contexto da Organizagdo do Conhecimento.
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Logo, quando buscamos referéncias sobre o que é conhecimento, também
somos levados para outras reflexdes que interferem diretamente no campo da
Organizagao do Conhecimento.

A seguir, destacamos algumas concepg¢des, que ora se convergem ora
divergem quanto a expressao “organizacdo do conhecimento”, no sentido de
comentar algumas ideias que destacam o ponto de vista de alguns pesquisadores

tanto no contexto internacional como nacional.

2.1 Da Organizagao do Conhecimento

O objetivo desta subsecao é apresentar concepgdes sobre a Organizagéo do
Conhecimento, na tentativa de tornar evidente nosso entendimento sobre o campo,
mas também como forma de resgatar alguns olhares sobre o0 mesmo.

As iniciais maiusculas “Organizagdo do Conhecimento” indica o campo de
estudos dentro da area da Ciéncia da Informacgdo. Quando o termo aparece com as
iniciais minusculas “organizagcao do conhecimento”, nos referimos aos processos
que implicam na elaboracéo de instrumentos de representagcao do conhecimento.

Consideramos que esta seja a forma de nos posicionarmos, e ndo apenas de
esgotar as possibilidades de compreenséao sobre tal campo e dos conceitos e termos
neste compartilhados, tendo em vista que esta pesquisa possui um enfoque o qual
representa um nucleo particular de estudos e reflexées dentro da area da Ciéncia da
Informacdo que sdo os estudos que se inclinam para discussbées de cunho
socioculturais na Organizagao do Conhecimento.

No entanto, esta pesquisa nao se propde a apresentar exaustivamente o
conceito de “organizagéo do conhecimento”, tendo em vista que este exercicio ja foi
realizado em trabalhos desenvolvidos anteriormente (CAFE; LACRUZ; BARROS,
2012; CAFE; BARROS; FONSECA, 2014; CAFE et al., 2017).

Partimos da ideia de que a Organizagdo do Conhecimento € um campo amplo
e interdisciplinar que trata de reflexbes diversas quanto as formas, processos e
atividades de organizar e representar o conhecimento.

Ainda que para alguns autores a Organizagao do Conhecimento se propde a
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dar énfase ao conhecimento registrado, em Lopez-Huertas e Jimenez Contreras
(2004, p.137) tem-se que “A Organizagdo do Conhecimento, [...] € um campo cujos
limites nem sempre séo claramente definidos. Ele se apresenta como um conceito
amplo, e nem todos os autores explicitam sua compreensao”.

Diante disso, compreendemos que o papel da Organizacdo do Conhecimento,
entendido como campo, esta para a produ¢ado e comunicagao do conhecimento.

A Organizagdo do Conhecimento reune discussdes em que coexistem
perspectivas e alternativas para tratar de processos de organizagdo e da
representacdo do conhecimento com base no que se entende por conhecimento
nesta area.

Lopez-Huertas (2008, p.114) afirma que “O conceito de OC esta em revisao
[..."” e por isso requer ser revisitado e, no nosso entendimento, favorece nao
somente ao Campo da Organizacdo do Conhecimento como também a Ciéncia da
Informagao, em considerar os contextos por onde o conceito se encaminha.

A Organizagdo do Conhecimento € compreendida como um campo de
discussodes plurais, embora muitas vezes conflituosas, que se configuram, ao nosso
olhar, como um territério em que transitam olhares diversos sobre o conhecimento
e sua organizagao enquanto resultado da configuragdo e representacdo de uma
determinada informacéo apreendida em espaco e tempos especificos.

No entanto, o campo demanda dos profissionais, sujeitos, intérpretes e
produtores de conhecimentos, uma certa sensibilidade e competéncia ao lidar com
questbes que, em sua maioria, ndo sao palataveis e consequentemente sio
desconsideradas em suas agoes e atividades de organizagao e que, deixam lacunas
e, por conseguinte, estas refletem o modo como s&o representados os
conhecimentos.

Tomamos como conceito norteador a nogao de organizagdo do conhecimento
defendida por Brascher e Café (2010) que consideram como processo e dessa
maneira implica no desenho de mundos distintos que requer considerar as relagdes
semanticas, pragmaticas e a fungcado que diversos conceitos podem representar em
multiplos grupos. Além disso, consideramos que tal perspectiva esta em sintonia

com a nogdes de organizagao de conhecimento de Mai (1999 e 2010); Sigel (2000);
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e Garcia Gutiérrez (2002b).

Isso ndo busca apagar e/ou desconsiderar os demais posicionamentos
conceituais e terminologicos. Portanto, verificamos que tomar como base um
conceito norteador para analisar e desenvolver determinadas discussdes na ciéncia,
nao implica em fragmentar um campo, pelo contrario, enriquece e oferece abertura
para multiplas perspectivas.

Podemos arriscar a dizer que ha aberturas para diversas reflexdes nesse
campo de estudo que se materializam em pesquisas como esta, e se configura
como resultado da propria origem interdisciplinar que caracteriza a area da Ciéncia
da Informagéo, da qual a Organizagéo do Conhecimento € parte constitutiva.

A Organizacao do Conhecimento € um campo particular que possui relagao
com a area da Ciéncia da Informagdo. Porém, ndo basta dizer do que trata tal
campo. E necessario entender, também como este se apresenta no contexto da
Ciéncia da Informacao.

De maneira geral, a Organizagdo do Conhecimento lida com o conhecimento
carater materializado, com fins na organizacdo da informagdo. No entanto, esta
caracteristica vem sendo revista neste campo pois o conhecimento ganha
dimensdes dindmicas e ndo pode ser simplesmente visto como algo fixo. Portanto, é
preciso entender como este tipo de discurso € reconhecido, pois assim podemos
direcionar nossos pensamentos, no intuito de elucidar nossas questdes de pesquisa.

Para Rabello e Guimaraes (2006, p. 9), a Organizacao do Conhecimento
“apresenta como principal nucleo epistemologico o conhecimento registrado, ou
seja, aquele materializado em documentos”. E o conhecimento que se torna
disponivel para outros, mas nao foge de seu carater de registro seja “em qualquer
meio material através de linguagem — natural ou artificial” (GOMES, 2009, p. 61).

Conforme menciona Barité (2001, p.40, tradugcdo nossa) a expressao em
inglés Knowledge Organization, originalmente é de uma publicacédo de Henry Bliss,
editada em 1933, Organization of Knowledge in Libraries.

Somente com Soergel, em uma conferéncia em 1971, foi proposta a
expressao (KO). A qual em 1993, influenciou na mudanga do nome da publicagéo

considerada mais importante da area, que passou de International Classificacion
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para Knowledge Organization. Em Dahlberg (1995) também encontramos tal
afirmagao de que o termo “Organizagdo do Conhecimento” foi empregado por Henry
Evelyn Bliss.

Dahlberg (1995) ressalta que na Organizacdo do Conhecimento, o
conhecimento pode ser compreendido, organizado, descrito e representado,
evidenciando o caminho pelo qual tal conhecimento pode ser disponibilizado e
acessado.

Quando falamos em Organizacdo do Conhecimento, ¢é importante
compreender, ao menos, de que contexto nos referimos. Contudo, podemos
descrever que, se tratando especificamente da comunidade cientifica representada
na Ciéncia da Informagdo, a Organizagcdo do Conhecimento possui relagdo no
contexto cientifico internacional por meio da International Society for Knowledge
Organization — ISKO™. Quanto ao contexto nacional, que nesse caso, nos referimos
especificamente ao brasileiro, este sera mencionado posteriormente.

Para Guimaraes e Dobedei (2012, p. 13-14), a Organizagao do Conhecimento
‘encontra-se diretamente ligada a International Society for Knowledge Organization
— ISKO, criada em 1989, na Alemanha tendo a frente Ingetraut Dahlberg”.

A International Society for Knowledge Organization (ISKO) é a principal
sociedade cientifica responsavel pela area da Organizagdo do Conhecimento. Seu
escopo é de carater amplo e interdisciplinar. Sua missdao € incentivar o
desenvolvimento de trabalhos conceituais sobre a organizagdo do conhecimento em
diversas formas, para qualquer propdsito como, por exemplo, para a elaboragao de
banco de dados, bibliotecas, dicionarios e Internet. O objetivo da ISKO é promover a
pesquisa, assim como o desenvolvimento de métodos para o campo da Organizagao
do Conhecimento tendo em vista propor uma interagcdo entre as diversas
experiéncias evidenciadas pelos pesquisadores envolvidos na area’".

A ISKO busca motivar a construcdo e o aprimoramento de instrumentos que

auxiliem na organizagao do conhecimento.

10 http://www.isko.org/about.html

11 http://isko-brasil.org.br/?page_id=5
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Em meados da década de 1970, Dahlberg (1927-2017) sistematizou a Teoria
do Conceito, com base na Teoria Geral da Terminologia de Eugene Wuster e na
Teoria da Classificagdo Facetada de Ranganathan. Vale destacar que a Teoria Geral
da Terminologia (TGT) é uma teoria prescritiva, pautada em uma linguagem
considerada “ideal” e que desse modo, desconsidera a flexibilidade efetiva do
processo comunicativo no ambiente especializado (SALES, 2007).

Desse modo, tal teoria visa a normatizacdo, isto €, a padronizagcdo e
legitimagao internacional dos termos especializados adotados. Nesse sentido, Cabré
(1999) enfatiza que a caracterizacao prescritiva e normativa da Teoria Geral da
Terminologia (TGT) limita a comunicagao profissional devido sua inflexibilidade ao
tratar os termos, seus conceitos e caracteristicas.

Amparada por tal teoria, Dahlberg (1978, p. 102, tradugdo nossa) define
conceito como “a compilagdo de enunciados verdadeiros sobre determinado obijeto,
fixada por um simbolo linguistico”.

Além de Dahlberg, outros autores como Lara (2001), Barité (2001, 2011), Dias
e Naves (2007) também compartilham do mesmo entendimento e compreendem o
conceito como uma unidade do conhecimento, visto que este é construido a partir
das relagdes de afinidades via atividades de analises conceituais, que auxiliam na
sua elaboracdo, compreensdo e em suas relagdes na construcido de sistemas de
conceitos.

Dahlberg (2006) considera que o conhecimento possui, em esséncia, uma
natureza subjetiva, individual e que n&o é transferivel, podendo ser somente
elaborado por uma reflexdo pessoal de alguém ao declarar que conhecimento é a
“[...] certeza subjetiva ou objetivamente conclusiva da existéncia de um fato ou do
estado de um caso, ndo sendo transferivel e somente podendo ser adquirido por
meio da reflexdo.”

Apesar desse argumento sustentado pela autora e por muitos profissionais e
autores da Organizacdo do Conhecimento, entende-se que, embora o conhecimento
possua sim uma natureza subjetiva e individual, por se encontrar na mente humana,
de alguma maneira este sera transferivel para outras pessoas.

A forma como este conhecimento chegara a outrem nao sera a mesma, mas
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isso ndo impede que seja compartilhado, mesmo que de modo fracionado e com
interpretacdes distintas.

Para Dahlberg (1993, p. 2011, tradugdo nossa), a Organizagdo do
Conhecimento é entendida como

ciéncia que estrutura e também organiza de modo sistematico
unidades do conhecimento, isto &, conceitos, considerando assim
seus elementos de conhecimento, caracteristicas, as quais sao
inerentes a aplicagao de conceitos e classes de conceitos ordenados
a objetos/assuntos.

Com base nesta compreensdo de conceito, a ideia de conhecimento
desenvolvido sob a perspectiva de Dahlberg reflete a influéncia do positivismo no
posicionamento epistemolégico sobre o estudo do conceito e seus relacionamentos.
A visdo da autora busca conceitos com carater universal que correspondam a uma
suposta verdade no intuito de que possam ser uma representagcao exata sobre a
realidade.

Diante desta perspectiva universal do conhecimento, se verifica que o
conceito é tratado como o elemento central na Organizagdo do Conhecimento e tal
conceito modela um sistema de organizacdo do conhecimento com fins da
organizacgao da informacgéo.

Nesse sentido, se evidencia a impossibilidade em trabalhar com o
conhecimento na esfera mental, pois € necessario lidar com sua forma externalizada
e acessivel para sua materializacao.

E preciso ressaltar ainda as formas e modelos universais de conhecimento
nao contemplam todos os contextos culturais, tento como pré-requisito dar validade
as peculiaridades das diversas comunidades e formas de organizagao culturais.

Portanto, “Compreender como se vinculam os ‘modos de organizagao do
conhecimento aos modos de organizagao cultural’ pode ser o meio para verificar
porque eles sdo tdo diversos e porque sua validade ndao tem alcance universal.”
(LARA; MENDES, 2017, p. 27)

Ainda sobre a concepcao de Organizacao do Conhecimento, Dahlberg (2006)
a entende como espaco de reflexdo. Nesse sentido, a autora compreende que este

se constitui como uma ciéncia independente, pelo fato de possuir o seu objeto
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caracterizado pelo conhecimento e sua atividade que é a organizagdo. Nesta
afirmacao fica evidente que para a autora a Organizagdo do Conhecimento n&o esta
subordinada a Ciéncia da Informacgao.

Vale ressaltar que, enquanto campo, a Organizacdo do Conhecimento se
relaciona com a Linguistica, Psicologia, Filosofia, Inteligéncia Artificial, Ciéncia da
Informacédo (BRASCHER; CARLAN, 2010) etc. No entanto, lida com reflexdes de
outros campos, tendo em vista fornecer embasamentos conceituais para 0 mesmo.

Outra perspectiva recuperada em Smiraglia (2002), entende que a
Organizagao do Conhecimento € uma subdivisdo do conhecimento que consiste da
construcdo de instrumentos, ferramentas para o armazenamento e recuperagéo de
entidades documentais. Tal compreensao destaca tanto agdes como atividades
sistematizadas para o processo de organizagao e representagcao do conhecimento.

Para Garcia Marco (1995), a Organizagdo do Conhecimento é entendida
como uma disciplina de natureza cientifica e também de natureza social e, como tal,
ocupa-se dos principios, métodos e dos instrumentos utilizados, tendo em vista a
gestdo do conhecimento humano, desde a perspectiva da organizagdo, a
representacéo até a atividade de comunicacao.

Em Barité (2001) o campo da Organizagdo do Conhecimento procura fornecer
elementos tedricos (e retroalimentar-se) com todo o relativo ao tratamento da
informacéo, particularmente o tratamento tematico da informagdo, € de um modo
menos especifico — mas ndo menos importante — a gestdo do uso social da
informacgé&o.

Brascher e Café (2010), consideram que a Organizagdo do Conhecimento lida
com conceitos representados no campo das ideias, em nivel cognitivo, isto €&, se
caracteriza pelo mundo dos conceitos.

Desse modo, os processos da Organizagdo do Conhecimento tém como
objetivo a representagdo da forma como os conceitos se relacionam dentro de um
dominio de conhecimento, gerando como produto a representagdo desse
conhecimento.

Podemos verificar que a Organizagao do Conhecimento é apresentada como

campo (BRASCHER; CAFE, 2011) que se fundamentam em analises de cunho
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semantica. Dizemos ainda que € um campo de estudo do conhecimento e esta
relacionado com Ciéncia da Informacdo. Porém o termo, muitas vezes adquire uma
denominagédo distinta que é a organizagdo do conhecimento vista como processo,
gue consiste no
resultado de uma agao social, que implica uma acdo mediadora que
integra tanto processos de ordem pratica, envolvendo técnicas,
modelos de organizagcdo do conhecimento, elaboragdo de
instrumentos e produtos; quanto de ordem critica e reflexiva,
abrangendo discussdes que possam envolver a atuagao profissional,
a questao ética, os aspectos socioculturais da organizacdo do
conhecimento, assim como um posicionamento critico e também de
carater ético sobre a diversidade cultural, as investiga¢cdes que
envolvem temas como identidade cultural, os contextos e também as
linguagens (FARIAS, 2014, p.39-40).

Em reforgo da concepgao de organizagdo do conhecimento como processo,
Brascher e Café (2008) relatam que ha dois tipos de processo de organizagdo. O
primeiro esta voltado as ocorréncias individuais de objetos informacionais, isto €,
trata-se do processo caracterizado por organizagao da informagao. Neste estdo os
objetos fisicos, tendo como produto a descricdo fisica, os resumos, fichas
catalograficas e os indices. O segundo se refere as unidades de pensamento, os
conceitos, sendo desse modo denominado de processo de organizagdo do
conhecimento que implica a analise dos conceitos, tendo como produto os
tesauros, ontologias e taxonomias.

As autoras consideram que a organizagdo do conhecimento corresponde a
construgcao de modelos que se constituem em abstracdes da realidade. Em virtude
disso, Brascher e Café (2010) especificam claramente que os processos da
Organizagao da Informacédo envolvem a discusséo de conteudos via atividade de
indexacao, condensacao, classificagdo e descrigao fisica (catalogagao). Enquanto
na Organizagdo do Conhecimento sdo desenvolvidos os instrumentos aplicados nos
processos da Organizacdo da Informagdo, como, por exemplo, os Sistemas de
Organizagao do Conhecimento (SOC), além de no mesmo campo se realizarem as
reflexdes tedricas que implicam de algum modo na Organizagao da Informacgao.

De modo geral, entendemos que na Organizagdo do Conhecimento sao

desenvolvidos os instrumentos aplicados nos processos caracterizados pela
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Organizagdo da Informagdo. Enquanto os processos da Organizacdo do
Conhecimento evidenciam as reflexdes tedricas do campo.

Esta breve apresentagcdo sobre os termos ocorre pelo fato de ainda haver
segundo Lara (2011, p. 94), uma “dispersado terminoldgica” de ordem conceitual e
denominativa na qual é possivel perceber a dificuldade em estabelecer a
comunicagao e até mesmo uma compreensao a partir das propostas existentes na
area da Ciéncia da Informacao.

A organizacédo do conhecimento € um processo de modelagem e

[...] visa a construgdo de representacbes do conhecimento. Esse
processo tem por base a andlise do conceito e de suas
caracteristicas, para o estabelecimento da posicdo que cada conceito
ocupa num determinado dominio, bem como das suas relagbes com
os demais conceitos que compdem esse sistema nocional.
(BRASCHER; CAFE, 2010, p.95)

Diante disso, Café et al. (2017) nos revelam que Organizacdo do
Conhecimento atua no ambito da linguagem, com intuito de estruturar sua
representacdo, refletindo a dinamicidade que apresenta nos planos funcional e
pragmatico. Em sintese, a Organizagdo do Conhecimento visa mapear a extensao e
intensdo dos conceitos com base no corpo discursivo em que sdo admitidos.

Nesse escopo, entendemos que “Organizagcao do Conhecimento” se refere ao
campo, articulado de reflexdes. No caso da “organizacdo do conhecimento” esta
trata dos processos de modelagem pela qual se apresentam uma dimensao
ampliada das formas de conhecimento humano com a finalidade de sua
organizagao, representacdo e socializacdo entre as comunidades envolvidas,
buscando o alcance nos diversos contextos da realidade.

Considerada como processo, a organizagdo do conhecimento € uma
operagao sobre o proprio conhecimento, sendo esta uma operagcao encadeada a
partir de um processo reflexivo dos sujeitos.

De modo geral, as denominagdes sobre a organizagdo sdo inumeras, pois “o
conceito de organizacado do conhecimento € antigo com que o homem tem convivio e
provém basicamente da Filosofia e da classificacdo das ciéncias.” (MONTEIRO;
GIRALDES, 2008, p. 13). Nesse sentido, devemos considerar que o “[...] conceito ou

entidade € uma modificagcdo de seu ambiente e ndo pode ser reproduzida fora dele”
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(SHERA, 1957, p.2).

Campos, Gomes e Oliveira (2013) defendem que a Organizagdo do
Conhecimento deve visar o propdsito especifico da representacdao desenvolvida.
Enfatizam que o ato de organizar um dado dominio implica em classificar, distinguir
as semelhancas e diferencgas e estabelecer relagdes de identidade, similaridade e de
associacao além de expressar tais relacdes por meio de classes de conceitos.

Para Mai (2005, p. 605, traducédo nossa), “o conceito [de dominio] é usado
para se referir a um grupo de pessoas que compartilham objetivos comuns”. Nesse
caso, o dominio poderia se caracterizar por uma area de especializagdo ou grupo de
pessoas de uma organizagdo. A nocdo de “dominio”, Thellefsen (2004) entende que
nao se restringe a uma comunidade cientifica e sim a uma pratica profissional que
nao esta, necessariamente, ligada a uma area cientifica, ou um campo cientifico.

Retomando ao propdsito da nogcdo do campo da Organizacdo do
Conhecimento, Sigel (2000) afirma que organizar o conhecimento € uma atividade
cultural de carater interdisciplinar. Aqui, fica evidente que o enfoque dado a
expressao “organizar o conhecimento” sugere a nogdo de organizagao do
conhecimento como processo.

Tendo em vista esse carater cultural resgatamos a nogao de organizacéo do
conhecimento de Garcia Gutiérrez (2002b) em que além de tratar como uma
atividade reflexiva sobre o conhecimento produzido, também considera que este
deve se voltar a elaboracdo de esquemas que implicam a selecao de discursos,
analise, decodificagao, representagao e acesso.

Nesse sentido, Garcia Gutiérrez (2002b) destaca uma perspectiva de
organizacdo do conhecimento a partir de uma “democracia do conhecimento”,
entendida em ambito global. A nogdo de democracia do conhecimento indica ser um
modo de conceber o acesso ao conhecimento de forma igualitaria.

Porém, é necessario destacar que assim como cada cultura exige tratamento
distinto por conta de suas particularidades, também temos que um outro elemento
influencia na democratizagdo do conhecimento, isto €, a linguagem como meio de
comunicagao.

A acepcao da linguagem representa muitas vezes limitagoes principalmente
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quando sua utilizagdo, via sistemas de organizagdo e representacdo do
conhecimento limitam e consequentemente dificultam o acesso ao conhecimento.

Entretanto, a organizacdo do conhecimento visa, segundo Brascher e Café
(2010) na estruturacdo de uma visdo de mundo, isto €, no mapeamento dos
relacionamentos semanticos, pragmaticos e funcionais que os conceitos apresentam
para determinado grupo social.

A perspectiva de organizacdo do conhecimento, cujo conhecimento € aceito
como algo socializado deixa evidente que este para ser comunicado necessita ser
submetido a uma materializagao, que prescinde de uma representacéo e, € por meio
dessa representagcdo do conhecimento que este pode, a partir de um modelo
(disposto em um sistema, ou caracterizado via um instrumento), ser recuperado e
posteriormente socializado.

Desse modo, a Organizagdo do Conhecimento se caracteriza como uma area
interdisciplinar que interage no aspecto teérico e metodoldgico de areas especificas
do conhecimento.

Para Hjorland (2003), a Organizacdo do Conhecimento como ciéncia envolve
dois tipos de organizagdo: uma organizacdo de carater cognitiva, vista por uma
abordagem dos conceitos, os sistemas conceituais e teorias; e outra correspondente
a organizagao do conhecimento social. Nesta segunda perspectiva, o autor destaca
a organizagcdo mediante uma abordagem em profissdes e disciplinas.

Hjarland (2007c) discute que a definicao de Dalhberg (1993) remete a um
processo, mas defende que o estudo da organizagdo do conhecimento se da em
duas vertentes: tanto via os processos de organizagao do conhecimento, como
também por meio dos sistemas de organizagao do conhecimento.

Segundo Hjgrland (2008, p.86, tradugao nossa) no:

[...] sentido restrito, Organizagdo do Conhecimento (OC) refere-se a
atividades, tais como descricdo de documentos, indexacdo e
classificacdo, realizadas em bibliotecas, bases de dados
bibliograficas, arquivos e outros tipos de “instituicbes de meméria”,
por Dbibliotecarios, arquivistas, especialistas em informacgao,
especialistas em assunto, assim como por algoritmos de computador
e leigos. OC como um campo de estudo se preocupa com a natureza
e qualidade de tais processos de organizagdo do conhecimento
(POC), assim como os sistemas de organizagdo do conhecimento
(SOC) Uutilizados para organizar documentos, representacao de
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documentos, obras e conceitos. [...] No sentido mais amplo, OC
refere-se a divisao social do trabalho mental, ou seja, a organizacao
das universidades e outras instituicobes de pesquisa e ensino
superior, a estrutura de disciplinas e profissbes, a organizagao social
dos meios de comunicagdo, a producdo e disseminagédo do
“conhecimento”.

Notamos que nao somente o termos “conhecimento”, mas também as
denominacgbes “organizacdo do conhecimento”, “organizacao da informacao” e
‘representacdo” sao compreendidos por perspectivas distintas, ora se
complementam e em muitas vezes divergem dentro da Ciéncia da Informacao.

De maneira geral, a terminologia organizagdo do conhecimento se encontra
caracterizada por distintas denominagcdes que sao validadas a partir dos interesse e
objetivos das pesquisas em temas distintos dentro Ciéncia da Informacéo. Por outro
lado, o termo organizagdo do conhecimento é em dado momento representado
como sendo o campo de estudos da Organizacdo do Conhecimento e em outro, é
descrito como os processos desenvolvidos no mesmo.

A nogao de campo da Organizagdo do Conhecimento estaria segundo a
perspectiva de Hjgrland (2008), voltada a qualidade dos processos de organizagao e
dos sistemas de organizagdo do conhecimento.

Com base na dispersdo terminolégica e conceitual, evidenciada na area,
poderiamos arriscar e dizer que tal confusdo implica na auséncia de um consenso
sobre o emprego do termo “organizagdo do conhecimento” e que certamente néo é
diferente, por exemplo, quanto a nogao de informacao.

Talvez seria o caso de atentar para um acordo terminoldgico, pois como
destacam (CAFE; LACRUZ; BARROS, 2011), na comunicacéo cientifica a precis&o
terminoldgica € imprescindivel para evitar ruidos na comunicagao, o que facilita todo
o processo de transmissao da informacgao. Enfatizam que tal precisao terminolégica
pode ser alcangada se for dada mais atengao a explicitagdo dos termos, assim como
dos conceitos empregados no sistema referencial de uma area de conhecimento.

Se por um lado a dispersdo terminologica pode representar uma fragilidade
para determinada area, também entendemos que tal confusdo pode indicar nao
somente a auséncia de afirmacao de conceitos por parte dos pesquisadores, mas se

caracterizar como estratégias para a delimitagdo de pesquisas cujo objetivos e
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conteudos demandam perspectivas conceituais e terminoldgicas distintas, mesmo
estando numa mesma area do conhecimento.

Como descrito anteriormente, a Organizagdo do Conhecimento em seu
contexto internacional esta intimamente ligada a International Society for Knowledge
Organization. No contexto nacional, mais precisamente o brasileiro, este campo
segundo Fujita (2008), se encontra representado pela nomenclatura “Organizagao e
Representagcdo do Conhecimento (ORC)” e a comunidade cientifica esta relacionada
a Associacao Nacional de Pesquisa e Pds-Graduagcao em Ciéncia da Informagao
(ANCIB)™.

Ligado a ANCIB, temos um grupo de trabalho cuja denominacdo é:
Organizagdo e Representagcdo do Conhecimento, conhecido como GT2, que
adquiriu evidéncia a partir desta associacao, responsavel por promover o Encontro
Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informagédo (ENANCIB)™.

Com a caracterizagdo destacada em (FUJITA, 2008), a Organizagédo do
Conhecimento representa um campo plural de discussbes com caracteristicas
peculiares que ora é enfatizada a partir de um perfil mais tradicional nas pesquisas
que congregam desde as reflexbes da consolidacdo do campo até o
desenvolvimento de inumeras questbes que perpassam a organizagdo e
recuperacdo da informagdo, assim como a organizagdo e recuperagao do
conhecimento.

Por outro lado, o campo também busca rever suas reflexdes, no sentido de
permitir a pesquisadores, estudantes a se arriscarem em novos estudos que
exploram a interdisciplinaridade na area da Ciéncia da Informagao.

Além das concepg¢des de Organizagcdao do Conhecimento, verificamos que
organizar e representar sao termos corriqueiros nos estudos que compdem a area
da Ciéncia da informagcéo e mais particularmente ao campo da Organizagdo do

Conhecimento.

12 https://www.ancib.org.br/
13 Promovido pela ANCIB o ENANCIB é considerado o principal evento de pesquisa em Ciéncia da

Informagao no Brasil. Consiste de um foro privilegiado cujo propodsito € a apresentacdo e
discussdo da pesquisa cientifica em Ciéncia da Informagdo. Este reune tanto estudantes,
pesquisadores e programas de poés-graduagdo nacionais da Ciéncia da Informacdo (ANCIB,
2017).


https://www.ancib.org.br/
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No entanto, é necessario dizer que no que corresponde O processo de
Organizagdo do Conhecimento™, este ndo se configura como algo inédito ou novo,
tendo em vista que

O ser humano inicia as tentativas de organizar e representar o
conhecimento desde os primérdios da sua prépria existéncia,
transformando as formas de sociabilidade e as relagbes. Portanto,
organizar e representar ndo sdo uma necessidade atual, mas, sim,
uma preocupagao que surge com a propria evolugdo da sociedade,
que anseia pelo compartihamento, decifracdo e wuso do
conhecimento registrado (PINHO, 2006, p. 7).

A finalidade central da Organizacdo Conhecimento €&, nesse contexto, de
estabelecer conceitos adequados as diversas praticas e atividades sociais
vinculadas ao conhecimento e, desse modo, operar como instrumento de tratamento
e gestao do uso social da informacao. A Organizagao do Conhecimento busca ainda
abarcar e integrar os fendbmenos e as aplicagdes ligadas a producéo, a estruturacao,
a disposigéo, ao acesso e a difusdo do conhecimento socializado (BARITE, 2001).

Nesse sentido, Barité (2001, p. 41, tradugdo nossa), enfatiza que o objeto de

estudo da Organizacdo do Conhecimento deve ser compreendido como

[...]o conhecimento socializado, € como disciplina da conta do
desenvolvimento de técnicas para a construgdo, gestdo, uso e
avaliagao de classificagbes cientificas, taxonomias, nomenclaturas e
linguagens documentais. De outra parte, traz metodologias de uso e
recuperagdo por linguagem natural. E esta visdo integral do
conhecimento, em que se associam as classificagdes filosoficas ou
cientificas do saber com as classificagbes destinadas a organizagéo
de documentos em bibliotecas, arquivos e outras unidades de
informacao que abre maiores perspectivas para um importante
desenvolvimento disciplinar e interdisciplinar no ambito da
Biblioteconomia e Documentacéo.

Barité (2001) complementa que o conhecimento se realiza a partir da
informacao, e ao socializar-se, ou seja, ao ser expressado e registrado também se
transforma em informacéao.

Junto as discussdes de organizagcado do conhecimento esta a representagéao.
Sobre a representacdo, compartilhamos da afirmacgao dicionarial dada por Japiassu

e Marcondes (2006) que, “A funcdo da representacdo é exatamente a de tornar

14 Vale mencionar que no Brasil adota-se o termo Organizagao e Representagdo do Conhecimento,
ao invés de Organizagao do Conhecimento.
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presente a consciéncia a realidade externa, tornando-a um objeto da consciéncia, e
estabelecendo a relagcao entre a consciéncia e o real”.

Mencionamos aqui, especificamente, a ideia de representacdo do
conhecimento. Para Brascher e Café (2008) a representagao do conhecimento trata
de tematicas que nos encaminham ao “mundo dos conceitos” e ndo meramente ao
dos registros de informagdo. Campos (2004) diz que € um mecanismo de raciocinio
sobre o mundo. Guimaraes e Milani (2011) destaca que € uma tomada de deciséao,
esta concepgao esta direcionada aos problemas éticos.

Entendemos que o processo de representagcédo implica, em primeiro lugar, um
exercicio reflexivo sobre o conhecimento que podera subsidiar na sua externalizagao
revelada por meio de uma parcela do conhecimento que a principio estava no
mundo das ideias.

A representacdo seria entdo o exercicio de tornar explicito um determinado
conhecimento. No entanto, a representagdo, no contexto da Organizagdo do
Conhecimento, necessita da sistematizagéo, organizagao das ideias.

Assim, Café e Sales (2010, p. 117), apontam que “[...], podemos dizer que
precisamos organizar para compreender o mundo € nos comunicarmos melhor.”
Assim, a representacido consiste em um processo de transposicdo do conhecimento
se tornando uma das formas de comunicacido que permite ao menos, que um
fragmento desse conhecimento seja representado via algum modelo e/ou sistema de
representacao.

Consideramos que a representagao traz consigo o distanciamento daquilo
que se apresenta na mente, por isso entendemos que “[..] por um lado a
“representacao” faz as vezes de realidade representada e, portanto, evoca auséncia;
por outro lado, torna visivel a realidade representada e, portanto, sugere presenca”.
(GINZBURG, 2001, p. 85).

No contexto da Organizagcdo do Conhecimento, a representagdo é um
elemento determinante para a socializagdo do conhecimento. Para Campos (2004,
p. 24), a representacao do conhecimento € em si um mecanismo de raciocinio sobre
o mundo. Um modo de reflexdo sobre o mundo sem precisar agir diretamente sobre

ele.
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No ambito da Ciéncia da Informacédo, Pinho (2006) menciona que a
representacdo pretende promover o acesso ao conteudo dos documentos para
posteriormente ser usado e assim gerar novos conhecimentos. Além disso, reforca
que o termo representacdo do conhecimento foi adotado e também reconhecido pela
ISKO e, em algumas ocasides esta ligado a uma dimensao tematica.

Barité (2013) entende que a representagdo do conhecimento corresponde a
um ramo da Organizacdo do Conhecimento e compete ao conjunto de processos de
simbolizagao notacional ou ao que corresponde a concepg¢ao do saber humano no
ambito de qualquer disciplina.

Guimaraes e Milani (2011) consideram a representagcao do conhecimento
como sendo uma tomada de decisdo. Nesse sentido, reforcam sobre problemas
éticos das biases no universo da representacdo do conhecimento.

As biases sao, isto é, os vieses adotados na compreensao de determinado
conteudo em um dado dominio do conhecimento, ou ainda na tomada de decisdo,
implicam questdes éticas como, por exemplo, nas formas de representacdo de um
conteudo informacional.

Em outra perspectiva, a representacdo do conhecimento € descrita como
mediacdo. E segundo Fernandez-Molina et al. (2005, p. 215-216), pode ser
compreendida

[...] enquanto atividade que visa disponibilizar informagéo para todo e
qualquer tipo de usuario, deve atuar de forma a que todos, sem
distingdo, se sintam refletidos nessa realidade, pois caso algum
desvio seja percebido, esse usuario, ou grupo de usuarios, se
afastara do sistema de informagdo como um todo, o qual além de
nao ter cumprido sua fungao, tera desrespeitado valores e direitos
morais desses usuarios.

O reconhecimento da mediagcdo dada pelo autor, como sendo a propria
representacdo do conhecimento pode sim ser validado no instante em que
profissionais envolvidos na organizagdo e sistematizacdo dos conteudos
informacionais e da comunicagdo da informagao via sistemas de recuperagao da
informacéao, estejam conscientes da utilizagdo de linguagens, tendo em vista tornar

possivel a representacdo da diversidade cultural das comunidades de usuarios,
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assim como valorizar na mediagdo desse conhecimento, os valores e direitos dos
sujeitos se encontrarem representados.

Ainda, em consenso com a perspectiva de representacdo de Fernandez-
Molina et al. (2005), em estudo anterior Farias (2014) ressalta que no ambito da
Organizagdao do Conhecimento a mediagcdo € um processo interpretativo, social e
cultural. Interpretativo, pois depende da analise sobre o contexto em que a mediagao
constitui. Quanto os outros dois aspectos da mediacdo, estes subsidiam a
representacéo, pois toda representagao deve esta relacionada com seu contexto.

Por isso, consideramos que no campo da Organizagdo do Conhecimento,
cujos processos sdo mediadores, toda forma de organizagdo do conhecimento pode
ser compreendida como uma mediagdo, como por exemplo, a classificagao,
tesauros, ontologias etc.

Portanto, consideramos a representacdo um exercicio semiocultural, de
analise sobre os contextos, que dialoga com a manifestacdo do conhecimento em
diferentes localidades. A representacdo nao se desassocia da realidade.

Em suma, este processo mediador, a representacdo, necessita da
organizagao dos conceitos, termos, das linguagens para que sejam apresentados de
modo coeso, pois como enfatizam (CAFE; BARROS e FONSECA, 2014, p.102), a
“terminologia de uma lingua de especialidade ndo é somente a expressdo do
pensamento, mas principalmente uma tomada de posicdo no processo
comunicativo.”

Para tanto, é preciso ter clareza da relevancia das linguagens assim como do
emprego de conceitos e termos para garantir o acesso da informagédo. No ambito da
Organizagao do Conhecimento enquanto campo, a representagdo do conhecimento,
com base em Brascher e Café (2008) busca refletir uma visdo consensual sobre
uma determinada realidade a ser representada.

Nessa medida, o campo da Organizagdo do Conhecimento possui, na nossa
compreensao, um carater interdisciplinar e isto equivale a buscar entender que nao
devemos nos limitar em reproduzir conceitos e teorias e modelos de conhecimentos,
mas resgata-los no intuito de propor revisées e novas interpretagoes.

Por outro lado, reconhecemos que dentro de uma mesma comunidade
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cientifica ha posicdes distintas, porém que se complementam e, em alguma medida,
podem dar abertura a possibilidades de dialogo.

Em linhas gerais consideramos que a Organizagdo do Conhecimento € um
espaco particular na Ciéncia da Informagdo. No entanto, enquanto campo do
conhecimento consolidado na referida area, congrega a mediagdo de dialogos
distintos que caracterizam a transversalidade destacada em perspectivas de
concepgao do “conhecimento” da “organizacao”, da “representagao” etc.

Por mais que a comunidade de pesquisadores envolvidos na Organizacao do
Conhecimento percorram caminhos distintos e defendam visées diversas sobre o
campo, direcionam novas ideias e proporcionam o desafio para posteriores
pesquisas.

Assim como o contexto internacional que abraca os estudos da Organizagao
do Conhecimento e subsidia, em certa medida os aportes tedricos e conceituais no
caso do brasileiro. No contexto brasileiro, precisamos reconhecer que o campo da
Organizagdo do Conhecimento deve priorizar ndo somente o resgate das
abordagens tedricas e conceituais oriundas do contexto internacional.

Também, necessitamos trabalhar em prol de revisar tais conceitos para que,
na medida do possivel as ideias desenvolvidas a priori sobre 0 campo possam ser
revisadas no intuito de equilibrar as discussdes sobre a Organizagdo do
Conhecimento, tendo em vista as realidades culturais diversas em que estdo sendo
tratados os processos que envolvem a “organizagcao” e a “representagdao” do
conhecimento.

Com isso, reconhecemos a necessidade do norteamento tedrico e conceitual,
pois este, além de destacar a diversidade de perspectivas dentro de uma mesma
area, ainda pode complementar a pratica reflexiva do campo em questao e,
mediante o exercicio profissional, podem fornecer produtos e servigos que permitam
validar os processos de organizagao, representacéo e recuperagdo do conhecimento
das comunidades usuarias.

A seguir, buscaremos resumir as concepg¢des que caracterizam o que nesta
pesquisa entendemos por perspectivas socioculturais da Organizagdo do

Conhecimento.
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2.2 Das perspectivas socioculturais em Organizagao do Conhecimento

Nesta subsecao objetivamos resumir algumas das perspectivas socioculturais
identificadas no ambito da Organizagao do Conhecimento.

A Organizacao do Conhecimento, enquanto campo que congrega distintas
perspectivas sobre conhecimento e, por conseguinte, sobre sua organizagéo almeja
“[...Jconsolidar-se de modo consistente via construgao e revisdo da sua base tedrico-
epistemoldgica”’(ARBOIT, 2014, p.13).

Desse modo, entendemos que as perspectivas socioculturais sugerem em
alguma medida, rever posicionamentos arbitrarios no que concerne as agbes de
organizagéo do conhecimento. Para Lara e Mendes (2017, p.27)

Compreender como se vinculam os ‘modos de organizagdo do
conhecimento aos modos de organizagao cultural’ pode ser o meio
para verificar porque eles sdo tao diversos e porque sua validade ndo
tem alcance universal.

Tal vinculagdo nao se trata de algo inovador. As formas de organizagédo da
cultura sao parte dos individuos, enquanto atores culturais e sociais. Convivemos
com uma pluralidade de culturas que, por meio de memodrias, linguagens, codigos,
produzem seus conhecimentos.

Nesse sentido, compreender os modos de organizagdo do conhecimento em
relagdo aos modos de organizagao cultural € papel, por exemplo, do classificador,
indexador. No entanto, ndo basta apenas entender, mas a partir de nossas reflexdes
e praticas, fazer valer tal compreenséo.

Nao se trata de apenas particularizar o que poderia ser universalizado. E
preciso reconhecer na organizagdo do conhecimento que cada modo de cultura
precisa ser evidenciado em sua diversidade.

Vale destacar que, em estudo anterior (FARIAS, 2014)" mencionamos que as
perspectivas socioculturais tratam de investigagbes que “[...] ressaltam a
necessidade de atencdo para a cultura e o contexto das comunidades, tendo em

vista a socializacdo do conhecimento” (FARIAS, 2014, p.61). No referido trabalho,

15 Em linhas gerais, o estudo tratou de uma analise sobre rela¢des tedrico-conceituais entre a
Semiodtica da Cultura e a Organizagdo do Conhecimento, mais precisamente as abordagens
socioculturais com destaque aos autores: Begthol, Garcia Gutiérrez e Hudon.
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tentamos identificar no primeiro momento as tematicas que entendemos representar
as perspectivas socioculturais da Organizagdo do Conhecimento.

A partir disso, destacamos alguns autores e suas respectivas concepgoes, no
intuito de tracgar, via termos e conceitos adotados, as possiveis aproximag¢des com
algumas das ideias revisadas em uma das linhas investigativas da Semiédtica, a —
Semidtica da Cultura™.

Para tanto entendemos que as perspectivas socioculturais consistem em
estudos cujas tematicas tratam de questdes de cunho social e cultural como, por
exemplo, quando discutimos a representacao e ligamos tal discussédo as nog¢des da
garantia cultural, das barreiras linguisticas que impactam na representagdo de
culturas.

E no escopo do campo da Organizacdo do Conhecimento, onde
consideramos que tais perspectivas buscam rever, a partir das analises de
processos de organizacao e de representacdo do conhecimento, a necessidade em
compreender os contextos representados, tendo por finalidade subsidiar
interpretacbes que possam se aproximar da(s) realidade(s) que configura(m) as
multiplas comunidades de usuarios.

Sendo assim, consideramos, com base no carater interdisciplinar da area da
Ciéncia da Informagao, que as perspectivas socioculturais destacam inquietacoes
por parte de pesquisadores no desenvolvimento de discussbes que possam dar
evidéncia a utilizagdo de termos e até mesmo de conceitos derivados de outras
areas e que sdo migrados para o campo da Organizacdo do Conhecimento —, no
intuito de estabelecer referéncias para outras areas e/ou buscar consisténcia sobre o
que esta sendo apresentando.

As “perspectivas socioculturais” podem ser identificadas em diversos campos
do conhecimento com objetivos distintos. No entanto, ndo pretendemos especificar
uma lista e ordem de prioridade sobre outras areas e autores em particular, pois a
priori, nos basta saber que cada estudo ira possuir objetos de analise diferentes que

devem ser considerados com base nos propésitos de cada comunidade cientifica.

16 A Semiédtica da Cultura sera discutida com maior precisdo na sec¢do seguinte, mas podemos
adiantar que se trata de uma teoria que busca a andlise das linguagens existentes entre a
natureza e cultura (MACHADO, 2003).
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E necessario dizer que as perspectivas socioculturais buscam refletir sobre
algumas problematicas como, por exemplo: preconceito, racismo, questdes de
género, multilinguismo (que demandam diversas areas como da Sociologia, da
Antropologia, etc.) e que fazem uso de pesquisas no ambito das representacdes
sociais, da descrigao e representacao da diversidade cultural.

Nesse sentido, constatamos alguns autores'” que contribuem em andlises
socioculturais da Organizagao do Conhecimento.

Dentre estes vale lembrar de Barité (2000, 2001), Fernandez-Molina (2005),
Lépez-Huertas (2006, 2008, 2010), Olson (2002a, 2002b), Beghtol (2002), Hudon
(1997; 1999), Garcia Gutiérrez (1998, 2002a, 2002b, 2002c, 2004, 2008), Smiraglia
(2005, 2012); Lara (2015), Lara e Mendes (2017), Dal' Evedove (2014), Hjgrland
(2002a, 2002b, 2007, 2013), Campbell (2000, 2010), Lee (2015), Mai (2004), Milani
(2010), Moura (2010), Pinho (2006, 2010), Aquino e Santana (2013), Arboit (2014,
2015, 2017), Brascher (2010), Dias (2015), Sa (2013), Sousa e Tolentino (2017).

Do conjunto de autores destacados, representados por suas problematicas de
pesquisa, podemos inferir que ha, de maneira geral, na Ciéncia da Informacgao, uma
linha consistente para as questdes socioculturais que até entdo parecia ser de
interesse apenas da Sociologia e a Antropologia, mas vem adquirindo seu lugar de
fala no ambito das discussdes da Organizagao do Conhecimento.

Nesse escopo, reconhecemos que ha uma movimentagcdo que pode se
intensificar entre pesquisadores do campo da Organizagao do Conhecimento, e que,
para esta pesquisa, destaca-se nao sO pelo carater sociocultural do campo, mas
também pressupde reflexdes com um viés “pds-moderno”.

Segundo Santos (1986, p.7-8), a pdés-modernidade “[...] € o nome aplicado as
mudancgas ocorridas nas ciéncias, nas artes, € nas sociedades avancadas desde
1950, quando, por convengéao, se encerra o modernismo (1900-1950)".

Para Gongalves (2008), se caracteriza por um movimento cujo seu elemento

central € a critica consistente sobre os padrbes éticos e estéticos que se

17 Os autores aqui supracitados representam parte dos pesquisadores que contribuem com
discussdes que abarcam questdes socioculturais no campo da Organizagdo do Conhecimento.
Estes sdo alguns dos que nesta pesquisa consideramos relevante, ndo que outros mais nao
possam vir a somar para as perspectivas socioculturais.
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consolidaram no século passado, sendo considerada uma situagcado tipica de
sociedades pos-industriais focadas na tecnologia e informacéo.

Vale acrescentar que por meio do viés critico pés-moderno descrito por
Santos (2000), o conhecimento, enquanto emancipagao afasta a concepgéao do outro
como objeto, ressaltando-o a condicdo de sujeito, sendo este capaz de revelar o
que quer ou deseja.

Nesse sentido, a teoria critica pés-moderna “[...] parte do pressuposto de que
o conhecimento é sempre contextualizado pelas condigbes que o tornam possivel e
que ele s6 progride na medida em que transforma em sentido progressista essas
condigbes” (SANTOS, 2000, p. 32).

Com este raciocinio, o autor também menciona outra questdo que € a recusa
dos privilégios explicativos da ciéncia moderna, vista, muitas vezes, como o unico
modo de conhecimento valido.

Ao expor minimamente sobre tal expressao, vale esclarecer que as reflexdes
da pds-modernidade sao compreendidas, mediante o enfoque da Organizagéo do
Conhecimento, como bem destaca Dousa (2007, p. 6), quando menciona que “ao
longo da ultima década, a literatura tedrica sobre a Organizacdo do Conhecimento
tomou uma ‘mudanga poés-modernista’ que marca uma transformacéo profunda nas
atitudes em relagcdo aos fundamentos epistemoldogicos da Organizagdo do
Conhecimento”.

Nesse sentido, a reflexdo da pds-modernidade €, como menciona Pando
(2018, p.139) “[...] muito mais inclusiva dos problemas socioculturais|...].” Para
tanto, a Organizagdo do Conhecimento deve se valer de tais reflexdes, pois ao
propor alternativas para organizar e representar o conhecimento deve, a0 menos,
reconhecer que este € parte constitutiva de uma sociedade e, mesmo de uma
cultura, isto €, ndo esta dissociado das questdes socioculturais.

Tais problemas evidenciam a necessidade de rever os posicionamentos do
campo, desde as atitudes éticas dos profissionais como das tomadas de decisdes,
por exemplo, no momento de classificar, de indexar determinados conteudos.

No entanto, sabemos que nas atividades de classificar, indexar, trabalhamos a

partir de rotulos. Para Arboit (2014) “O conceito e seu rétulo, portanto, sao
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resultantes de um consenso provisério entre membros de uma comunidade
especifica”.

Em Olson (2002a), tal preocupacgao é posta quando discorre sobre os rotulos,
mais precisamente, nas atividades de indexagdo. Com isso, a autora apresenta a
questéo do poder de nomear' que resulta das competéncias que sdo atribuidas ao
indexador pela sociedade.

Dito isso, mencionaremos algumas das tematicas que demonstraram na
pesquisa anterior (FARIAS, 2014) uma parcela de reflexdes que caracterizam as
perspectivas socioculturais da Organizagao do Conhecimento.

Autores como Clare Beghtol, Michéle Hudon e Garcia Gutiérrez foram
analisados a partir da compreensao dos respectivos termos: garantia cultural,
hospitalidade cultural, aspectos multilingues, tesauro multilingue, cultura,
diversidade cultural, ética transcultural da mediagao e linguagens epistemograficas.
Estes estudos pertencem a perspectiva sociocultural da Organizagdo do
Conhecimento.

Contudo, em paralelo as ideias destes autores tentaremos dialogar com
outras reflexdes que, para ndés, somam-se as analises socioculturais na Organizacao
do Conhecimento.

Sobre a diversidade cultural, Garcia Gutiérrez (2004, p. 113, tradugao nossa)
entende que:

Para defender a diversidade cultural, também temos que defender a
liberdade de uma cultura, ou seja, o direito fundamental das culturas
evoluirem e nado serem aniquiladas ou substituidas por propdsitos
externos da mesma cultura, mas o direito individual da escolha de
um mapa identitario-cultural mediante a interagdo e adogdo ou
rejeicao de culturemas proprios ou alheios.

A reflexdo do autor vai ao encontro da concepc¢do de cultura, pois para
entender a diversidade cultural que caracteriza as comunidades € preciso
compreendé-las em sua cultura.

Para Garcia Gutiérrez (2004, p. 93), a cultura € um processo e por isso‘[...]
nunca € a mesma, como também ¢é inseparavel das personalidades e experiéncias

cotidianas em transformacao produzidas pelo individuo e difundida em relagdes com

18 OLSON, H. A. The power to name. Dordrecht: Kluwer, 2002a.
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a comunidade.” A ideia de cultura € reconhecida como algo aberto suscetivel a
mudangas e que deve ser percebida como um complexo de signos. Também
reafirmamos que a cultura é “[...] dinAmica e sua dinamicidade é determinada pelos
sujeitos que sao parte da mesma” (FARIAS, 2014, p. 49).

No entanto, a nog¢do de cultura enquanto hibrida, nos direciona ao
reconhecimento da diversidade cultural e, por conseguinte, das formas e modelos de
conhecimento que podem ser elaborados.

A cultura nos permite refletir, ndo somente sobre suas complexidades, mas
também sobre a revisdo de suas representacdes' para que estas ndo se
desassociem da realidade dos contextos culturais das comunidades. A partir de tal
compreensao, destacamos que em Garcia Gutiérrez (2004, p. 109-110, tradugéao
nossa) a cultura:

[...] se estabelece mediante a adaptacdo de estruturas de
transformacao. Nao podemos enxergar a cultura fora do social, nem
tdo pouco compreender a cultura fora do individuo. Ela esta situada
justamente na fronteira, na complexa mediatriz da demarcacao entre
O publico e o privado. Seu destino é reforcar personalidades
construidas como singularidades culturais em interacdo como
condi¢cao da singularidade.

Nesse escopo, cultura é entendida como um sistema aberto e possui a
caracteristica dialégica. Para Garcia Gutiérrez (2002a), a cultura deve apresentar-se
sem a presencga de favoritismos. Diante desta reflexdo o autor propde para a analise
da cultura, a nogao de transculturalismo em oposigao ao multiculturalismo?.

O transculturalismo possibilita um olhar transversal sobre a cultura devendo
ser posto numa esséncia complexa e contraditéria da demarcagdo metacognitiva,
que pode ser observada, por exemplo, em processos de classificagao.

A nocgao de transculturalismo €, segundo Garcia Gutiérrez (2000a, 2004), uma

19 Para San Segundo (2004), a ‘representacao” é um termo que, reportado a concepg¢do de
conhecimento, trata de uma representacdo mental da complexidade, mas que é capaz de ser
transferido por meio da realidade para outra mente. Segundo a autora, tal realidade é
personificada pela linguagem, mesmo que seja “natural” ou simbdlica. A intengdo é que o
conhecimento possa assumir uma forma representante que o permita ser transmitido de uma
mente para outra. Nesse aspecto, o conhecimento condiz em um “pedago representativo da
realidade"

20 Compreende-se o multiculturalismo pelas “[...] estratégias e politicas adotadas para governar ou
administrar problemas e multiplicidade gerados pelas sociedades multiplas” (HALL, 2009, p. 50). A
questao da diferenga € um dos pontos que norteiam tal conceito (SEMPRINI, 1999).
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alternativa para analise da cultura, e por isso, propde um olhar critico e transversal,
na medida em que considera a dindmica na constru¢do de conhecimentos via os
contextos culturais. Dessa maneira, o autor s6 admite a teoria multiculturalista se

esta considerar:

[...],a cultura como sistemas abertos e dialégicos que se nutrem e
enriquecem de uma interacdo no presente e nao exclusivamente de
tradi¢gdes e nostalgias, habitualmente reinterpretada e forgadas nos
contextos evoluidos das sociedades (GARCIA GUTIERREZ, 2004, p.
111, traducao nossa).

Em linhas gerais, o transculturalismo, como entendido por Garcia Gutiérrez
(2004), demonstra sua posigao sobre a concepg¢ao de cultura que envolve uma
diversidade de elementos como, por exemplo, raga e etnia. Por outro lado, o
multiculturalismo demonstra sua “heranga semantica” perigosa na qual se mantém,
por exemplo, o conceito de raca como forma de respeito ao que é denominado
multirracial.

O transculturalismo busca valorizar ndo apenas a diversidade cultural, mas a
hibridez cultural. Portanto, o autor defende que a perspectiva transcultural pode
possibilitar um acesso aberto a cultura e sem restrigdes.

As perspectivas multi e transculturais s&do opostas e contraditorias, pois o
autor visualiza uma necessidade em reconhecer os fenbmenos culturais em sua
dindmica. Ao contrario disso, o multiculturalismo, assim como entendido nas
reflexdes do autor, visa uma medida de demarcagao de territério a partir de
categorizagbes étnicas, raciais e culturais e com interesses politicos (FARIAS,
2014).

No entanto, verificamos que as questdes da diversidade cultural, da cultura e
seus modos de representacdo devem despertar interesse para as analises
multiculturais e transculturais no campo da Organizagao do Conhecimento tendo em
vista uma revisdo sobre as formas de organizagcdo e representacdo do
conhecimento.

Sendo assim, a cultura, enquanto um complexo hibrido de signos, pode e
deve ser encarada como elemento norteador na analise do conhecimento, assim

como, na elaboracdo de modelos de representagcdo os quais devem atentar para
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uma ampla rede de sistemas de signos como os codigos, as linguagens, a lingua
etc.

As linguagens, como formas dindmicas de expressdo da cultura implicam
relagdes dialogicas, visto que representam a diversidade cultural existente em
distintas localidades.

Para as questbes de organizagdo, representacdo e recuperagdo do
conhecimento, devemos dar atengcdo para a linguagem, ndo apenas como um
elemento comunicativo, mais que isso, € um artificio do préprio conhecimento. A
linguagem é processual e esta conectada nos dialogos desenvolvidos pelos atores
sociais.

Contudo, chamamos atencdo para Arboit (2014, p. 81) quando parte da
observacgao de Dahlberg sobre a linguagem:

[...] serve exclusivamente para trazer o conceito do mundo das ideias
para o mundo concreto. Ela (a linguagem) ndo é considerada
essencial para formagao do conceito, somente para a transmissao
dele, ja que aqui o conceito é considerado uma entidade totalmente
abstrata no sentido de que praticamente n&do se vincula a realidade
social.

Embora a linguagem seja de algum modo determinada, como instrumento
restrito a comunicagdo, por se tratar também de um mecanismo ideoldgico das
sociedades, precisamos entendé-la como um elemento sociocultural e dialégica que
caracteriza as relagdes entre os sujeitos. A linguagem dar movimento ao
conhecimento, na medida que dar abertura para varias formas de expressao.

Na concepgado de Arboit (2014), as linguagens tratam de um processo de
construcao social e por isso sao reflexo da tendéncia permanente de revisdo social
do conhecimento. Assim, entendemos que nao € possivel ter acesso a informacéao
ou ao conhecimento, sem o intermédio da linguagem (BUFREM et al., 2011).

A linguagem é, parte de nés, uma forma de agir perante as relacbes e, por
isso, nos auxilia na (r)elaboragéo de nosso conhecimento.

Vale destacar que a apreciagao e definicdo de “linguagem” é tragada na tese

desenvolvida por Arboit (2014)?' onde sua andlise sobre a constituicdo da linguagem

21 ARBOIT, A.E. O processo de institucionalizagao sociocognitiva do dominio de Organizagao
do Conhecimento a partir dos trabalhos cientificos dos congressos da ISKO. Tese
(Doutorado em Ciéncia da Informagédo) — Faculdade de Filosofia e Ciéncias, Universidade



73

assim como do conhecimento € guiada por uma perspectiva Bakhtiniana.

Diante do exposto, podemos dizer que ndo somente o conhecimento, mas
também as linguagens deve ser objeto da Organizagao do Conhecimento.

Nesse escopo, Gracioso e Saldanha (2010) apresentam uma analise da
linguagem tendo por base o arcabougo conceitual derivado das reflexbes de
Wittgenstein. Para os autores, a linguagem € compreendida como um produto
contextual inacabado, fruto de “uma necessidade pragmatica, habitos, costumes e
instituicées, todos negociados socialmente e variaveis conforme o contexto, ainda
que os critérios logicos sejam respeitados.”

Em outras palavras, a ideia de linguagem se constitui de um jogo que resulta
em “uma formulagdo consensual de praticas discursivas que conferem outros
significados a velhas palavras, outras palavras a velhos significados” (GRACIOSO;
SALDANHA, 2010, p. 59).

Em linhas gerais, a nogdo de linguagem destacada pelos autores busca
refletir sobre todo o processo de construgédo de linguagens documentais na area da
Ciéncia da Informacao.

A partir disso, mencionam que o processo de elaboragdo das linguagens
documentais toma por base a racionalidade. Portanto, tal racionalidade esta “voltada
para diversidade de apropriacéo da informacgao na realidade, realizada pelos grupos
de intérpretes e produtores do conhecimento” (GRACIOSO; SALDANHA, 2010, p.
60).

De modo geral, as linguagens sdo definidas a partir dos processos de
organizacao e representacdo do conhecimento. Contudo, sdo destacadas em seu
aspecto “dialogico” (ARBOIT, 2014), como elemento indissociavel do conhecimento
para alcangar o “acesso a informagao” (BUFREM et al., 2011), compreendidas a
partir das “linguagens documentais” (CHAUMIER, 1971); como linguagens
documentais cujo propdsito é possibilitar os meios de comunicagdo em sistemas de
informacdo (HUTCHINS, 1975), enquanto linguagem documental para indexar
univocamente os documentos e as demandas estabelecidas pelos usuarios com o

fim de produzir minimos indices de ruido e siléncio documentario (GARCIA

Estadual Paulista, Marilia, 2014.
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GUTIERREZ; LUCAS; FERNANDEZ, 1987), compreendida como um sistema de
significagdo construido a partir de uma hipdtese de significagdo, o que quer dizer
que ela é, também, um signo particular (LARA, 2002a, 2002b), linguagens
documentais para garantir o compartilhamento social entre estoques de
conhecimento e usuarios de informagéo (CINTRA et al., 2002) etc.

Desse modo, temos que a nogédo de linguagem, no contexto da Ciéncia da
Informagao, particularmente na Organizagdo do Conhecimento, tem destacado o
interesse de diversos autores. Em geral, as linguagens s&o objetos de estudos,
analisadas a partir das linguagens de representacdo, isto é, das linguagens
documentais.

No bojo das discussbes que envolvem a linguagem documental, Garcia
Gutiérrez (1998), enfatiza ser a linguagem um sistema signico sujeito a convengdes
estruturais, funcionais e pragmaticas e desse modo, tem um significado especial no
ambito da Documentacgéo e da disciplina que se ocupa dos mesmos, a Linguistica
Documental. (Linguistica Documentaria no Brasil).

A Linguistica Documental € descrita como a area responsavel pelo
desenvolvimento de parametros para a elaboracdo das Linguagens Documentais,
apoiando-se para isso, na Linguistica Estrutural, na Semidtica, na Terminologia e na
Légica Formal.

Assim, esse sub-campo compreende o estudo dos meios de representacao
da informacao, com foco nas linguagens de processamento e producgao para fins de
circulagdo do conteudo informacional.

Contudo, as Linguagens Documentais integravam em um primeiro momento,
o processo de Analise Documental. A partir desse termo criado por Gardin (1973), a
analise documental se caraterizava pelo desenvolvimento de metalinguagens.

Portanto, foi com Gardin, que as Linguagens Documentais foram incluidas no
campo da Analise Documental, mas é a partir de Garcia Gutiérrez que se faz
presente a proposta de um sub-campo particular denominado Linguistica
Documental. Vale destacar que a Linguistica Documental é fruto de uma proposta
feita por Garcia Gutiérrez (1990) entendendo esta como um sub-campo da

Documentacao.
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Verificamos que, no contexto da Organizacdo do Conhecimento, a linguagem
€ um elemento presente, principalmente no que corresponde a construgdo de
linguagens documentais. Linguagem documental ou também denominada de
Langage Documentaire “[...] € uma linguagem artificial uma metalinguagem,
constituida de conceitos em relacdo entre estes conceitos” (CACALY, 1997, p. 370).

Para Garcia Gutiérrez (1990) as linguagens documentais consistem em um
sistema hibrido e suas estruturas e funcbes se aproximam dos sistemas naturais.

Para Lara (2002), a linguagem documental € uma maneira de organizar a
informacao, com fins no mapeamento de uma area para que posteriormente possa
ser transferida a outros grupos. Afirma que a linguagem documental € um
instrumento facilitador da comunicagao em contextos documentarios especificos.

Vale trazer a concepcao de Kobashi (2007), que por um viés sociocultural,
enfatiza que é preciso, na construcdo de linguagens documentais, reconhecer a
natureza dialdgica e mutavel da linguagem.

Kobashi (2007) destaca que por mais que as linguagens documentais sejam
operadas “em horizontes sociais determinados”, estas ndo se resumem a meras
nomenclaturas, pois sao instrumentos desenvolvidos com o fim de possibilitar o
didlogo entre os usuarios, assim como, com os sistemas de informagdo e os
documentos.

Cintra et al. (2002) também destacam um olhar sociocultural quando
entendem que cada linguagem, fornece “os dados da experiéncia segundo padroes
que dependem da tradicdo cultural e do momento social do povo que a fala”
(CINTRA et al., 2002, p. 14).

As linguagens documentais sao ainda apresentadas como “dispositivo Iéxico”
construido artificialmente, tendo em vista a analise e a recuperagao de um sistema
de informagdo (GARCIA GUTIERREZ, 1998). O autor acrescenta que, em geral, as
linguagens documentais ignoram o comportamento enunciativo (GARCIA
GUTIERREZ, 1998).

Portanto, Garcia Gutiérrez sugere reconhecer a linguagem documental como
uma linguagem associativa, baseada em estruturas de organizagdo horizontal,

elaboradas a partir de cenarios que reproduzem os discursos de uma area. E com
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esta perspectiva que o autor passa a denominar as linguagens documentais como
linguagens epistemograficas.
As linguagens epistemograficas sao reconhecidas como:

[...]Jlinguagens documentais de estrutura associativa e cumprem duas
fungdes basicas e dialdgicas: a) normalizam o vocabulario, b)
sugerem alternativas. Portanto, mantém o papel instrumental e
mediador de linguagens associativas, mas também c) servem de
base de dados de resposta factual, ou seja, adicionam a fungéo do
produto final mediante suas construgbes epistemograficas e a
informacao obtida a partir do usuario As Linguagens
Epistemograficas simulam enunciados do discurso mediante a
macroestrutura de ordem légico-semantica (nivel teérico virtual) e a
microestrutura, de ordem discursiva e pragmatica (GARCIA
GUTIERREZ , 1998, p. 14).

Para Garcia Gutiérrez (1998, p. 16) a linguagem epistemografica, “representa
mais uma tipologia dentro da classificacdo das linguagens documentais que um
produto concreto (classificagao enciclopédica, tesauro, glossario, etc.)”. O autor se
refere as linguagens epistemograficas como linguagens documentais avangadas
(GARCIA GUTIERREZ, 1998, p. 17).

A partir da perspectiva das linguagens epistemograficas, chamamos a
atencao a outra discussao que se refere a “Epistemografia transcultural e interativa”.
Garcia Gutiérrez inicia tal discussdo, recuperada em seu artigo “Cientificamente
favelados: uma visdo critica do conhecimento a partir da epistemografia (GARCIA
GUTIERREZ, 2006, p.106)?".

Neste trabalho, o autor diz que na epistemografia interativa “[...] destaca-se,
em primeiro lugar, a necessidade de incorporar ao conhecimento e a sua
organizacdo as questdes éticas, culturais e politicas.”(GARCIA GUTIERREZ, 20086,
p.1.)

A ideia de epistemografia estd alicercada na perspectiva da “Etica
transcultural da mediagdo”, a qual Garcia Gutiérrez (2002a) desenvolve em torno
dessa discussdo o seu olhar critico sobre os fendmenos culturais e enfatiza a
necessidade de uma ética que se apresente sobre uma visao transcultural.

Para Garcia Gutiérrez (2002a), a ética transcultural da mediagao, se refere ao

22 E importante ressaltar que nesse contexto, a epistemografia “[...] tem suas raizes em disciplinas
positivistas como a Biblioteconomia ou a Museologia, das quais luta por se libertar” Garcia
Gutiérrez (2006, p.105).
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estabelecimento de uma conduta profissional que priorize a diversidade cultural. Tal
ideia esta direcionada ao dialogo entre as culturas, de modo que, uma ndo venha a
se sobrepor a outra, o que resultaria no desmerecimento sobre os aspectos culturais
que estdo imbuidos em cada uma das culturas.

A perspectiva da ética transcultural ndo esta deslocada das questdes do
campo da Organizagao do Conhecimento, pois se encontra inserida em Sistemas de
Organizagao do Conhecimento.

Com base na ética transcultural da mediagcdo é possivel refletir sobre o
posicionamentos ético, critico e reflexivo que abrange o papel do profissional
enquanto um mediador. Dessa maneira, a ética transcultural da mediagdo possui
também relagcdo com a nogado critica de uma “epistemografia interativa”. Nessa
perspectiva, o autor aponta a ideia de uma epistemologia tradicional ancorada no
conhecimento em um plano ordenado e elitista, diferente da epistemografia
interativa.

Garcia Gutiérrez (2006) entende a epistemografia interativa como um novo
paradigma cujo propdsito € introduzir reflexdes que abarquem uma dimenséo ética,
politica e sociocultural a organizagao e representagdo de um conhecimento. Assim,
as reflexdes que congregam a nogdo de uma epistemografia interativa retoma
também as linguagens epistemograficas evidenciadas por Garcia Gutiérrez (1998) e
tratadas em Vogel (2007, p.111) onde a autora discorre sobre as linguagens
documentais.

Em outros trabalhos verificamos a denominagao da epistemografia interativa,
como:

[...] uma nova corrente transdisciplinar que abriga os conhecimentos
excluidos, representando-os numa multiplicidade de culturas e
discursos como em uma organizacdo horizontal. Também pode
definir-se como um fluxo transdisciplinar, pois, traz uma nova pratica
representativa de mutuas interagcdes entre os conceitos, onde os
mesmos estdo sempre em movimento, possibilitando a construcao
de um novo paradigma unificador (FRANCELIN; MARTINS;
SOARES, 2013, p. 63).

A epistemografia interativa pressupde uma visdao de valor e ética com a

capacidade de acolher os conhecimentos que se encontram excluidos, tendo em
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vista possibilitar a sua participagdo nos ambientes digitais em que transitam os
conhecimentos dominantes, devolvendo-lhes a legitimidade “perdida” mediante os
processos tradicionais e dominantes de concepgao e de organizacdo do
conhecimento (GARCIA GUTIERREZ, 2006).

Nao obstante, a epistemografia interativa esta associada a concepcao de
linguagem apontada por Garcia Gutiérrez (2004). No entanto, se a epistemografia
prevé uma interagao entre os ambientes que representam e veiculam conhecimento,
entdo a cultura, assim como sua diversidade e seus aspectos transculturais, devem
ser reconhecidas na organizacao do conhecimento. Ainda, a(s) linguagen(s) passam
ser protagonistas, pois sédo elas parte de um processo dinamico que movimenta a
interface entre a sociedade e suas formas de conhecimento.

Contudo, a compreensao de linguagem deve estar em sintonia com a ideia de
cultura e diversidade cultural, por entender que tais concepgdes coexistem e
portanto precisam ser tratadas como parte do conhecimento produzido nas
sociedades e sao elementos constituintes do conhecimento.

Entretanto, a partir do viés critico proposto na espistemografia interativa as
construgcdes de linguagens documentais, por exemplo, como linguagens de
representacédo e ainda segundo Arboit (2014), como um tipo de linguagem derivada
de um dominio especifico, como os sistemas de classificagao, precisam acompanhar
a dindmica dos contextos para nao falhar na representacdo de documentos
produzidos em um dominio especifico.

Por conseguinte, a compreensdao dos contextos pode viabilizar o
entendimento amplo da linguagem como um produto social e cultural na constituigao
do conhecimento

A vista disso, quando nos reportamos as linguagens documentais, por
exemplo, devemos ter consciéncia de que estas ndo sdo meras representagdes,
consequéncia de uma atitude, “[...] neutra e objetiva de um universo ja existente de
conhecimento[...]” (MAI, 1999, p. 552). Pois estamos inseridos em uma condigao
cultural e social dindmica que cobra reflexdes sobre o nosso fazer profissional e por
isso, requer do profissional classificador e indexador, o reconhecimento dos

contextos.
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Como destaca Mai (2004, p. 39) “Enquanto a classificagdo moderna visa
representar o universo do conhecimento, a classificacdo pés-moderna visa fornecer
uma ferramenta pragmatica para dominios especificos”.

Diante do exposto, é possivel reconhecer o quanto é favoravel se reportar a
nogao de cultura, da diversidade cultural, da concepc¢éo de linguagem para buscar
além de um entendimento pessoal, poder destacar que, dentro de um campo com
propésitos comuns, que se configuram no tratamento de conhecimento, de sua
organizacao e representacao, ndo podemos desconsiderar a(s) cultura(s) e nem tao
pouco seus contextos.

O olhar sobre a cultura e da sua diversidade, além da critica posta por Garcia
Gutiérrez, estd em alguma medida, conectada com a perspectiva multilingue de
Michéle Hudon (1999). Nesta perspectiva multilingue trazida pela autora a mesma
toma como direcionamento sua reflexdo sobre os tesauros multilingues.

Hudon (1999) analisa o aspecto do multilinguismo?®, mais precisamente no
campo dos tesauros multilingues e das barreiras linguisticas e enfatiza que tais
barreiras desencadeiam um processo de dominagdo que nds consideramos ser
influenciavel na compreensao da propria nogao de cultura, como um sistema aberto,
destacada anteriormente.

Para Hudon (1997), os tesauros multilingues sado compreendidos como
instrumentos de representagao, cuja finalidade é auxiliar no processo de indexacéo,
permitindo que os documentos sejam indexados em varias linguas além daquela
representada no documento original.

A autora defende que tal instrumento propiciara a relagdo entre culturas,
possibilitando a comunicagao interlinguistica.

No entanto, a autora enfatiza que para a elaboracdo de um tesauro
multilingue, € necessario recorrer a um tratamento igualitario das linguas, tendo em
vista que tal instrumento busca refletir o universo de conceitos como também de
termos utilizados em cada cultura e lingua representadas (HUDON, 1997).

A lingua passa a ser um dos objetos de analise da autora, e por isso, 0

reconhecimento das diversas linguas € determinante para a materializacdo dos

23 “Diz-se que um individuo é multilingue (bi, trilingle...) se domina varias linguas [...]"(DUCROT;
TODOROV, 1988, p. 67).
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tesauros multilingues.

A autora considera que a lingua é um dos fatores influentes que implicam no
ponto de vista das propostas cientificas como também das culturas e de negdcio
(HUDON, 1999). Nesse sentido, a lingua que predomina é a da prépria nagao
dominante. Entretanto, a autora considera que “as linguas s&o acima de tudo
estruturas léxicas e conceituais organizadas, as quais refletem a forma como seus
falantes veem e interagem com a realidade do mundo” (HUDON 1999, p. 158
traducao nossa).

Entendemos que como se trata de um instrumento de representacao,
idealizado para a representacao de contextos distintos, tendo em vista a valorizacéo
igualitaria das linguas, sabemos que nao € facil isentarmos de nossos olhares assim
como dos valores que nos cercam enquanto atores sociais imersos em uma
determinada cultura.

Portanto, segundo Fernadez-Molina et al. (2005, p. 204): “O processo de
representacido do conhecimento, assim como os instrumentos que o permeiam e 0s
produtos que dele decorrem nao sao neutros, estando imbuidos de valores morais.”

Hudon (1999) nos traz uma problematica sobre a valorizacdo das
diversidades de linguas, pelo fato de que devemos valorizar a pluralidade de linguas
existentes, para que possamos dispor das garantias de acesso sobre determinado
conhecimento.

Sobre isso, gostariamos de destacar que no Brasil, por exemplo, temos
historicamente uma diversidade de linguas que foram dizimadas ao longo da historia
e que hoje sao desconhecidas e/ou desconsideradas tendo em vista a determinagao
e o predominio de outras que se fazem presente no cotidiano e, principalmente na
educacao formal. O Brasil possui 274 linguas indigenas faladas, sendo que apenas
249 representam as areas urbanas e rurais (IBGE, 2012).

E evidente que esse é um exemplo singular, mas bastante significativo e que
pode ser considerado pelo campo da Organizacdo do Conhecimento, no objetivo de
refletir sobre a possibilidade de trazer a sociedade este conhecimento, o qual
poderia ser apresentado por meio de algum sistema de representagéo.

Nas circunstancias do reconhecimento de uma determinada lingua se
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sobrepondo a outras, € necessario saber que, o universo cultural ndo pode ser
reduzido a um paradigma positivista a ponto de n&o notar a realidade, deixando
prevalecer a visdo de posi¢cdes dominantes (GUIMARAES; PINHO, 2008).

Também, é relevante destacar que o profissional precisa estar atento para as
limitacbes de ordem linguistica na busca de evitar o “imperialismo linguistico”, assim
como destacado por Hudon (1997).

Diante disso, além de uma questdo cultural de valorizagdo de uma lingua e
nao de outra, ha também uma questdo social, politica e cultural que,
consequentemente influencia na construgéo de tesauros multilingues, principalmente
ao lidar com linguas que nao se apresentam contextualmente com o mesmo
privilégio que outras defendidas como “superiores” e/ou universais.

Em consonéncia com o mencionado anteriormente, de reconhecer e garantir
representacdo a diversidade de linguas, tendo em vista representar de modo
coerente os distintos contextos e culturas, introduzimos brevemente as perspectivas
da garantia cultural e da hospitalidade cultural sustentadas por Clare Beghtol.

As discussdes que envolvem a perspectiva da garantia cultural partem da
derivacido do termo “garantia literaria®*” previsto em Hulme (1990).

Para Beghtol, a garantia cultural enfatiza que cada sistema de classificagao
como, por exemplo, a Classificagdo Decimal Universal (CDU), possa representar um
determinada cultura, independente que esta seja a cultura de um pais, ou alguma
unidade social menor como, por exemplo, uma etnia, um grupo, um dominio de
artes, um partido politico, uma religido e/ou lingua (BEGHTOL, 1986, 2001).

Nesse sentido, também refere-se ao carater ético do profissional sobre as
questdes que concernem os sistemas de classificacdo e representagdo do
conhecimento.

No entanto, a garantia cultural busca prever que comunidades distintas
possam ser, e a0 mesmo tempo, se sintam representadas, tendo em vista que cada
uma desenvolve seus conhecimentos de maneiras distintas, o que implica dizer que,

a cada forma de organizacado e representacao cultural sera destacado um carater

24 Segundo Barité (2011) a “garantia literaria” toma como base, que os esquemas e a terminologia
de um sistema devem estar baseados antes nos tdpicos presentes na documentagdo que nos
modelos das classificagdes cientificas ou filosdficas.
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particular baseado no repertério de linguagens de cada comunidade.

Mais uma vez, somos levados a resgatar a nogédo de diversidade cultural, e
assim entender que, mediante a construgdo de instrumentos de representacédo é
necessario a valorizagcdo de distintas formas de cultura, como também de seu
conhecimento.

Na mesma linha de reflexdo, Hjgrland (2003), Mai (2004) e Olson (2002)
defendem a n&o neutralidade, por parte dos profissionais que criam e alimentam os
sistemas de organizagdo e representacdo do conhecimento. Desse modo
reforcamos que também nao ha neutralidade sobre as questdes multilingues, e
muito menos na garantia cultural.

Assim, defendemos que ndo ha neutralidade por parte dos instrumentos, e
dos profissionais que os idealizam, pois estes profissionais sédo individuos que
compartilham cultura e se utilizam de linguagens.

Portanto, entendemos que na elaboragao de instrumentos de representacao
como, por exemplo, tesauros e sistemas de classificacdo facetada, estao
determinados, mesmo que de modo timido pelos valores e muitas vezes os
posicionamento dos profissionais envolvidos.

De todo modo, representar e organizar ndo sao processos simples, como diz
Beghtol (2002). Mesmo assim, através da garantia cultural podemos trazer para o
campo da Organizagao do Conhecimento reflexdes com enfoque socioculturais, isto
€, que fornegam a representacgao, olhares ampliados sobre a cultura, a linguagem e
os contextos das comunidades.

A garantia cultural visa propor formas de representagdo das comunidades, via
sistemas de organizagao e representacdo do conhecimento, por isso, se concentra
na questdo do acesso dos conteudos culturais. Assim, a garantia cultural dialoga
com a perspectiva da hospitalidade cultural.

Devemos admitir que o conceito de hospitalidade cultural surge em apoio a
garantia cultural e, desse modo, Beghtol (2002) entende que a hospitalidade cultural
visa permitir a escolha pessoal e comunitaria.

A hospitalidade cultural esta voltada para as questdes de recepg¢ao dos

conteudos informacionais e ao mesmo tempo prevé a partir de questdes éticas, o
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cuidado com a diversidade cultural e linguistica cujo objetivo € viabilizar a recepgao
de informacgdes sobre contextos culturais.

Sendo assim, verificamos que uma perspectiva complementa a outra.
Enquanto uma se concentra na questao da garantia dos conteudos culturais de uma
comunidade, isto é, o acesso de informagdes — a garantia cultural —, a outra visa
garantir a recepgdo de informagdes sobre diversos contextos culturais das
comunidades.

Em geral, poderiamos dizer que a garantia cultural se localiza no inicio das
reflexdes sobre a elaboracdo dos sistemas de organizacdo e representagdo do
conhecimento e também na criacdo de instrumentos de representacédo, tendo em
vista garantir o reconhecimento das diversas culturas por meio das representacgoes.

A hospitalidade cultural esta concentrada no fim do processo, na tentativa de
verificar como que se da a recepg¢ao das informacdes por parte dos usuarios.

Assim, tanto a nogdo de garantia cultural como de hospitalidade cultural
desenvolvidos por Beghtol (2002) se estabelecem sob a compreenséo de sistemas
de organizagao e representacdo do conhecimento os quais propdem preservar a
garantia de diferentes culturas, e refletir sobre a diversidade cultural de grupos e
comunidades.

As perspectivas aqui mencionadas demonstram que do ponto de vista
conceitual e terminolégico, a Organizagdo do Conhecimento carrega forte influéncia
das areas como a Antropologia e a Sociologia, que historicamente possui interesses
particulares sobre as concepcgdes de cultura, diversidade cultural etc.

Entretanto, ao mencionar conceitos e/ou termos de outras areas como, por
exemplo, da Sociologia, Antropologia, Filosofia, Linguistica etc. podemos nos
submeter ao exercicio de interpreta-los e, em alguma medida, elaborar revisdes de
modo que possam ser analisados e utilizados com a finalidade de verificar a
pertinéncia desses termos e conceitos na literatura produzida no campo da
Organizagao do Conhecimento e, por conseguinte na Ciéncia da Informacgao.

Para tanto, sabemos que em cada campo os atores sociais determinam suas
regras, seus principios e hierarquias decorrente das tensbes para sua propria
delimitacdo (CHARTIER, 2002) Portanto, segundo Bourdieu (2004, p. 22-23) “todo
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campo é um campo de forcas e um campo de lutas para conservar ou transformar
esse campo de forgas”.

Assim, podemos entender que na Organizagdo do Conhecimento ha uma
preocupagao em rever as questdes que norteiam seus processos de organizar o
conhecimento, tendo em vista revisar os posicionamentos dos pesquisadores
envolvidos. Tal movimentagao pressupde ao campo reflexdes, historicas, filosoficas,
sociais, e culturais quanto a conceptualizacdo do conhecimento, e isso implica na
prépria configuragcao desse campo.

Entendemos que seja necessario, ndo so rever a apropriacdo de conceitos e
termos, porém ¢é preciso compreender como se da a sua recepgao para 0 campo €
também para a area da Ciéncia da Informacéo.

A Organizagao do Conhecimento, assim como a Ciéncia da Informacao esta
em constante revisao, no que concerne os conceitos, termos e ainda as teorias com
as quais ambas dialogam.

Sob uma perspectiva social, tendo como base a “epistemologia social”’
empregada por Shera (1972), reconhecemos que nédo € possivel conhecer
processos intelectuais da sociedade apenas por meio do estudo do individuo, é
necessario considerar a cultura e a sociedade em que este faz parte. Nesse caso, o
autor do impacto social que as praticas biblioteconémicas possuem (SHERA, 1977).
Para tanto, delimitar reflexdes sobre cultura, linguagem e conhecimento devem ser
compreendidos em relagdo ao contexto social, historico e cultural das comunidades.

A partir das perspectivas socioculturais desenvolvidas no referido campo,
podemos diagnosticar o quao somos movidos por fendmenos culturais que
potencializam as linguagens.

Embora tenham sido comentados de modo resumido, os autores destacam
que, questdes de ordem multilingue, ética e cultural tornam-se relevantes para o
campo da Organizagdo do Conhecimento e podem auxiliar em analises que
envolvem os processos de organizacdo e do conhecimento sob uma viés
sociocultural sobre o conhecimento.

A proximo subsecdo apresenta de forma breve sobre Sistemas de

Organizagao do Conhecimento (SOC) com énfase a um esquema de organizagao e
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representacdo do conhecimento que, neste caso, € o tesauro.

2.3 Sistemas de Organizagao do Conhecimento (SOC)

O termo Knowldege Organization Systems (KOS) foi inicialmente utilizado por
Hodge (2000) para se referir aos tipos de esquemas de organizagéo da informagéo e
gerenciamento do conhecimento, que compreendem desde sistemas de
classificagdo, categorizagdo, cabecalhos de assunto, listas de autoridades,
tesauros®, dicionarios, glossarios®®, redes semanticas?’ e ontologias® (HODGE,
2000).

Segundo Mazzocchi (2018), a nomenclatura sistemas de organizagdo do
conhecimento ¢é utilizada para designar cabegalhos de assuntos, tesauros,
ontologias e sistemas de classificagdo. No entanto, todos possuem caracteristicas
distintas, mas o objetivo comum que é subsidiar a organizagdo da informac¢do do
conhecimento tendo em vista da recuperacéo.

Os sistemas de organizacdo do conhecimento sdo ferramentas que
apresentam a interpretacdo organizada de estruturas do conhecimento, as
ferramentas semanticas. S&o estruturas sistematicas a construcdo de modelos
abstratos do mundo que representam os conceitos de um dominio (HJJRLAND,
2007b).

Recuperamos em Carlan (2010) que o termo Sistema de Organizagdo do

25 “Tipo de linguagem documental que é integrada com termos analisados e normalizados que
mantém relagbes semanticas e funcionais entre si. O tesauro é organizado sob forte controle
terminolégico, a fim de fornecer um instrumento ideal para o armazenamento e recuperagéo de
informagdes em areas especializadas. Pode ser monolingue, monolingue com equivaléncias ou
multilinglies, de acordo com a cobertura linguistica que propée”(BARITE, 2013, p.131 tradugdo
nossa).

26 “Relagao de palavras ou expressées técnicas de uso restrito ou de sentido obscuro, utilizadas no
texto, acompanhadas das respectivas definicdes” (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS
TECNICAS, NBR 14724: trabalhos académicos — Apresentacdo. Rio de Janeiro, 2011.

27 E um conceito discutido na area da Ciéncia da Computacdo e esta ligado com a Inteligéncia
artificial. Se trata de uma notagéo grafica composta por nés interconectados com o objetivo de
representar conhecimento. SOWA, J. F. Semantic networks. 2002. Disponivel em:
http://www.jfsowa.com/pubs/semnet.htm.

28 “Representacdo de um dominio ou sistema com o objetivo de operar de modo eficaz para
usuarios. Nesse sentido, a estrutura proporciona conceitos, relagdes, fungbes, ferramentas,
operagdes e restrigdes que permitem agdes de desenvolvimento continuo” (BARITE, 2013, p. 113
tradugéo nossa).
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Conhecimento (SOC) é uma tradugao para o portugués do original inglés “Knowledge
Organization System”(KOS). O termo foi proposto pelo Networked Knowledge
Organization Systems Working Group na primeira Conferéncia da ACM Digital
Libraries em 1998, Pittsburgh, Pennsylvania. No mais, optamos por adotar nesta
pesquisa a sigla em portugués.

Brascher e Carlan (2010) destacam que os Sistemas de Organizagcdo do
Conhecimento (SOCs) sao frutos dos processos de organizagao do conhecimento e
sao utilizados como instrumentos nas atividades da classificacdo e indexagao. Sua
caracterizacao parte das relacées semanticas entre conceitos.

Os SOC sao ferramentas semanticas com vocabularios estruturados e
formalizados, usados para o tratamento da informagdo, tanto no
ambiente web como no tradicional, inclusive no desenvolvimento da
web semamtica (CARLAN; BRASCHER, 2011, p. 56).

Os Sistemas de Organizagdo do Conhecimento (SOCs) sdo caracterizados
como instrumentos que executam a tradugao dos documentos originais e completos,
para um esquema estruturado sistematicamente, que representa esse conteudo.
Possuem a finalidade de organizar a informagdo e o conhecimento em prol de
favorecer a recuperagao das informagdes existentes nos documentos (CARLAN,
BRASCHER, 2011).

Desse modo, os Sistemas de Organizacdo do Conhecimento sao
denominados como produtos da representacdo e abrangem todos os tipos de
esquemas gerais (enciclopédias, bibliografias, bases de dados, sistemas, disciplinas
etc) e especificos (classificacdo, taxonomias, tesauros e ontologias). Para Café et
al. (2017, p. 84), os Sistemas de Organizagdo do Conhecimento

[...] sdo utilizados na representacao da informacao, visivelmente nos
processos de classificacdo e indexacdo. Cada SOC se estrutura em
torno de tipos particulares de relagdes conceituais a fim de atender
uma demanda especifica. Nesse contexto, os SOC terdao impacto
direto ndo s6 na representagdo, mas também na recuperacdo da
informacgao,|...].

Entendemos que Sistemas de Organizagdo do Conhecimento sdo produtos
da representacdo necessarios a recuperagcao da informacdo, mas que sua

representatividade depende do acordo e reconhecimento das distintas comunidades

nas quais foram elaborados e aplicados, em vista dos objetivos da area a qual irdo
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servir e das comunidades e contextos que irdo representar.

Brascher e Café (2008, p. 8) entendem os SOC como “sistemas conceituas que
representam determinado dominio por meio da sistematizagcao dos conceitos e das
relagdes semanticas que se estabelecem entre eles”. Para Brascher e Carlan, (2010),
a funcdo dos Sistemas de Organizacdo do Conhecimento é de organizar e
representar a informacéo.

Lafuente (1993) e Esteban Navarro (1997) compreendem que os Sistemas de
Organizagcao do Conhecimento sao ferramentas cuja finalidade é a representagao
tematica do conteudo dos documentos, assim como qualquer outro recurso de
informagado, em qualquer suporte ou estrutura, por meio de simbolos codificados ou
mesmo expressodes linguisticas.

A funcédo dos SOC é de facilitar a circulacédo de informagdes e a utilizagcao
social do conhecimento registrado (GIL URDICIAIN, 1996; TALAMO, 1997; NAUMIS
PENNA; IGLESIAS, 1999). Nesse aspecto, os autores enfatizam que os SOC estédo
para a representagdo do conhecimento registrado.

Compreendido como sistemas semanticamente estruturados que consideram
as propriedades dos conceitos, termos, definicdes e relacionamentos, os SOC
abarcam tipos de esquemas como as taxonomias?®, classificagbes®, tesauros e
ontologias, cuja finalidade é organizar e representar o conhecimento (CARLAN, 2010;
CARLAN; BRASCHER, 2011).

Carlan (2010) ao comentar sobre a infraestrutura necessaria para a
constituicdo de um SOC, o qual requer de uma analise das necessidades dos
usuarios dos sistemas, do tipo de SOC adequado e do desenvolvimento do hardware
e software apropriado para sua permanéncia e manutengdo, menciona que, a

expressao sistema de organizagdo do conhecimento “€ uma denominagéo nova para

29 “Ramo da Classificacdo da ciéncia que lida com o estabelecimento de principios e
desenvolvimento de classificacbes em diferentes disciplinas relacionadas com as ciéncias
naturais, como a biologia, botanica e zoologia. / / 2. Classificagdo hierarquica comumente usada
para acesso a internet para sistematizar conteudos ou websites. Por extensao, qualquer esquema
ou representacdo que s estabelece relagdes hierarquicas entre conceitos” (BARITE, 2013, p.
154 tradugéo nossa).

30 “Sistema de organizagdo do conhecimento, que apresenta uma estrutura organizada de termos
correspondentes a uma ou todas as areas do conhecimento, representadas por notagdes, que
visa atribuir simbolos aos documentos, de acordo com seus temas, para agrupar, separar,
organizar ou referencia-los em uma sequéncia ldgica e inter-relacionada. Nesse sentido, é
sinénimo de "sistema de classificagdo” (BARITE, 2013, p. 34 tradugdo nossa).
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as linguagens documentais que agregam elementos incorporados nas inovagdes
tecnoldgicas da era digital” (CARLAN, 2010, p. 28).

As linguagens documentais s&o linguagens construidas com fins na
indexagao, armazenamento e recuperagao da informagao. Correspondem a sistemas
de simbolos cuja finalidade é traduzir os conteudos dos documentos e de facilitar a
comunicagdo. Tal comunicagdo se limita aos contextos documentais, isto €, da
possivel comunicacao entre usuario e sistema de informacao.

Kobashi (2007) entende que as linguagens documentais servem como
instrumentos instauradores e desse modo buscam propor uma interagdo entre os
sistemas de informagé&o e o usuario. Para Lara (1999), as linguagens documentais s&o
a expressao de uma determinada informacéao e visa tornar possivel a mediacao entre
o documento e os individuos.

Compreendemos que tais linguagens sdo ainda mecanismos
potencializadores do conhecimento na relagao que se estabelece entre a informacéao
transmitida e o reflexo desta no contexto dos usuarios, pois a finalidade das
linguagens documentais é a representagao e recuperagao.

Para Gardin et al. (1968), as linguagens documentais sdo um conjunto de
termos, providos ou ndo de regras sintaticas, utilizadas para representar conteudos
técnico-cientificos com a finalidade de classificar e buscar retrospectiva de
informacéo.

Sales (2008) destaca que as linguagens documentais sdo modelos de
representacdo do conhecimento e também linguagens artificiais construidas cujo
proposito € a descricdo dos conteudos documentais. Estas sao utilizadas em
sistemas documentarios para indexagdo, armazenamento e recuperagcdo da
informacao.

Em linhas gerais, as linguagens documentais:

sdo instrumentos de controle terminolégico utilizados no processo de
indexacdo e recuperacdo da informacdo. O tesauro € uma
linguagem documentaria caracterizada pela especificidade e pela
complexidade existente no relacionamento entre os termos que
comunicam o conhecimento especializado (SALES, 2008, p.16).

Para tanto, podemos dizer que as linguagens documentais, enquanto formas



89

de expressao da informacdo, podem ser entendidas como elementos de
representacdo na medida que € possivel compreender a dindmica do conhecimento
que implica na representacao construida a partir deste instrumento. Nesse aspecto, os
tesauros, assim como os sistemas de classificacdo podem ser considerados modelos
de linguagens documentais.

Segundo Campos e Medeiros (2012), o tesauro tem significado originario do
latim e grego, significando tesouro. Relatam que em 1852, Peter Mark Roget publica
Thesaurus of English Word and Phrases e em 1950, Hans Peter Luhn utiliza da
denominagao thesaurus para nomear um sistema de palavras autorizadas utilizado na
IBM Research Center.

Lancaster (1986) relata que o primeiro tesauro se desenvolveu em 1960 pelo
U.S. Department of Defense. Posteriormente o American Institute of Chemical
Engineers (AIChE) publica em 1961 o Chemical Engineers Thesaurus. ApOs esse 0
Engineers Joint Council (EJC) langa em 1964 o Engineering Terms.

Cavalcanti (1978), descreve que a origem do tesauro data de 1565 por Cooper
no Thesaurus linguae romanae et britanica. Tal termo se mantém até metade do
século XX. Em 1958, passa a ser usado a partir da tradugdo automatica. Na area da
Ciéncia da Informacéo, a expressao tesauro passa a ser reconhecida e utilizada para
indicar listas de descritores ou termos de indexacgao.

Dentre os diversos modelos de representacdo que o SOC abarca, nesta
pesquisa, escolnemos comentar sobre o tesauro por este ser consolidado por normas
internacionais como (ISO, ANSI/NISO) e sdo presentes em diversos estudos na area
da Ciéncia da Informacéo e também em areas como a Ciéncia da Computacéo.

Consideramos o tesauro como um tipo de SOC, caracterizado como
instrumento que esta presente nos processos de organizagao do conhecimento, €
uma ferramenta de recuperagao da informacao.

No contexto da organizagdo do conhecimento, o tesauro € um tipo de sistema
de organizagdo do conhecimento. Para tanto, as normas para tesauros servem de
diretrizes para otimizar o seu planejamento e gerenciamento.

Segundo Martins (2014, p. 70) a primeira norma publicada sobre tesauros foi a
ANSI Z39.19-1974 “Thesaurus Structure, Construction and Use”, publicada pelo
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American National Standards Institut. Gil Leiva (2008, p.152) apresenta que, sobre a
construcao de tesauros, a primeira norma foi publicada em 1973, pela ISO 1951-1973,
cujo titulo foi “Symboles lexicographiques particuliérement pourl’ emploi dans les
vocabularies systématiques a définitions”.

Destacamos que ANSI/NISO Z39.19-2005(R2010) foi a primeira norma
elaborada para construgcado de tesauros e contempla diretrizes sobre gerenciamento,
manutengdo e constru¢cdo de vocabularios controlados monolingues. Quanto a ISO
25964 (versado atualizada da ISO 1951-1973) em sua primeira parte trata do
desenvolvimento e da manutengcdo de tesauros monolingues. A segunda parte
destaca a interoperabilidade entre distintos tesauros e demais tipos de vocabularios
controlados.

Vale destacar que a ISO 1951-1973 é uma norma relativa a harmonizagcéao da
tipologia e apresentagdo de vocabularios e trata de simbolos lexicograficos
direcionado para uso em vocabularios sistematicos definitivos.

No ambito da Ciéncia da Informacédo, o termo tesauro foi utilizado a partir da
década de 1940, em vista de sua fungédo no processo de recuperagao da informacao.
Assim, o tesauro adquire o papel de instrumento com a capacidade de conduzir
conceitos e suas relagbes, em uma lingua regular, com controle de sinénimos e
estruturas sintaticas simplificadas (DODEBEI, 2002).

O tesauro é um vocabulario de termos relacionados genérica e
semanticamente sobre determinada area do conhecimento (MOTTA, 1987). Para
Cavalcanti (1978, p. 27) é “uma lista estruturada de termos associados empregada
por analistas de sistemas de informacdo e indexadores”. Cervantes (2009, p. 38)
destaca que “O tesauro constitui-se no exemplo mais caracteristico de linguagem
documentaria alfabética, limita-se, em principio, ao vocabulario de especialidade.

o tesauro é um importante instrumento e dos mais adequados para
representar e recuperar a informagdo em areas especializadas. Sua
importancia apoia-se no controle de terminologias que compdem os
documentos de um sistema de informagdo especializada e no
emprego dos mesmos termos utilizados para representar os
documentos que incluem os mesmos conceitos, quando realizada a
busca de um assunto (CERVANTES, 2009, p. 67).

Nesse sentido, Cintra et al. (2002), reforca que o tesauro € uma linguagem
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documental mais desenvolvida e sua atualizagdo considera termos®' e palavras que
nao mais utilizadas, podendo haver reagrupamento de descritores e assim pode
ocorrer a insercao de outros novos termos.

Moreira e Moura (2006) diz ser o tesauro a linguagem de documentagdo com a
caracteristica especifica e que possui relacdes entre os termos que o compdem. E
importante ressaltar que os tesauros sédo construidos para uma determinada area do
conhecimento, e que nao existe tesauros gerais, embora alguns consigam cobrir
varios assuntos (MOREIRA; MOURA, 2006).

Nesse escopo, Moreira e Moura (2005) relatam que o estudo dos tesauros
envolve varios campos do conhecimento, por se tratar de um tema multidisciplinar. O

tema dos tesauros:

Diz respeito a Ciéncia da Informagédo por sua origem e utilizagédo
imediata nos processos de indexagao e recuperagao de informacgao.
Mas também esta vinculado as contribuicbes da terminologia, da
linguistica,(sic) da filosofia, da logica, da tradugdo, da analise
sistémica, da normalizacdo, dos sistemas de classificagdo entre
tantos outros. Todos eles, cada qual em seu nicho particular,
apresentam-nos pontos de contribuicao. (MOREIRA; MOURA, 2005,

p. 4).

Diante disso, entendemos que o tesauro se apresenta como um aliado entre o
sistema de informacao e os usuarios para recuperacio de conteudos documentais.

Na perspectiva de Moreira e Moura (2005) a elaboragado de um tesauro € uma
atividade intelectual, requer atividades especificas como conhecer os documentos
produzidos na area, o entendimento dos termos utilizados, e por fim a construgao de
conceitos para que os termos sejam explicados. Além disso, a elaboracdo de um
tesauro é necessaria uma atitude flexivel que permita incorporar as mudancas que a
linguagem utilizada sofre ao longo de seu desenvolvimento, sem dispensar os
conceitos, mas refletindo sobre seu desenvolvimento.

Apos as definicbes dadas sobre tal modelo de representagdo, pontuamos
como se da a configuragdo dos tesauros, isto é, seus relacionamentos implicam
ligacdes entre os conceitos e os termos adotados. No entanto, Svenonius (2000)
destaca que em um tesauro, ndo ha termos que ndo estejam relacionados com

outros, pois a relagdo entre os termos é determinada por seu significado.

31 “palavra ou expresséao selecionada para representar um dado significado”(GOMES, 1990, p. 20).
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Sobre os tipos de relacionamentos, Gomes (1990) destaca:

a) Relacionamentos légicos - da comparagao de conceitos. Podem ser divididos
em: genérico-especifico (permite formar as classes dos conceitos assim como
a estrutura hierarquica dos tesauros e o analitico (gera as relagdes com base
nas relacbes associativas entre termos; e o relacionamento de oposicao
(indica termos opostos);

b) Relacionamentos ontolégicos - agrupam as relagbes partitivas,
relacionamentos de sucessdo ou contiguidade entre termos, além dos
relacionamentos material-produto®;

c) Relacionamentos de efeito — s&o caracterizados por causalidade,
instrumentalidade e descendéncia (relagdes genealdgicas estabelecida entre
os termos).

Outro aspecto que implica na estrutura de tesauros sdo enfatizados em Curras
(1995) que aponta as relagbes de equivaléncia, hierarquicas e associativas entre os
termos. A primeira representa os sinbnimos de um termo; a segunda busca especificar
termos genéricos e especificos para estabelecer demais relagdes com base nos
objetivos dos tesauros; a ultima estabelece diversos pontos de associagdo, mas
depende da politica de implantagdo do tesauro, tendo em vista seus objetivos e o
dominio deste instrumento.

Diante de um estrutura necessaria para tesauros, destacamos dois propositos,
a partir da ANSI/NISO Z39.19 (2005) a saber:

e facilitar a recuperacao dos documentos e

e alcancar a consisténcia na indexagao dos documentos escritos ou registrados
de outra forma e outros tipos, principalmente para sistemas de armazenamento
e de recuperacao de informacao pés-coordenados.

Como sistemas estruturados, que se integram com termos que possuem
relagdes semanticas e funcionais, os tesauros possuem o objetivo de proporcionar um
instrumento ideal que armazene e recupere informagdes em areas especializadas.
Dois elementos essenciais dos tesauros sao constituidos pela normalizacdo dos

termos de indexagdo que recolhe, que sao os descritores e nao-descritores e o

32 No relacionamento material- produto, podemos citar, por exemplo, a “cadeira”. Esta possui como
parte a matéria-prima, a madeira, esta relacionada com o produto, que neste caso, € a cadeira.
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controle de vocaulario que é estabelecido entre esses termos (CURRAS, 1995; GIL
URDICIAIN, 1996; GIL LEIVA, 1999; NAUMIS PENNA, 2007).

Entendemos que a fungcdo do tesauro € poder representar os assuntos. No
entanto, sua solicitacdo de busca é feita pelos usuarios do sistema. Gomes (1999,

p.16) destaca que:

A representacdo da solicitacdo de busca é feita no momento em que o
usuario busca uma informag&o no sistema: seu pedido € analisado,
seu conteldo identificado e devidamente traduzido nos termos do
tesauro.

Na perspectiva de Cavalcanti (1978) o intuito dos tesauros é de descrever
especificamente um documento para que seja possivel a recuperagao da informacgao.

Desse modo:

O uso do tesauro como instrumento de recuperagéo da informacgéo €
sem duvida uma estratégia eficaz para a busca de informagdes em
bases de dados. Geralmente, € comum o tesauro ser utilizado
somente pelos indexadores como uma ferramenta de trabalho,
ficando sua aplicacdo restrita a indexagdo, deixando de lado a
importadncia desse instrumento no momento da recuperacdo. A
simples adogdo de um tesauro como uma linguagem artificial,
controlada, ja contribui em muito para a diminui¢cdo da inconsisténcia
na recuperagdo da informacdo em uma base de dados (SOUTO,
2003, p. 78).

Dada a definicdo e estrutura para a elaboracdo de tesauros, € necessario
destacar o que tal modelo de representagao deve contemplar. Para Curras (1995) o
tesauro deve:

1) ser uma linguagem especializada;
2) permitir a introdugéo ou supressao de termos para garantir sua atualidade;
3) servir de conversor da linguagem natural para uma linguagem controlada e

normalizada; e

4) servir de comunicagéo entre os documentos e 0s usuarios.

Tendo em vista representar conteudos documentais e favorecer a
comunicagao entre usuario e sistema na busca de informacgdes, os tesauros
precisam em sua constituicdo priorizar elementos que possam auxiliar ndo apenas
na sua estruturacdo como nas buscas feitas pelos usuarios, isto € as comunidades

devem ser reconhecidas. Por isso, consideramos como imprescindivel a validagao
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dos contextos das comunidades, pois assim podemos priorizar uma comunicagao
entre sistemas a realidade representada (o contexto) e os usuarios. Nesse sentido,
estaremos diante de um modelo de representacdo social e cultural que destaque
nao apenas a garantia do sistema, mas, principalmente do usuario.

Por isso, a selecdo de vocabularios € um exercicio que requer o
conhecimento da area de dominio do tesauro. Segundo Svenonius (2000) deve
haver uma limitagdo do vocabulario em vista de possuir apenas termos necessarios
e correspondentes aos objetivos do tesauro.

Para Svenonius (2000), os dominios de um tesauro, para a selegdo de um
vocabulario deve tomar como base critérios para a selecdo de termos. Esses
critérios seriam a garantia literaria, a garantia do usuario e a garantia estrutural.

A 1ISO 25964-1 (2011) enfatiza que o objetivo do tesauro é direcionar tanto o
indexador como o pesquisador na escolha do mesmo termo e mesmo conceito. Para
isso, o tesauro precisa listar todos os conceitos que possam ser utilizados no
processo de recuperacgao da informacao de um dominio especifico.

Consideramos que os tesauros devem refletir a garantia literaria, a garantia
de usuario e a garantia estrutural, pois estas somam, principalmente, os interesses
dos usuarios, da area que o tesauro contempla e de toda sua estrutura, para fins de
sua manutencio e atualizacdo conforme a demanda da comunidade que se propde
em servir.

A garantia literaria é destacada por Hulme (1911) o qual defende que
determinacao das classes utilizadas nas linguagens de indexagdo devem tomar com
0 base as classes existentes na literatura. Assim, a garantia literaria se fundamenta
na ideia de que tanto os esquemas como a terminologia de um sistema devem ser
baseados previamente nos tdpicos presentes na documentagdo, do que nos
modelos das classificagdes cientificas ou filoséficas (BARITE, 2011).

Segundo Gomes (1990, p. 16), a garantia literaria € nada mais que o contexto
especifico que entende que o “significado de sua palavra é aquele utilizado pelos
autores na literatura da area. Quando se refere ao falante denomina-se “Garantia do
usuario’(GOMES, 1990, p. 19).

Cabe enfatizar que o contexto do elemento a ser representado deve ser
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considerado. Nesse sentido,

O contexto especifica o significado do termo, determinando desta
forma a ambiguidade inerente as palavras da linguagem natural. Ha
que se considerar o contexto geral da area no qual o termo esta
inserido e o contexto especifico no qual o termo aparece (GOMES,
1990, p. 19).

No entanto, a garantia literaria € necessaria, mas nao suficiente para a
legitimagao e admiss&o de termos no vocabulario, isso se justifica pelo fato de nem
sempre termos utilizados por autores correspondem aos termos que sao utilizados
por sujeitos que pesquisam e buscam recuperar a informagdao (MOREIRA; MOURA,
2006). E nesse contexto que entra em cena a garantia do usuario.

O manual de diretrizes para a construgdo, formato e gerenciamento de
vocabularios monolingles controlados descreve a garantia do usuario como a

[...] justificativa para a representacdo de um conceito em uma
linguagem de indexagao ou para a selegao de um termo preferencial
por causa de pedidos frequentes de informacéo sobre o conceito ou
buscas livres sobre o termo feitas pelo usuario de um sistema de
armazenamento e recuperagao da informacado (ANSI/NISO, 2005,
p.10)

Segundo Barité (2007), a garantia do usuario se sustenta tanto na ideia de
que o processo de selecdo de termos deve estar relacionado as formulagdes de
busca que os usuarios executam através de um sistema de informagdo, como
também na forma em que elas se manifestam.

Para Moreira e Moura (2006) a garantia do usuario se relaciona com o
principio de que os termos selecionados para compor um tesauro devem estar em
combinacido com os utilizados pelos usuarios na recuperacao da informacao.

Nesse aspecto, entendemos que a garantia do usuario busca prever como 0s
termos se comportam, ou ainda como sao elaborados no contexto das comunidades
e nao somente dos usuarios que irao acessar o sistema em busca de informagoes.

No contexto da indexagdo, a garantia do usuario possibilita visualizar um
panorama das necessidades de informacio postas pelos usuarios e ainda auxilia o
indexador na identificacdo de que termos estes usuarios possivelmente buscariam,
tendo em vista situacbes em que os dados do registro de que dispdem n&o suprem
suas demandas (LANCASTER, 2004).
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Além da garantia do usuario, a garantia de uso também ¢é analisada no
contexto de consolidagdo da histéria do tesauro (MOREIRA; MOURA, 2006). Para
Gilchrist (1971) apud Moreira e Moura (2006) a garantia de uso esta de acordo com
o contexto de sua época, e também com uma forga paralela de pensamento na qual
o leitor, como usuario que cria a literatura, deveria ser reconhecido como uma fonte,
em virtude de conhecer a linguagem mais acertada para a indexagao.

Assim, podemos entender que os modelos que consideram o usuario estdo
relacionados com o potencial da necessidade de informagdo do usuario além de
admitir a linguagem por este usuario, isto é, a linguagem utilizada no momento da
busca por informagéo.

Quanto a garantia estrutural Moreira e Moura (2006), comentam que ha
termos que nao se baseiam, nem na garantia do usuario e na garantia literaria, mas
sa@o aceitos em um vocabulario normalizado, pois propiciam uma fungao estrutural
util. Os autores seguem discutindo que:

Quando se constréi um vocabulario hierarquico, o mais provavel é
admitir termos que estdo somente garantidos por suas propriedades
estruturais. Vocabularios altamente estruturados, como os
empregados por linguagens classificatorias, incluem muitos assuntos
designados por expressdes que dificilmente alguém pensaria em
usar por escrito em documentos ou em arquivos de tecnologia, isto &,
bancos de dados de aplicagbes automatizadas (MOREIRA; MOURA,
2006, p. 7).

De modo geral, a garantia estrutural, implica termos que séao justificados na
estrutura do tesauro. Nesse caso, a garantia estrutural, desconsidera a garantia
literaria e a garantia de uso e passa a estabelecer uma selegdo de vocabularios de
forma top-down ao invés de bottom-up (SVENONIUS, 2000).

Diante desse panorama, verificamos que o propésito norteador dos Sistemas
de Organizacdo do Conhecimento é dispor de esquemas de representacdo, como no
caso do tesauro, para que seja possivel a recuperagao da informagao dentro de uma
area do conhecimento. Por isso, o instrumento apresenta sua estrutura, fungdes e
objetivos para que possa atender a comunidade a qual foi planejado.

Ao considerar o tesauro como uma “linguagem documentaria caracterizada

pela especificidade e pela complexidade existente no relacionamento entre os
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termos que comunicam o conhecimento especializado” (SALES, 2008, p.16),
destacamos um questionamento: Sera possivel apenas o conhecimento
especializado poder ser representado a partir de esquemas como o tesauro?

O que podemos dizer é que, nos espacgos da cultura, isto é, onde os sujeitos
produzem e organizam seu conhecimento, este ndo €& compreendido por sua
especialidade, e sim, por sua dinamica.

No entanto, quando tratamos do contexto da Organizagdo do Conhecimento,
em que a representagdo deve fazer valer os contextos culturais de comunidades
locais, estamos nos referindo a validacdo desses contextos, desde o modo que o
conhecimento € organizado até a sua representagédo. Portanto, entendemos que o
tesauro, assim como qualquer outro instrumento, deve favorecer a representacao
com base na realidade para que a recuperagao e, posteriormente, seu uso possa
estabelecer relacdo com as necessidades reais dos sujeitos.

Neste caso € necessario atentar para a garantia de uso deste modelo de
representacdo, pois como menciona Moreira e Moura (2006), tal garantia se refere
aos principios fundamentais para a constituicido referencial de tesauros, aliado a
garantia literaria e garantia estrutural. E claro que todas devem ser analisadas em
conjunto, mas consideramos que o olhar do profissional no momento da selegédo dos
termos, deve contemplar a dindmica dos contextos. Isso demanda competéncias
interpretativas e do reconhecimento sobre a pluralidade das comunidades.

O tesauro é apenas um entre tantos modelos de representacdo. Por isso,
sabemos que, na intengcdo de fornecer uma representacdo que subsidie o
reconhecimento dos contextos e, por conseguinte, a validagao das realidades, tal
como se apresentam, temos o dever de revisar e analisar o modo como esses
sistemas se aproximam das comunidades.

A proxima secgao apresenta a Semidtica da Cultura, uma linha investigativa da
semiotica que se responsabiliza pelo estudo da linguagem na cultura, que tem suas
origens nos estudos russos e nos possibilita uma sintese mais desenvolvida sobre
alguns conceitos antes entendidos como particulares dos estudos sociologicos e

antropoldgicos.
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3 A SEMIOTICA DA CULTURA

A semiotica da cultura ndo consiste apenas no facto de que a cultura
funciona como um sistema de signos. E necessario sublinhar que ja
a relagdo com o signo e com a signicidade representa umas das
caracteristicas fundamentais da cultura (LOTMAN; USPENSKI, 1981,
p. 45)

A Semiodtica da Cultura ou Semidtica Soviética caracteriza-se por um campo
de estudos que tradicionalmente possui um foco nas analises das linguagens, dos
codigos culturais, dos textos, dos processos de modelizagdo, dos sistemas da
cultura em geral, isto €, onde quer que haja um problema semidtico e social.

No arcabouco teorico e conceitual da Semidtica da Cultura a linguagem é um
sistema organizado que implica na geragdo, organizagdo e interpretacdo da
informacdo (MACHADO, 2003). A Concepcdo semiodtica de codigo € de
responsabilidade de Jakobson (1971). O cddigo € um signo convencional de carater
genérico e a partir deste €& possivel a constituicdo dos sistemas e,
consequentemente, da linguagem (MACHADO, 2003).

O texto revela € um mecanismo gerador de sentidos. Nao € um receptor
passivo de conteudos depositados nele, pelo contrario, o texto € um gerador de
sentidos em processos interativos (MACHADO, 2003). A modelizagdo é um dos
conceitos chave da Semidtica da Cultura para situar o conhecimento cultural do
mundo como ato de comunicagao e, como modelo (LOTMAN, 1978).

O objetivo desta secao é resgatar uma breve configuragdo da Semiodtica da
Cultura como campo de investigagdes dos sistemas semidticos da cultura.

Machado (2003) entende que o propdsito da Semidtica da Cultura esta
baseado na analise das linguagens existentes, na relagéo entre natureza e cultura.
Contudo, compreender a interagdo entre esses dois sistemas implica no grande
problema para a perspectiva semidtica russa.

A necessidade de compreender problemas de linguagem nao faz da
Semiodtica da Cultura uma teoria geral dos signos e das significagdes. Seu carater é
aplicado e se inclina para estudos das mediagdes existentes entre uma diversidade
de fendbmenos (MACHADO, 2003).
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A origem da Semidtica da Cultura, estda no estudo do aspecto signico da
linguagem (LOTMAN, 1979). Esta ideia de Lotman evidencia o seu tratamento sobre
o fendmeno da linguagem como um sistema semidtico que propicia a organizagao
da informacao.

A linguagem € de fato um sistema semiotico que codifica a mensagem, antes
mesmo que esta seja interpretada. O mecanismo basico da cultura é criar linguagem
no contexto onde ndo exista lingua codificada.

Em outra palavras, as linguagens desenvolvidas na esfera da cultura visam a
comunicagao dos textos produzidos na cultura representados em outros sistemas de
signos como a arte, a musica etc. No entanto, para alcangar a configuragdo de
novos textos é necessario uma “competéncia semiotica” (MACHADO, 2003, p.147).

A competéncia semidtica implica na capacidade interpretativa para
compreender os sistemas semiéticos. “E uma capacidade dialdgica de criacdo da
linguagem” (MACHADO, 2003). Tal competéncia nos permite compreender a
dindmica da linguagem e a partir dela reconhecer os contextos das comunidades.
Este € uma exercicio semidtico desenvolvido por aqueles que vivenciam a cultura, e
também, pelos que a observa e produzem comentarios sobre a mesma.

O campo da Semidtica da Cultura possui larga tradicdo na analise dos
sistemas de signos que transitam e, a0 mesmo tempo, coexistem na cultura. Um
exemplo disso sdo as linguagens, que a cada contexto da cultura se apresenta com
novas possibilidades de representacdo. As linguagens na cultura revelam a
potencialidade representativa deste sistema.

Para tanto, vale ressaltar que os termos cultura e linguagem nao sao
elementos articulares dos estudos da Semidtica da Cultura, pois ja sdo analisados e
conceituados, do ponto de vista de outras areas como, por exemplo, a Sociologia,
Antropologia e mesmo a Linguistica.

Embora as concepgbes de linguagem e de cultura ja possuam bases
conceituais em outras areas, a questdo da linguagem na cultura tornou-se um dos
problemas para as analises semidticas russa, pois a Semidtica da Cultura nao
buscou apenas tracar uma sintese desses termos, mas se propds analisar por um

ponto de vista semidtico para entender o percurso dindmico de todo o sistema da
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cultura.
O desafio, nesse caso, € de rever os conceitos de linguagem e cultura e

apresenta-los a partir de uma nova configuragao epistemoldgica.

3.1 Objeto, campo e linhas de estudo

Onde quer que haja lingua, linguagem, comunicagéo, havera signos
reivindicando entendimento. Isso quer dizer que havera problemas
semidticos a espera de anadlise. Por ser o maior manancial de
linguagens, a propria vida se oferece como um grande problema
semiético (MACHADO, 2003, p. 24).

Os estudos desenvolvidos na Semidtica da Cultura estdo orientados para
tematicas que visam a analise dos sistemas de signos (linguagem, cultura, codigos
culturais, texto cultural). O campo da Semidtica da Cultura busca contemplar os
signos na relagao da linguagem e cultura.

No ambito da Semidtica da Cultura, os sistemas semidticos da cultura ndo se
limitam a penas numa esfera cosmo, ou social, ou cultural, ou bioldgica.

Aqui, temos o objetivo de destacar sobre o objeto de estudo da Semidtica da
Cultura.

Compreendemos que o objeto da Semidtica da Cultura ndo é a cultura em si,
pois esse campo nao se debrugca em apenas tragar as caracteristicas de uma
determinada cultura, os seus tipos e instrumentos utilizados como ocorre nos
estudos e praticas antropoldgicas. Aqui, cultura € interpretada como um espacgo
semidtico e plural, ndo meramente dicotdmico.

Assim, o objeto desse campo se caracteriza pelos sistemas semidticos da
cultura, produzidos e desenvolvidos nesse mesmo espacgo, a cultura. A linguagem,
os codigos e todos os textos desenvolvidos na cultura sdo o objeto de investigacéo
da Semidtica da Cultura.

Por mais que aparente ser o conceito de cultura o objeto do campo da
Semiodtica da Cultura, a cultura é vista como um sistema semi6tico no qual o campo
se debruga para investigar todos os demais sistemas semidticos que na cultura

coexistem.
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Como um espago semiotico, € na cultura que os problemas semioticos sao
evidenciados. A cultura é o espaco dos signos desde sua origem onde 0s signos
geram signos. E um lugar que n3o se define pela condigdo existencial de algo que
existe apenas uma unica vez, pois trata-se de um manancial em movimento
(MACHADO et al., 2016).

Cultura consiste em um conjunto de informagdes, as quais s&do armazenadas
e transmitidas por grupos em dominios distintos (MACHADO, 2003), por isso que as
questdes semidticas estdo no espaco da cultura, isto é, nas semiosferas.

Os problemas semidticos surgem na semiosfera® da cultura. A cultura é tida
como um espaco dinamico e propicio a transformacdes. A semiosfera, ao contrario
da interpretacdo de (PONZIO et al., 2007), ndo se limita a cultura humana, pois o
sentido da semiosfera é de caracterizar o espaco cultural que nao se restringe ao
homem, mas a natureza de modo geral. Ela é, todo o espaco dinamico de atuacéo
dos signos dados a partir da cultura, € onde se produzem novas informagdes, por
onde ocorre o desenvolvimento das semioses.

Desse modo, as analises da Semidtica da Cultura visam acompanhar a
manifestagéo e o desenvolvimento dos diversos sistemas da cultura, como é o caso
dos cddigos culturais, do texto, da lingua, da linguagem etc. No entanto, ao longo
dos anos esse campo foi se desenvolvendo na tentativa de aprimorar suas analises.

A escola de Tartu-Moscou foi o espago em que a Semidtica da Cultura se
desenvolveu. O Departamento de Semidtica da Cultura da Universidade de Tartu,
Estbnia, foi e continua sendo o nucleo de produgao cientifica desse campo, além da
colaboracao de pesquisadores da Universidade de Moscou.

Como se trata de um campo particular que propde analisar os sistemas
semioticos inseridos no interior da cultura enquanto espago dinamico, objetivamos
aqui mencionar as linhas de estudos que compartilham com as ideias da Semidtica
da Cultura.

Vale destacar que, a Semidtica da Cultura desde sua constituicdo no
Departamento de Semidtica da Universidade de Tartu, em meados dos anos de

1960, buscou uma relacéo interdisciplinar com outros campos de pesquisa e dessa

33 Conceito formulado por Lotman (1922-1993) em 1984 para se referir ao habitat e a vida dos
signos no universo cultural (MACHADO, 2007).
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maneira suas concepgoes teoricas procedem tanto da Linguistica como da Teoria da
Informagédo e da Comunicagdo, da Antropologia, da Cibernética, da Semidtica entre
outras.

Os semioticistas ligados com este campo de investigagdo, embora tivessem
forte influéncia da tradicdo linguistica russa, nao se preocupavam em ser fiéis a
Saussure (1857-1913) ou Peirce (1839-1914), mas buscavam o dialogo com outros
campos de pesquisa (LOTMAN,1979), o que reforga o seu carater interdisciplinar.

A Escola de Tartu-Moscou teve sua expansao por seu objetivo inicial que foi
desenvolver estudos de natureza semiodtica com direcionamento para teoria da
literatura, do mito, do folclore, do texto, dos sistemas culturais de um modo geral.

Além da caracteristica interdisciplinar do campo da Semidtica da Cultura e de
sua proximidade com outras areas do conhecimento, vale o destaque de alguns
campos da semidtica aplicada que compartiham e dialogam com os estudos
desenvolvidos na Escola de Tartu-Moscou.

Machado (2003, p. 61) apresenta um panorama de campos da semidtica
aplicada, dentre esses estdo a Sociossemiodtica, Semidtica Discursiva,
Biossemidtica, Ecossemidtica, Semidtica das Midias, Semidtica Cultural e
Cibersemidtica, os quais serao discutidos aqui.

A caracteristica do campo de estudo da sociossemiodtica esta na relagao
entre sociologia e linguistica, cujo objetivo esta para a ideia de linguagem e
ideologia, sociedade e significacao.

A énfase dada € nos processos de producéo de sentido, em fungao dos usos
sociais dos sistemas semidticos. Teve como precursores o circulo de Bakhtin (1895-
1975), Greimas (1917-1992)*, além de expandir para Halliday (1925-) que em seus
estudos sobre a fungdo da linguagem, destaca o conceito de linguagem como
semiotica social. Para este autor, a fungdo € sinbnimo de uso e nesta perspectiva
sistémico-funcional a linguagem é utilizada para representar o mundo, como um
instrumento de interagcéo e para organizar a informacgao.

A semiodtica discursiva busca, de acordo com Greimas, compreende a

dimensdo da significagdo ou da semiose em ato. Também se confunde com a

34 A Semiética discursiva de A. J. Greimas significou a passagem da Linguistica da frase para a
Linguistica do texto, ao estudar neste ultimo a sua discursivizagdo (COAN, 2011, p. 313).
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semidtica da cultura ou sociossemiodtica, pois valoriza as praticas sociais como
significativas por constituirem os valores.

Na biossemiética, inserida no campo da biologia, concebe o organismo
como um receptor de sentidos composto por 6rgaos perceptuais e operacionais e
coexistem no ambiente onde os objetos sao definidos como correntes de
significagao.

A ecossemiética caracteriza-se pela inter-relagdo entre organismos e seus
respectivos ambientes. Aqui a semiose n&o se restringe a processos em organismos
complexos, ou a convengdes culturais e sociais.

A semiodtica das midias resulta do momento em que os produtos de meios
de comunicagdo de massa passam a ser considerados como objetos dos estudos
semioticos. Barthes (1915-1980) e Eco (1932-2016) sao os tedricos principais nos
anos de 1960.

Um dos destaques dessa linha investigativa trata das questées que envolvem
a compreensao dos textos da cultura. Aqui existem dois pdlos de analise da cultura,
um que é evidenciado pelos estudos de Lotman (1922-1993) e Bakhtin (1895-1975)
com o problema da dialogia cultural e outro desenvolvido no ambito antropologico
que destaca Geertz (1926-2006), numa linha da antropologia interpretativa, e néo
simplesmente descritiva. Contudo, tanto a linha interpretativa de Geertz como a da
semidtica da cultura de Lotman e Bakhtin se complementam.

Para fechar a caracterizacdo dessas linhas de estudo, temos a
cibersemiética, um campo ainda ndo formalizado que desenvolve temas como o
processamento dos codigos pela digitalizagdo, a contaminagdo entre diferentes
sistemas de linguagens etc. (MACHADO, 2003).

Os estudos da Semidtica da Cultura na Escola de Tartu-Moscou passaram
por transformacbdes e podem ser apresentados a partir da configuragdo de um
quadro historico que sintetiza o periodo e caracteriza as perspectivas de estudos
desenvolvidas:

Quadro 1 - Apresentacdo do trajeto da Semidtica da Cultura na Escola de

Tartu-Moscou®:

35 Os periodos apresentados sao destacados por Machado (2003, p. 48) na intengdo de explicitar o
seu entendimento sobre a compreensao da escola de Tartu-Moscou no que concerne ao avango
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PERIODO ENFOQUE NO DESENVOLVIMENTO DOS ESTUDOS

1958 -1964 Modelos matematicos, cibernéticos e linguisticos agregados
aos estudos sobre cultura em um nivel programatico.

1964 -1970 Desenvolvimento de modelos semidticos voltados para
sistemas culturais particulares.

1970 -1973 Formulacdo de modelos globais e universais de cultura.

1973 - 1974 Refinamento sobre teorias culturais e aplicacbes a historia e

tipologia da literatura e cultura russas.

Fonte: Adaptado de Machado (2003).

O quadro acima resume alguns pontos de direcionamento dos estudos na
Escola de Tartu-Moscou e evidencia o quao esse campo se desenvolveu ao longo
desse periodo. Demarca nao somente as linhas de estudo como também caracteriza
as tematicas e conceitos refletidos nas pesquisas semidticas desse campo.

Assim, alguns conceitos demandam atencédo da Semiética da Cultura, como é
o caso do conceito de cultura, entendido como um grande texto; a modelizagao que
implica no resultado do relacionamento entre lingua e outros sistemas da cultura,
além de outros que surgirdo no decorrer dessa discussao.

A seguir trataremos sobre dois conceitos desenvolvidos na Semidtica da
Cultura e que protagonizam o campo de discussdao em questdo. Vale dizer que
outros conceitos sdo importantes ao campo e, consequentemente, serdao explicados
na medida em forem sendo destacados.

Consideramos que as concepgodes de linguagem e cultura apresentadas com
o viés da Semidtica da Cultura, estdo conectadas com as reflexdes trazidas no item
2.2 da secao 2 desta pesquisa que descreve as perspectivas socioculturais da

Organizagao do Conhecimento.

3.2 Linguagem e Cultura

[...], compreender la vida significa 'estudiar su oscura lengua’, la
actividad cultural cotidiana no consiste em outra cosa que em
'traducir un cierto sector de la oralidad em una de las lenguas de las

dos estudos. A partir disso, destacados nessa pesquisa com o propdsito de auxiliar didaticamente
na visualizagao desses quatro periodos.
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culturas', ver una pelicula equivale a aprender una lengua, etc.
(LOTMAN, 1979, p. 25).

Consideramos que, tanto linguagem quanto cultura necessitam ser analisadas
em conjunto, pois sao complexos semidticos que ndo se eliminam. Ndo ha
linguagem sem cultura, assim como nao pode existir cultura sem que haja um
sistema de signos a ser compartilhado.

Nao temos a pretensao em delimitar a discussao em torno de um conceito de
cultura e consequentemente de linguagem. Linguagem e cultura sdo, a luz desta
perspectiva, sistemas semioticos. Também, ndo nos limitamos a concepgdes de
cultura meramente antropolégica e/ou socioldgica, pois nédo corresponde ao
interesse desta proposta de pesquisa.

Objetivamos discorrer sobre a concepgédo de linguagem e cultura tomando
como orientagao tedrica o campo da Semidtica da Cultura.

Para tanto, nos propomos a uma analise de carater transcultural da cultura e
linguagem enquanto elementos de representacdo do conhecimento. Vale dizer que
além das concepg¢des mencionadas, outras estdo conectadas como, por exemplo,
texto, modelizacdo, traducao etc., que caracterizam os sistemas semidticos da
cultura.

A linguagem €é um instrumento cultural cuja caracteristica consiste em
potencializar o conhecimento produzido pelos individuos e por isso também interfere
na visdo de mundo dos sujeitos (SEMPRINI, 1999). Esta nogéo de linguagem nos
leva a entender que a linguagem esta presente em todas as nossas praticas
humanas e, mais que uma expressao da comunicagdo humana, € um elemento
cultural estratégico para interpretar o mundo e gerar novos conhecimentos sobre ele.

Berger e Luckmann (1985) nos auxiliam na reflexdo de que a interacdo com os
outros ¢é afetada pela participagdo comum no acervo social disponivel do
conhecimento e, por isso, em algum momento o conhecimento pode se fundir,
integrar-se a outro, desde que linguagens sejam compreendidas e compartilhadas.

As linguagens sdo mediadoras dos textos e ao mesmo tempo geram novos
textos na dindmica dos contextos culturais das comunidades.

Lotman (2003) expbe que o texto € uma manifestagdo simultdnea de varias
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linguagens. As relagdes complexas, dialégicas e probabilisticas que formam o texto
o tornam um mecanismo gerador de significado. Machado (2003) afirma que no
campo dos estudos da Semidtica da Cultura, toda investigagcdo que seja orientada
para compreensao de linguagem, € semidtica.

Lotman (1978) afirma que a linguagem, além de sistema de comunicagao, &
um sistema modelizante. A denominacédo “sistemas modelizantes corresponde ao
ato de modelizar que implica no “esforco de compreensdo da signicidade dos
objetos culturais. Modelizar é semioticizar” (MACHADO, 2003, p.163), & produzir
interpretacdes sobre os fendbmenos culturais, pois é preciso entender a linguagem
em suas diversas faces, para compreender seu uso nas realidades.

A linguagem em seu sentido dindmico apresenta-se hibrida, principalmente se
observada por uma perspectiva ideologica e social.

Bakhtin (2006), em sua obra “Marxismo e filosofia da linguagem” apresenta a
linguagem como uma entidade, um signo ideoldgico-social, a qual compartilha um
processo de interacdo social e, neste sentido, acaba por condicionar uma reflexao e
refragcdo de determinadas realidades.

As linguagens consistem em produgdes coletivas que representam e também
criam textos na cultura. Segundo Lotman (1999, p. 101, tradugdo nossa) as
linguagens podem ser compreendidas como “[...] texto dentro do texto [...]". Esta
nocgao é justificada pela compreensao de texto dada pelos estudos de Lotman, em
que o “texto” revela as diversas manifestagcdes da cultura, e ndo se restringe, por
exemplo, distingdo entre texto linguistico e texto literario.

Compartilhamos da concepgado de que a linguagem também se expressa por
signos nao linguisticos, como por meio da arte, da técnica de representagao, de
expressao grafica, da imagem, ou seja, em varias formas e objetivos, sejam ludicos,
artisticos, cientificos, tecnolégicos, pedagogicos (MACHADO, 2003, p. 163).

A linguagem como sistema simbdlico exerce fungdo comunicativa, onde os
sujeitos buscam comunicar-se. Tal comunicacédo pode partir da palavra expressa na

lingua utilizada em cada realidade®, isto ¢, em um determinado contexto

36 Sobre a compreensao de lingua enquanto uma forma de expressao da linguagem explicita por
meio da palavra, idioma recomenda-se a leitura de FLUSSER, V. Lingua e realidade. Sdo Paulo:
Annablume, 2007.
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trabalhando a lingua materna, o idioma reconhecido pelos sujeitos e também por
gestos ou sons.

Todo e qualquer elemento simbdlico utilizado pelo homem ¢é decorrente de
uma necessidade de interagdo, comunicagao, isto €, de relacionamento com os
outros. Por isso, ressaltamos a funcdo da linguagem, sua “[...] faculdade inata de
comunicac¢ao (NEVEU, 2008. p.191).

No sentido da comunicagao, a linguagem acontece a partir da interagdo, do
dialogo entre os grupos e comunidades discursivas, como também nas trocas
simbdlicas no intuito de se firmar um transculturalismo entre culturas distintas.

Para Carrascoso (1999), a linguagem permite que ocorra a mediagao entre
subjetividade e mundo, entre a consciéncia e os objetos. Tal papel mediador
exercido pela linguagem se completa, enriquece e aparece como veiculo informativo
e também corporativo que intervem na configuragdo do que o mundo é e significa
para nos.

Maturana (2001) afirma que as linguagens sao interacdes recorrentes entre
duas pessoas mediante um processo de coordenagdes que se cruzam e sao
recursivas, consensuais. Acrescenta, este autor, que todas nossas agbes, como
seres humanos, acontecem de formas diversas, ou seja, 0s seres humanos existem
como linguagens e tudo que se faz sdo decorrentes do funcionamento na linguagem.

Podemos dizer que a linguagem é um elemento de comunicagdo que se
manifesta de maneira distinta em cada grupo e comunidade. As formas de
manifestacdo sdo resultantes das relagdes estabelecidas entre os sujeitos, pois a
compreensao das linguagens comunicadas entre estes necessitam do
compartilhamento de interesses comuns. Assim, acrescentamos que:

[...], a linguagem é um instrumento sutil que se modula em cada
homem, adquirindo diversas tonalidades em cada caso e que vao se
configurando cada vez com maior riqueza em cada ato linguistico,
em cada frase que proferimos. E uma instancia que tem a
virtualidade de dizer o mundo e de dizer sobre ndés mesmos
(CARRASCOSO, 1999, p. 169).

E por meio da linguagem que construimos e/ou modelizamos os contextos
assim como 0s nossos conhecimentos. Através dela identificamos nosso repertorio

signico. Desse modo, a linguagem € o processo pelo qual nds, enquanto atores
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sociais e culturais, elaboramos conhecimento a partir do contexto em que estamos
inseridos.

Assim como a linguagem nos possibilita construir conhecimento, também
podemos atuar como transformadores destas linguagens, tendo em vista que a
cultura da qual surgem as linguagens € dinamica e, por isso, hdo se encontra
acabada. Da mesma forma, os grupos e comunidades constituem seres dinamicos.
A linguagem é um processo dialdgico, inserido e transformado nas relagdes sociais e
culturais.

As linguagens e consequentemente o conhecimento construido e socializado,
também possuem o carater inacabado, pois sustentamos que a linguagem
apresenta a capacidade de tornar-se repertério acumulado de significados e
experiéncias, os quais podem preservar-se no tempo, sendo transmitidos para
geragdes posteriores (BERGER; LUCKMANN, 1985).

Assim, as linguagens caracterizam os contextos dos sujeitos e
consequentemente o modo como estes se utilizam delas e, isto implica dizer que,
através da linguagem podemos identificar o tipo de conhecimento como também as
formas de organizagao e representagao das culturas.

O conhecimento se da a partir do uso de diversas linguagens como, visual,
verbal e sonora. As formas de linguagens estdo imbricadas nos contextos das
comunidades. Sao elas que podem estabelecer as redes sociais de contato dentro
de uma comunidade e/ou grupo.

Diante disso, reconhecemos a necessidade de atentar para a composicao e
configuracdo do acervo social do conhecimento, pois como enfatizam Berger e
Luckman (1985), a participacdo no acervo social do conhecimento permite assim a
localizac&o dos individuos na sociedade e o ‘manejo’ deles de maneira apropriada.

A partir destas redes de contato social podem ser construidas redes de
conhecimento em que cada pessoa, grupo e comunidade pode compartilhar de suas
praticas e vivéncias na perspectiva da construgdo de conhecimentos e também na
producgao de sentidos.

Sustentamos que as linguagens séo sistemas semidticos que movem e

transformam a todo instante o cotidiano dos sujeitos e desse modo potencializam a
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reconfiguragdo de seus conhecimentos. As linguagens sao entendidas nesta
pesquisa como a expressao de signos nao linguisticos expressos através da arte, da
representacédo grafica, da imagem (de um tema real ou imaginario). Por qualquer
expressao que nao se resuma ao signo linguistico.

A linguagem é responsavel por dar significado ao mundo. Gragas a linguagem
€ que o mundo possui conteudos simbdlicos que por si s6 nunca poderia ter
(CARRASCOSO, 1999). E um modo de expressdo podendo ser manifestada por
diversos signos que ndo somente o signo linguistico (MACHADO, 2003).

Neste sentido, a linguagem, como mecanismo de interacdo e mediagdo do
conhecimento, possui papel fundamental na construgdo e representacdo do
conhecimento, por sua capacidade de potencializar a comunicacdo entre as
comunidades e os grupos culturais em contextos distintos, construindo uma rede
compartilhada de conhecimentos.

A linguagem também revela o contexto hibrido das culturas e comunidades.
Assim, compreendemos que “[...] todas as praticas humanas sao tipos de
linguagens, ja aquelas tém a fungao de demarcar, significar e comunicar” (CINTRA,
et al., 2002, p. 26). Para tanto, é necessario enfatizar que a concepgéao de linguagem
nem sempre se apresenta compreensivel.

O termo 'linguagem' apresenta uma notavel flutuagdo de sentido,
prestando-se aos usos mais diversos. Ele € comumente empregado
para designar, indiferentemente, fendmenos tao afastados quanto a
linguagem dos animais, a linguagem falada, a linguagem escrita, a
linguagem das artes, a linguagem dos gestos (LOPES, 1995, p. 35).

Como um mecanismo mediador entre homem e mundo, a linguagem possui
fungdes e dentre tais podemos citar a fungdo comunicativa, a expressiva e outra que
corresponde a funcao socializadora.

No que concerne a fungdo comunicativa da linguagem temos que nesta “[...]
nos entendemos com os outros a cerca de algo. Neste conjunto de relagdes
intersubjetivas que implica a atividade da linguagem se configura o campo das
significagdes objetivas” (CARRASCOSO, 1999, p. 172 tradugao nossa).

Na sua fungdo expressiva, a linguagem é exteriorizada a partir do instante em

que o sujeito expressa algo mesmo que seja apenas por meio da palavra.



110

E necessario acrescentar que esta funcdo expressiva da linguagem pode ser
percebida por uma multiplicidade de linguagens que transcendem a palavra,
ocorrendo deste modo por meio de imagens e sons, que no instante em que sao
expressas produzem significados e, com isso, podem gerar e representar
conhecimento na dinamica das culturas desde que, para isso, os contextos das
comunidades possam ser representados.

Vale destacar também a ideia da fungdo cognitiva da linguagem e que,
segundo Jakobson (1995), a linguagem depende muito pouco da gramatica. Assim
este nivel cognitivo da linguagem admite a interpretacdo por outros sistemas como,
por exemplo, os codigos, a recodificagdo, ou seja, a traducdo. Nesse aspecto,
entendemos que a fungdo cognitiva da linguagem exposta pelo autor, esta mais
relacionada com a classificagdo da tradugao como intralinguistica, que consiste na
interpretacédo dos signos verbais de outras linguas como os cédigos.

As fungbes da linguagem apresentadas, sdo complementares da funcao
socializadora. Esta ocorre na interagdo entre os sujeitos e o mundo que estao
descobrindo. Por exemplo, quando uma crianga, em seu meio sociocultural busca
interagir com seus pais através de instrugdes verbalizadas e também de histérias
que repertoriam valores culturais. Na medida em que a criangca se desenvolve, ela
adquire uma ampliagdo das linguagens e, isso se da pelo contato como outras
criancas e demais realidades.

A cultura é um elemento mediador entre 0 homem e o mundo. Entendemos que
tal mediagdo ocorre por meio das linguagens que sdo desenvolvidas e também
construidas pelo homem na interacdo que este estabelece entre seu contexto e
outros distintos de suas praticas culturais.

A cultura é um sistema de signos que envolve diversas linguagens o que nos
permite considerar o carater dinamico e simbdlico da mesma.

Compreendida enquanto elemento de mediacdo do conhecimento produzido no
ambito da coletividade, a cultura apresenta-se complexa, principalmente quando nao
dominamos linguagens produzidas em outros contextos. A cultura perpassa pelo
nivel coletivo da complexidade dos individuos, desmembrando-se em uma

complexidade individual.



111

Garcia Gutiérrez (2004) enfatiza que cultura ndo se trata de um conjunto de
dogmas, percepgdes ou até mesmo de proibigdes. Tampouco se resume a um
sistema de regras sintaticas e semanticas como, por exemplo, as linguas. A cultura
sofre interferéncia, interpretagdes e combinacbes em todos esses universos. Essa
nocdo de cultura dada pelo autor esta relacionada com a perspectiva de
transculturalismo como um modelo de analise das culturas tendo em vista situa-las
com outras fronteiras culturais.

Portanto, cultura implica o conhecimento das fronteiras, ndo apenas
linguisticas, mas culturais. Tais fronteiras sdo tratadas no escopo da Semidtica da
Cultura como espacos que se interseccionam e determinam o limite de uma cultura
e outra. Porém, a nocao de fronteira ndao implica em confronto, mas em relagdes, na
comunicagao que as culturas podem estabelecer entre si e com outras.

Nao ha cultura sem sujeitos assim como nao ha relagcdo humana sem cultura.
Em meio a isso, como podemos pensar, por exemplo, o fendbmeno da informacéao e
do conhecimento desassociado da cultura e consequentemente de linguagens?

Nao podemos entender, por exemplo, o fenébmeno “informagéo” como ponto de
partida para a (re) construgdo do conhecimento, mas como possibilidade de
construir nossos conhecimentos. Dessa forma, verificamos que n&o ha condigdes de
deslocar a “informagao” da cultura, da histéria social dos sujeitos, isto é, do seu
cotidiano, constituido de linguagens, tempo e espaco.

A nocao de informacgao para os estudos da semiética russa esta relacionado a
ideia de cultura. Nesse caso, a cultura, como informagdo se refere aos codigos
culturais como principio de regulagdo e comportamentos. Machado (2003) destaca
que os codigos culturais funcionariam como programas de controle, como previsto
pela cibernética. Nesse aspecto, a cultura funciona como um programa, isto €, como
informacgéo.

A concepgéo de informagdo no viés dos estudos da Semidtica da Cultura,
parece estar em um primeiro momento, mais relacionado com a teoria matematica
da informacao na qual, a informagao possui um carater técnico. No entanto, a nogao
de informagao é posteriormente compreendida como parte da cultura, enquanto um

sistema semiético, de produgao de textos, um conjunto de informacgao.
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Esta perspectiva se deve a definicao funcional da cultura, como um “o conjunto
de informagdes n&o-hereditarias, que as diversas coletividades da sociedade
humana acumulam, conservam e transmitem” (LOTMAN, 1979, p. 31).

No entanto, com o desenvolvimento dos estudos interpretativos podemos inferir
que ha uma tendéncia a considerar que a informacgao implica significados, isto €, que
esteja relacionada com a “cognigdo humana” (LE COADIC, 1996) e nao reduzida a
transmissao de sinais.

Entendemos que informacgao esta imbricada no conjunto cultural dos sujeitos, e
sua explicitagcado decorre de necessidades individuais, as quais surgem muitas vezes
das relagdes no coletivo. Assim, compreendemos a informacdo como o resultado do
coletivo, embora essa mesma informagdo passe por estagios individuais e
subjetivos, ela se transforma a partir do coletivo.

A cultura é um aglomerado, hibrido de significados que caracterizam as
sociedades humanas. Ela é também o texto como produto das relacbes e
hibridagbes culturais revelados em processos de globalizagdo® . Além disso

[...] a cultura como um texto € uma rede de signos cujo
entrelagcamento de articulagées é escolhido em nédulos criticos [...].
Esses nodulos criticos sdo escolhidos diferentemente em graus
diferentes em casos individuais, mas eles sdo também escolhidos,
separados das escolhas iniciais e naturalizados através dos habitos-
padroes de uma comunidade com “convencgdes” no sentido forte de
‘o modo como fazemos as coisas (de preferéncia sem pensar) por
aqui (DEELY, 1990, p. 85).

7

Tomada como informacdo, a cultura é geradora de linguagens que sao
mediadas e assimiladas ao longo das relagdes dialdgicas entre as comunidades seu
contexto cultural e linguistico.

E necessario lembrar que a cultura é mediada por linguagens, e sdo as
linguagens utilizadas que propiciam a comunicagdo entre os sujeitos com 0 seu
meio.

No entanto, a cultura é estabelecida mediante a adaptacdo de estruturas de

transformagdo. Assim, ndo podemos enxergar a cultura fora do social, nem

37 Sobre a perspectiva de globalizagdo, Milton Santos em sua obra “Por uma outra globalizagéo: do
pensamento Unico ao pensamento universal” (2000) apresenta suas criticas sobre tal fenbmeno
e mostra que este desdobra-se em constantes de desintegracdes sociais, provocadas por
interesses de grupos que lideram capitais globais nas sociedades e culturas.
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tampouco fora do individuo.

Para Garcia Gutiérrez (2004), cultura esta situada na fronteira, na complexa
mediatriz da demarcacao entre o publico e o privado. E, seu destino é de reforcar as
personalidades construidas como singularidades culturais em interagdo como
condi¢ao da singularidade.

A complexidade da cultura causa desconhecimento entre grupos e
comunidades distintas, na medida em que se relacionam e fazem releituras de seus
contextos. Desse modo, o fendmeno da cultura impacta em todas as instancias da
sociedade e provoca inquietacdes pelo simples fato de sugerir outros olhares, novas
percepcoes e interpretagdes dos contextos.

Diante disso, podemos tragar uma analogia entre 0 que entendemos como
cultura e o fendmeno da informagdao. Ambos representam o desconhecido, aquilo
que em certa medida causa estranheza e incomoda. E provocativo, no sentido de
que os valores e as concepg¢des de mundo em cada cultura sdo diversos, a cultura,
nao se trata de algo fechado, ou, pelo menos, entendemos que néo deve ser
compreendida como tal.

O mesmo se refere a informacao, enquanto um fendmeno novo e muitas vezes
indeterminado. O que chega ao meu dominio como informag&o, pode nao significar
nada para outra pessoa, mesmo que estejamos inseridos no mesmo complexo
semidtico que é a cultura.

A cultura proporciona integragdo de conhecimentos em determinados
contextos, mas, ao mesmo tempo, causa inquietacdes e conflitos nos processos de
construcao do proprio conhecimento.

Zilles (2004) compreende que o conhecimento € uma atividade humana, pois
todos nos lidamos com a realidade de maneira consciente. E, neste sentido, que o
conhecimento se diferencia, por exemplo, de sonhos e fantasias. Ele € uma
atividade “humana-fim”. A dimensao que se pode dar ao conhecimento em contextos
distintos das culturas é que, em cada contexto cultural, desenvolvemos varios
elementos para a construgao e enriquecimento de conhecimentos.

A cultura possui a caracteristica de ser aberta e dinamica. Nesse caso estaria

no nivel de “estratégias de sobrevivéncia” que podem ser transnacionais e
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tradutdrias. Sendo transnacional possui memoria e experiéncias diversas; tradutéria
porque implica a ressemantizagdo de simbolos culturais tradicionais (SOUZA, 2006.
p.192).

O fenbmeno da cultura se apresenta aberto, pois consideramos que nao ha
razao para denominar um conceito central de cultura, pois esta é dinamica assim
como a linguagem enquanto um sistema signico produzido na semiosfera da cultura.

E por meio da cultura, como um espaco aberto e dinAmico e propicio a
semioses que consideramos ser possivel organizar e representar conhecimentos
com base na produgao de linguagens e demais sistemas de signos desenvolvidos
socialmente.

Na proxima secao trataremos de apresentar algumas bases semidticas,
destacando alguns conceitos da Semidtica e da Semidtica da Cultura. Também
apresentamos uma sintese das bases tedricas para uma semidtica da cultura para a

organizagao do conhecimento.
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4 UMA SEMIOTICA DA CULTURA PARA A ORGANIZAGAO DO CONHECIMENTO

Partimos da ideia que o conceito € um elemento norteador para tecer nossos
discursos em qualquer que seja o campo. Para Cabré (2000, p.124. grifo da autora)
“Un concepto puede participar en mas de una estructura con el mismo o diferente
valor. Los términos no pertenecen a un ambito sino que son usados en un ambito
con un valor singularmente especifico.”

Em outras palavras a autora entende que o conceito nao é algo fixo e por isso
possui carater dindmico na medida em que € desenvolvido e utilizado em
determinado campo. Para Hjgrland (2008) o conceito consiste na descricdo das
propriedades de um objeto ou para construir um enunciado légico e verdadeiro sobre
uma “coisa do mundo”.

Varias areas como, por exemplo, a Légica, a Linguistica, a Filosofia, a
Semittica as Ciéncias Cognitivas, a Terminologia, at¢é mesmo a Ciéncia da
Informacao etc. trabalham com conceito, ou ainda com a denominagao de conceitos,
tendo em vista dar base para as reflexdes.

Ao longo da historia da ciéncia, as no¢gdes de conceito, assim como seus
diversos usos e fungdes alcancaram niveis de compreensio distintos pelo fato de
estarem em constante processo de elaboragdo e migragdo. Para Morin (2005) os
conceitos precisam “viajar”, isto €, migrar, pois: “[...] € melhor que viajem sabendo
que viajam. E melhor que n&o viajem clandestinamente.[...]” (MORIN, 2005, p.117).

O objetivo desta segao € apresentar os fundamentos semidticos da Semidtica
da Cultura importantes a Ciéncia da Informacdo. Assim, destacamos dois tépicos
(bases semidticas e bases socioantropoldgicas) para repertoriar tais fundamentos

que permeiam a Semiética, a Antropologia a a Organizagao do Conhecimento.

4.1 Bases semioticas

Objetivamos resumir aqui conceitos basicos, da Semidtica e da Semidtica da
Cultura, importantes a nossa estruturagcao teérica. Desse modo, iniciaremos pelos
conceitos de signo, semiose, representacdo e antropossemiose. Posteriormente,

serdo comentados os conceitos de cultura, modelizagdo, linguagem, tradugéo e
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competéncia semiodtica, esses ultimos apresentados a partir da Semidtica da Cultura.

Ao tratar os termos signo semiose e representacdo seguimos a teoria
semiotica de Charles Sanders Peirce (1839-1914), que se dedicou aos estudos da
semidtica em geral. Assim, entendemos que a semidética peirceana toma como base
a filosofia em busca de verificar, o(s), significado(s) de algo, desde a apresentagao
do signo na mente humana até o seu desenvolvimento/transformagéo, partindo, é
claro de uma relagao triadica envolvendo signo, objeto e interpretante.

Os estudos da semidtica se desenvolvem a partir de contextos diferentes
como, por exemplo, na Russia, na Europa Ocidental e na América, apresentando
consequentemente fundamentos e abordagens distintas dos seus objetos. Diante
disso, podemos citar alguns nomes que representam este campo como Peirce,
Saussure, Hjelmslev, Greimas, Jakobson, Morris, Eco, Ogden & Richards, Port
Royal, Leibniz, Santaella (NOTH, 2003) entre outros.

Como sao varias as linhas interpretativas da semidtica destacamos que
dentre as mais conhecidas e/ou mais comentadas esta a Semidtica e/ou Semiologia
como denominada por Saussure (1857-1913) que destaca “O estudo da produgao
de significado com base em sistemas de signos. [...], mais particularmente a ideia de
signo linguistico” (TRASK, 2004, p. 263).

Ao contrario da Semiologia que se fundamenta nos estudos dos signos
linguisticos, dispensando elementos extralinguisticos, a vertente semiética peirceana
€ a ciéncia que se volta aos estudos de signos humanos e ndo humanos.

A Semidtica pode ser compreendida como a ciéncia que se volta a
investigacbes de todas as linguagens possiveis e considera qualquer fendmeno
como um sistema signico de producdo de sentido. Tal caracteristica se diferencia da
Linguistica, que se dedica ao estudo do sistema signico da linguagem verbal
(SANTAELLA, 1983).

Desse modo, podemos apreender que a Semidtica como “[...], uma ciéncia
formal que tem por objetivo estabelecer como devem ser todos os signos para uma
inteligéncia capaz de aprender através da experiéncia” (SILVEIRA, 2007, p. 38), nos
possibilita refletir sobre diversas questdes.

De modo geral, a Semidtica ndo se limita a signos que estabelecam uma
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comunicagao verbal, isto €, um unico sistema. As possibilidades signicas sao
diversas, por isso, a Semidtica peirceana ndo reduz a uma unica linguagem para
compreender 0s(s) processos(s) interpretativos dados a partir do signo.

O signo é entendido como tudo que sob certo aspecto ou modo representa
algo para alguém, ou ainda, dirige-se a alguém, podendo criar na mente de uma
pessoa um signo equivalente ou até mesmo um mais desenvolvido (PEIRCE, 2012)
e é definido como:

[...] um cognoscivel que, por um lado, é determinado (i.e.,
especializado, bestimmt) por algo que nao é ele mesmo,
denominado de seu Objeto, enquanto, por outro lado, determina
alguma Mente concreta ou potencial, determinacdo esta que
denomino de Interpretante criado pelo Signo, de tal forma que essa
Mente Interpretante é assim determinada mediatamente pelo Objeto
(PEIRCE, 2012, p.160 grifo do autor).

Nesse sentido, verifica-se que o signo esta na relacdo com o objeto e o
interpretante, logo, o signo pode ser caracterizado como aquilo que € determinado
por um objeto que, por conseguinte, determina um interpretante® e disso tem-se a
agao do signo denominada de semiose.

A semiose enquanto agao dos signos, € “o processo pelo qual algo funciona
como signo podendo ser chamado de semiose” (MORRIS, 1976, p. 13). A semiose &,
segundo Peirce apud No6th (1995, p. 66), "o processo no qual o signo tem um efeito
cognitivo sobre o intérprete". E uma acdo que envolve a cooperagdo de trés
elementos: o0 signo, seu objeto e seu interpretante.

O signo se refere a seu objeto para uma interpretag&o, ou seja, o signo significa
seu objeto por meio da interpretagcdo. Sobre a interpretagdo esta € um processo
semiotico. Nesse processo semidtico interpretativo da acéo do signo, a semiose € a
“[...] produgéo de sentido. Processo infinito pelo qual, através de sua relagdo com o
objeto, o signo produz um interpretante que, por sua vez, € um signo que produz um
interpretante e assim por diante” (PINTO, 1995, p. 49).

A semiose representa o desdobramento, o crescimento do signo em busca de
produzir um novo interpretante.

[...] por 'semiose' quero dizer [...] uma acao, ou influéncia, que é, ou

38 Para Santaella (1995, p. 89) “todo interpretante € um signo, assim como todo signo é um
interpretante.”
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envolve, uma cooperacéo de trés sujeitos, tais como um signo, seu
objeto, e seu interpretante, essa triplice relativa influéncia ndo sendo
de modo algum resolivel em agbes entre pares (CP* 5.484, apud
SILVEIRA, 2007 p. 34).

Para Santaella (1992) a semiose € a agao do(s) signo(s), mas ndo uma simples
acao, pelo contrario, € qualquer tipo de agao provocada pelo signo. Assim pode-se
dizer que é a agao do signo, acao esta que determina um interpretante. Santaella
(1995, p. 85) destaca que:

O signo é capaz de determinar o interpretante porque dispbe do
poder de gera-lo, ou seja o interpretante é uma propriedade objetiva
que o signo possui em si mesmo, haja um ato interpretativo particular
que o atualize ou ndo. O interpretante € uma criatura do signo que
ndo depende estritamente do modo como uma mente subjetiva,
singular, possa vir a compreendé-lo.

Quando o signo € interpretado, este interpretante € capaz de gerar outro
signo e contribuir para o crescimento da semiose que faz parte de um “continuum’”
de acontecimentos os quais podem ser antecipados pela capacidade interpretativa.

Para a Semidtica da Cultura, a semiose representa os processos de veiculagao
dos signos e ainda, podemos dizer, que € a propria evolugao dos signos.

O mecanismo elementar de producao da semiose € a transformacao
da informacao percebida em informacgao codificada, isto &, em texto. A
cultura ndo apenas é um centro produtor de textos como, ela propria,
se manifesta como texto para o observador (MACHADO, 2013, p. 64).

No ambito dos sistemas da cultura, a semiose representa e implica processos
complexos, pois na medida em que se processam os significados estes podem ser
alterados em decorréncia da dindmica da cultura e das relagbes estabelecidas pelos
sujeitos em determinados contextos culturais.

Sendo o signo composto por trés elementos, tais elementos apresentam a
seguinte configuracdo sobre ele: signo ou representamen, objeto e interpretante. Na
primeiro relagcéo, o representamen nao possuira subdivisbes, mas o objeto, como um
segundo, sera subdividido em Objeto Imediato — aquele contido no signo — e Objeto
Dinédmico — o objeto ele mesmo, ou objeto real. Vale destacar que:

Um signo, portanto, mantém uma relacao triadica com seu Objeto e

39 As iniciais PC correspondem a seguinte obra: PEIRCE, C. S. The Collected Papers of Charles
Sanders Peirce. Ed. HARTSHORNE, Charles; WEISS, Paul; BURKS ARTHUR W. Cambridge:
Harvard University Press, 1931-1958.
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seu Interpretante. Mas é necessario distinguir o Objeto Imediato, ou
Objeto como o signo o representa, do Objeto Dindmico, ou Objeto
realmente eficiente, mas ndo imediatamente presente. Do mesmo
modo exige-se distinguir o Interpretante Imediato, isto é, o
Interpretante representado ou significado no Signo, do Interpretante
Dinédmico, ou efeito atualmente produzido na mente pelo signo;
distinguindo ambos do Interpretante Normal, ou efeito que seria
produzido na mente pelo Signo a partir do desenvolvimento suficiente
do pensamento (CP 8.343, tradugao nossa).

Para destacar a distingdo estabelecida sobre os tipos de interpretante temos
que: “O interpretante Imediato consiste na Qualidade da Impresséao que um Signo esta
apto a produzir, ndo diz respeito a qualquer reacao de fato” (CP 8.315 apud Santaella,
1995 p. 96). Ja o Interpretante Dinamico é o “efeito realmente produzido na mente
pelo Signo” (CP 8.343 apud SANTAELLA, 1995 p. 98).

Assim, “Finalmente, ha o que provisoriamente eu chamo de Interpretante Final,
que se refere a maneira pela qual o Signo tende a se representar como estando
relacionado ao seu Objeto” (CP 4.536 apud SANTAELLA, 1995, p. 99).

De modo geral, podemos entender que o signo como um elemento potencial da
relagcdo com o objeto e o interpretante, traz em si o objeto imediato e uma referéncia
ao objeto dinamico, sendo o primeiro uma apresentagcédo do objeto dada pelo signo e o
segundo uma possibilidade, uma possivel caracterizagdo do objeto que sera
interpretado via um interpretante imediato, um interpretante dinamico e um
interpretante final.

Com base nas relagbes do signo, Peirce (2012, p. 51) apresenta trés
tricotomias:

[...] a primeira, conforme o signo em si mesmo, for uma mera
qualidade, um existente concreto ou uma lei geral; a segunda,
conforme a relagao do signo para com seu objeto consistir no fato de
0 signo ter algum carater em si mesmo, ou manter alguma relagéo
existencial com esse objeto ou em sua relagdo com um interpretante;
a terceira, conforme seu Interpretante representa-lo como um signo
de possibilidade ou como um signo de fato ou como um signo de
razao.

Vale ressaltar que ndo entraremos especificamente no detalhamento das
tricotomias, mas basta dizer como estas se apresentam. Nesse caso, temos que na

primeira tricotomia: nas relagdes do signo com ele mesmo, estao o quali-signo (signo
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de qualidade), o sin-signo (signo de existéncia) e legi-signo (signo de lei).

Quanto a segunda tricotomia: na relagdo do signo para com seu objeto, estio:
o lcone, o indice e o Simbolo. O icone é um tipo de signo que assegura certa
semelhanca com o objeto que esta representando. O indice € um signo que possui
uma relagao de causalidade sensorial indicando seu significado. Sobre o Simbolo este
implica numa relagdo convencional entre o signo e seu significado. A terceira
tricotomia, se refere a relagdo do signo para com seu interpretante final, e destaca
como signos o Rema; o Signo Dicente e o Argumento.

Para Peirce (2012, p. 52) “Um lcone é um signo que se refere ao Objeto que
denota apenas em virtude de seus caracteres proprios, caracteres que ele igualmente
possui quer um tal objeto exista ou ndo.” O indice é “[...] um signo que se refere ao
Objeto que denota em virtude de ser realmente afetado por esse Objeto.” Por ultimo, o
simbolo é “[...] um signo que se refere ao Objeto que denota em virtude de uma lei,
normalmente uma associagao de ideias gerais que opera no sentido de fazer com que
o Simbolo seja interpretado como se referindo aquele Objeto” (PEIRCE, 2012, p. 52).

A ideia de simbolo pode ser apresentada a partir de varios referentes.
Contudo, alguns simbolos se apresentam como nao verbais, como, por exemplo a
cruz para simbolizar uma sepultura, a religido cristd; a bandeira para representar
uma nacionalidade etc. Também, no que corresponde as linguas, quase todas as
palavras sdo dadas como simbolos por representar alguma coisa, seja em sentido
nominal como um substantivo ou adjetivo ou ainda como uma agao.

Segundo Peirce (2012, p. 53) “Um Rema é um Signo que, para seu
Interpretante, € um Signo de Possibilidade qualitativa, ou seja, é entendido como
representando esta e aquela espécie de Objeto possivel”. A proposicao, isto €, “Um
Signo Dicente € um Signo que, para seu Interpretante, € um Signo de existéncia
real. Portanto, ndo pode ser um icone o qual ndo da base para interpreta-lo como
sendo algo que se refere a uma existéncia real.” O argumento € um signo que “para
seu interpretante, é Signo de lei”.

As reflexdes trazidas pela semidtica, mas precisamente a peirceana, sao
resgatadas em diversas pesquisas na Ciéncia da Informacdo a exemplo de: Lara
(1993), Moura (2006), Barbalho (2006) e mais recentes: Barros (2017), Café e Barros
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(2014), entre outras que representam interesse pelo tema da semidtica e ainda,
entendemos nestas, possibilidades de analises sobre a informacgéo e o conhecimento.

Contudo reconhecemos que as reflexdes semiodticas trazidas pelas pesquisas
acima e por outras que certamente surgirdo, nos presenteiam com analises distintas
sobre as questdes da representagdo da informacdo e da representacdo do
conhecimento.

Nesse sentido, compreendemos que o tema da semidtica, em alguma medida
esta concatenado com varias tematicas como, por exemplo, a da representacédo, mais
precisamente no campo da Organizacao do Conhecimento.

A representacado € analisada em diversas perspectivas de estudos, como por
exemplo, a das representagdes sociais, onde a representacdo € entendida por
Lefebvre (1983, p. 99) como “uma presenga na auséncia”. Signos, crengas, visdes
de mundo, que se representam €, na maioria das vezes, algo ausente,
presentificado, pois “As pessoas se representam a si mesmas através daquilo que
Ihes falta ou acreditem faltar ” (LEFEBVRE, 1991, p. 20).

A nocéao de representagao €, segundo Santaella (2001, p.186), desde o século
XIX, um conceito importante na semiotica e a partir de meados do século XX passou a
ocupar o terreno da ciéncia cognitiva. Para Santaella (2001) a representagédo é
apenas uma face da mediagéo, cuja outra face esta na determinagéo. Assim, a fungéo
do signo € de atuar como uma mediagao.

A mediacdo genuina é o carater de um Signo. Um Signo é tudo
aquilo que esta relacionado com uma Segunda coisa, seu Objeto,
com respeito a uma Qualidade, de tal modo a trazer uma Terceira
coisa, seu Interpretante, para uma relagdo com o mesmo Objeto, e
de modo tal a trazer uma Quarta para uma relagdo com aquele
Objeto da mesma forma, ad infinitum (CP 2.92).

Vale destacar que, embora a representagdo nao seja um termo utilizado por
Peirce, podemos entendé-la na configuragcao da terceira tricotomia dada pela relagao
do signo objeto como o signo interpretante, no discurso dissertativo argumentativo.

Assim, consideramos a representacdo um produto da mediagéo resultante da
referida relagdo motivada pelo signo. Também, entendemos que a nogdo de
representagcao implica o reconhecimento do contexto, isto €, o espaco e o tempo que

se deseja representar.
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Dessa maneira, entendemos que a representagdo enquanto uma acao de
representar esta presente nas praticas e processos de organizagao e representagao
do conhecimento.

Nesse escopo, resgatamos o termo representacdo no ambito da Organizagao
do Conhecimento onde a acao de representar € proporcionada por um instrumento,
seja este um tesauro, uma ontologia, ou ainda de linguagens documentais etc.

O termo representacado de conhecimentos ou de informacéo:

resulta em produtos que se relacionam com objetos, no sentido
peirceano. Ou seja, representar significa reapresentar algo, apresentar
a coisa por meio de alguma entidade de representacdo, essa
abordagem se aproxima do conceito de signo” (MONTEIRO;
CARELLI; PICKLER, 2006).

Entretanto, é preciso saber que para a representagdo, € necessario atentar
para a analise do contexto, pois 0 contexto ndo corresponde a entidades que podem
ser identificadas e também representadas. O contexto consiste no conjunto de nogdes
intangiveis que potencialmente criam significados e, consequentemente, a
compreensao (MAI, 2005).

A partir desse posicionamento resgatamos a ideia de dominio como enfatizada
nos estudos de Hjgrland (1997, 2000 e 2002), que reconhece o significado da lingua
como algo construido e usado para ser entendido por um grupo de pessoas e, por
essa razdo, € coerente estudar os dominios que envolvem as comunidades
discursivas.

Entendemos que as “comunidades discursivas” na Organizacdo do
Conhecimento, possuem relagao intima com os enfoques culturais desenvolvidos nas
pesquisas desse campo. No entanto, € necessario pontuar que tal termo, quando
referenciado em um determinado tema de pesquisa nesse campo esta ou ligado para
questdes que envolvem a linguagem ou aos contexto culturais de uso como
destacado em Arboit (2014).

Ressaltamos que, nos fundamentos de uma perspectiva sociolégica do
conhecimento, onde se encontra a analise de dominio proposta por Hjgrland e
Albrechtsen (1995), estes autores ndo trazem uma explicagao detalhada do que seja

as comunidades discursivas. Ao que parece a nogao de comunidades discursivas
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esta relacionada com a ideia de dominio, enquanto um campo, ou uma area.

Para Smiraglia (2012, p. 114), o dominio é entendido como[...] um grupo com
uma base ontoldégica que revela uma teleologia subjacente, um conjunto de
hipéteses em comum, consensos epistemoldgicos sobre abordagens metodologicas
e uma semantica social”. No entanto, compreendemos que o dominio na
Organizagdo do Conhecimento, corresponde as comunidades discursivas, as quais
sdo constituidas por concepcdes comuns, relacionadas em um esfera social e
cultural e, por isso, ndo sao estritamente ligadas ao espagco académico ou mesmo
de uma area de pesquisa.

E preciso ressaltar que, na analise dos contextos, tal dominio ndo deve se
restringir a um campo cientifico. Por isso, entendemos que a nogdo de dominio e
também de comunidades discursivas ndao devem ser restritas. Entretanto, quando
nos referimos a representacao a partir de uma linguagem e nao meramente de um
cédigo reduzido que implica numa tradugdo de uma lingua para outra, estamos
bloqueando a potencialidade dos signos, principalmente quando tratamos de signos
nos contextos culturais.

Para tanto, a representacdo € a forma que buscamos para interpretar os
contextos em que estamos inseridos. E, embora saibamos que “Nossas idéias (sic),
nossas representagdes sdo sempre filtradas através do discurso de outros, das
experiéncias que vivemos, das coletividades as quais pertencemos” (MOSCOVICI,
2005, p. 221) nao podemos reduzir nossas interpretagbes sobre um determinado
contexto. Precisamos consulta-lo, recuperar elementos suficientes para que a
representacgao faga jus a realidade.

Por isso, precisamos reconhecer que as representagdes nao sao neutras e por
isso ndo podem ser limitadas a uma unica realidade, com base em um unico signo,
tendo em vista que o signo é uma entidade em potencial desenvolvimento e, por
conseguinte, a representagédo € um processo mutavel.

Contudo, temos que toda representacdo carrega em si, os valores, as
intengdes e ideologias, portanto, ela ndo é neutra e muito menos fixa. Um objeto
representado em uma determinada cultura pode ndo ter o mesmo significado em

outra, pois sdo os contextos em relagcdo com as linguagens e os sujeitos envolvidos
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que atribuem interpretacdes a aquilo que lhe é particular.

Com isso também, reforcamos que a representagao ndo se limita a um unico
cédigo como, por exemplo, a lingua. As linguagens como, por exemplo, a visual,
sonora, arquitetébnica etc. também possuem capacidade de representar um
conhecimento, uma cultura e um contexto. E claro que tal representagdo deve ser feita
a partir da analise das comunidades discursivas, cuja constituicdo esta intimamente
ligada aos contextos historicos, sociais e culturais das sociedades.

Como na Organizacao do Conhecimento, a representacao € viabilizada por um
instrumento, sendo este construido, analisado e validado por uma comunidade de
profissionais, € claro que esta representagdo ndo se dara por completo tampouco
implicara em neutralidades, pelo contrario, sera uma processo de apresentagdo de um
elemento da realidade que esta sendo mediado por um signo e por isso, ndo pode ser
a representacao fiel da realidade em sua totalidade. Porém, a representagao deve
conter o olhar dos sujeitos e ndo apenas as conclusdes dos profissionais que
subsidiam os processos de representacao.

A representagdo do conhecimento, consiste apenas de um mecanismo de
raciocinio sobre o mundo sem precisar agir diretamente sobre o0 mesmo.

No entanto, € necessario conhecer os contexto pelos quais a representacao
sera feita. Sabemos que representar um determinado contexto que abrange
linguagens, valores, habitos, isto €, todo um sistema de signos de uma cultura nao é
tarefa simples. Em se tratando de representar conhecimentos via uma linguagem
documental ou um sistema de representacado do conhecimento, no intuito de mediar e
assim poder projetar um acesso a conteudos, requer do profissional classificador e
indexador um exercicio de reflexdo sobre os contextos.

Este raciocinio esta relacionado com a ideia de que a organizagdo do
conhecimento nos direciona ao “mundo dos conceitos” como diz Brascher e Café
(2008), pois a representacao pressupde um processo refletido sobre o conhecimento
e consequentemente tal reflexdo deve estar conectada com o contexto de produgao
desse mesmo conhecimento.

Compreendemos que tal processo reflexivo € ainda um processo semiotico

interpretativo aberto para novas interpretacoes.
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Contudo, entendemos que, nao é possivel dispor a partir da representacao, a
realidade “nua e crua”, mas podemos ao menos ampliar as representagdes, nao se
restringindo apenas a “signos simbodlicos” (SANTAELLA, 1992, p. 23). Perceber a
diversidade de linguagens sob uma perspectiva semiética talvez possa ser uma forma
de repensar o sentido da representacéo para além dos signos linguisticos.

Seria refletir sobre a possibilidade de uma representacdo que considere, por
exemplo, a tradugao de conhecimentos produzidos social e culturalmente e mediados
por um repertério de linguagens como a linguagem musical e/ou sonora, visual. Sobre
isso retomamos ao posicionamento de Barros e Café (2012, p. 31) que visualizam a
semidtica como uma teoria dos signos, cujo seus fundamentos sao amplos

[...] podendo, assim, sofrer diferentes contextualizagdes e aplicacdes
em maior ou menor profundidade e especificidade. Por outro lado, a
Semidtica aborda com propriedade os processos de significacdo, em
que, na Cl, sdo mais proeminentes nas atividades relacionadas a
organizagdo e representacdo do conhecimento e da informacgéo,
especialmente no que se refere a informagéo a que a Linguistica, com
seu enfoque no signo verbal, nao explora em sua totalidade, ou seja, a
informacao visual e sonora e, também, os proprios conceitos de
conhecimento e informacéo.

Portanto, consideramos que a semidtica € uma ciéncia que esta aberta ao
universo interpretativo dos signos e que viabiliza o desenvolvimento de semioses,
como agao dos signos. Tal agcdo do signo possui em outros estudos um
desdobramento da concepg¢ao semidtica como vista na teoria peirceana.

Salientamos que, das concepgdes de signo e semiose trazidas pela teoria
semiotica de Peirce, assim como a nogao de representacao, enquanto uma mediagao,
uma possibilidade de ampliagdo das linguagens compreendida em Santaella, somada
a perspectiva de representacao de Moscovici, como uma sintese de nossa relagao
com o outro e os contextos que fazemos parte, nos presenteia com um olhar amplo do
signo como uma possibilidade de representagdo de algo para uma determinada
pessoa e que € potencializado na semiose, como um processo de transformacao do
signo.

Dito isso, apresentaremos a seguir a antropossemiose como um
desdobramento da semiose que se revela como um dos niveis de semiose.

A antropossemiose se caracteriza por processos signicos que envolvem o ser
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humano e o ambiente em que esta imerso (DEELY, 1990). No escopo de tal
discussao, entendemos que o ser humano é produtor de signos, pois sua propria
natureza é signica, desde sua constituigdo genética até sua formagao sociocultural,
isto é, o ser humano é em si um signo ao passo que também €& um objeto — em carater
dindmico — e ao mesmo tempo, interpretante dos demais objetos com que se
confronta.

Sendo objeto e signo de si mesmo, encontra-se num processo de produgéo de
interpretantes, na medida em que se depara com a necessidade de lidar tanto com
objetos imediatos e dinamicos, como com as potencialidades de objetos envolvidos no
universo no qual esta inserido.

No contato com a natureza e os sistemas culturais, o ser humano se depara
com as linguagens. Nao apenas a linguagem em seu aspecto verbal, com fim de
comunicar-se, mas um sistema de linguagens que é composto de coddigos, de
elementos simbdlicos apresentados na cultura, na relacdo que 0 mesmo possui com a
natureza.

Entendemos que linguagens sao mecanismos necessarios para a constituicdo
do dialogo e da comunicagao entre seres humanos e o universo do qual fazem parte.
A consideramos como signos de mediagdes, tanto para as relagbes estabelecidas
entre seres humanos-natureza — e seu contexto sociocultural —, como para
elaboragao, organizagao e compartiihamento de conhecimentos, embora entendamos
que, no aspecto da comunicacdo humana, a lingua também é necessaria.

A antropossemiose € apresentada na tentativa de refletir, em meio a esse
nivel de semiose, sobre 0 aspecto das linguagens como sistema de signos que
permitem ampliar o desenvolvimento das semioses humanas, nao se restringindo ao
ambito das semioses linguisticas. Nesse sentido, a antropossemiose poderia ser
analisada como uma possibilidade de entender como seres humanos, em suas
relagbes com o0 meio social e cultural podem elaborar significados e tracar
interpretacdes a partir dos signos produzidos na esfera bio-sécio-cultural.

Em outras palavras, a antropossemiose atuaria como um método para
analisar os seres humanos em sua relagcdo com as diversas esferas da natureza,

com o desenvolvimento das semioses, atendando para as suas competéncias,
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enquanto ser que interpreta e representa sua realidade.

Vale destacar que a antropossemiose apresenta-se como um nivel mais alto
de semiose (DEELY, 1990). Sao varios os desdobramentos da agéo do signo, isto &,
da semiose, pois ao lado de uma antropossemiose, estdo também outros tipos de
semiose como, por exemplo, zoossemiose®, a fisiossemiose*' e a fitossemiose*.

Em Deely (1990), ha uma divisdo semidtica que se apresenta em quatro
niveis de semiose: a que caracteriza a semiose cognitiva, isto €, a antropossemiose
e zoossemiose, € 0s niveis “inferiores” de semiose, aqueles ndo dependentes da
cognicao como € o caso da fitossemiose e fisiossemiose.

Entretanto, Deely (1990) busca compreender o objeto da semidtica por uma
forma mais segmentada. Assim, considera as particularidades e potencialidades de
cada um e, a0 mesmo tempo, enfatiza os niveis de aproximagao entre eles,
destacando as variadas possibilidades de investigacédo do objeto da semidtica, a
semiose.

Para tanto, a antropossemiose compde-se dos processos signicos nos quais
0s seres humanos se relacionam.

Ha outra perspectiva da antropossemiose que é delineada pela lingua como
elemento primario (DEELY, 1990, p. 47). Entendemos que a segunda perspectiva
reduz-se a questdo da lingua, enquanto elemento unico de comunicagdo, o que
inviabiliza a analise de outros sistemas signicos que interagem na natureza e cultura
da qual os seres humanos fazem parte.

No entanto, a antropossemiose inclui todos os processos signicos, e por isso,
nao caberia considerar apenas a lingua como elemento determinante para leitura e

interpretacédo dos signos constituidos em toda esfera da semiose cultural humana.

40 Se refere “as linguagens animais (cerca de 600), caracterizadas — em suas formas primitivas —
por uma comunicagao a base de sinais, mas capazes de atingir certo grau de complexidade, tanto
na sua articulagao sintagmatica (entre os passaros, por exemplo)quanto paradigmatica (entre as
abelhas), constituem o campo das investigacdes da zoossemiética” (GREIMAS; COURTES, 2008,

p. 538).

41 Se refere a atividade virtual em comparagdo com a biossemiose — mundo organico — . A
fisiossemiose “[...] € um processo através do qual primeiro as estrelas e depois os sistemas
planetarios a partir de uma 'poeira’ atdmica e molecular mais primitiva.” A fisiossemiose “[...] cria

condi¢cdes que tornam possiveis estruturas atdbmicas cada vez mais complexas (tais como uma
atmosfera oxigenada, por exemplo)” (DEELY, 1990, p. 50).

42 A fitossemiose, ou ainda rede semidtica das plantas é a agdo semidtica que ocorre através do
desenvolvimento na interacdo entre vegetais, plantas e o ambiente fisico (DEELY, 1990).
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Embora a lingua seja dada como um sistema primario, do ponto de vista de
uma semiose linguistica, na visdo de Deely (1990), & caracterizada como um
sistema modelador secundario e ndo um sistema primario. A lingua estaria mais para
um sistema com potencial de descrigdo “[...] muito embora, relativamente ao
desenvolvimento da civilizacdo e das tradigdes culturais distintamente humanas, a
lingua seja o medium capacitador préximo e a rede sustentadora da semiose”
(DEELY, 1990, p. 47).

A antropossemiose, embora implique a subjetividade do individuo para a
producao de signos, nao acontece individualmente, pois entendemos que € pela
relacao interativa, entre a natureza e cultura que a antropossemiose se realiza, isto
€, pela conexao entre os seres humanos e todos os sistemas signicos culturais,
sociais que envolvem o bio, 0 soécio e o cultural.

Assim, a subjetividade se constitui por meio de processos antropossemioticos
em que os individuos podem se reconhecer como sujeitos e como parte daqueles
espacos. O ser humano é dialético e onde houver signos havera representagao e
interpretacéo, isto €, a produgao e desenvolvimento da semiose.

A acdo dos signos na antropossemiose caracteriza-se também pela
identificacdo dos seres humanos no ambiente em que faz parte. A nocdo de
identificacdo, consideramos o ato semidtico de identificar suas necessidades de
sobrevivéncia, de compreender do que podemos se alimentar, da caracterizagao de
seus predadores, identificacdo entre grupos, espécies comuns etc. da configuracao
de uma identidade cultural.

Esse exercicio de identificagao, das necessidades de convivio, sobrevivéncia,
de se reconhecer de fato, implica na formulacéo de informacgdes.

Na antropossemiose, os seres humanos enfrentam etapas de adaptacgdes,
processos modelizantes promovido pelos signos culturais. Contudo, pressupomos a
necessidade da elaboracdo de linguagens que, além de representar um dado
contexto, um conhecimento, também resulte no entendimento e modos de
comportamento, como a maneira de comer, de se portar diante de uma situagao, no
uso de determinadas vestimentas etc.

Em outras palavras, na antropossemiose verifica-se a necessidade de
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processos civilizadores. Tudo isso representa atividades semidticas de organizagao
de conhecimento, de praticas culturais. A antropossemiose nos possibilita lidar com o
contexto que estamos inseridos, nos adaptando em um primeiro momento, para tracar
analises e reflexdes de nds para com o mundo e, em seguida, poder transformar
nossos conhecimentos, alcancando interpretagdes amplas sobre a realidade que
compartilhamos. Este exercicio nos prepara para conhecer e aceitar outras culturas,
tendo em vista interagir e trocar experiéncias, isto é, renovar nosso repertério de
conhecimento.

No escopo da discussdo que envolve a antropossemiose, € viavel
compreender ndo somente as dimensdes que envolvem as necessidades organicas
dos sujeitos, mas também as dimensdes culturais que auxiliam na organizacao de
informacdes via linguagens e de suas representagdes.

Na antropossemiose, vé-se que a semiose ndo se reduz a um processo
fisioloégico, mas acontece no préprio ser humano, condicionado, em um determinado
tempo e espaco histérico, social e cultural.

Assim, a semiose humana nos deixa uma questao que € entender como um
sujeito, enquanto signo do meio em que vive, compreende, decodifica e representa
0S processos signicos e em que nivel tais signos sao alterados para que fagcam
sentido no espaco e tempo em questao.

Para tanto, com a necessidade de tratar com mais afinco as questbes de
linguagem, cultura e demais sistemas semidticos da cultura, a nogdo da
antropossemiose, no cerne do desenvolvimento do objeto da semidtica, nos faz refletir
sobre as possibilidades de investigagao dos signos processados por e para seres
humanos, ou seja, os signos desenvolvidos e organizados a partir de uma logica
sociocultural, o que requer um exercicio ilimitado de interpretacdo e, por conseguinte,
de competéncia semidtica®.

A antropossemiose nos propde tragar analises de autoavaliagdo, considerando

que esta implica na identificacdo, organizacdo e representacdo do conhecimento

43 A nocdo de “competéncia semiética” iremos tratar mais adiante, quando destacamos alguns dos
conceitos da Semidtica da Cultura. Podemos adiantar que se refere ao processo interpretativo
sobre os sistemas de signos da cultura que prescinde de um conhecimento sobre o contexto de
elaboracdo dos sistemas de signos no espago da cultura, enquanto um sistema semidtico
complexo.
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humano em trés esferas signicas, o bio, o0 socio e o cultural.

Consideramos que toda atividade e pratica semidtica implica processos
autoorganizaveis, e isso néo é diferente a antropossemiose, enquanto um nivel mais
alto da semiose.

A antropossemiose poderia ser compreendida com este fim, tendo em vista,
auxiliar, por um viés reflexivo, aos profissionais envolvidos com a organizagao,
tratamento e representacdo do conhecimento, no sentido de estes reconhecerem, a
partir dos seus valores e visdbes de mundo que, sdo muitas vezes, parte do contexto a
ser representado.

Neste caso, o dominio cientifico e de pesquisa no qual estdo inseridos nao
deve estar fechado, e por isso, as questdes éticas envoltas na atuacéo do profissional
seja este classificador, indexador, com base numa perspectiva sociocognitiva,
(HJGRLAND, 2002b), ndo estdo deslocadas do dominio em que as representagdes
foram criadas e validades.

Tratar as antropossemioses no contexto plural da cultura e das manifestagoes
do conhecimento € um exercicio de interpretagcdo que nos faz reavaliar o modo como
pensamos, (r)elaboramos e tratamos linguagens que possam vir garantir uma e/ou
varias representagdes de conhecimentos, produzidos, e ressemantizados em distintos
contextos culturais.

Assim, conhecer e compreender o mundo em sua dindmica significa processar
o mundo numa légica do continuo.

A questdo da interpretacdo é de fato uma necessidade, ndo somente no
contexto da antropossemiose, como também em outros niveis e/ou categorias de
semioses. A interpretagcdo deve ser entendida como um exercicio semidtico de
reconhecimento dos discursos desenvolvidos no contexto das comunidades, por isso,
a interpretacdo nao pode se distanciar dos contextos analisados, pois ela acontece
antes no contexto e depois adquire uma nova perspectiva daqueles que observam a
cultura.

Para tanto, sabemos que, os seres humanos na sua relagcdo com a natureza,
tracam analises interpretativas e tais analises caracterizam-se, nesta pesquisa como

um problema semiético, que, embora nao pareca para muitos, € uma questao
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semiodtica e ndo esta condicionada apenas a Antropologia ou Sociologia. No mais,
trataremos com maior precisdo a nog¢ao de interpretacdo adiante, com base na
perspectiva da antropologia interpretativa de Geertz (1926-2006) destacada como
uma das bases socioantropologicas.

Ainda na fase de apresentagcdo das bases semidticas seguiremos com o0s
conceitos da Semiotica da Cultura, cujo objetivo € sinalizar a compreensao desse
conceitos para o campo da Semidtica da Cultura.

A cultura aparece em muitos estudos como um conceito desprendido da
condigdo interpretativa dos sujeitos. Muitas vezes mal compreendido por ser
entendida apenas por uma configuracdo simbdlica como, por exemplo, quando
reduzimos a cultura aos atos de se vestir, comer, falar etc.

Nesse sentido, o conceito de cultura estaria para um nivel de diferenciar uma
determinada cultura de outra. E claro que, & tudo isso a cultura é determinante, pois
diante das simbologias existentes das linguagens e mesmo dos cadigos, por exemplo,
os cbdigos genéticos, como sendo parte do sistema signico da cultura, algumas
determinacdes sobre nossa aparéncia, nossas caracteristicas fisicas sao decorrentes
de cddigos genéticos enquanto signo cultural.

O conceito de cultura é apresentado inicialmente na Antropologia por Edwar
Burnett Tylor (1832-1917) que a define como um complexo de conhecimentos, de
crengas, da arte, da moral, das leis, dos costumes, ou ainda se refere a capacidade
sobre os habitos adquiridos pelo homem enquanto parte de uma sociedade
(LARAIA, 2009, p. 25). Para Lévi-Strauss (1976) a cultura é parte de um sistema
simbdlico. Ou ainda, compreendida como um processo acumulativo (KROEBER,
1949).

Nesta pesquisa o conceito de cultura é apresentado sob um viés semidtico,
mas reconhecemos que tal conceito também perpassa as investigacbes da
Sociologia e da Antropologia interpretativa.

Lotman (1990) apresenta ndo apenas a perspectiva semidtica dos estudos
russos, como uma semidtica da cultura, mas também enfatiza sobre a ideia de
cultura para entender o sistema dos signos — como no caso da linguagem —, no

ambiente cultural. Em seu livro “Universe da mente” discorre sobre a cultura como
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um espaco aberto e esta possui relagdo com a sua ideia sobre a semiosfera
(LOTMAN, 1990). Nesse sentido, a cultura como um espago amplo composta por
uma diversidade de sistemas de signos &, em si, a propria semiosfera, isto €, o
espaco cultural.

A concepgao de sistema é citada na Semiotica da Cultura como “Unidade
aberta traduzida em termos de um conjunto de variantes que se constituem gracas
as relagbes complementares com as invariagdes e, por conseguinte, aberta as
mudancas” (MACHADO, 2003, p. 165).

Segundo Schnaiderman (2010), o conceito de semiosfera surge nos trabalhos
de Lotman com base na nocéo de biosfera de Vladimir Viernadski. Tal afirmacéo é
também reforcada por Machado (2003), quando: “A semiosfera diz respeito a

diversidade, condicdo para o desenvolvimento da cultura[...].” O conceito de
semiosfera gravita entre dois campos tedéricos precisos: a teoria do dialogismo de
Mikhail Bakhin, que pensou o dialogo da mente com o mundo e a estrutura semiédtica
da consiéncia responsiva; e a teoria da biosfera ecoldgica do bidlogo e filésofo da
ciéncia V.. Vernadski (1863-1945), que estudou o relacionamento de estruturas
binarias, assimétricas, mas ao mesmo tempo unitarias.”

Entretanto, assim como a biosfera designa a esfera da vida do planeta como
em Vernadski, a semiosfera designa o espago cultural dos signos (MACHADO,
2007, p.16).

Nas palavras de Lotman (1990, p. 213, tradugéo nossa), “nés somos tanto um
planeta na galaxia intelectual quanto a imagem de sua universalidade”. A partir
disso, No6th (2007, p. 81) entende que os paradoxos enigmaticos apresentados nas
metaforas descritas na teoria semiodtica de Lotman, refletem a ideia de cultura como
um sistema auto-referencial, onde os “[...] espacos semidticos encontram-se
enraizados em mais espacgos isomorficos envolventes da semiose cultural”.

Desse modo, a cultura é destacada como um sistema semidtico caracterizado
por sua capacidade dindmica e transformadora sobre os textos criados e
desenvolvidos por uma memaria coletiva (MACHADO, 2003). Tal reflexdo nos leva a
entender que a cultura ganha uma dimensao maior, ela € um campo dinamico e

plural para o desenvolvimento dos signos.
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No ambito da concepg¢ao de semiosfera, a cultura é considerada como um
processo e nao como um produto. Segundo Machado (2007, p.19), “[...] a
capacidade de estabelecer dialogo entre diversidades (cddigos, linguagens, cultura)
tornou os sistemas semidticos os objetos privilegiados dos estudos sobre a
semiosfera”, isto &, sobre o espaco semioético da cultura.

Portanto, a semiosfera funciona como um mecanismo unico, como um
organismo:

todo espago semidtico pode ser considerado como um mecanismo
Unico (se ndo como um organismo). Entao é primordial ndo um ou
outro tijolo, mas o "grande sistema", chamado semiosfera. A
semiosfera é o espaco semiotico fora do qual a prépria existéncia da
semiose é impossivel (LOTMAN 1996, p. 24, tradugéo nossa).

Nesse contexto, entendemos que a cultura € o ambiente no qual os signos
interagem, por isso, enquanto espago dinamico, dialégico e infinito, € denominada
como sendo a propria semiosfera.

Assim, a semiosfera é: “[...] o que esta sendo estudado na e como cultura e é
também o método de estudo da cultura” (MACHADO, 2007, p. 50). Nessa
perspectiva, a semiosfera atua tanto como objeto quanto método, para o
desenvolvimento dos estudos dos sistemas de signo no campo da Semidtica da
Cultura.

Segundo Noth e Santaella (2017, p. 229), “A descricdo da semiosfera
realizada por Lotman é uma descricdo de um sistema autorreferencial. E uma
descricdo coerente da cultura no estagio em que a cultura cria e € criada pela
cultura”. No texto sobre: “Relagbes entre sistemas no interior da semiosfera”, Fiorin
(2007, p. 175) admite que a semiosfera “[...] € o dominio que permite a uma cultura
definir-se e situar-se para poder dialogar com outras culturas.”

Cultura é um sistema de dois espacos e esta relacionado a dois niveis de
semiose. O primeiro € o espaco textual determinado nas artes, nos mitos, nos
coédigos sociais ou ideologias; outro € o0 espago metatextual decorrente de
autodescrigcdes culturais (NOTH; SANTAELLA, 2017).

A cultura é compreendida como um grande texto, principalmente pelo seu

carater dindmico e dialdgico. A cultura é natureza, isto €, encontra-se na esséncia da
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natureza humana (MACHADO, 2010, p. 158; KULL, 1998).

Enquanto natureza, a cultura € o espago semibtico pelo qual € possivel
entender os diversos sistemas signicos humanos e ndo humanos. Para tanto, nesse
espaco € que a cultura possui a capacidade de ser interpretada como um sistema
complexo de signos, no qual se (re)produzem outros signos. Nesse sentido, tal
definicdo ndo se restringe a cultura de uma unica espécie.

A cultura é o espaco dos signos, nela os signos sao desenvolvidos e com isso
a cultura, enquanto um organismo vivo adquire suas interpretagdes. Portanto,
podemos dizer que a cultura, assim como suas produgdes signicas, sao extensdes
da vida.

Assim, temos que investigar o espaco cultural dos signos desde sua
elaboracio até seu desenviolamento, onde as semioses culturais acontecem. Isto é
um ato de pensar semioticamente condicionado a capacidade de formular
inferéncias, isto é, de transformar conhecimentos anteriores e acompanhar sua
semiose.

Por uma perspectiva antropoldgica da cultura, podemos entender que:

[...] se identifica a cultura com a prépria vida que se pode dizer
perfeitamente ndo ser ela tanto sobreposta a vida quanto uma
extensdo da mesma vida. Assim como o instrumento amplia e
estende as capacidades da mao, assim a cultura acentua e estende
as capacidades da vida (MONTAGU, 1969, p. 131).

Tal ideia de cultura, como uma extensdo da vida, se aproxima da concepg¢ao
de cultura destacada pela antropologia interpretativa de Geertz que revela a cultura
a partir de uma perspectiva semioética quando considera que, o “homem é um animal
amarrado por uma teia de significados” tecida por ele mesmo. Contudo, a cultura
aparece como uma ciéncia interpretativa, a procura de significado” (GEERTZ, 2008,
p.4).

Nao obstante, o termo cultura esta relacionado com informacgado, sendo a
cultura um conjunto de informagbes nao-hereditarias, isto €, de conteudos
armazenados e comunicados por grupos distintos. Cultura é um sistema semidtico,
que implica a producao de textos culturais, e, enquanto tal, € um sistema perceptivo,

de processos que permitem a comunicagao de informag¢des (MACHADO, 2003).
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Como os processos perceptivos sao inseparaveis da memoaria, na estrutura
de todo texto este se manifesta na orientagcdo para um certo tipo de memdéria, néo
aquela individual, mas a memoria coletiva. Cultura é assim memodria coletiva nao-
hereditaria (MACHADO, 2003).

Vale salientar que para a Semiotica da Cultura, o texto € entendido como um
mecanismo elementar e este “[...] se aplica ndo apenas as mensagens da
linguagem natural mas todos os portadores de sentido: ceriménia, obras de arte,
peca musical.” (MACHADO, 2003, p. 168).

Em seu carater amplo a cultura, como um universo composto por signos,
pressupde a produgao de textos “[...] o texto € a manifestacado simultadnea de varias
linguagens. Assim, as relagbes complexas, dialégicas e probabilisticas, que
constituem o texto poliglota e o torna mecanismo gerador de significado” (LOTMAN,
2003, p. 3, tradugao nossa).

Sobre a nogéo da cultura como um grande sistema de textos, Lotman, (1996,
p. 86, traducédo nossa) descreve que:

Nao s6 os elementos advindos de diferentes tradigcbes culturais
histéricas e étnicas como também os constantes dialogos
intratextuais entre géneros e ordenamentos estruturais de diversa
orientagdo formam esse jogo interno de recursos semidticos que,
manifestando-se com a maior claridade nos textos artisticos, resulta,
na realidade, uma propriedade de todo texto complexo. Precisamente
essa propriedade realiza ao texto um gerador de sentido e né&o
apenas um recipiente passivo de sentidos nele colocados de fora. [...]
Texto como dispositivo poliestrutural da cultura como consciéncia
coletiva.

Para Lotman (1999, p. 109 tradugéo nossa), “a cultura em seu conjunto pode
ser considerada como texto”. Em torno desse texto € que direcionamos nossas
ideias sobre as linguagens e seus mecanismos de expressdao como um texto
representativo da cultura, criados no campo da semiosfera.

Vale destacar que quando nos referimos a textos queremos dizer sobre os
textos culturais, além das manifestagbes da escrita, isto €, todas as manifestagdes
artisticas, as pinturas, as imagens, as musicas, os videos, etc.

Sobre a nogao de texto na Semidtica da Cultura, Machado (2003, p.168)

enfatiza que:
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O trabalho de Lotman considerou a dinamica, a insergao e
disseminagédo que a nocgao de texto introduz na cultura, sobretudo
porque texto mantém uma relagao direta com linguagem precedente
ao texto gerado por linguagem. Com isso, os sistemas de signos
podem ser considerados sistemas codificados que se manifestam
como linguagem.

Com base nisso, afirmamos que a cultura possui a capacidade de gerar novos
textos, por esta se tratar de um texto aberto, em que varios sistemas de signos
interagem e desenvolvem outros mais. No entanto, vale acrescentar que “O texto
nao é a realidade, mas o material para a sua reconstrugdo” (LOTMAN; USPENSKY;
MIHAYCHUK, 1978, p. 216, tradugao nossa).

Os textos produzidos e reelaborados nos complexos semitticos da cultura,
destacam o carater semiotico e, por conseguinte nos permite compreender as
diversidades simbdlicas da cultura, no instante em séo representadas a partir de um
dado contexto sociocultural.

A cultura possui a capacidade de transformacgao, e por isso pode transformar
entropia em informagao. Portanto, a cultura faz com que se criem dentro de si novos
textos (MACHADO, 2003).

Assim, se observarmos a cultura, vista por uma caracterizagdo de nacéo,
onde numa mesma sociedade (como por exemplo) a brasileira, na qual tivemos ao
longo da histéria uma diversidade de comunidades culturais como as indigenas,
negras, japonesas etc., todas compartilharam cada uma de um tipo de lingua
especifica em um mesmo territério. Portanto, tivemos com isso, uma pluralidades de
textos produzidos a partir de formagdes histéricas, sociais e culturais distintas, as
quais, desenvolveram em um mesmo espaco social, uma infinidade de textos. O que
identifica a capacidade modelizadora da cultura.

Contudo, nesse universo plural de textos culturais inseridos numa mesma
nacao, a brasileira, os textos produzidos por uma determinada cultura sdao muitas
vezes repassados para seus “iguais”, ndo necessariamente como ele se apresentou
em momento anterior da sua formacdo histérica e sociocultural, mas sao
processados e difundidos com uma nova roupagem, sem que percam seu sentido,
seus valores e sua potencialidade de transformacao, pois “O homem em sua

especificidade humana sempre exprime a si mesmo (fala), isto &, cria texto (ainda
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que potencial)” (BAKHTIN, 2003, p. 312).

Para tanto, podemos dizer que ao tempo que a cultura representa um espago
semiotico, ela € também um espago em potencial desenvolvimento em que podemos
verificar que as narrativas elaboradas sao constituidas de linguagens que se
expressam mutualmente. Segundo essa linha de raciocinio, Machado (2010, p. 160)
entende que “signo gera signo, do mesmo modo que texto gera texto. O texto da
cultura pressupde, portanto, a semiotizagao do entorno”.

Na analise da cultura podemos investigar as narrativas das comunidades e
buscar entender como ocorrem os processos interpretativos da cultura, isto €, a
recepgao e mediagao de elementos signos.

Tendo em vista que o universo semidtico da cultura em potencial
desenvolvimento gera uma diversidade de textos, temos que, a essa atividade de
geragao de novos textos, a semidtica da cultura denomina de processo de
modelizagao*. Se trata da“[...] chave para compreender a produgdo de mensagens
resultantes das relagdes entre as mais variadas linguagens ou os mais variados
sistemas semidticos da comunicagao social” (MACHADO, 2003, p. 150).

Consideramos tais processos como acdes interpretativas da cultura, pois
entendemos como relacionado a nogcdo de semiose definida a partir da semidtica
peirceana.

Entender a cultura na sua diversidade e sua extensao entre espacgo e tempo é
exercer também uma gestdo semidtica a qual implica no modo para compreender
como os diversos complexos signicos se relacionam mediante os espagos culturais
e ainda como exercem significados a partir de um contexto de leitura, isto €, de
analise dos signos da cultura (MACHADO, 2008, p. 66).

A gestao semiodtica atua como um dispositivo tradutoério, pelo qual é possivel
analisar a mobilidade dos signos. No entanto, é preciso destacar que n&o se trata de
perceber o transporte dos signos de um ponto a outro. A gestdo semidtica é parte do
processo de modelizagao.

A modelizacdo é em si um processo de interpretagcdo. Vale dizer que tal

conceito € desenvolvido na Semidtica da Cultura tento em vista compreender como

44 Segundo Machado (2007, p. 29), a modelizagdo & “[...] entendida como um 'programa para

analise e constituicdo de arranjos' e ndo simples 'reprodugcdo de um modelo'.
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se da a semiose, ou seja, “para que um modelo represente uma coisa diferente para
alguém, quanto a determinados aspectos ou capacidades, deve haver uma
continuidade nos vinculos entre modelans e modelandum” (MERRELL; ANDERSON,
1990, p. 31).

Para tanto, a modelizacdo é o meio pelo qual € possivel alcangar um
conhecimento sobre o mundo (MACHADO, 2003). O termo modelizar é
compreendido como um processo reflexivo e interpretativo que a partir do uso de
linguagens possibilita a comunicacdo da cultura. E “[...], um esforco de compreensao
da signicidade dos objetos culturais, Modelizar € semioticizar’ (MACHADO, 2003, p.
163).

Do ponto de vista do desenvolvimento do signo na semiosfera, a modelizagao
é relacionada com a ideia de semiose como dito anteriormente. Assim, a
modelizagdo, enquanto um processo semidtico da cultura, € muito enfatizado nos
estudos da Semidtica da Cultura como um mecanismo para compreender a semiose
dos sistemas culturais.

No contexto dos sistemas culturais, a capacidade modelizadora
reveste-se do carater sistémico e evolutivo que se manifesta no
mundo vivo como capacidade para a interacdo, para a luta, para a
preservacdo da vida. Este raciocinio é outra forma de dizer que
contexto e cultura implicam-se mutuamente no mundo das espécies
vivas (MACHADO; ROMANINI, 2010, p. 94).

No entanto, vale ressaltar que a modelizagdo nao desconsidera elementos
anteriormente admitidos na elaboragdo do conhecimento, pelo contrario, todo o
conjunto de saberes envolvidos na constituicdo de um conhecimento torna-se
elemento representativo para construcéo de outro conhecimento.

Os codigos culturais passam por processos de transcodificagdo e ndo € uma
mera decodificagdo (MACHADO, 2003). A cultura é composta de codigos, por
exemplo, a lingua se utiliza do cédigo verbal, a musica possui 0 codigo musical etc.
O cdédigo visto pelo viés da Semidtica da Cultura n&o se limita a um signo, uma
estrutura, pelo contrario compartiiha da estruturalidade* destacada pelas

linguagens.

45 “Dinamismo modelizante que garante a organizagdo de um sistema semiético como a linguagem,
ainda que ndo possua uma lingua, ou seja, uma estrutura regulada por um cdbdigo
definido”(MACHADO, 2003, p.158).
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O termo transcodificacédo é “Derivado de codificagdo, por meio do prefixo
trans - (“para além”, em latim). Em semiologia, o termo transcodificagdo designa a
tradugcdo de uma informagdo de um cddigo para o outro. Em tradutologia, o termo
qualifica as equivaléncias semanticas estabelecidas fora de todo o contexto, por
distingdo com o termo tradugéo, reservado a equivaléncias contextuais” (NEVEU,
2008, p. 293).

A decodificagao € um termo relacionado com a codificagdo. Por conseguinte a
codificacdo implica: “No dominio da comunicacado e da informacéo, [...] operagao
que consiste em transformar a forma de uma mensagem em uma outra forma para
realizar a transmissédo. [...]. Em Linguistica [...] a codificacdo € a operagdo que
consiste em selecionar e explorar uma linguagem de descricdo do formato e das
unidades textuais reunidas em corpus [...]” (NEVEU, 2008, p. 70).

Em consonancia com a nocgao de cédigos como “Signo convencional ou uma
organizagdo de carater genérico a partir da qual é possivel a constituicdo dos
sistemas e, consequentemente da linguagem” (MACHADO, 2003, p. 155), os
codigos culturais sao “criadores de linguagem e, consequentemente, de textos
culturais se dao a entender como som, imagem, movimento, textura, cheiro, paladar”
(MACHADO, 2003, p. 156).

Em No6th e Santaella (2017, p. 152) quando apresenta a linha da semidtica
dos codigos com base em Umberto Eco, menciona que o cédigo “[...] € um livro
secreto s6 conhecido ao emissor e ao receptor. Ele estabelece, portanto regras de
correspondéncia entre o texto claro e o texto cifrado.”

Em suma, por meio de processos modelizantes podemos criar novos codigos

culturais.

A modelizacdo, tomada nesse sentido, acarreta um movimento
signico continuo ao longo dos trilhos do significado em direcdo a um
fim qualquer, indefinido e indefinivel. Nada permanece imével, nada é
absolutamente determinado (MERRELL ; ANDERSON, 1990, p. 35).

No contexto da cultura, a modelizacao possibilita a tradugao da tradicao, isto
é, 0 mecanismo para compreender a intervencdo semidtica na cultura. E partir da
utilizagdo de uma analise semidtica em torno dos complexos de signos produzidos

na cultura. Consiste em “[...] um encontro entre diferentes culturas a partir do qual
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nascem codigos culturais que funcionam como programas para ulteriores
desenvolvimentos” (MACHADO, 2003, p. 30).

Para entender a traducédo da tradicdo podemos recuperar a perspectiva de
Hall (2009) de que a cultura pressupde tradigdo e esta interfere na reconstrugao de
nossa identidade. Portanto ndo pode se dissociar desta heranga em processo de
construgao.

A cultura é uma produgdo. Tem sua matéria-prima, seus recursos,
seu “trabalho produtivo”. Depende de um conhecimento da tradicido
enquanto “o mesmo em mutagdo” e de um conjunto efetivo de
genealogias. Mas o que esse “desvio através de seus passados” faz
€ nos capacitar, através da cultura, a nos produzir a nés mesmos de
novo, como novos tipos de sujeitos. Portanto, ndo é uma questdo do
que as tradicdes fazem de nds, mas daquilo que nés fazemos das
nossas tradicdes. Paradoxalmente, nossas identidades culturais, em
qualquer forma acabada, estdo a nossa frente. Estamos sempre em
processo de formacao cultural. A cultura ndo é uma questao de
ontologia, de ser, mas de se tornar (HALL, 2009, p. 43).

Portanto, consideramos que a tradugéo da tradicéo[...] decorre da analise da
compreensao do encontro entre culturas como uma experiéncia dialdgica e,
portanto, semittica” (MACHADO, 2003, p. 28).

O propédsito da modelizagdo é considerar tanto as manifestagcdes da cultura
como os produtos e atividades culturais e ainda entender que estes sao
organizagoes designadas por qualquer tipo de linguagem.

A modelizagao indica, a partir de um jogo de linguagens ocorridos no espago
semidtico da cultura, a possibilidade de interpretar os conteudos culturais, pois
segundo Veroén (1996, p. 18, tradugao nossa), “Ha sempre varias leituras possiveis
de conjuntos textuais que circulam dentro de uma sociedade, a partir do ponto de
vista da producdo. O mesmo texto pode ser sujeitado a varias interpretagdes.”

Com base nisso, a nogdo de modelizagdo no campo de investigacdes
semioticas, se apresenta como possibilidades de leituras interpretativas sobre os
textos produzidos na cultura com o apoio dos sistemas modelizantes. Os sistemas
modelizantes sdo “[...] manifestagdes, praticas ou processos culturais cuja
organizagcdo depende da transferéncia de modelos estruturais, tais como aqueles
sob os quais se constréi a linguagem natural” (MACHADO, 2003, p. 49).

Sobre os sistemas modelizantes, Lotman (1978) na obra “A estrutura do texto
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artistico” destaca que a linguagem além de um sistema de comunicagao, € também
um sistema modelizante. No entanto, € necessario entender pontualmente que os
sistemas modelizantes se dividem em dois aspectos: os sistemas modelizantes
primarios e sistemas modelizantes secundarios.

O sistema modelizante primario € representado pela lingua porque a partir
desta é possivel o desenvolvimento de diversos outros sistemas como literatura,
mitos 0s quais sao construidos em analogia dos sistemas primarios, a lingua
(MACHADO, 2003, p. 167-168). Enquanto que sistemas modelizantes secundarios
séo a literatura, mito, religido, arte.

Tais sistemas modelizantes secundarios, possuem na linguagem verbal uma
estrutura referencial, com base na qual se reconhece, num dado sistema, sua
estruturalidade (MACHADO, 2007, p. 29). Porém, os sistemas modelizantes
secundarios, ao contrario do primario, que leva em conta a lingua como codigo
principal, isto é, como estrutura, mas os sistemas de carater secundario possuem
uma dinamica que interfere na sua expressao por meio da linguagem. Isto ocorre
pelo de existir uma diversidade de linguagens que desenvolvem estruturalidade com
base nas suas particularidades, como numa pintura, na musica etc.

No sentido de definir o sistema de nivel primario, a semidtica da cultura
aponta como sendo a linguagem verbal, por esta ser dotada de estrutura
(MACHADO, 2007) reconhecida a partir da lingua. A estrutura € um sistema que se
define pela organizagéo inerente a toda lingua (DUCROT; TODOROV, 1988, p. 27).
Quanto os sistemas modelizantes secundarios estdo as linguagens como; os mitos,
as artes etc., que ndo prescindem de uma “estrutura” como a da lingua.

Para Torop (1999), os sistemas modelizantes de segundo nivel relacionam-se
com todas as linguagens em seu sentido mais amplo da cultura como, por exemplo,
mitologia, religido, normas de comportamento, etc.

Por exemplo, quando da analise de uma pintura, como um elemento da
linguagem artistica, esteja esta dentro de um contexto realista, futurista,
expressionista, nés entendemos que, do ponto de vista do sistema modelizante
secundario, a linguagem utilizada para sua expressao possui uma estruturalidade a

qual pode ser representada nos contornos das formas e texturas adotadas, na
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relagao entre as cores, na imagem projetada nesta pintura etc.

Porém, a linguagem elaborada a partir da arte pode também se utilizar da
lingua (sistema primario) para somar elementos sociais e culturais expressados por
meio do discurso do artista, com base numa linguagem verbal.

Nesse sentido, a linguagem como um sistema social e dialégico, criado e
elaborado na esfera cultural ndo se limita em uma estrutura como a linguagem
verbal, mas destaca em si sua estruturalidade. Entretanto, € necessario entender
que as linguagens assim como a lingua, enquanto sistemas modelizantes, sao
construidas a partir de uma intervengao cultural (MACHADO, 2003). Ou seja, o
sujeito fara uso de uma lingua e de linguagens a partir do momento que interage
numa determinada cultura, e com isso, pode aprimorar os cddigos e reedita-los na
medida do possivel.

Dessa maneira, o conceito de modelizagdo esta a nogdo de que nenhum
sistema semidtico € dado ao pesquisador, pelo contrario € sempre construido
(ZALIZNIAK; IVANOV; TOPOROV, 1979), por isso, é que a linguagem é entendida
como elemento central na configuragado do sistema semiético da cultura. Em outras
palavras, nds possuimos a capacidade de gerar novos textos na cultura, de traduzir
os contextos e reimprimir nossas memoarias e identidades.

Com base na nocédo de modelizacéo e sistemas modelizantes, tem-se que, no
escopo das perspectivas conceituais da Semidtica da Cultura, que a(s)
linguagem(ns) consistem em produgdes coletivas que representam e também criam
textos na/para a cultura.

Lotman (1999, p. 101, tradugéo nossa), entende que as linguagens podem ser
compreendidas como “[...] texto dentro do texto [...]". Nesse aspecto, “o texto ndo é a
realidade, mas o material para a reconstituir’ (LOTMAN, 1981, p. 43, traducdo
nossa). Em outras palavras, quando o autor se refere ao texto dentro do texto, &
para explicar que os textos que produzimos na cultura resgata a memaria, enquanto
uma manifestacdo do conhecimento e esta pode gerar novos sentidos e
interpretacbes em um mesmo contexto cultural.

As linguagens, em seu sentido mais amplo, sdo potenciais representativos da

cultura, de uma realidade que é representada a partir das relagées socioculturais,
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cujo propdsito, ndo se resume apenas em comunicar algo, mas de entender o
mundo em sua totalidade.

Sobre “entender o mundo em sua totalidade” ou ainda de representa-lo,
implica refletir sobre a concepcéao de linguagem evidenciada nos estudos semiéticos
de Lotman, pois a linguagem, mais precisamente aquela concebida como um
sistema de modelizagdo secundario € uma linguagem imbuida de ideologias e ao
visar a comunicagdo ou mesmo a representagao da cultura ela nao abrange uma
representacao direta e total da realidade.

Assim, também procede a lingua enquanto um simbolo arbitrario constituido
socialmente.

Destacamos, a partir de Santaella (1983), a perspectiva semidtica da
linguagem que reconhece todas as linguagens possiveis, possibilitando a analise da
constituicdo de diversos fendmenos de producdo de significados e de sentido.
Diante disso, a linguagem visa potencializar uma variedade de sentidos no espaco
da cultura, assim como das expressodes culturais.

As linguagens sdo mecanismos geradores de textos. Os textos produzidos
podem alcancar grandes extensdes, tendo em vista que a linguagem possui carater
dindmico e, pode agregar significados distintos aos textos ultrapassando fronteiras
culturais.

Destacamos que a ideia de fronteira ndo condiz em separagao dos elementos
semidticos de uma cultura. A fronteira funciona como “filtro tradutério” (MACHADO,
2002). Tal filtro caracteriza, por exemplo, as relagdes no universo web, onde as
pessoas interagem por meio de uma diversidade de linguagens.

Bakhtin (2006) entende a linguagem como uma entidade, um signo
ideoldgico-social, o qual compartilha um processo de interacdo social e acaba por
refratar determinadas realidades. A linguagem € um instrumento cultural com a
caracteristica de potencializar o conhecimento produzido pelos individuos e interfere
na visdo de mundo dos sujeitos (BERGER; LUCKMANN, 1985, p. 62).

As linguagens (no plural) sdo instrumentos culturais e mais ainda processos
semioticos que coexistem na/para cultura e a partir da dindmica signica existente na

semiosfera da cultura é possivel, significar e ressignificar os textos culturais
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sugeridos pelas linguagens.

A linguagem €& um processo social e dialégico. Nesse sentido, Fiorin (2006)
enfatiza que é uma instituicao social, pelo fato de esta, ser o veiculo das ideologias e
ao mesmo tempo poder contribuir como instrumento dialégico entre os homens e a
natureza e dos homens entre si.

Portanto, a linguagem sera sempre objeto de reflexdo no ambito das questbes
semidticas que envolvem a cultura como um sistema semiético maior e os demais
sistemas como, por exemplo, os codigos, os textos culturais, a lingua, os
mecanismos de tradugéo.

Reconhecemos que, tanto as influéncias linguisticas como antropoldgicas sao
significativas para a constituicdo de outras areas que se dispuseram em
compreender a linguagem assim como a nogao de cultura.

Em cada area e campo de investigagcdo havera um posicionamento, uma
perspectiva distinta sobre linguagem, que ora dialogam com algumas correntes da
linguistica, ora se opbéem na tentativa de resolver problemas de linguagem e
consequentemente problemas semiaoticos.

Também sinalizamos que o estudo da linguagem na area da Ciéncia da
Informagdo, mais precisamente no campo da Organizacdo do Conhecimento,
“corresponde a égide do estatuto epistemoldgico que subjaz tal campo de estudo”
(GUEDES; MOURA, 2016). Linguagem, no contexto da Organizacao do
Conhecimento, implica em um instrumento de representagdo do conhecimento,
consistindo no elemento que viabiliza e torna possivel a organizagdo de
conhecimentos.

Partimos do pressuposto de que a linguagem possui a capacidade de
representar um determinado conhecimento, como também, possibilita a
reconfiguragdo de tal conhecimento, pois entendemos o conhecimento como algo
dinamico, em construgao, por isso, ndo se encontra acabado.

A linguagem é resultante de processos historicos, sociais e culturais
elaboradas e reelaboradas nas relagdes entre os sujeitos e o espago semidtico no
qual esta imerso, porém a linguagem nao é algo fixo, embora seja determinada por

ideologias.
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Nesse contexto, o conhecimento € o resultado de um processo que se
caracteriza pelo ato de “aprender-conhecer’” (MERRELL, 2008), pois 0 conhecimento
nao € algo fixo, ao contrario, é fruto de um estado de incompletude do ser e neste esta
também a linguagem.

A linguagem, dado seu carater semiotico, € um mecanismo interpretativo, por
iSsO, € necessaria para o tratamento e representacdo do conhecimento em suas
diversas manifestagoes.

A linguagem implica em processos sociais e culturais designados pelos
sujeitos em interagdo com o meio social e cultural em que interagem. A linguagem &
sem duvida uma questdo semiotica de cunho interpretativa e que se dirige para uma
outra que é a traducéo.

Por outro lado, a tradugdo é muito mais que uma passagem de um codigo
para outro. Para Semiotica da Cultura € uma atividade interpretativa que prevé a
dindmica dos sistemas da cultura, assim como nos codigos, nas linguagens, na
forma com os textos se apresentam na cultura, tendo em vista favorecer uma
interpretacédo digna aos contextos culturais, assim como aos textos da cultura
(TOROP, 2002).

Para a Semidtica da Cultura, a ideia de traducao é representada a partir da
concepgao de “traducado da tradicao” (MACHADO, 2003, p. 30). que se caracteriza
em exercicios interpretativos com intuito de compreender a significacdo dos
fendmenos culturais, como quando analisamos, por exemplo, um texto literario, uma
musica, uma obra de arte (FARIAS, 2014).

A traducdo é um processo semiético complexo, pois ao mesmo tempo em que
busca a representacdo de um determinado texto cultural, esta condicionada as
linguagens construidas socialmente e isto implica ndo somente em “pontos de
vistas” sobre a atividade de traducdo, mas também na validacdo desta tradugao, via
os sistemas de signos, como a lingua, as linguagens.

Ainda no escopo conceitual da Semiotica da Cultura, a tradugéo implica tanto
uma atividade como também o resultado desta atividade para a compreensido da
cultura (TOROP 2002 p. 593). Lotman entende que um "elementar ato de pensar € a

tradugcéo”, e diante de uma perspectiva légica considera que "o mecanismo
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elementar de traduzir é o dialogo" (LOTMAN, 1990, p. 143, tradugéo nossa).

O didlogo evidencia-se na propria relagdo entre os individuos em uma
determinada cultura. No didlogo a linguagem assume a fungdo de potencializar a
representacdo dos textos da cultura. Neste sentido, a ideia de representacao esta
relacionada com a prépria traducdo. Representar € um ato de traduzir a partir do que
a cultura nos apresenta, isto €, dos seus contextos.

No ambito da atividade de traducéo, entendemos que a linguagem & um signo
de comunicagao e organizagado do conhecimento humano. Esta pode favorecer, nao
somente a interpretacdo de sistemas culturais como prevé as relagdes humanas
entre culturas distintas, respeitando as peculiaridades existentes em cada fronteira
cultural. Com as linguagens o exercicio da traduzir amplia as formas de
representacéo, buscando se ajustar com a realidade.

No entanto, as relagbes sao estabelecidas por uma organizagao social, com
base nas necessidades humanas da relacdo uns com os outros e, nesse contexto, a
linguagem acaba por anteceder a agdo comunicativa (CALEFATO, 2009, p. 71-72).

A partir da perspectiva da tradugdo mencionada no campo da Semidtica da
Cultura, recuperamos também a descricdo dos trés modelos de tradugdo de
Jakobson (1995, p. 64-65): 1-tradugdes de signos em outros signos de uma mesma
lingua, a qual se refere como “tradugao intralinguistica ou parafrase”; 2-tradugdes
entre linguas diferentes, que ele chamou de “traducéo interlinguistica ou tradugao no
sentido estrito da palavra”; e 3-consiste na interpretacdo de signos verbais por meio
de sistemas de signos ndo-verbais, que é o mesmo que a “tradugao intersemidtica
ou transmutacao”.

A diversidade de modelos de tradugéo neste autor ja nos indica que podemos
nos valer de varias faces da traducao para a representacdo. Porém, os estudos da
Semidtica da Cultura nos aproxima mais da perspectiva da traducao intersemiética,
pois nos favorece ampliar analises sobre os sistemas de signos que nao se limite a
um codigo verbal.

No que corresponde a tradugéo intersemiotica, esta ultrapassa a ideia de uma
traducao limitada a questdo simbdlica, pois a cultura em sua pluralidade, implica

outras interpretagdes e, consequentemente tradugdes via outros sistemas de signos
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que nao apenas o simbdlico, pois a cultura ndo pode ser representada meramente

por categorias simbdlicas.

Para Rénai (1976, p. 2) a tradugéo intersemidtica é:

aquela a que nos entregamos ao procurarmos interpretar o
significado de uma expressado fisiondbmica, um gesto, um ato
simbélico mesmo desacompanhado de palavras. E em virtude dessa
tradugcdo que uma pessoa se ofende quando outra nao lhe aperta a
mao estendida ou se sente a vontade quando lhe indicam uma
cadeira ou lhe oferecem um cafezinho.

A tradugdo intersemidtica consiste na tradugao estabelecida entre um sistema

verbal e um nao verbal, como acontece, por exemplo, com a passagem da ficgao ao

cinema, video e histéria em quadrinhos; com a ilustracédo de livros; com a passagem

de texto a publicidade (PLAZA, 2003). Seguindo este argumento, todo sistema de

organizagdo do conhecimento quando traduz uma cultura (ndo-verbal) em termos

(verbal), produz uma tradugéao intersemidtica.

Sob o olhar da Semidtica da Cultura quanto a nocdo de traducédo e

considerando que a traducdo semidtica é dada partir da semiosfera cultural,

trazemos o posicionamento de Lotman (1990, p. 138, tradugdo nossa) no qual

entende que:

[...] o espaco todo da semiosfera é interseccionado por fronteiras de
diferentes niveis, ou mesmo de textos, e o espaco interno de cada
uma dessas subsemiosferas tem seu proprio 'eu’ semiético que é
percebido como a relagdo de uma linguagem, grupo de textos, texto
separado, até o espaco metaestrutural que os descreve, porém
sempre tendo em mente que linguagens e textos estdo dispostos
hierarquicamente, em niveis diferentes. Essas fronteiras secionais
que cruzam a semiosfera criam um sistema de varios niveis.

A traducao, no sentido de uma atividade semidtica, implica o reconhecimento

das fronteiras, pois € ela quem designa as tradugbes da linguagem de uma cultura

em seu contexto semidtico e permite assim estabelecer os filtros sobre a linguagem

cultural alheia.

[...] A fronteira é bilingue e poliglota. A fronteira € um mecanismo
para a tradugao de textos de uma semidtica alheia para a 'nossa’
linguagem, é o lugar no qual o que é 'externo' é transformado no que
é 'interno’, € uma membrana filtrante que, dessa forma, transforma
textos estrangeiros em textos da semidtica interna da semiosfera
enquanto ainda retém suas caracteristicas préprias (LOTMAN, 1990,
p. 136-137, traducao nossa).
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A fronteira implica as aproximagdes e ndo o confronto. Também podemos
imaginar a ideia de fronteira representada pelos espacos virtuais, das relagées, ou
ainda utilizando-se de um termo comum do ambiente virtual, “da conexao”, entre
sujeitos, maquinas e a linguagem do sistema.

Esse raciocinio sobre a fronteira resgata a nogcéo da “era transcultural digital”
destacada por Garcia Gutiérrez (2018, p. 56), quando afirma que: “Na era
transcultural digital, a verdade se reduzira, de fato, a interagdo de valores, a uma
verdade como processo, como transito, como precariedade, como impostura, como
pos-verdade”. Nesse sentido, o autor questiona sobre a existéncia de uma verdade
unica. Os ambientes digitais virtuais sdo espacos hibridos instituidos de culturas e
valores de uma sociedade.

Portanto, entendemos que, em respeito de uma tradugcdo semidtica, ou como
denomina Jakbson (1995), “intersemidtica”, temos que a complexidade da atividade e
dos produtos resultantes da tradugdo caminha para uma tentativa de revisdo e/ou
superacao, que implica na mudanga de enfoque, isto é, ao invés de se limitar ao
campo da linguistica, buscar novos enfoques interpretativos que poderiam talvez
contribuir para a analise dos contextos virtuais de produg¢ao do conhecimento.

Ao compreender que toda atividade de tradugdo é complexa, necessitamos
considerar que uma “competéncia semiotica” € relevante para podermos lidar com
0s signos culturais e reconhecé-los em sua diversidade independente da suas
fronteiras semidticas.

Na Semiodtica da Cultura a expressao “competéncia semioética” corresponde a:
“[...] capacidade de compreender os sistemas semidticos como produtos da
culturalizacgéo, isto €, como resultado da transformagéo da informagdo em linguagem
e, consequentemente, em sistema da cultura® (MACHADO, 2003, p. 142). A
competéncia semidtica perpassa por todo o fazer humano, é o exercicio semioético
que implica a compreensao dos codigos, dos textos (de sua produgéo e
representacdo), do tratamento e interpretacado da informagéo que sera compartilhada
em um dado sistema da cultura seja este fisico, digital ou virtual.

Um outro destaque sobre o conceito de competéncia semidtica, é a aptidao
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para a gestdo eficiente dos textos culturais, pois trata-se de uma competéncia
cognitiva adquirida, que explica a relagdo do sujeito com o contexto e os discursos
produzidos nas relagdes culturais, de tal maneira que € uma competéncia para o
conhecimento da realidade, do contexto e por isso implica numa capacidade
interpretativa.

Entendemos que a competéncia semidtica € uma alternativa para a
interpretacéo da cultura e, por conseguinte, do conhecimento elaborado em conjunto
com as linguagens (re) criadas socialmente.

Tentamos destacar ao longo das discussbes que envolvem conceitos
semioticos (signo, semiose, representagao, antropossemiose, cultura, modelizagao,
linguagem, tradugcédo e competéncia semidtica) os quais desencadeiam as reflexdes
sinalizadas a atengdo dos contextos dinamicos da cultura, assim como, dos
sistemas de signos, dos processos semioticos de tradugcdo que, a questdo da
interpretacdo € algo inevitdvel no tratamento semidtico da cultura e
consequentemente do conhecimento, tendo em vista sua gestdo, organizagao e
representacao.

A seguir damos sequéncia com as bases socioantropoldgicas na intencao de
sinalizar algumas perspectivas de cunho socioculturais e que ndo fogem de analises

interpretativas, muito menos semiética.

4.2 Bases socioantropologicas

A partir de uma revisdo da literatura sobre estudos socioculturais da
Organizagdo do Conhecimento, buscamos identificar algumas bases
socioantropoldgicas, pois presume-se que seja relevante uma analise sobre o
tratamento de tais bases, principalmente quando se arrisca modelos de
representacdo cujo objetivo seja representar um contexto cultural para entender
como tal concepgéao configura-se nas perspectivas socioculturais da Organizagao do
Conhecimento.

Tratamos como bases socioantropoldgicas, conceitos que, no escopo da

Organizagao do Conhecimento, nos permitem identificar discussées que abrangem
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desde analises sociais até culturais.

Nesta sec¢do trataremos do transculturalismo, multiculturalismo como uma das
bases socioantropolégicas consideradas nesta pesquisa. Além destes,
apresentaremos outras bases como as nog¢des de interpretacdo das culturas e de
desclassificacdo que deveriam estar circunscritas em estudos da Organizacdo do
Conhecimento, mas séo oriundas de outras areas como a Linguistica, Antropologia,
Sociologia, Semidtica etc.

O objetivo é compreender a configuragdo dessas concepg¢des no ambito
desse campo para entao tentar verificar o impacto dos discursos socioantropolégicos
em processos de representacdo e organizagdo do conhecimento, via as
perspectivas socioculturais, pois acreditamos que algumas concepgdes desde seu
viés tedrico até conceitual transitam em distintos campos e areas do conhecimento,
mas com aspectos diversos, consequentes das interpretagdes feitas e também dos
interesses académicos e da ciéncia de modo geral.

Partiremos das concepgbdes de transculturalismo e posteriormente de
multiculturalismo, na medida em que pretendemos nao apenas a identificacdo dos
temas/estudos que tratam de perspectivas multi e transcultural na/para a
Organizagdo do Conhecimento, mas também refletir sobre como tais concepgdes
sao introjetadas e interpretadas a partir nas perspectivas socioculturais.

Sobre a concepgao do transculturalismo temos que este pode permitir que as
culturas estejam abertas para aquilo que as transversaliza e as transpde, eliminando
sua reducdo a teorias simplistas, acolhendo a complexidade e atualizando
potencialidades do ser em tempos e lugares distintos (NICOLESCU, 2005).

O transculturalismo é caracterizado como uma necessidade de fusao cultural,
ou seja, da mescla entre culturas distintas em respeito a dindmica contemporanea
da sociedade. Nesse sentido, o transculturalismo se distingue do multiculturalismo
por este ultimo estar relacionado estritamente a evidenciar questdes de diferencas
culturais na medida em que caracteriza a cultura A, B, etc.

No mais, o transculturalismo implica uma proposta de fusao cultural, isto &,
considera a confluéncia de diversas culturas e sua dindmica na contemporaneidade.

A fusdo prevé o didlogo entre culturas distintas no intuito de agregar conhecimentos
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entre elas.

Para Garcia Gutiérrez (2002a, 2004), o transculturalismo propde um olhar
critico e transversal sobre os fenbmenos culturais, considerando a dindmica na
construgcao de conhecimento a partir dos diversos contextos culturais. Tal concepgao
nos permite refletir também sobre os contextos sociais, politicos e culturais que sao
determinantes nas atividades de representacéo (HJJRLAND, 2002a).

A perspectiva de um transculturalismo é também verificada na abordagem da
ética transcultural proposta por Garcia Gutiérrez, cujo objetivo &€ fornecer uma
andlise da transculturalidade entre diversas culturas, isto €, permite entender a
cultura como um sistema aberto, dialégico e dinamico.

Com base nessa ideia, entendemos que as linguagens atuam junto a cultura
para a compreensao dos diversos contextos culturais dos grupos e comunidades.

Nesse sentido, € preciso se voltar a questdes éticas de carater transcultural,
pois devemos entender até que medida as linguagens, no sentido de coédigos
verbais, podem auxiliar na compreensado de contextos hibridos das culturas. Com
isso, retomamos a questdo da ética transcultural que surge no contexto da
Organizagdo do Conhecimento para a compreensao da cultura e seu carater
dindmico e plural.

Guimaraes et al. (2005) entendem que a proposta de ética transcultural
apresenta-se como um fundamento e, desse modo, pressupde possibilidades de
surgimento de um novo paradigma que se mostra capaz de garantir o suporte
necessario para a emergéncia de novas constru¢gées no campo da Organizagdo do
Conhecimento.

A “ética transcultural da mediacdo” como tratada por Garcia Gutiérrez (2002a),
visa o estabelecimento de condutas profissionais que priorizem a diversidade
cultural. Tal perspectiva possui relagdo com a nogdo de “epistemografia interativa“®”,
a qual visa a integracao de elementos éticos, culturais e politicos no conhecimento
para sua posterior organizagao e representacao (FARIAS, 2014).

Assim, a ideia da ética transcultural no contexto da Organizagcdo do

Conhecimento, compreende a cultura como um fenbmeno dinamico com

46 “[...] destaca-se, em primeiro lugar, a necessidade de incorporar ao conhecimento e a sua
organizacgao as questdes éticas, culturais e politicas” (GARCIA GUTIERREZ, 2006, p.1).
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predisposi¢ao de ser submetido a processos interpretativos.

No escopo das discussdes transculturais, a nocao de transculturalismo
aparece como a descricdo de um ambiente de dialogo cultural, desvinculada de uma
base territorial que busca transcender as mais diversas culturas, as quais se
encontram em processos de incompletudes culturais*’. Utilizam dos atuais artefatos
tecnolégicos de uma maneira agregada e adaptada para a produgao, a difusédo, o
compartilhamento e a preservacao das diversas culturas.

O transculturalismo considera o encontro de diversas culturas e sua dinamica
na contemporaneidade, em evidéncia da transcultura.

Garcia Gutierrez (2004, p. 97, tradugdo nossa) entende que a transcultura se
concebe como o conjunto de interagdes desordenadas, “cadticas” e irracionais dos
individuos e sociedade. E regida, algumas vezes, por caos deterministas e, outras,
por atratores estranhos. Na mesticagem e na fusdo encontra-se o processo de
construcdo de novas singularidades.

Contudo, a nocdo de transcultural torna-se a condicao de ser das culturas
contemporaneas possibilitando seu movimento e impedindo sua desintegracéo. E
provocador de tensdes e inquietacbes sobre como somos povoados pelos outros,
sobre como podemos ser na mesticagem e ainda como assimilamos saberes
hibridos.

A hibridizac&o consiste de processos socioculturais em que as estruturas ou
as praticas discretas que existiam separadamente passam a se combinar, tendo em
vista gerar novas estruturas.

Contudo, concebe o cenario cultural contempordneo ndo de maneira
estanque, dicotomizando culturas, mas sim, como cenario de hibridizagao, isto €, a
recombinacao, a ressignificacdo de modos culturais desvinculados de suas matrizes,
constituindo-se em novas praticas culturais (CANCLINI, 2008).

Entendemos que o transculturalismo no campo da Organizagdo do
Conhecimento considera a cultura como um elemento que transcende universos e
espacos culturais, em virtude da diversidade que deve ser contemplada na

organizacao e representacdo. O modelo do transculturalismo pode permitir o dialogo

47 Nos referimos as incompletudes culturais para afirmar que as culturas sdo processos abertos e
nao possui um fim, por isso também consideramos o carater hibrido e dinamico das culturas.
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entre as mais diferentes culturas e impede a sua homogeneizagéo.

Vale dizer que a perspectiva do transculturalismo n&o busca reduzir uma
cultura assim como sua identidade, pelo contrario, implica numa relacdo de
conhecimentos e trocas culturais.

O transculturalismo esta baseado na reunido entrelagada dos diferentes
povos e culturas. Em outras palavras, a identidade de alguém n&o é singular, mas
multipla. Ao contrario do multiculturalismo, que a maioria das experiéncias tem
evidenciado limites com base em patrimbnios culturais do passado, enquanto
transculturalismo baseia-se na quebra de limites.

Embora o multiculturalismo remete as diferencas culturais com base em
questdes étnicas, raciais, de religido etc. Entendemos que “O multiculturalismo n&o é
apenas uma perspectiva tedrica, exotérica, alijada da pratica, mas € a propria
realidade social, a condicdo de nossas sociedades” (FARIAS; ALMEIDA,
MARTINEZ-AVILA, 2015, p. 635). Numa breve analise, é possivel entender que

Se atravessarmos o Brasil, encontramos culturas milenares
coexistindo com simulacros europeus de sociedade, no que tange as
condicdes materiais de vida. Essas culturas, que representam a
maior parte das mais de 200 linguas faladas no Brasil ndo sao
representadas adequadamente por sistemas de organizagdo do
conhecimento. Do mesmo modo, se passamos a paises europeus,
notamos a complexidade que €& o planejamento das politicas
linguisticas, pois ademais das 24 linguas oficiais da Uniao Europeia,
existem muitos outros grupos linguisticos n&o incluidos.
Consequentemente, o multiculturalismo ndo pode ser usado apenas
como discurso pela organizagdo do conhecimento, pois, por detras
dele, ha uma realidade cultural hibrida a qual devemos empreender
acbes de mediagéo (FARIAS; ALMEIDA; MARTINEZ-AVILA, 2015, p.
635).

Vale dizer que embora o multiculturalismo corresponda para as diferencgas,
estas devem ser percebidas por uma perspectiva do transculturalismo, como um
elemento potencial para se pensar as relagcdes transculturais. Isto €, entre culturas
distintas, pois a ideia de multicultural implica um olhar necessario sobre a cultura em
sua diversidade e isso nos motiva a rever ndao apenas as diferencas, mas de
reconhecé-las mediante um sistema multicultural que destaque tais diferencas e
compreenda que nelas esta outra questio: a identidade.

Na perspectiva dos estudos culturais, Hall (1996) entende que as identidades
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culturais tém raizes, assim como historias, mas passam por constantes
transformagdes. Sdo ainda pontos de identificacdo. A ideia de transculturalismo
implica ver-se no outro, por isso, propde uma perspectiva interativa e de
reconhecimento das peculiaridades culturais.

Por outro lado, analisar o multiculturalismo a partir das identidades tragadas
pelas diversas culturas nos remete a pensar o multiculturalismo a partir de um ponto
de vista semiético

[...] ou seja, sua semiodiversidade cronotépica, é preciso, antes de
mais nada, adotar um posicionamento policéntrico e admitir que
cultura é manifestagdo de liminaridade®® onde tudo vive sobre
fronteiras e que tempo-e-espacgo se implicam mutuamente. Antes,
contudo, € preciso rever o conceito de fronteira. A partir dai é que
sera possivel considerar a hifenacao de culturas, o policentrismo e a
liminaridade como manifestagcbes dialdgicas. Esses sdo os
apontamentos para a constru¢do de um olhar transversal sobre a
diversidade nas relagdes multiculturais [...]. (MACHADO, 2002, p. 3).

Outra perspectiva dos estudos culturais reforgada por Canclini (1995) que se
refere as identidades entende estas como narrativas as quais sao construidas e
reconstruidas em respeito aos aspectos hibridos, ducteis e multiculturais e que estes
incluem a presenca de conflitos de nacionalidades, géneros, etnias, constituindo-se
em representacao e acao.

O multiculturalismo brasileiro € um exemplo de um processo que esta inserido
na dinamica da propria cultura e por isso se distancia de um quadro definido

(MACHADO, 2002, p. 6) em relagao a sua diversidade.

O ponto de partida aqui € a idéia (sic) de que o multiculturalismo
brasileiro € manifestacao de liminaridade em que, em vez de choque,
temos uma miscigenacao cultural que, bem entendido, ndo elimina
conflitos nem atenua confrontos, mas mostra uma outra forma de
convivéncia com o radicalmente outro, seja ele o indigena, o
africano, o europeu ou asiatico. Os produtos culturais, aqui, ja
nascem sob o signo do hibridismo e do policentrismo (MACHADO,
2002, p. 13).

Pensar as identidades, a diversidade cultural, étnica e racial no

multiculturalismo € refletir sobre as fronteiras existentes em um mesmo tempo e

48 “[...Jliminaridade € uma forma de “multiculturalizar os estudos sobre o multiculturalismo” sobretudo
por questionar o conceito de fronteira que cria dicotomias e favorece a propagagéo de
hegemonias (MACHADO, 2002, p.13).
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espaco cultural. Vale destacar que, do ponto de vista da Semidtica da Cultura, a
ideia de fronteira, como visto em outro momento, ndo quer dizer divisdo.

Fronteira € um espacgo de convergéncia, de solidariedade entre sistemas, de
exercicio dialogico. Nao que diz respeito nem a similaridades nem a dicotomias, mas
a complementaridade (MACHADO 2001, p. 29). Tal fronteira se caracteriza pelas
particularidades dos sistemas de signos de uma cultura e, dessa forma, s6 pode
haver conexdo e comunicacao entre distintas fronteiras se o que esta fora de uma
das culturas, isto é, da semiosfera for traduzida. E “um mecanismo de
semioticizacdo, capaz de traduzir mensagens externas em linguagem interna”
(MACHADO, 2003).

As fronteiras realgam as identidades que se formam a partir das diferencgas
que constituem a diversidade cultural e, por isso, sao delimitadas nas fronteiras.

O contexto global do regresso das identidades, do multiculturalismo,
da ftransnacionalizacdo e da localizagdo parece oferecer
oportunidades uUnicas a uma forma cultural de fronteira precisamente
porque esta se alimenta dos fluxos constantes que a atravessam. A
leveza da zona fronteirica torna-a muito sensivel aos ventos. E uma
porta de vai-e-vem, e como tal nem nunca esta escancarada, nem
nunca esta fechada (SANTOS, 1997, p. 153).

Uma analise multicultural que descreve culturas sem relaciona-las com
outras, ou até mesmo compara culturas na tentativa de traduzi-las como determina
uma analise intercultural, ainda se distancia de uma proposta ampla de analise
transcultural que visa transpor olhares para o que € comum, mas que permite
considerar as singularidades de cada cultura.

Se conectarmos tais analises com uma questdo ética da informacao é
possivel obter uma visao critica geral das diferentes dimensbées de multi, inter e
transcultural, pois 0 que se deve questionar nesse contexto € se as diferencas
culturais sao importantes ou nao, quando se busca um tratamento ético para
contextos culturais multiplos.

Logo, s6 € possivel considerar a teoria do multiculturalismo se esta permitir
enxergar a cultura como sistemas abertos e dialégicos que se nutrem e enriquecem,
isto é, se mesclam e ndo somente consideram as suas diferengas, mas que

permitem o didlogo entre ambas (GARCIA GUTIERREZ, 2004, p. 111, traducéo
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nossa).

A perspectiva de transculturalismo permite um olhar critico sobre a ideia de
multiculturalismo, pois se posiciona contra uma perspectiva fragmentada e
demarcacionista como no caso do multiculturalismo, visto como uma medida de
demarcagao de territério a partir de categorizacdes étnicas, raciais e culturais e com
interesses politicos.

Nesse caso, faz-se necessaria uma analise exegética®® do que meramente
exploratéria sobre tal concepcédo para que nao figuemos numa discussao dos
opostos do que se apresenta como bom ou ruim.

Em sintese, o conceito de transculturalismo tem sua reflexdo guiada sobre
uma critica ao multiculturalismo, portanto discute que a representacdo das culturas
deve ocorrer considerando suas diferengas e reconhecendo que suas caracteristicas
ultrapassem o local, onde alcancem uma representacéo global.

Como afirma Mclaren (2000, p. 80), precisamos buscar um olhar sobre
multiculturalismo que objetive um avango para além da légica da escolha entre
assimilagao e resisténcia. Em outras palavras, reivindicar por um multiculturalismo
nao condiz em

sugerir a justaposicdo de varias culturas cujas fronteiras
permanecem intactas, nem é aliar-se a uma atitude insipida do tipo
melting pot, que nivelaria todas as diferengas. (A luta por uma
sociedade multicultural) reside, ao invés disso, na aceitagio
intercultural do risco, dos desvios inesperados e das complexidades
entre ruptura e fechamento (MINH-HA, 1991, p. 232 apud
MCLAREN, 2000, p. 81).

Esse argumento, nos sugere afirmar que os Sistemas de Organizacdo do
Conhecimento (SOC), devem perseguir o intercultural e pensar transculturalmente, o
que € mais dificil, pois o multicultural simplifica.

Em linhas gerais, a ideia do transculturalismo visa respeitar as peculiaridades
culturais das mais diversas culturas. Tal respeito implica no conhecimento minimo
das questdes sociais, econdmicas, éticas e linguisticas que formam uma cultura.

O transculturalismo prevé também as garantias sociais, a garantia cultural das

comunidades, tendo em vista que a énfase dada nessa perspectiva

49 Que priorize a explicagao e interpretagdo de um ponto de vista critica.
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socioantropoldgica é entender que em meio aos conflitos socioculturais e politicos
que separam as culturas, devemos atentar para os pontos em comum entre elas que
podem potencializar didlogos menos conflituosos, mediante assim como
evidenciados na concepgao de multiculturalismo.

As discussbes relativas as perspectivas transculturais e multiculturais, por
mais que defendam analises distintas sobre os contextos culturais, trazem como
referéncia as nogdes de cultura e, por conseguinte, de interpretagdo das culturas.

Entendemos que este ultimo tema implica além de uma analise
socioantropologica também uma analise semidtica da cultura.

Partimos da ideia de que a cultura como um universo signico condiciona a
visdo de mundo dos sujeitos huma sociedade, ao mesmo tempo em que também é
condicionada pelas relagdes historicas, sociais, bioldgicas.

Ainda, a cultura reconhecida como um sistema em que interage uma
diversidade de signos, € algo em contante mudanca e desse modo as lentes sdo
reprojetadas na dindmica do sistema cultural.

Contudo, recuperamos a nog¢ao de “interpretacdo das culturas” em Geertz
(2008), que com sua teoria interpretativa, ou hermenéutica, da énfase ndo so6 ao ato
interpretativo, mas a reflexdo que desencadeia as possibilidades de interpretacdes
entre culturas distintas.

No escopo dessa perspectiva interpretativa entendemos que as culturas sao
resultados de processos semidticos, de elaboragdo e ressemantizacdo de sentido
que implicam relacdes individuais e coletivas.

Nesse aspecto, o “sentido” & para Geertz (2001) um movimento espiralado do
pensamento, que nao é relativista, nem absolutista, pois o primeiro inviabilizaria o
julgamento, o segundo retiraria o poder da histéria.

Para Geertz (2008), a concepgédo interpretativa da cultura destaca a
necessidade de verificagdo do sentido da cultura projetada nas praticas sociais, pois
a cultura nao é apenas uma questao de indumentaria ou aparéncia, como afirma o
autor.

Além de a cultura ser preconizada pelo desenvolvimento humano, ela também

possui caracteristicas variadas entre o proprio homem, o que leva Geertz (2008, p.



158

27) a argumentar: “a humanidade é tdo variada em sua esséncia como em sua
expressao” e “um ser humano pode ser um enigma completo para outro” (GEERTZ,
2008, p. 10).

O autor segue sua reflexdao em busca de elucidar sua nogao de cultura e por
isso relata que:

Na tentativa de alcancar uma imagem mais exata do homem, quero
propor duas ideias. A primeira delas é que a cultura é melhor vista
ndo como complexos padrbes concretos de comportamento —
costumes, usos, tradigdes, feixes de habitos —, como tem sido caso
até agora, mas como um conjunto de mecanismos de controle —
planos, receitas, regras, instrucbes (que o0s engenheiros de
computacdo chamam "programas" — para governar o comportamento
(GEERTZ, 2008, p. 32).

O conceito de cultura na teoria interpretativa de Geertz parte da sua intencao
em destacar a integracdo entre o0 homem e cultura. Para tanto, é preciso entender
que a cultura é mais do que padrdes complexos de comportamento, isto €,
a cultura é algo inerente ao homem, esta em sua natureza. Partindo disso, o
autor menciona que nao haveria cultura sem homens, mas sem cultura nao
haveria homens (GEERTZ, 2008).

No nosso entendimento, as reflexdes trazidas no mecanismo semidtico de
interpretacdo das culturas a partir de Geertz, demonstra que “o estudo da
maquinaria que os individuos ou grupos de individuos empregam para orientar a si
mesmo num mundo que de outra forma seria obscuro” (GEERTZ, 2008, p. 150).

Dessa forma, esse tipo de reflexdo implica um exercicio semidtico que deve
considerar na analise dos fendmenos culturais e da sua relagcdo com as fronteiras
sociais, tendo em vista que estas se emaranham e ao mesmo tempo se aproximam.

Sobre as fronteiras, Geertz (2001) destaca no seu texto sobre “Os usos da
diversidade” que no ambito das culturas e com base na tentativa de interpreta-la em
referéncia com a cultura alheia é necessario reconhecer ndo apenas o que esta
préximo de um “nés”, é também importante entender os “outros”.

Em outras palavras, interpretar uma cultura € um exercicio semiético e torna-
se complexo porque precisamos nos entender em relagdo com o outro.

Essa perspectiva demarca a critica ao etnocentrismo marcado nos trabalhos
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sobre antropologia de Malinowski e Lévi-Strauss, nos quais apresentam uma

distancia (tanto espacial, quanto existencial) destacada na relagdo entre o “nés” e os

“outros”. Dessa forma, Geertz (2001, p. 81) reflete:
[...] que esses mundos e essas mentalidades alheios, em sua
maioria, ndo estdo realmente noutro lugar, mas s&o alternativas para
nos, situadas bem perto, ‘lacunas instantaneas entre mim e os que
pensam diferente de mim’, parece haver necessidade de certo
reajuste de nossos habitos retéricos e nosso sentimento de missao
(GEERTZ, 2001, p. 81).

Em outro estudo denominado de “O saber local: fatos e leis em uma
perspectiva comparativa”, Geertz (1998) destaca a importancia de uma antropologia
direcionada pela “hermenéutica” ou ‘“interpretativa®” na qual indica que o
conhecimento assim como sua compreensdo se referem aos significados
localizados, proprios dos contextos culturais em que sao produzidos.

Assim, Geertz (2001), critica a perspectiva de que possamos lidar com as
culturas como “sistemas fechados” que nos permitiriam raciocinar que cada uma das
culturas existentes no mundo possa ser pensada como passivel de isolar-se de
todas as outras. Nesse sentido, o autor enfatiza que:

Uma antropologia muito temerosa de destruir a integridade e a
criatividades culturais, nossas e de todos os outros, por se aproximar
de outras pessoas, conversar com elas e procurar apreendé-las em
seu cotidiano e sua diferenga, esta fadada a morrer de uma inanigcao
que nado pode ser compensada por qualquer manipulacao de
conjuntos de dados objetivos (GEERTZ, 2001, p. 73).

Para tanto, o autor sugere que o essencial € anotar e interpretar o discurso
social e ndo apenas dicotomizar a cultura, torna-la pedacgos desprovidos de sentido.

Outra definicdo que segue correlacionada com a perspectiva interpretativa é a
que verifica a cultura a partir de um olhar sobre a totalidade do real (COLL, 2000).
Em outras palavras, para entender a cultura, em sua totalidade, identificamos o quao
esta é plural e requer atencdo para suas peculiaridades que dialogam com o
externo, isto &, aquilo que esta fora da sua semiosfera.

Com isso, Coll (2000) entende que as culturas passam a estar em toda e
qualquer parte, sendo este € um fendmeno caracterizado como transculturalidade, o

qual ja mencionamos anteriormente.
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Nesse sentido, consideramos que cada cultura explica, justifica e consolida
um tipo de racionalidade que interfere diretamente no pensar, no agir, no sentir, nas
memorias escolhidas e nas ideologias.

Para Garcia Gutiérrez (2002a, p. 520), a cultura € um sistema aberto e com
caracteristica dialdégica e por isso deve apresentar-se sem a presenga de
favoritismos.

Nesse contexto, o autor sugere em vez de multiculturalismo, o conceito de
transculturalismo, pois implica um olhar transversal devendo ser posto numa
esséncia complexa e contraditéria da demarcagdo metacognitiva, que ha, por
exemplo, na classificagdo da memodria como um elemento de representagédo do
conhecimento humano.

O interesse pela nogao de cultura se apresenta em diversos campos de
estudo.

Na Organizagdo do Conhecimento, por exemplo, temos pesquisas
desenvolvidas por Smiraglia e Lee (2012), Tennis (2013), Lee (2015), que retomam a
concepcao de cultura, objetivando refletir sobre questbes associadas a linguagem e
diversidade cultural, mais precisamente para as perspectivas de garantia cultural,
literaria etc.

No campo da Organizagdo do Conhecimento, recuperamos um trabalho de
Lee (2015), que a partir da base tedrica da Antropologia para analise do conceito de
cultura e das de pesquisas adicionais como, por exemplo, sobre cultura e ética na
organizacdo do conhecimento, buscou elucidar sobre a fungdo do conceito de
cultura para a organizagao do conhecimento.

A ideia de Lee (2015) parte das questdes da classificacado e, por conseguinte
das questdes éticas que nao estdo deslocadas do fazer profissional quando da
adaptacdo de esquemas padronizados de classificacdo que valorizem os contextos
locais.

Em meio aos quadros de concepgdes apresentados por Lee (2015), a autora
afirma que cultura € uma estrutura cognitiva estruturada por comunidades. Por isso
a cultura é aprendida, possui o carater dinamico e coexistente.

Entendemos que a intencdo da autora em apresentar o conceito de cultura
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para o campo da Organizacdo do Conhecimento, € por compreender que ha
influéncias mutuas entre a nogao de cultura e esquemas de classificagao.

Conceptualizar cultura é tarefa complexa e parece que tal dificuldade se
encontra nas tentativas definitérias das nocdes de conhecimento e informagao. A
cada leitura que fazemos podemos localizar uma ideia geral ou particular sobre
“cultura”.

N&o obstante, consideramos, assim como assegura Nicolescu (2005, p. 117),
que “cada cultura é a atualizagao de uma potencialidade do ser humano” em lugar e
tempo determinados da terra e da histdria. A cultura € por nés atualizada quando nos
dispomos a interpretar o mundo. E claro que, nossas interpretagbes s&o
condicionadas por nossas visdes sobre os outros e os contextos que néao
compartilhamos. Por isso, cada interpretagdo ocorre em lugares e tempos distintos
da cultura.

Esses lugares e tempos, além de revelarem as potencialidades dos seres
humanos trazem consigo a questao da identidade que é revelada a partir da cultura.

A concepgao de identidade é tensa e por vezes mal compreendida. A
identidade € um constructo que ora depende do que esta no interior dos contextos e,
determina a posigédo dos sujeitos e os orienta para suas escolhas e representagdes
(CUCHE, 2002), como também é definida em relagdo ao que ha externo nas culturas
e sociedades, pois constituem uma diferenga (ORTIZ, 1986).

O olhar sobre a cultura desenvolvido até aqui, esta conectado com a
perspectiva semiética de Lotman (1922-1993) quando entende cultura como uma
semiosfera aberta e em potencial e na matriz dialégica da linguagem de Bakhtin
(1895-1975), quando defende a linguagem como um signo ideoldgico-social. Além
da proposta da teoria interpretativa da cultura de Geertz (1926-2006), que nos
presenteia com uma abordagem semibtica sobre a interpretacdo, sendo esta um
exercicio para compreender o que somos a partir do que os outros sido. As
possibilidades interpretativas surgem na medida em que observamos as outras
culturas.

Outra discussado que consideramos enquanto base socioantropoldgica, — no

contexto das perspectivas socioculturais da Organizagdo do Conhecimento —, é a
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concepcao de desclassificacao de Garcia Gutiérrez.

Embora paregca confuso pensar numa desclassificagdo no fazer da
classificagdo, o prefixo “des” ndo pressupde desfazer ou até mesmo ignorar a
classificagdo, mas rever as estratégias autoritarias que desprivilegiam determinados
conhecimentos, por exemplo, quando definimos categorias que nao estao ajustadas
a realidade, aos contextos das comunidades discursivas e dessa forma né&o
consideramos questbes éticas e culturais na organizagdo, assim como para a
representacdo do conhecimento.

Nesse escopo, € crucial entender o que é a classificacdo e mais ainda o ato
de classificar, que corresponde a uma tarefa ardua que requer dispor em classes
tanto objetos como ideias que possuam caracteristicas comuns.

Partindo do pressuposto de que as palavras possuem um poder coercitivo
sobre as coisas e sobre o leitor, € coerente a busca pelas justificativas ao uso de
determinadas palavras e/ou termos.

Isto posto, entendemos que a nocdo de desclassificacdo introduzida por
Garcia Gutiérrez como uma proposta de contraponto a ideia de classificagao visa ser
empregada amplamente na Organizacdo do Conhecimento para que ao menos seja
refletida as condigdes e modelos de classificagéo.

Para Piedade (1983) classificar € um processo mental realizado pelo homem
no interesse de compreender e conhecer as coisas e ideias. Tal pratica marca
presenca em varias areas do conhecimento, assim como no cotidiano das pessoas,
que busca a partir de suas particularidades e objetivos, um tipo de classificagdo que
melhor se adapte a seus interesses.

Em suma, classificar, € um processo que oculta e separa conhecimentos, na
medida em que privilegia determinada cultura em detrimento de outras expressdes
ou ideologias. Nesta mesma linha, Phillips (1955) entende que a classificagéo
implica processos de agrupar ou separar objetos ou ideias individuais, em grupos.
Para Souza (1943, p. 21), a classificagdo “é o arranjo dos livros em classes de
assuntos, ao mesmo tempo em que se lhes destinam lugares nas estantes, de
acordo com esses assuntos.”

Para Mai (2013, p. 242), as classificagdes refletem a realidade, que é
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tendenciosa, injusta e cheia de contradi¢cdes. Para o autor, é tarefa do profissional da
informagdo buscar minimizar o dano causado por essa caracteristica das
classificacbes que sao relativas, atreladas a contextos especificos e também
culturalmente motivadas.

Olson (2002a, p. 382) entende que “A classificacdo é um sistema e sistemas
tém limites que excluem, pois eles sdo como territorios finitos.” A autora se posiciona e
explora o problema de classificar pelas esséncias, tal como muitas propostas de
Organizagao do Conhecimento.

Reportando-se as origens da classificagao, a autora ainda observa que a base
da maioria dos Sistemas de Organizagdo do Conhecimento predomina o silogismo
aristotélico, aparentemente universal. Nesse sentido Olson (2001) nos remete a
entender que, instituicbes as quais organizam o conhecimento [...] refletem as
marginalizagdes e exclusdes da sociedade a que servem” (OLSON, 2001, p. 639).
Para a autora, a estrutura imposta pela categorizagéo dos sistemas de organizagao
potencializa os conhecimentos que neles se encaixam, e elevam tais conhecimentos a
condicao de verdades, ao mesmo tempo que estes desqualificam ou anulam aqueles
que ndo se enquadram nos modelos e categorias sustentados pelos grupos de
determinam a classificagéo.

Em coeréncia com essa discussao, Gnoli (2008, p. 141) destaca como a
garantia de “ponto de vista” pode ser respeitada. O autor considera que a organizagao
da informagéo se da de varias formas para comunidades distintas. Contudo, a divisao
em classes principais, comum aos sistemas de classificagdo mais utilizados, pode ser
util para os que procuram informacao dentro de tal contexto. Porém, tais sistemas nao
serdao Uuteis para todos os wusuarios que buscam informacdo em contextos
interdisciplinares, isto €, aqueles que nao adotam a perspectiva de classificacdo da
comunidade dominante.

Consideramos que a proposta da desclassificagdo, segundo os trabalhos de
Garcia Gutiérrez (2002a, 2002b, 2007, 2011a, 2011b e 2012), representa seu
posicionamento que se contrapde a posicionamentos autoritarios, burocraticos e
conservadores absorvidos e executados por profissionais da informacédo no ato de

classificar e organizar o conhecimento.
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Para Garcia Gutiérrez (2011a), o processo de classificagdo € comumente
visto como um elemento neutro e ndo ideoldgico, apesar de produzir ideologia e
cultura. Assim, a classificacdo entendida e utilizada até agora teria em seu carater
redutor metonimico um elemento poderoso de conversao das culturas do mundo em
visbes parciais e tendenciosas. Portanto, a classificacdo implica em operacoes
essencialistas de organizagdo do mundo a partir de uma légica reducionista.

A desclassificacdo esta voltada para uma reflexdo que antecede o fazer da
classificagdo e nao se caracteriza como um elemento de carater substitutivo.

Nesse escopo, entendemos que a ideia de desclassificacdo traz para o
campo da Organizagdo do Conhecimento a nogao de desconstrugéo que implica em
alternativas de cunho pés-epistemoldgico, tendo em vista ampliar as reflexdes sobre
as questdes que envolvem a organizacao e representagao do conhecimento.

Tal posicionamento indica por parte de Garcia Gutiérrez, uma perspectiva
pluralista. Como bem enfatiza Garcia Gutiérrez (2011a, p. 98, tradugéo nossa):

Minha reivindicacado irredutivel é a [...] substituicdo do espirito,
linguagem e procedimentos da Epistemologia da Documentagao por
uma Hermenéutica da Organizacdo do Conhecimento [...] uma
hermenéutica critica e envolvida com uma produgdo e trocas
igualitarias que redignifiquem conhecimento e memodrias né&o
percebidos.

Temos em Garcia Gutiérrez a iniciativa de promover uma perspectiva
dialégica que priorize a memoria, identidade, linguagem, cultura, tecnologia e
conhecimento.

A desclassificacdo envolve a suposicdo metacognitiva de uma ldogica
diferente, plural e nao-essencialista. Ela introduz o pluralismo légico, mundos
possiveis, duvida e contradicido nas proposi¢cdes, provocando um pensamento anti-
dogmatico (GARCIA GUTIERREZ, 2011a). Ao contrario disso, a classificagdo, como
tradicionalmente compreendida implica no ato de classificar, isto €, escolher uma
entre outras classificagbes logicamente possiveis, procurando encontrar, para a
escolha feita, um conjunto de razdes suficientes (POMBO, 2003).

A introdugcdo do pluralismo na classificacdo através do processo de
desclassificacdo, implica uma operacdo que necessita a consciéncia da

incompletude do viés e da subjetividade. A desclassificagdo propde o principio da
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contradicdo na classificacdo, admitindo que “[...] uma coisa também é sempre outra
coisa [..]” e que “[...] uma coisa pode sempre ser outra coisa’ (GARCIA
GUTIERREZ, 2011a, p. 11).

A contradigdo pode nos permitir a ver a légica como uma estrutura
culturalmente determinada e nao universal. Garcia Gutiérrez (2011a) defende que
todas as culturas e matrizes cognitivas buscam evitar a contradicdo em seu interior.
Também a utilizam para apontar a falha no pensamento do outro. No territério da
contradicdo que Garcia Gutiérrez (2006) introduz a desclassificagao. Para o autor:

[...] desclassificar, isto é, desmontar uma estrutura de ordenagao
dominante —geralmente hierarquica — implica reclassificar com
parametros diferentes aos dessa estrutura. Como consequéncia,
desclassificar suportaria, no limite, classificar (GARCIA GUTIERREZ,
2006, p. 110).

Orientado por uma pragmatica contextual, Garcia Gutiérrez apresenta
algumas propostas que implicam em: adotar uma teoria de conceitos abertos® e
inacabados, que visem uma pratica da desclassificagdo e sua aplicagdo nos
processos de organizagao da memodria registrada.

A ideia de uma desclassificagdo ndo foge desse interesse e pode abranger
varias areas do conhecimento, ndo somente a Ciéncia da Informacédo e o campo da
Organizagao do Conhecimento.

Notamos um interesse e/ou curiosidade quanto a tematica da desclassificagao
na Organizagdo do Conhecimento, tendo em vista que a desclassificagdo vem sendo
ampliada e discutida no campo em distintos trabalhos (SOARES; MARTINS e
FRANCELIN, 2013; PADILHA; MONTEIRO, 2015; FARIAS; ALMEIDA, 2016 e
AMORIM; BRASCHER, 2017).

Dessa maneira, a desclassificagdo também propde alertar sobre a
necessidade de reflexdo critica e ética, o que potencializa os pequenos relatos de
produgao sobre o tema.

Atrelada a nocado de desclassificacdo esta a concepcao hermenéutica que

Garcia Gutiérrez (2011a) entende como sendo uma democracia do pensamento.

50 A ideia de conceitos abertos entendemos que Garcia Gutiérrez toma como base sobre os
diversos sentidos que um conceito pode adquirir. Assim, reconhecemos que este olhar sobre a
multalidade dos conceitos se refere a dinamica dos contextos histéricos, sociais e culturais e
também locais, os quais influenciam na elaboragéo e alteracdo dos conceitos.
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A desclassificagcao esta relacionada com algumas concepcgdes resgatadas da
Filosofia, como a ideia de razdo dialética, razdo ética e politica, razao imperfeita,
razao contrafatica, razdo quantica, razao falibilista e razdo paraconsistente.

O autor sugere a adogao da paraontologia tendo em vista que organizar o
conhecimento a partir da ideia de que uma instancia conceitual ndo é somente algo,
mas pode também ser outra coisa. Desse modo, Garcia Gutiérrez entende que tudo
pode ser sempre outra coisa (GARCIA GUTIERREZ, 2011a), isso dependera o
alcance do olhar.

Ao que corresponde a aplicagcdo da desclassificagdo no campo da
Organizagdo do Conhecimento, mais precisamente quando se refere ao
conhecimento registrado, Garcia Gutiérrez propbe o estabelecimento de dois
operadores: o operador complexo®', que trabalha para garantir de modo igualitario a
expressao de todas as posi¢cdes e cosmovisdes a respeito de um tema; e o operador
transcultural que, por sua vez, decide e executa democraticamente a partir de um
consenso amplo, com revisdo periddica numa sintese transcultural, baseada no
levantamento feito pelo operador complexo.

Nesse sentido, a desclassificacdo para a Organizacdo do Conhecimento
implicaria numa pratica interpretativa de revisdo que envolve tanto processos
complexos de tradugao, como a suspensao de suposicdes ou transformacao formal
de modos que se adaptam a liberalizacdo de uma matriz cognitiva de carater ampla
e inclusiva.

Desclassificar € propor um sistema aberto, tendo em vista a reabilitagdo de
recursos do conhecimento por meio de uma leitura de carater pds-epistemologico. A
desclassificacdo supde a introdugao do pluralismo como nucleo légico do processo
de classificagdo. E uma operagdo metacognitiva e ndo simplesmente automatica que
em cada momento requer uma consciéncia de incompletude, assim como de vieses
e subjetividade.

Nos meandros da proposta de uma desclassificacdo esta subjacente a

51 O operador complexo representa o equilibrio democratico e hermenéutico, pelo qual o operador
transcultural busca respaldo. Quanto o operador transcultural, este €, conforme o autor, o antidoto
para o relativismo do qual o operador complexo poderia ser acusado (GARCIA GUTIERREZ,
2011a).
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perspectiva do transculturalismo como superagao do multiculturalismo.

O transculturalismo propde um olhar critico e transversal sobre os fenbmenos
culturais, considerando a dinamica de construgdo de conhecimento a partir dos
contextos culturais (GUTIERREZ, 2002a, 2004).

Por outro lado, o multiculturalismo se caracteriza pelas “[...] estratégias e
politicas adotadas para governar ou administrar problemas e multiplicidades gerados
pelas sociedades multiplas” (HALL, 2009, p. 50). A questdo da diferenga € um dos
pontos que norteiam tal conceito (SEMPRINI, 1999).

Garcia Gutiérrez (2002a) defende um novo paradigma, combinando Teoria
Critica e Hermenéutica, cujo ponto de partida é a teoria e a pratica da classificagdo
na organizagao do conhecimento. Mais uma vez esbarramos no transculturalismo,
pois este enxerga nas praticas multiculturais uma certa fragilidade no que concerne
a compreensao de cultura.

Assim, é preciso que antes de propor categorizagdes sobre elementos
culturais, deve-se entender a cultura como um sistema aberto com capacidade de
interacao e que nao se trata de algo limitado derivado de uma analise reducionista.

Nesse sentido, a cultura se apresenta como dinamica, tanto no aspecto da
sua memaoria como na sua capacidade de gerar conhecimentos.

O conhecimento também entra nessa condi¢cao de ser ilimitado tal como a
cultura, isto é, sofre alteragdes. Tal conhecimento se compde de conceitos, mas
estes ndo constituem células isoladas ou estaticas, por mais que se esforcem em
parecer através de calculos, formalismos, definicbes e reducdes (GARCIA
GUTIERREZ, 2012).

A concepgao de sistema fechado através de uma ldégica constitutiva e
“‘demarcacionista” de paradigmas é desconsiderada por Garcia Gutiérrez, e o termo
“‘demarcacdo, como pratica humana no campo do conhecimento, é uma
aproximacao utopica e desnecessaria da realidade quando ela pretende
sistematicamente a purificacdo ontoldgica” (GARCIA GUTIERREZ, 2002a, p. 517,
traducao nossa).

Uma das caracteristicas na tentativa de desclassificacdo, como prevé Garcia

Gutiérrez, é de alcangar uma representacédo digna da realidade, isto €, modelos de
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representacdes que de fato se aproximem dos contextos.

A questdo da representacdo €, sem duvida, na nossa interpretacdo, um dos
problemas que a proposta de carater desclassificacionista busca resolver, pois é
necessario abrir mio das restricdes, principalmente do principio da univocidade®.
Estamos de acordo que os “[...] conceitos que tém que expressar com mais
fidelidade o mundo s&o instancias versateis, elasticas e indomaveis”, como enfatiza
Garcia Gutiérrez (2012, p. 33, tradugao nossa).

A desclassificacdo nos condiciona a compreender que em vez de realidades
culturais simplificadas necessitamos trabalhar para construir uma ética transcultural
que fornega apoio a construgdo social da exomemoria® que utiliza categorias
transculturalmente aceitdveis e um conjunto de regras que ajude a detectar
preconceitos raciais, étnicos ou quaisquer outros (GARCIA GUTIERREZ, 2002a).

Na medida em que a cultura for simplificada, reforcaremos a concepcao do
multiculturalismo, ou seja, se aceitarmos todas essas coisas como entidades
constantes, permitindo a sua fragmentagdo em subconjuntos independentes e
paralelos, conceberemos armacgdes culturais limitadas e isoladas que néao
corresponder&o a realidade (GARCIA GUTIERREZ, 2002a).

Nas classificagdes, ndo se pode ignorar as contradicdes nem mesmo as
polissemias existentes nos conceitos e nas linguagens, assim como em todo o
processo de elaboragao do conhecimento.

No cerne da proposta desclassificacionista, Garcia Gutiérrez (2002a) enfatiza
a necessidade de adogao de uma nova estrutura epistemologica social, ética e de
principios técnicos na organizagao do conhecimento, tendo em vista que nenhum
discurso, processo cognitivo ou cultura prevalega sobre outros e que nenhum
usuario seja privilegiado em relagdo aos demais, além de ndo permitir que nenhum
sistema ignore as forgas antigravitacional e de escoamento, respeitando a devida

coesio.

52 Que prevé apenas palavras univocas, isto €, que se restringem a um Unico significado ou
interpretacao.

53 Por exomemoéria entendemos que sédo as multiplas formas de registrar o conhecimento como, por
exemplo, livros, fotografias, gravuras, quadros, esculturas etc. A nogado de exomemoria destaca-
se também outras concepgbes atribuidas por Garcia Gutiérrez (2002a) como conhecimento,
memoria compreendido como sinénimos.
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Garcia Gutiérrez (2011a) considera a desclassificagdo como a hermenéutica
da Organizagcdo do Conhecimento, pois esta € um modo dindmico de organizagao
que, a priori, deveria satisfazer uma razao de mudancga que corresponde aquela dos
préprios objetos organizaveis simbdlicos uma vez que, conforme o autor, a redugao
da paralisia cognitiva tradicional, isto é, do tipo de classificacdo que normalmente
praticamos ja foi superada.

No processo de classificar, alguns elementos caracterizam a pratica da
classificagdo. Tais elementos sdo apontados por Garcia Gutiérrez (2011a, p. 8
traducdo nossa) como constituintes dessa pratica, séo eles: a redugdo metonimica,
a redugéo dicotébmica e a redugéo analobgica.

A redugdo metonimica é entendida como uma ferramenta epistemologica que
prevé a identificacdo da parte com o todo. Trata-se da redugao das redugdes cujo
objetivo & encurtar, simplificar e fragmentar. E um dos elementos que mais se
destacam, pois consiste na fragmentacdo dos objetos classificados.

Assim, as culturas sao construidas e permanecem na base de categorias
imutaveis sobre a incidéncia de preconceitos e suposi¢cdes, em que o0 elemento
metonimico favorece a constituicdo e transmissdo do mundo repercutindo em visées
parciais e vieses mutiladores.

Na redugéo dicotémica, Garcia Gutiérrez (2011a) destaca duas propriedades:
o deslizamento e a dicotomizagao. A primeira envolve um movimento incontrolavel
que permite passar injustificadamente de uma instancia a outra pelo fato de possuir
representacbées homodnimas, homograficas e homofénicas. Na dicotomizagéo, todas
as instancias sao construidas por modo de pares opostos como, por exemplo,
homem/mulher, norte/sul etc.

Para reducdo analbgica, Garcia Gutiérrez compartiiha de um exemplo
classico do ornitorrinco, o qual apresenta em sua taxonomia uma variedade de
caracteristicas que poderiam resultar numa classificagao mais plural.

Neste caso, como em tantos outros, o que prevalece é a categoria mamifero,
pois representa uma posi¢ao privilegiada no contexto animal, e ocasiona na
desvalorizagcdo de demais classes e/ou caracteristicas que pudessem explicar e

desenvolver variaveis para a classificagao.
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A proposta da desclassificagdo, apesar de provocar interesse no campo da
Organizagdo do Conhecimento, ainda representa desconforto tendo em vista que a
classificagdo tradicional estabelece uma zona de conforto entre muitos
pesquisadores e profissionais do campo.

De qualquer forma, o tema de pesquisa iniciado por Garcia Gutiérrez nos
impulsiona a rever a posigdo epistemoldgica dominante na Organizagdo do
Conhecimento, e sugerir uma perspectiva alternativa e que nao substitui
necessariamente a nog¢ao de classificagdo, pois como o autor defende, o ato de
desclassificar é também uma maneira de classificar (GARCIA GUTIERREZ, 2006 e
2007).

Em suma, a perspectiva desclassificacionista nos recomenda revisar tanto as
praticas interpretativas como processos complexos de tradugado. Ela alerta para um
compromisso de carater metacognitivo e pluralista que auxilie ultrapassar os
automatismos e preferéncias hierarquicas que tradicionalmente a classificacido nos
condiciona.

Ao desclassificar representamos o conhecimento e o tornamos acessivel e
compreensivel. Para isso, € necessario nos permitir a autocritica com a finalidade de
alcangar um pluralismo logico que respeite a interpretacdo de todo e qualquer
conhecimento, construido e desenvolvido no ambito da cultura, da memodria, da
linguagem e da identidade dos sujeitos envolvidos.

As discussdes apresentadas pelas bases teodricas da semiodtica da Cultura para
Organizacdo do Conhecimento, buscaram de algum modo sumarizar algumas
reflexdes semioticas e socioantropoldgicas, no intuito de alertar, em um primeiro
momento que, o campo da Organizacdo do Conhecimento, assim como a area da
Ciéncia da Informacao, ndo esta dissociado das questbes culturais e deve rever
alguns conceitos e, interpreta-los, com um viés semiotico. Talvez seja uma das
alternativas para aos poucos contribuirmos para o delineamento epistemolégico do
campo.

Por outro lado, esta secédo nos permitiu identificar nas discussdes socioculturais
apresentadas, algumas questdes postas como, por exemplo, a necessidade de uma

representacao que reveja os contextos culturais, e isso implica em reavaliar alguns
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posicionamentos autoritarios sobre a nog¢do de representacdo para que O
reconhecimento dos contextos culturais seja permitido; além da analise interpretativa
da cultura e a investigacdo aprofundada das comunidades que serdo objeto das
representagoes.

Contudo, a questao da traducao € um outro elemento que se deve atencao pois
para alcancar uma representacdo que pressupde uma interpretacao semidtica dos
contextos das comunidades, precisamos considerar o carater semiotico da traducao e
refletir sobre tal atividade nos ambientes fisico e nao fisicos, no sentido de ampliar as
analises sobre as pluralidades das culturas e sua conexao com outras fronteiras
culturais.

Entendemos que a partir disso podemos reeditar ndo apenas nossos
posicionamentos tedricos, mas principalmente a nossa postura ética ante os
processos de organizacao, tratamento e representacdo do conhecimento.

Em seguida, apresentamos uma breve analise dos tesauros.

4.3 Reflexoes semioculturais dos tesauros

A selecdo dos tesauros foi feita no acervo da Biblioteca da Faculdade de
Filosofia e Letras da Universidade Estadual Paulista, UNESP, Marilia, considerando
a tematica da pesquisa. No caso especifico do Tesauro de Folclore e Cultura Popular
Brasileira, consultamos online*.

O “tesauro de Cultura material dos indios no Brasil”, esta relacionado
com o Museu Nacional do indio, da Fundagao Nacional do indio (FUNAI). O objetivo
€ unificar a linguagem para facilitar a comunicagao entre os diversos acervos do
Museu Nacional do indio, propiciar a indexacdo e recuperacdo de documentos do
referido museu, além de auxiliar no dialogo entre instituigdes que possuem acervos
etnograficos.

Caracteriza-se como um tesauro monolingue, isto €, e a maior parte dos
termos estdo em lingua portuguesa. O foco deste tesauro é para a produgao técnica

de informacbes para profissionais, com destaque ao processamento de fundos

54 http://www.cnfcp.gov.br/tesauro/apresentacao.html
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etnograficos.

Outro aspecto € que busca tornar acessivel aos grupos indigenas,
informagdes sobre seu patrimdnio cultural material. Vale dizer que identificamos este
tesauro apenas na versao impressa.

A selegcdo dos termos estd baseada em fontes bibliograficas como o

%” Os termos

“Dicionario do Artesanato Indigena®” e a “Suma Etnoldgica Brasileira
sdo apresentados em duas divisdes, a sistematica e a alfabética. Na primeira estao
os termos autorizados no sistema além de outros que mantém relagcbes como
(género/espécie e todo/parte). Na segunda, apresenta os termos autorizados e nao
autorizados (ndo-descritores), seguindo uma ordem alfabética e os inter-
relacionamentos.

Quanto a atualizacdo deste tesauro, em sua apresentacéo € sugerida que
seja feita a cada dois ou trés anos conforme normas do Museu Nacional do indio.

Tesauro de Folclore e Cultura Popular Brasileira se apresenta apenas na
verséo online®”. Este tesauro, possui enfoque na cultura popular brasileira e esta
ligado ao Centro Nacional de Folclore e Cultura Popular do Instituto do Patriménio
Historico e Artistico Nacional/MinC.

O dominio é folclore e cultura popular brasileira. Nesse caso, os termos
descritos nesse instrumento sdo guiados por um levantamento da referida tematica
com base nos acervos da Biblioteca Amadeu Amaral e do Museu de Folclore Edison
Carneiro.

Sua estrutura se da pela relagdo entre termos (relagdo de equivaléncia,
hierarquica, partitiva e associativa). Também apresenta notas explicativas (notas de
aplicacdo e notas de indexagao). As relagdes entre termos se divide em duas
(sistematica e alfabética).

Por ultimo, o Intrelvoc: Tesauro de Relagdes Internacionais é um tesauro

direcionado para o campo das Relagdes Internacionais. E bilingue e possui verséo

55 HARTMANN, T. Apresentacdo. In: RIBEIRO, B. Dicionario de artesanato indigena. Rio de
Janeiro: Ganabara Koogan, 1995.

56 METRAUX, A. Armas. In: RIBEIRO, D.; RIBEIRO, B.; MOREIRA NETO, C. de A.(Coord.). Suma
etnoldgica brasileira: tecnologia indigena. Petropolis: Vozes; Rio de Janeiro: FINEP, 1986.

57 http://www.cnfcp.gov.br/tesauro/apresentacao.html
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impressa e eletronica®. Para esta andlise consultamos a versdo impressa. O
objetivo deste tesauro é o controle da linguagem para a indexagdo de documentos
especificos que compdem a area das Relagdes Internacionais.

Apresenta relagbes entre conceitos cujo dominio é das Relagdes
Internacionais. Os termos seguem uma relagdo semantica e cobre tematicas
consideradas periféricas, que s&o: comunicagao/cultura/sociedade; direito; energia/
meio ambiente; geografia; histéria das relagdes internacionais; organizagdes
internacionais; e teorias das relagdes internacionais.

Também trazemos O “Vocabulario controlado para indexagao de obras

ficcionais®®”

, apresenta uma lista alfabética de géneros e meios de expressdo com
fins na indexagao de obras ficcionais. Além disso, junto aos termos este instrumento
traz icones ilustrativos os quais buscam reproduzir o contexto ao qual o termo €&
referido.

O objetivo é fornecer, a partir da literatura infantil, e fazendo uso de géneros e
meios de expressdo, alcancar uma familiaridade entre o vocabulario do autor para
com o do sistema.

A selegao dos termos toma por base trés obras: Guidelines on subject access
to individual works of fiction, drama®, etc., além do Tesauro sobre literatura® e
cabecalhos de assuntos®? do Bibliodata.

Diante da breve caracterizagao apresentada sobre os tesauros, seguiremos
aos topicos que correspondem aos comentarios que serao desenvolvidos na analise.
Esta sucinta apresentagao € importante pois nos mostra, principalmente, o enfoque
e objetivo desses tesauros.

E importante dizer que os comentérios que serdo tracados a seguir ndo
buscam generalizar conclusdes sobre o planejamento e construgao do tesauro, ou
58 http://www.cedep.ifch.ufrgs.br/Thesaurus/sobre.html

59 Embora ndo se trate de um tesauro, e sim de uma lista de cabegalhos de assuntos, julgamos
necessario trazer tal modelo de representacédo para destacar que a analise semiocultural tracada
nesta tese pode se estender a variados formatos, podendo verificar as lacunas existentes desde a
construcao até a utilizagdo dos mesmos.

60 AIKAWA, H. et al. (Org.). Guidelines on subject access to individual works of fiction. Chicago:
ALA, 2000). Tesauro sobre literatura.

61 GOMES, H. E. et al. (Org.). Tesauro sobre literatura. Brasilia: IBCTI, 1985.

62 REDE BIBLIODATA. Catalogo coletivo da rede Bibliodata. Disponivel em:
<www?2.fgv.br/bibliodata>
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de qualquer outro instrumento. Apenas buscamos, através desses exemplos
destacar que precisamos rever nossas perspectivas de representacado no sentido de
visualizar essa agao semiotica a partir do contexto em que os sujeitos elaboram e
organizam seus conhecimentos.

Porém, como esta pesquisa segue um viés semidético-interpretativo, nos cabe
ao menos delinear interpretagdes que estdo conectadas com a subjetividade da
sujeita pesquisadora para que, dessa maneira, possamos contribuir para a posteriori
realizar estudos cujos enfoques considerem a necessidade de dar voz as
comunidades em vista da pluralidade dos contextos culturais existentes.

Posto isto, seguimos para os comentarios que objetivam desenvolver
conexdes com categorias semioticas e socioantropoldgicas, pois entendemos estas
como conceitos norteadores para uma analise semiodtica que contemple os contextos
e as formas que o conhecimento é apresentado nas comunidades.

Para isso, destacamos dois tépicos pelos quais iremos desencadear nossas
reflexdes sobre os termos selecionados nos tesauros. Assim, iniciaremos com a

“concepcao de cultura” e posteriormente com a “linguagem e tradugao”.

4.3.1 Concepcgao de cultura

A cultura é por nds entendida como um amplo sistema de signos criados e
transformados e consequentemente representados em tempo e espacgo, na relagao
entre os sujeitos e a realidade que vivenciam.

Delinear interpretagdes sobre determinados contextos culturais € um exercicio
semidtico para entender a dimensao simbdlica e das linguagens imbuidas em uma
comunidade e/ou grupo cultural, e a partir disso desenvolver representacées sobre
tais contextos, considerando-os como algo particular para cada cultura.

Quando afirmamos que os contextos sao particulares reforcamos a
perspectiva de identidade que valoriza os grupos sociais e por isso devem ser
consultados no sentido de poder avaliar com mais afinco cada fenébmeno cultural.
Esta avaliacdo n&o é algo simples tampouco pode ser limitada ao olhar de quem a

observa, assim como daqueles que organizam o conhecimento em um determinado
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sistema.

Dar voz a uma determinada cultura é deixar que esta se expresse e assim
designe representagdes por si mesma. A representacdo envolve um olhar para o
outro, mas sem deixar escapar sua propria identidade, suas caracteristicas, as
peculiaridades que formam e se transformam ao longo da histéria das sociedades.

A analise dos termos que serdo apresentados adiante ndo significa a
generalizagdo de todos os tesauros existentes como ja foi dito, mas nos permite
dizer que ainda ha muito o que fazer quando propomos representar as realidades
dos sujeitos na medida em que utilizamos de qualquer que seja o instrumento e da
determinacao dos termos. Por esta razdo, a no¢ao de cultura é para nés um base
semidtica imprescindivel para a analise dos tesauros.

Selecionamos um exemplo a partir das categorias semidticas e
socioantropoldgicas, tendo em vista que nossas interpretacdes seguem em sintonia
com as bases referidas no inicio deste topico. Este procedimento sera valido para
todos os tesauros comentados abaixo.

No Tesauro de cultura material dos indios no Brasil, o exemplo que
destacamos é do termo “Cesto”. Este apresenta uma definicho com base na
literatura, isto €, na bibliografia selecionada de especialistas sobre a cultura material
indigena.

O primeiro ponto que entendemos como um preconceito, corresponde a base
conceitual do termo. O tesauro busca representar a cultura material dos indios do
territério brasileiro, mas toma como fontes apenas a bibliografia formada por
especialistas. Este fato revela um dos limites do instrumento, o préprio uso de
literatura especializada, pois como representar uma determinada cultura sem ao
menos consulta-la? O ideal seria deixa-la participar do processo.

E notério que uma das razées é o fato do tesauro estar ligado ao Museu
Nacional do indio e, por isso, considera prioritaria a literatura que cobre os estudos
sobre o indio no Brasil produzida por especialistas, etnégrafos etc. Mas, de que
indios nos referimos quando da delimitagao das fontes?

Sabemos que no nosso pais ha uma diversidade de etnias cada uma com

caracteristicas distintas, habitos e costumes particulares. No entanto, um tesauro
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que busca contemplar a cultura material dos indios de um determinado pais, precisa
esclarecer a que grupo étnico se refere e mesmo que queira ampliar aos varios tipos
de comunidades indigenas € preciso entender que o “sujeito indio” ndo € o mesmo
em todo lugar.

Isso nos leva a retomar, por exemplo, a concepc¢édo de multiculturalismo, nao
apenas destacando seu carater restrito as questdes étnicas, de raga, religido etc,
mas para enfatizar a necessidade em compreender as diferengas culturais como
uma alternativa de analise semidtica das culturas. Identificando as diferencas,
reconhecendo-as, € possivel transpor as particularidades das diversas culturas no
sentido de propor didlogos transculturais, 0 que nem sempre é feito em organizagao
do conhecimento.

Se, assim como discutido no tépico 4.2, o transculturalismo implica na
necessidade de fusao cultural, € necessario entender que para que tal fusdo, ou
melhor, para que o diadlogo acontega, antes precisamos saber reconhecer as
diferengas, pois sao elas que nos constituem enquanto seres multiculturais e sociais.
A organizagdo do conhecimento padroniza muito os grupos e as culturas, isto é
muito limitado.

O que queremos dizer com isso € que, em meio a diversidade de culturas
indigenas, em particular no Brasil, o que as identifica ndo é o fato de “ser indio”, mas
particularidades, habitos, costumes, formas de comunicacdo, usos da linguagem e
manifestacdo material, que por sinal é algo especifico, ndo somente para culturas
indigenas, como para todas residentes no Brasil. Os sistemas de signos que
envolvem as culturas indigenas s&o os elementos que as definem como tal e devem
constar nos instrumentos de organizagao do conhecimento.

Na descrigao do termo citado também temos a sinalizacdo de que este diz
respeito a matéria-prima, destacando sua fungédo para a comunidade indigena. No
entanto, ndo apresenta termos relacionados, tendo em vista que outros existem e
devem ser expressos para que a representagao alcance as diversas concepgoes
sobre o objeto descrito, o que permitiria compreender a diversidade que o artefato
possui em distintos grupos indigenas.

Ainda, quando no tesauro o termo aparece denominado como “Cesto
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Alguidariforme” se trata de um termo especifico, porém para a nota de indexagao é
utilizado o termo “cesta”.

Ao nosso entender, ambos os termos (Cesto e Cesta) deveriam ser descritos
compondo ao menos os termos relacionados, pois tratam do mesmo objeto, mesmo
que este apresente caracteristicas de fabricagao diversas. Isso daria abertura para o
reconhecimento da pluralidade existente na producdo do artefato e no uso deste por
distintas culturas indigenas.

Essa ampliagdo do termo, a partir de outros relacionados pode subsidiar
varias interpretagdes respeitando a dindmica de cada comunidade. As associagdes
entre termos destacam o quido a cultura estd condicionada por processos
semioticos, ela € em si um espaco semidtico em transformacao.

Com isso, as relagdes individuais e coletivas promovidas nos contextos
culturais, assim como os conceitos produzidos e organizados em uma determinada
cultura sdo por ela reeditados. Isso destaca que a cultura € um espago semiético e,
por isso, ndo pode ser reduzida apenas como um produto da realidade.

Diante do termo recuperado, verificamos o quanto que um artefato produzido
a partir do conhecimento de uma cultura tem em sua representacido varias
possibilidades, em se tratando de formato, fungéo, uso e designagao por parte das
comunidades indigenas. A questdo nao é apenas a utilidade dos objetos, enquanto
produto da cultura indigena, mas o conjunto de significados reunidos em tal cultura e
que fazem deste um elemento de identificagao.

No entanto, um detalhe que devemos nos atentar € para a questdo do uso.
De fato, algumas comunidades indigenas fazem uso do cesto com diversas
finalidades: para pesca, para caca, no transporte de criangas etc., mas em outras
um objeto como cesto/cesta vai além de seu uso, pois em inumeras culturas
indigenas o artesanato é uma forma de identificagdo dos grupos. Ou seja, a arte é
também o meio que se utiliza para demarcar uma identidade cultural em relacéo a
outra e este fato ndo tem sido considerado para se chegar a uma organizagao do
conhecimento multicultural.

Tal fato esta relacionado também com a questdo regional, o ambiente onde

cada comunidade indigena reside. Em outras palavras, o contexto regional, ou ainda
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a semiosfera cultural, € um fator determinante no reconhecimento das culturas
indigenas.

O reconhecimento do contexto pode ser revelado se assumirmos uma
competéncia semidtica, pois a partir desse exercicio semiético, poderiamos obter o
conhecimento das realidades, do olhar para o externo, isto €, de desenvolver
interpretacbes menos limitadas sobre os contextos culturais. Mas, ndo tomando
como principio norteador a realidade de quem interpreta, mas de se colocar no lugar
do outro para visualizar a cultura em sua pluralidade para que seja possivel produzir
significados sobre os fendmenos culturais uteis a organizagdo do conhecimento.

Consideramos que, a matéria-prima, o processo de fabricagao, a fungcdo e o
uso determinado de um objeto é particular de cada comunidade, tendo em vista que
estamos tratando a cultura indigena brasileira como multipla embora preserve
caracteristicas comuns de convivio e organizagdo das relagdes social, alguns
habitos especificos e exigem uma representagéo adequada.

Isso implica reconhecer a multiculturalidade na descricdo dos termos no
instrumento, pois estes devem ser ajustados com a realidade dos sujeitos, nesse
caso das comunidades indigenas, pois cada grupo atribui um significado para os
materiais que elaboram, por isso, precisam ser reconhecidos, como no caso do
termo “cesta”.

Neste sentido, o aspecto cultural de delimitacdo sobre termos que fazem
parte da realidade de comunidades como no caso das indigenas, ndo pode ser
reduzido por um termo que faz sentido para um conjunto de pessoas que gerenciam
o instrumento de representacdo, ou mesmo daqueles que selecionam e elaboram a
literatura consultada.

Ao nosso entender, devemos nos valer, mais uma vez, da competéncia
semiotica no intuito de conhecer os contextos culturais e tornar possivel
interpretacbes sobre os sistemas de signos de uma determinada cultura para,
posteriormente, ter elementos suficientes que subsidiem a representagcdo. Um
caminho para isso €, antes mesmo de tragcar proposi¢cdes sobre as formas de
organizacdo de uma cultura, entender como cada cultura organiza seus

conhecimentos destacando que ela se expresse por si mesma.
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A ideia de competéncia semidtica revela também um didlogo com a
perspectiva de antropossemiose, pois a consideramos um processo reflexivo que
busca alargar as possibilidades interpretativas dos sujeitos diante de fenédmenos
culturais distintos, além de propor analises de si proprio.

Em outras palavras, a antropossemiose esta direcionada para a competéncia
de todo e qualquer sujeito para tragar suas interpretagdes e, consequentemente,
elaborar representacdes de seus contextos sociais, culturais e materiais.

Essa perspectiva vale ndo s6 para uma parcela da sociedade responsavel por
sistematizar e organizar o conhecimento, mas para todos os atores sociais que séo
participantes ativos da semiosfera.

Isso nos faz retomar a questdo da garantia literaria e garantia do usuario
comentada na seg¢ao 2, pois € importante reconhecer que as comunidades indigenas
existentes no Brasil sdo inUmeras e cada qual carrega em sua bagagem elementos
que as diferenciam, mesmo diante em um mesmo territério. Na configuragdo do
instrumento, a literatura especializada € importante, mas n&o deve ser determinante
no momento da representagao.

Por isso, reforcamos o quao é significante levar em conta ndo apenas o
entendimento da literatura, isto é, das fontes consultadas, mas também € preciso
rever possibilidades de inserir o olhar dos sujeitos integrantes das comunidades a
que o instrumento se propds representar, eliminar os preconceitos, reduzir as
barreiras linguisticas e ampliar as linguagens conforme as necessidades das
comunidades, de modo que os sujeitos possam se sentir representados.

E claro que essa tarefa ndo é facil, mas deve ser entendida como uma
alternativa para o avango do instrumento mediante as necessidades das
comunidades. Pois consideramos o tesauro, como um meio de aproximar culturas e
a partir delas gerar arranjos sobre a realidade analisada e ndo meramente a
reproducdo de modelos reducionistas que separam abstratamente conceitos.

Quando falamos em cultura, devemos compreender a multiculturalidade que
se faz presente e por isso nos forca a refletir sobre as diferengas que caracterizam
as fronteiras entre culturas. Mais que isso, entender a cultura e seus aspectos

multiculturais, como no caso da indigena, permite interpretagcdes que exigem a
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competéncia semidtica daqueles para qual as tarefas de organizagdo e
representacdo sao incumbidas. Tal competéncia nos permite olhar a cultura e
entender como ela organiza e reproduz seus conhecimentos.

Nao queremos dizer com isso que os profissionais classificadores devem se
tornar peritos em determinadas culturas, mas precisamos entender que qualquer
que seja a cultura, esta é formada por uma realidade que se conecta ao contexto
histdrico, social e cultural dos sujeitos.

Portanto a cultura deve ser vista em sua dimensdo maior e nao reduzida.
Com isso, nos voltamos a questdo da interpretacdo das culturas. Cada cultura
possui seu entendimento sobre si mesma, por isso a interpretacdo que se faz de
outras culturas toma por base sua realidade, isto €, seu contexto.

Outra questao que nos orienta € para os meios de expressao que a cultura se
utiliza. Isso é importante destacar, pois na dinamica das sociedades, extrapolando
os limites fisicos de manifestacdo cultural, ha tempos nos deparamos com a
diversidade de tecnologias que impulsionam ndo somente as formas de
representacdo e organizagdo do conhecimento, mas também o modo como as
culturas se identificam em relagao a outras.

Portanto, apesar da delimitac&do cultural destacada na apresentacao do termo
trazido como exemplo, mencionamos outro aspecto que deve ser notado que é a
diversidade de usos do termo cesto, ndo no sentido definitério, mas no cotidiano das
culturas indigenas, que sdo multiplas em diversas regides do pais.

Por esta razado entendemos que a validagdo de um termo necessita ser feita a
partir do reconhecimento da comunidade como parte de um grupo social maior, mas
que se diferencia por suas peculiaridades simbdlicas, materiais e ideoldgicas. Os
principios de organizagdo e representagdo devem contemplar as culturas como
sistemas abertos que se completam numa rede semiosférica em evolugao.

Para o caso do Tesauro de Folclore e Cultura Popular Brasileira
recuperamos como exemplo o termo “Medicina popular’, que tem em sua
apresentacdao uma definicdo ampla e considerada pertinente por este estudo. O
termo genérico é “atividade ritual”, os termos associados sao “farmacopéia popular”,

“‘medicamento”, “parteira” e “planta medicinal”.
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Em primeiro lugar, destacamos que o tesauro em sua apresentacio,
menciona que para sua elaboragcdo contou com uma equipe multidisciplinar. Tal
equipe abrange profissionais bibliotecarios, cientistas sociais, antropdélogos entre
outros. Nota-se que desse conjunto de especialistas ndo ha a descrigao de pessoas
que de fato vivem e fazem acontecer a cultura popular, ou seja, os sujeitos ativos e
presentes da/na cultura popular.

A questao é: sera que essa limitacdo implicaria na representacado dos termos
evidenciados na e pela cultura popular? Evidentemente, se um instrumento visa o
alcance de um dominio que é tdo amplo como a cultura popular, precisa aceitar que
esta necessita ser representada com base no olhar dos sujeitos que dela fazem
parte, isto é, dando atengao para suas formas de apresentagdo e organizagéo do
conhecimento. Os sujeitos devem ser convocados para validar a representagao nos
sistemas de organizacdo do conhecimento, e isto ndo € uma pratica corrente.

Nesse caso, nossa atuagcdo enquanto mediadores € de traduzir a cultura a
partir de seus fenbmenos culturais, tendo em vista que a representacdo € nesta
pesquisa entendida como uma atividade de tradugao. Assim, o exercicio de traduzir
esta relacionado com o dialogo que se deve fazer entre os profissionais, o sistema e
a cultura. E preciso se distanciar da nossa zona de conforto e sair para investigar
como a cultura se manifesta e como podemos auxiliar sua representagcdo sem
desmerecer suas peculiaridades.

Diante da questao exposta, podemos destacar o descaso com aqueles que de
fato praticam a cultura popular. A busca da especializagdo como fonte imprescindivel
para a validacdo de um instrumento tem mais influéncia. Por esta razéo,
observamos incongruéncias quando dada a finalidade e objetivos desse instrumento.

No entanto, ndo desconsideramos a atuacao de tais profissionais e de suas
competéncias, mas a questdo maior é entender que esses estdo na posicao de
mediadores do conhecimento, por isso, a peca chave para a representacdo, como
um processo semiotico, sdo as comunidades, os sujeitos, a cultura.

E claro que, em alguns casos, muitos profissionais e especialistas em
determinados temas, sdo parte dessa cultura e por isso exercem um determinado

conhecimento sobre as formas de apresentar uma determinada realidade.
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Por outro lado, enquanto sujeitos especialistas, ndo podemos deixar que uma
parcela de nosso conhecimento e aprendizado interfira na exposicéo da realidade a
ser representada tendo em vista que a cultura € um campo aberto em
transformacdo. E certo que, ndo somos sujeitos neutros, mas precisamos
desenvolver competéncias com um viés semidtico para que as representacdes
superem as barreiras imposta pelos sistemas signicos que utilizamos.

Consideramos que neste tesauro o termo selecionado apresenta coeréncia
sobre os demais termos associados. Porém, um aspecto nos chama atencao,
quando se fala em medicina popular, o sincretismo religioso o qual esta
estreitamente conectado com esta pratica popular por isso, abrange uma
diversidade de religides e culturas que sao parte da cultura popular e por isso
protagonizam, ndo apenas o imaginario da sociedade, mas € presenga nas praticas
diarias das comunidades.

O sincretismo religioso revela em si a abertura que a cultura de carater
popular predispde para o entendimento dos problemas apresentados no cotidiano
das pessoas. Tal fato nos permite dizer que a cultura popular desenvolve em seus
contextos formas de organizar os conhecimentos adquiridos nas relagdes
multiculturais, pois ha uma complementariedade entre o conhecimento de diversas
culturas para o desenvolvimento de praticas curativas, tendo em vista resolver
questdes de ordem da saude de uma comunidade.

Vale destacar aqui a competéncia semidtica dos sujeitos envolvidos com as
praticas da medicina popular, pois seus conhecimentos ndo requerem educacao
formal, mas das experiéncias que sao repassadas por gerag¢des. As formas de lidar
com as enfermidades é tratada na medicina popular como rituais que ressaltam a
identidade de um povo.

Logo, o conhecimento advindo dessa realidade possui um carater dinédmico e
consequentemente, sua representacao acarretara transformacodes sociais e culturais
das comunidades envolvidas.

Com o sincretismo da cultura popular, também se observa a mistura de
diversos elementos religiosos que coexistem resultando em um hibridismo cultural e

religioso. Além da forte presenga da pluralidade de religides nas praticas da
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medicina popular, esta favorece a cura ou mesmo o tratamento de determinadas
enfermidades, portanto representa a busca por uma identidade cultural.

Ao nosso entender, a pratica da medicina popular no Brasil se caracteriza
pela dialética existente nas relagdes entre as religides como, por exemplo, a crista
ocidental, a religido africana (que ja € no contexto brasileiro modelizada) e os
costumes e habitos de culturas indigenas. Diante disso, compreender o termo em
questao, € também perceber este em sua diversidade multicultural, o que nao tem
sido observado pelos sistemas de organizagcdo do conhecimento.

Vale dizer que a medicina popular, como descrita neste tesauro € uma pratica
ainda marginalizada dentro do pais e isso reflete preconceitos fomentados por
generalizagdes de termos e no desprezo de outros.

Isso tudo é para mencionar sobre um termo que esta ausente, dentro das
relagdes associativas que é, por exemplo, “curandeira(o)”, pois entendemos que no
contexto da cultura denominada “popular brasileira” a figura da(o) curandeira(o) &
uma pecga fundamental no tratamento de doengas e até mesmo de males espirituais
acreditados em diversas comunidades culturais, cada qual com suas formas
expressivas de lidar com a cura a partir de palavras, rezas, ervas e cerimdnias
religiosas.

A auséncia do termo caracteriza a desvalorizagdo da figura da(o)
curandeira(o) e isso fragiliza a propria concepgao multicultural de cultura que visa o
reconhecimento das distintas culturas em uma mesma semiosfera cultural.

Nesse aspecto entendemos que ha uma necessidade em investigar de modo
mais profundo o contexto das comunidades. Um método para isso € ouvir os atores
sociais, é executar de fato, uma analise semiocultural.

Além disso, quando reconhecemos a cultura popular a partir de seus sistemas
de signos, de sua configuragdo semidtica, devemos concebé-la como multipla. Por
isso poderiamos afirmar que no Brasil temos uma diversidade de “culturas
populares” que precisam ser compreendidas, para que figuras como da(o)
curandeira(o) ndo venham ser ocultadas.

Para tanto, o estudo e o levantamento de termos, sejam eles quais forem,

assim como os que contemplam temas culturais, religiosos e sociais, precisam ser
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revistos. Este é um exercicio de modelizacdo da cultura, pois permite a interpretacao
a partir de um nivel semidtico que deve considerar o desenvolvimento dos signos na/
da cultura.

Para o ultimo instrumento, o Intrelvoc: Tesauro de Relagoes Internacionais,
recuperamos o termo “Cultura”, localizado na parte correspondente ao microtesauro
que engloba “Comunicag¢ao/Cultura/Sociedade”.

Observamos que o termo se apresenta sem uma definicdo ou nota
explicativa, o que dificulta entender qual a compreensao de cultura perspectivada
por este instrumento. Neste, a descricdo ocorre de forma direta, isto é, ndo da
detalhes sobre o significado dos termos apresentados nem mesmo a que contexto
esta relacionado. No entanto, tras varios termos especificos e dentro destes outros
sao designados especificos do primeiro. Por exemplo:

NT - identidade cultural

NT1 - choque cultural

Sao poucas as relagdes associativas para o termo “Cultura” e isso ocorre com
todos os demais termos descritos no tesauro. Na estrutura deste tesauro as relagbes
associativas que se apresentam em alguns termos especificos se desdobram em
varios outros. Por exemplo:

Cultura
NT — ciéncia
NT1 - cooperagao cientificas
RT — relagdes culturais

Vale mencionar que para a elaboragdo deste tesauro participaram
especialistas de varias areas como da Ciéncia da Informacgao, da Informatica e das
Relagbes Internacionais, o que caracteriza uma equipe multidisciplinar.

Como se trata de um tesauro voltado a area das Relag¢des Internacionais
esperavamos ao menos, e seria o ideal, que os termos fossem minimamente
definidos para ampliar seu entendimento por parte dos sujeitos que o utiliza, tendo
em vista que o grupo de pessoas que consultam o tesauro, para fins de pesquisas,
compreende também de estudantes que estdo se familiarizando com as tematicas

da area. Evidentemente, o instrumento esta limitado a especialistas e profissionais
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da area e também estudantes em processo de formagao.

No entanto, consideramos que a apresentagao do termo junto a sua definicao
propiciaria o reconhecimento do(s) contexto(s) analisado(s), pois o tema da cultura é
amplo e pode ter diversas interpretagdes. E isso pode ocorrer com diversos outros
termos descritos no tesauro.

Na observacao deste instrumento entendemos que uma das questbes que o
torna limitado do ponto de vista da sua finalidade e objetivo, é a auséncia de
definicao dos termos.

Para tanto, ndo se exige aqui uma definicdo que abarque todos os contextos
em que o termo cultura aparece, mas apenas trazer a perspectiva da ideia de cultura
mencionada no instrumento. Isso serviria para os demais termos. Portanto,
consideramos que tanto para a representagdo como para recuperacao, os termos
precisariam ser explicados, mesmo que de forma breve.

A explicagédo nao estaria nesse sentido para generalizar ou reduzir a nogao de
cultura, mas para entender como tal termo podera ser tratado na area evidenciando
sua importancia e finalidade para as Relag¢des Internacionais.

Sobre o termo “Cultura”, percebemos que esta inserido em um modelo de
representacéo e recuperacao da informacao que se amplia para uma diversidade de
realidades culturais e de paises com costumes, ideias, habitos e olhares distintos,
tendo em vista que o campo das Relagdes Internacionais busca o estabelecimento
de relagdes entre diversos povos e culturas com base na analise mundial de
aspectos como: da economia, da politica, de conflitos culturais etc.

Tal analise implica minimamente a atencdo para questbes que envolvem o
multiculturalismo e também o transculturalismo. No ambito desta area, as relagdes
entre os termos evidenciam a necessidade de uma compreensdo multicultural e
mesmo transcultural frente os contextos de analises e dos estudos desenvolvidos
entre paises e até mesmo continentes.

Destacamos que o multiculturalismo é uma concepgao presente nessa area,
ou pelo menos dever ser, pois tem conexao com a ideia de fusao entre as culturas
(transculturalismo), tendo em vista a soma de conhecimentos em meio as diversas

realidades para entender, por exemplo, os conflitos existentes e ainda de como
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planejar e propor acordos culturais.

A concepgéao de cultura é multipla, assim como seu uso em diversas areas e
campos do conhecimento. Portanto, exige daqueles que a utilizam uma competéncia
para lidar com realidades distintas. Tal competéncia equivale também a exercer uma
gestao semidtica sobre os dominios em que os termos e conceitos sdo designados,
para assim compreender como estes sdo reconhecidos e em que medida sio
validados em uma cultura.

Quando nos referimos a competéncia, estamos direcionando este exercicio
semiotico para o desenvolvimento de conhecimentos que devemos ter sobre a
realidade, isto é, sobre o contexto no qual desencadeamos nossas analises e
interpretacdes. Tal competéncia deve existir em todo o fazer humano, pois somos
seres em transformacdo devido as relacbes estabelecidas em nossa cultura e
também na aproximagao com outras.

A ideia de uma semiose humana (antropossemiose), também se respalda
nessa perspectiva semiotica, pois considera os sujeitos como um conjunto de signos
que se modelam e se alteram na medida em que nos conectamos com o mundo e
interagimos na cultura. A semiose humana estaria mais para um método de analise
que nos permite olhar para nos e refletir sobre as interpretacées que fazemos da
nossa cultura e do outro.

Nesse contexto, que engloba uma diversidade de culturas, assim como de
problemas sociais, politicos, econdmicos etc., entendemos que os instrumentos de
representacédo precisam atentar para infinidade de termos validados nas culturas e,
por isso, nao devem se limitar apenas a representacdo de uma realidade.

Além disso, o uso desse termo se volta para especialistas e pesquisadores da
area das Relagdes Internacionais, cuja bagagem cultural é diversa e por isso requer
o conhecimento dos contextos, ndo de maneira segmentada, mas de modo que se
possa reconhecer a configuragao da cultura em sua totalidade.

No entanto, neste instrumento verificamos que o termo cultura se apresenta
apenas com a finalidade de apontar outros termos especificos cujo objetivo é tracar
uma linha de raciocinio sobre os temas que sio discutidos no campo das Relagdes

Internacionais.
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Se falamos em “cultura regional”’, presente no tesauro, por exemplo, nao
podemos limitar nossa interpretacéo para aspectos somente do sul, ou do norte de
um pais. Pois o termo possui uma dimensdo multi e transcultural que ultrapassa
fronteiras geograficas e por isso sua compreensao implica a perspectiva dada de
maneira objetiva, respeitando as particularidades e concepgdes de cada contexto
cultural regional.

Por isso, consideramos que a ideia de cultura e suas demais relacdes
impactam na interpretacédo dos contextos expressos em cada area da ciéncia e na
sociedade em geral. A cultura como um processo, aberto e motivada pelos sujeitos e
suas experiéncias, € um emaranhado de signos que alarga nossas capacidades
interpretativas e subsidiam o fazer semiético da Organizagdo do Conhecimento.

No caso deste tesauro, entendemos que talvez fosse conveniente sinalizar
algumas perspectivas sobre os termos apresentados dando margem para um melhor
entendimento dos mesmos, ampliando as perspectivas e possibilitando as possiveis
interpretacdes ofertadas pelos sujeitos usuarios desta area.

No caso do Vocabulario controlado para indexagado de obras ficcionais
trazemos o exemplo do termo “Histérias Religiosas Africanistas”. A definicdo do
termo ndo € apresentada, apenas é feita uma mencido na nota explicativa, sobre
religides brasileiras de origem africana. Ainda, o termo geral é apresentado como
“histdrias religiosas”.

Embora a nota explicativa especifique que é para ser tomado este termo
quando tratar de religides brasileiras de origem africana, a auséncia de definicdo é
caracterizada aqui como uma barreira que pode causar confusoes, pois sdo diversas
as vertentes religiosas em matrizes africanas.

A prépria denominagao “africanistas” ja abre discussao para a necessidade de
redefinicdo do termo em questdo. Quando nos referimos a historias religiosas
“pbrasilianistas” estariamos considerando, por exemplo, as religides brasileiras, mas
que sao incrementadas por tantas outras que englobam as religides de origem
crista.

No caso das religides “africanistas”, entendemos que representam uma

hibridez, pois dialogam com religides africanas, e com outras identificadas no
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contexto de formagado cultural brasileira. Nesse caso, o sufixo “ista”’, designa
religibes que nédo sado essencialmente africanas, mas que foram agregadas ao
contexto brasileiro considerando algumas caracteristicas peculiares das religides de
matriz africana.

Tal movimento de somar culturas em um mesmo espago € para nos uma
atuacao semidtica das culturas, onde temos elementos culturais distintos definidos
territorialmente, mas que compartilham fenédmenos culturais que caracterizam sua
formacgao histérica e social. A énfase semidtica que se da para culturas é por sua
capacidade de gerar significacbes em variados contextos, se adaptando as
mudancgas ocorridas na sociedade.

Isso se deve a potencialidade que as culturas possuem em ver em outras o
que as definem e em que medida podem relacionar conhecimentos e trocas
culturais, tendo em vista a perspectiva da transcultura que valida a nogdo do
transculturalismo.

O delineamento que é feito a partir do referido termo, abre margem para
pensar a questao multi e transcultural. Na primeira temos as nog¢des de identidade e
distincdo entre culturas, uma segmentacdo demarcada por interesses politicos,
sociais e ideologicos, que caracterizam a relagdo do multiculturalismo. A segunda
destaca o dialogo resultante de relagdes de conflitos que desencadeiam na
ressemantizacdo da cultura, tanto a brasileira como a africana, isto €, a énfase no
transculturalismo.

A interpretacdo dada no contexto brasileiro das religides “africanistas” nos
direciona também para a nocdo de modelizacdo, quando do desenvolvimento de
novos textos para compreender outra realidade, trazendo elementos identificadores,
mas os adaptando para outro contexto que, por sinal, ja é bastante hibrido.

Na modelizacdo nao se descarta acdes interpretativas sobre a cultura, pois
considera na propria cultura a potencialidade de produzir mais textos com a
finalidade de entender a dindmica dos fenémenos culturais. E assim como
consideramos a relagdo multicultural e transcultural que caracteriza o desenho das
culturas africanas no contexto brasileiro.

Nessas, ha identidades designadas por um conjunto de fatores, mas que
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conseguem se abrir ao dialogo e, em alguma medida se fundem e sedimentam uma
outra semiosfera cultural, em que novos textos da cultura vao sendo construidos.

No exemplo destacado, notamos que nao ha termos especificos que validem
a expressividade das historias religiosas africanas, ou mesmo africanistas. Por
exemplo, o termo “Candomblé” e outro que poderia ser apresentado, a “Umbanda”,
ambos devem ser compreendidos como vertentes religiosas que congregam as
religides africanas etc.

Porém, tais termos ndo aparecem nem ao menos com uma relagao
associativa. Evidentemente ha nesse contexto de selecdo do termo uma barreira
cultural sinalizada por um preconceito que acarreta a inviabilidade de apresentagao
de demais termos que traduzam a realidade.

Desse modo, o instrumento acaba por desconsiderar termos que deveriam
estar prioritariamente expressos, pois sao caracterizagdes necessarias das religides
africanas brasileiras como reconhecidas no Brasil.

Notamos que no caso especifico deste instrumento, e tendo em vista o
proposito de atuar também como um material didatico para criangas, jovens e
adultos que buscam conhecer as religides africanas em meio a sua constituicao
historica, social e cultural, seria necessario ser mais exaustivo quando da expressao
dos termos. Ampliar as possibilidades interpretativas € uma alternativa dada do
ponto de vista semidtico.

O que verificamos € que, ha na literatura utilizada para o tratamento do termo,
uma incapacidade de interpretar a cultura de maneira equitativa ou eticamente
sintonizada com a realidade. Nao se pode forjar uma terminologia e desconecta-la
de seu contexto de formacgao e transformacéo. Isso € o mesmo que desconsiderar a
cultura, de manté-la reduzida a ponto de ndo ser compreendida em sua totalidade.

Com essa reflexdo nos voltamos a perspectiva de desclassificacdo que
implica no alcance de interpretagdes que se aproximem da realidade para validagao
dos contextos culturais. O que destacamos da desclassificacdo € sua proposta de
rever as nossas praticas interpretativas sobre as culturas, tal concepgdo esta em
harmonia com a ideia de traducédo, pois esta ultima, enquanto atividade semiética,

também ressalta do exercicio interpretativo sobre a realidade analisada.
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No entanto, para o exemplo trazido, parece ser mais confortavel tratar
determinadas culturas com generalizagdes, deixando de reconhecer a diversidade
signica que as configuram, por exemplo, as culturas africanas representadas no
Brasil. O mais dificil e trabalhoso é buscar tratar com mais afinco as pluralidades das
comunidades que compdem tal realidade, mas € uma necessidade ética.

A desconsideracédo de termos e conceitos voltados a uma cultura implica em
reduzir a ideia de comunidades africanas a um unico espago geografico, como por
exemplo, no estado da Bahia. Contudo, temos variados grupos que se identificam e
comungam da religido africana em diversas regides desse mesmo complexo espago
semiosférico.

Ademais, € importante entender que quando nos referimos a cultura, esta é
uma das bases para compreender a pluralidade de contextos que descrevem as
realidades dos sujeitos. No entanto, tais realidades sao resultado das relagdes
dialéticas que implicam confrontos e acordos entre distintas culturas.

Vale ressaltar que no Brasil, devido um processo dialético e de concepcéao
cultural, a questao africana implica, em um primeiro momento, uma interpretagao
multicultural que respeite as diferencas e entenda que a partir destas é possivel
gerar novas interpretacdes e até mesmo projegdes sobre uma determinada cultura.

Sabemos que € um trabalho arduo analisar a cultura em suas dimensodes
simbdlicas, da linguagem e de todos os demais sistemas de signos. Mas devemos
reconhecer que s6 desse modo podemos enxerga-la em sua transculturalidade.

O multiculturalismo e o transculturalismo ndo devem ser apresentados como a
propostas de um eliminar o outro. Tanto a analise multicultural como a transcultural
SA0 necessarias para o exercicio da semiodtica em sua dimensao cultural.

Ao longo da histéria brasileira as comunidades africanas se transformaram,
mantendo em sua base cultural elementos que caracterizam sua cultura, mas que se
mesclam com a brasileira. Toda cultura passa e passara por processos de
modelizagao, pois isso € condi¢gado das culturas em consideragao ao seu espaco, da
sua semiosfera cultural.

Por essa razdo, os termos nos tesauros, ou em qualquer outro recurso de

representacdo e recuperagao da informacdo, e sua concepcdo necessitam ser
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revistos, reconhecidos e validados para que a representagdo dada a partir de um
determinado instrumento esteja em sintonia com a realidade, o cotidiano dos sujeitos
que se identificam com a cultura africana constituida e modelizada no contexto
brasileiro.

Umas das alternativas para isso € entender que, ao tratar da representacao
de comunidades plurais precisamos reconhecer como essas desenvolvem suas
representacoes, € ver-se no outro para nao determinar realidades fragmentadas.

A questao de identificacao cultural, assim como a propria ideia de cultura deve
ser revista em consideragdo da dindamica das sociedades e ainda sabendo que
principios morais e éticos ndo podem ser descartados no instante da representacao.
Ainda, para a recuperagao o usuario precisa e busca se identificar com os elementos
expressos no sistema, de outro modo a representacédo nao faz sentido.

A concepcao de cultura trazida nesta discussao, amplia as perspectivas de
representacdo, pois nos indica a diversidade de experiéncias multiculturais e
transculturais dos sujeitos, e isso interfere o modo como organizam seus
conhecimentos nos multiplos espacos da cultura.

A seguir continuamos nossos comentarios sobre os tesauros, tomando por

base a perspectiva de linguagem e traducéo.

4.3.2 Linguagem e tradugao

Os contextos culturais trazem em sua bagagem o aspecto da linguagem em
diversos formatos, a linguagem verbal, visual, gestual, sonora arquiteténica etc. A
linguagem é um sistema semidtico da cultura, € produgdo coletiva e por isso
subsidia a comunicagao entre sujeitos em vista de representar distintas realidades
culturais. Vale acrescentar que a linguagem nao so representa como é representada
pelos contextos das culturas.

Ligada a linguagem esta a tradug¢ao como uma atividade interpretativa e nao
meramente como uma transposicdo de um codigo para outro. Nesse sentido,
traduzir € uma acdo semidtica que implica também no reconhecimento dos

contextos e nas possibilidades de representagao que a linguagem dispde.
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Objetivamos neste espaco, retornar aos tesauros citados anteriormente.
Portanto, concentramos nossos comentarios nas nogdes de linguagem e traducgao,
pois reconhecemos que essas bases semidticas sao também referéncias para
compreender o planejamento e desenvolvimento da representacdo e,
principalmente, entender como a cultura organiza e valida seus conhecimentos.

Seguindo a ordem dos comentarios, iniciamos pelo Tesauro de cultura
material dos indios no Brasil.

Sobre a questao da linguagem, na nossa observagao, este instrumento possui
a problematica da representacdo sobre a perspectiva da linguagem exposta. E um
tesauro que se propde a representacao da cultura material dos indios no contexto
brasileiro, mas se apresenta como monolingue.

Os termos sao descritos apenas na lingua portuguesa e, desse modo, o
aspecto monolingue neste tesauro limita a representacdo, pois desconsidera o
multilinguismo existente entre as diversas comunidades indigenas. Destacamos
também que a linguagem adotada esta sedimentada com base na sua expressao
verbal validada a partir de uma lingua, a portuguesa.

Sobre ndo considerar o carater multilingue, enfatizamos que a nossa
compreensao sobre o aspecto do multilinguismo n&o se reduz ao fato de um sujeito
conhecer mais de uma lingua, e sim de reconhecer outros sistemas que coexistem
na cultura de uma comunidade, como os dialetos, as expressdes da fala etc. O
reconhecimento e ainda a viabilizacdo de tais sistemas dependem de uma
competéncia semibtica, pois é preciso identificar o contexto e reconhecer o
conhecimento dado pela cultura.

O fato desse instrumento possuir o carater monolingue, ja evidencia o
preconceito para com as diversas linguas e das linguagens existentes nas mais
variadas etnias indigenas dispersas no pais. Nesse aspecto o instrumento pde um
limite, uma barreira linguistica que consideramos um problema de ordem cultural, e
por conseguinte, semidtico.

Portanto, reconhecemos que a linguagem além de ser um instrumento que
possibilita compreender o mundo em sua totalidade sem desmerecer as

particularidades de cada contexto cultural, € também um sistema social predisposta
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ao dialogo entre culturas. Por isso, ndo compreendemos um modelo de
representacdo que se distancie da realidade das comunidades, isso invalida o
conhecimento produzido e sistematizado pela cultura, nesse caso, as culturas
indigenas.

A questdo nos inquieta e nos conduz a tal comentario, tendo em vista que
este instrumento visa a representagcdo de um dominio, mas nem ao menos utiliza a
linguagem das comunidades indigenas. Sendo que tais comunidades sao o objeto
do tesauro, assim como sua cultura material. Isso nos leva a crer que este tesauro
esta mais para os interesses daqueles que o planejou e produz a literatura
especifica, do que para a comunidade em geral e principalmente a indigena.

Dessa maneira, podemos afirmar que o tesauro deixa de lado as linguagens
mais proximas da comunidade em questao, que ndo € apenas uma, sao varias cada
uma expressa por etnias distintas, mas que contemplam a totalidade do grupo e sua
representatividade enquanto sujeitos sociais.

O desmerecimento de qualquer que seja o sistema de signos apresentado em
uma cultura, incentiva no distanciamento, limita as relacdes entre outras culturas.
Sobre isso, a nogao de transculturalismo nos alerta a necessidade da aproximacéao,
visando agregar conhecimentos e transpor esse em demais realidades. Ainda assim,
€ preciso ter consciéncia sobre os fenbmenos que identificam uma cultura.

Esse contexto de exposicao da linguagem evidenciado neste tesauro, pode
ser deflagrado também pela inconsisténcia em compreender, por exemplo, a
multiculturalidade presente nas inumeras linguagens indigenas assim como na sua
prépria lingua, como no caso da Anambé, a Javaé, a Tupari etc. Cada uma dessas
possuem um tronco linguistico distinto como: o Tupi e o Macro-Jé.

A partir disso, sustentamos nossa compreensao sobre as culturas indigenas
no Brasil, que sdo inumeras. Portanto, podemos tratar de linguagem e nao apenas
lingua, por considerar a primeira muito mais ampla e por entendermos que ha ainda
muitas comunidades indigenas agrafas e isoladas em se tratando da aproximagao
com a lingua portuguesa. Este € um processo ainda em constru¢do, pois a cultura
se modeliza, cria e reedita novos textos, mas tal processo requer um tempo,

diferente para cada realidade.
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Por essa razao € que as representacdes ndao devem reduzir o signo a ponto
de favorecer a literatura cientifica consultada para selegdo dos termos. Pelo
contrario, € necessario analisar como termos e conceitos sao tratados pelas
comunidades.

Apesar desta falha, se € que podemos assim considerar, o tesauro abre um
espaco para a exposigao de fotografias cujo propdsito € complementar a explicagéao
de alguns termos nele descritos. Na medida em que isso ocorre é possivel discutir
sobre a questdo da tradugao a qual esta intimamente relacionadas as linguagens
utilizadas. Nesse caso especifico, a nogdo de traducao atuaria no sentido de dar
forma para outras expressdes da linguagem, propor uma rede de interpretagdes e
significagdes que ampliem a analise dos conceitos para diversos formatos.

Nesse instrumento € possivel notar que a apresentagdo do termo € tao
limitada, embora por vezes generalizada, pois esta tratando de conteudos materiais
de diversas etnias indigenas. A tradugdo como um processo semiotico permite
avancar, do signo linguistico ao uso do signo icénico para expor de forma mais
objetiva a que se refere os termos. E o caso das imagens trazidas no instrumento
que buscam complementar o sentido dos termos apresentados. Porém, a
apresentacao das imagens (fotografias) ndo se estende para todos os termos.

Ao fazer isso, notamos que o instrumento se atém a necessidade de diminuir
a complexidade existente no signo, com o objetivo de que este possa ser
compreendido, tendo em vista ainda as multiplas formas que o termo “cesto/cesta”,
em especifico, podem ser apresentados em diversas etnias.

No caso do Tesauro de Folclore e Cultura Popular Brasileira,
consideramos que tratar a linguagem no dominio do folclore, ou melhor, da cultura
popular brasileira, € um exercicio semiético que pressupde saber que as expressoes
populares, desde as dancgas, as musicas, a culinaria, as praticas religiosas etc.,
revelam o multiculturalismo que nos define, que identifica uma, duas e tantas
comunidades dentro do mesmo espaco e tempo.

A cultura popular brasileira, da qual podemos aqui comentar, € tdo sintonizada
com a realidade dos sujeitos que nela podemos identificar uma infinidade de

linguagens que s&o ao longo do tempo ressemantizadas. O proprio folclore nos
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revela isso, sendo este a manifestagdo dos sistemas de signos da cultura. Nesse
entrelacamento entre a cultura popular e os instrumentos que as representam, nao
se pode descartar, as expressdes assim como o conhecimento que emergem dos
contextos das comunidades.

A discussao que trazemos a partir desse tesauro esta intimamente ligada a
perspectiva de cultura que consideramos nesta pesquisa, como um espaco aberto e
dindmico, sendo esta do ponto de vista semidtico, um processo no qual estamos
inseridos como seres em transformacdo. Desse modo, ndo ha como pensar o
dominio da cultura popular e todos os sistemas de signos sem antes entender a
dimensao destes e da diversidade de preconceitos que rodeiam a arte do popular.

Um ponto que nos chama atencdo, e € para nés um problema para este
instrumento, é o fato de este se limitar a literatura espacializada para compor os
termos e conceitos descritos no tesauro. Isso ndao quer dizer que seja desnecessario
recorrer a especialistas, mas torna-se insuficiente a representacdo quando néo
ampliamos a delimitacdo dos termos e sua atualizagdo para a competéncia dos
sujeitos envolvidos com a cultura popular.

Assim, destacamos que ha nessa discussao sobre os fendmenos culturais,
duas faces da competéncia semidtica. A primeira se volta para os profissionais, toda
equipe responsavel por desenvolver o instrumento. A outra esta para os sujeitos das
comunidades a serem analisadas e interpretadas. E para esta que devemos
atengdo, pois uma cultura sé podera ser minimamente representada se as
comunidades puderem atuar enquanto atores do conhecimento produzido na
semiosfera cultural.

Quando visualizamos este exercicio semiotico, retomamos a perspectiva da
antropossemiose que, em linhas gerais, nos mostra que somos seres potenciais e
devemos sempre nos predispor a avaliacbes sobre nossas atitudes e isso se
relaciona com nossas competéncias interpretativas e de representacgao.

Se consideramos que um dos fundamentos dos instrumentos de
representacado é fornecer um modelo que se adéque as realidades e propicie uma
aproximacao dos conteudos representados para com as comunidades, devemos

entdo passar a considerar o olhar daqueles que se manifestam na cultura. Isso
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equivale a reconhecer os personagens da cultura popular para entender a
diversidade de linguagens que utilizam.

Esse reconhecimento esta para a nogao de traducdo como uma atividade
interpretativa na qual podemos exercer nossas competéncias mediante o
instrumento desenvolvido e buscar com isso orientacdo para sua efetivacao a partir
das realidades e da competéncia dos sujeitos da prépria cultura. Notamos a partir
desse raciocinio que as bases semidticas: linguagem e a tradugdo se
complementam e sugerem ao mesmo tempo dialogar com outras. Isso destaca o
carater semiocultural desta pesquisa.

A linguagem possui a fungdo de apresentar o contexto da cultura. Esta
mesma linguagem deve respeitar a identidade ou ainda a identificacdo (maneira de
se reconhecer em um espago, grupo ou comunidade) de cada grupo e isso requer
da tradugdo uma sintonia com a diversidade de signos construidos no ambito da
cultura popular.

Devemos salientar que este instrumento apresenta avancos no ambito da
apresentacao dos termos, e estes ao longo dos anos passaram por mudancas
significativas, no que diz respeito as novas categorias incluidas. Além disso, para
alguns termos o tesauro dispde de links promovendo o acesso a arquivos de audio e
de video referentes aos termos.

Embora tenha dado um passo necessario, notamos que a expressividade dos
termos deve destacar a diversidade de contextos existentes, pois o folclore e a
cultura popular brasileira ndo se restringem a uma unica realidade. Em todo caso é
necessario entender que a cultura popular ndo esta fechada para um unico contexto.
Em cada canto do pais € possivel notar manifestagdes culturais, cada qual com suas
peculiaridades signicas.

Afirmamos isso para destacar que quando se fala em expressao popular,
cultura popular, folclore, algumas pessoas direcionam essas categorias apenas para
regides como o Nordeste e Norte do pais. Claro que ndo, porém entendemos que
por inumeras razbes essas regides dao mais énfase ao exercicio cultural que é
duramente trabalhado todos os dias.

Com isso, retomamos a perspectiva de multiculturalismo discutida nesta
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pesquisa para ressaltar que se nao resolvermos e nao aceitarmos as diferengas, nao
conseguiremos idealizar qualquer que seja a forma de um transculturalismo, mesmo
o considerando necessario.

Portanto, consideramos o Brasil um pais continental, e de uma diversidade
cultural que pode ser identificada em cada espacgo. Por outro lado, muitas vezes as
diferengas ndo sdo reconhecidas, assim expressdes, termos entre tantos outros
elementos culturais, s&o deslocados da realidade.

Para concluir este tépico voltamos ao Intrelvoc: Tesauro de Relagdes
Internacionais.

Como dito em sua apresentagdo, este instrumento € caracterizado como
bilingue, isto &, os termos estdo em dois idiomas: o portugués e inglés. No entanto,
essa caracterizagao, retrata na apresentacdo dos termos apenas uma tradugao,
entre linguas distintas.

Salientamos que o fato de ser monolingue, bilingue, ou mesmo multilingue
nao desmerece a qualidade do instrumento, mas quando tratamos de questdes que
se ampliam para uma diversidade de contextos e realidades distintas € necessario
que o instrumento reconhecga sua representacdo em variados espagos independente
da lingua expressa.

As barreiras linguisticas devem ser enfrentadas para alcangar um avango na
representacdo do conhecimento. Também salientamos que além desta, as barreiras
culturais precisam ser desafiadas, pois sabemos que esta interfere
significativamente na comunicag¢ao entre culturas, com linguas, habitos, linguagens
distintas e formas de interpretar o mundo. Para estas, devemos se utilizar de
abordagens semidticas que visem a investigacdo dos contextos e das fronteiras
culturais das quais os fendbmenos de uma determinada cultura estao condicionados.

Para a questdo multilingue, queremos enfatizar que n&o se trata apenas da
identificacédo de linguas distintas entre paises diferentes. O multilinguismo esta
presente em uma mesma semiosfera cultural. Por exemplo, o Brasil em sua
formagao social e cultural possui realidades multilingues que coexistem em um
mesmo territério e que sofrem com o descaso e preconceito da sociedade. E o caso

das linguas e codigos indigenas.
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Portanto, considerar o multilinguismo ou qualquer outra forma de
apresentacdo das linguas ndo é a solugdo para resolver problemas de
representacao, pois antes mesmo de ampliar tal representacao a partir de diversas
linguas (idiomas), € necessario compreender que na formacdo destas existem
inumeras outras que sao deslocadas da realidade e configuram a totalidade da
cultura de um pais.

O reconhecimento da lingua (idioma) € importante e nao deve ser
desconsiderada, mas o contexto pode nos mostrar muito mais sobre as
problematicas da representacao que resultam em barreiras culturais.

Entendemos que para o caso deste tesauro, a questdo maior esta para o
reconhecimento da concepg¢ao de cultura, assim como de seus sistemas de signos,
como os codigos, os textos, as linguagens etc.

Pode parecer repetitivo, mas € importante salientar que em qualquer que seja
o contexto de representagcdo sempre devemos nos voltar para a cultura, seja para
identificar suas linguagens, habitos, crengas, ou mesmo para entender os sistemas
politicos e econdbmicos de uma determinada realidade. O objetivo € que esta
observagao sirva como parametro para analisar o conjunto de conhecimento que
deve ser ressaltado no fazer da representacdo do conhecimento.

Identificamos neste tesauro um tema central que é “relagdes internacionais”, e
este destaca temas periféricos cujo propdsito € corresponder as especialidades e
disciplinas que cobrem os estudos das Relag¢des Internacionais. Um aspecto que
destacamos anteriormente, particular deste instrumento, foi a falta de definicdo na
apresentacao dos termos, como no caso de “cultura”.

No nosso entendimento, isso refrata a compreensdo das linguagens
adotadas, tendo em vista a dimensdo e alcance dos estudos das Relagdes
Internacionais, por exemplo, nos paises do Mercosul, que € nesse caso referéncia
para a analise das questdes politicas, econdmicas, sociais, ideoldgicas e culturais
feita a partir desta area de estudos.

A consideracao das linguagens e da tradugao neste tesauro implica conhecer
a diversidade representada pelos paises que compdem, por exemplo, o Mercosul,

tendo em vista que a linguagem favorece a comunicagao e dialogo, tal como referido
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na perspectiva do transculturalismo.

Em consequéncia disso, a traducéo exerce o papel de interpretar as culturas
tal como sido apresentadas na realidade. O aspecto da traducdo implica em
desconsiderar os filtros linguisticos e buscar entender a partir das fronteiras culturais
os contextos de produg¢ao do conhecimento.

No entanto, a definicdo dos termos com base nessas realidades poderia
auxiliar a interpretacao dos contextos e subsidiar traducdes das tradicoes, isto €, na
formagdo de perspectivas interpretativas que validem a analise da cultura,
considerando-a dinamica. Isso equivale também para a analise de fendmenos
politicos, econémicos, sociais, ideologicos observados pela area das Relagdes
Internacionais.

Sobre o Vocabulario controlado para indexag¢ao de obras ficcionais, ja
podemos destacar um dos limites percebidos para esta lista de cabecgalho de
assuntos, pois na linguagem adotada para exposi¢céo do proprio termo “historias das
religides africanistas” ndo contempla, por exemplo, a questdo dos dialetos que
também caracterizam a cultura de matriz africana e mesmo a cultura brasileira, tdo
hibrida e complexa em suas dimensdes regionais e periféricas.

Quando nos referimos aos dialetos entendemos estes como variacbes da
linguagem apresentada em diversos contextos da cultura, por isso, sdo multiplos em
um mesmo espaco histérico e social, mas dispde de uma flexibilidade da linguagem
que traz elementos distintos e coexistem com a lingua tradicional e usual de um
pais. Os dialetos retratam um processo de modelizagdo da/na cultura que é
ressignificada constantemente com base na diversidade cultural humana.

Com isso, podemos inferir que 0 modo como os termos sao apresentados
dada sua limitacdo traz uma complexidade que pode dificultar a recuperagao da
informagéo. Nesse sentido, o cuidado com a expressédo definida no sistema, deve
estar mais para o alcance da informacdo que sera buscada pelo usuario e nao
apenas para a linguagem utilizada na indexacao.

Esta € uma questdo semidtica em que a nogado de tradugao pode auxiliar na
medida em que se propde a interpretagdo da cultura, isto €, do dominio que se

deseja representar, levando em conta a forma como o termo ou conceito € antes
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apresentado pela comunidade.

A questdo dos dialetos e de varias outras expressdes da cultura pode ser
percebida a partir da concepgao do multiculturalismo, pois € nele que podemos
conhecer as identidades, as formas de identificagdo, enfim, as particularidades da
cultura, tal como sado vivenciadas. Logo, no caso especifico do termo “historias
religiosas africanistas”, nos deparamos também com a perspectiva de
transculturalismo que prevé o dialogo entre culturas distintas, no caso da brasileira
para com a africana.

Desse dialogo a mensagem que mais expressa a nogao transcultural € que,
uma cultura ndo anule a outra e sim que somem experiéncias e consequentemente
conhecimentos. Tal nogao esta relacionada com a desclassificagao, enquanto um
meétodo de revisdo das praticas interpretativas promovidas pela atividade de
traducao.

Em sintese, o transculturalismo esta para a analise da transculturalidade entre
culturas distintas, isto €, em identificar que ha diferencas e estas ultrapassam um
espaco histérico e social, mas que pode haver também a fusdo, na intengdo de
transformar as diferengas. Ja o multiculturalismo evidencia as diferengas culturais
numa dimensao territorial e global. Assim, temos que a mistura evidenciada entre a
cultura brasileira e a africana € consequéncia da ressignificagao feita por uma das
partes no proposito de resgatar elementos simbdlicos da cultura alheia.

Para o caso da expressao africanistas, ja comentamos no toépico anterior, que
tal denominacéo é por nos entendida como um hibridismo entre a cultura brasileira e
a de matriz africana. Tal confluéncia, busca resgatar em cada uma das realidades
culturais elementos que possam representar ambas as culturas. Se trata de um
didlogo que muitas vezes pode se dar inconscientemente pelo fato de haver
similaridades entre os contextos brasileiro e africano.

Desse didlogo outras tantas linguagens podem surgir, tendo em vista que o
processo de formagao cultural além da constituicdo de identidades, implica em
reeditar o conhecimento assim como a linguagem de um grupo cultural. Esta é uma
questdo evidenciada na ideia de modelizacdo, a qual nos indica conhecer,

interpretar, criar novas configuragdes da cultura e reeditar conhecimentos, isto €,
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gerar novos textos.

Se tratando da lingua adotada neste instrumento, no caso o portugués,
embora trate de obras ficcionais de modo geral, ndo amplia para outras linguas e
mesmo linguagens o que caracteriza-o como monolingue.

Nao queremos dizer, com isso, que todo instrumento deva ser multilingue ou
mesmo bilingue, mas que esteja em harmonia com o dominio que se propde
representar, pois se tratamos de uma comunidade especifica, é preciso estudar tal
comunidade para reconhecer e validar a sua lingua e suas linguagens. Antes disso,
€ perceber como 0s sujeitos processam e organizam seus sistemas de signos em
vista da elaboracdo de conhecimentos. Este € um principio da ideia de tradug¢ao do
ponto de vista semidtico. Vale acrescentar que a linguagem ndo é um signo
linguistico e sim uma construgao social e dialégica reelaborada no contexto dinamico
da cultura.

O que podemos dizer desta lista de cabecgalhos de assuntos, no aspecto da
linguagem e tradugdo é que a linguagem em seu sentido plural poderia ser mais
explorada, como por exemplo, com a inser¢gao de imagens que referenciassem as
histérias das religides africanistas e isso serviria para os demais termos como
“histérias indigenas” entre outros. A tradugdo permite que as representacdes
alcancem outros formatos, ampliando a interpretagao para além do ambiente fisico.

Por esta razdo enfatizamos que a representagdo € uma atividade
interpretativa e assim como a tradugdo, ndo esta dissociada da realidade que a
constroi.

Portanto, a dimenséo da linguagem adotada e o uso dela para se referir a
outros termos associados pode ampliar as possibilidades de tradugdo e por
conseguinte da interpretacdo, ndo apenas dos profissionais que gerenciam o
instrumento como também dos usuarios que acessam para diversas finalidades.

Sabemos que os comentarios que buscamos tragar ao longo deste texto nao
se findam e nos permitem em outra oportunidade analisar demais instrumentos no
intuito de apresentar interpretacbes que contribuam na constituicdo de um
instrumento de representagao e recuperagao, como o tesauro.

Em linhas gerais, o que podemos dizer € que por mais que cada um desses
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tesauros, da lista de cabecalhos de assuntos selecionados objetivem a
representacdo de um dominio especifico, € necessaria atencao para os contextos
em que tais dominios se encontram assim como das linguagens que os identificam e
propiciam a interpretacao da(s) realidade(s).

Como ja mencionamos ao longo deste texto, entendemos que uma analise
semidtica da cultura busca dar atengao para os contextos das comunidade, assim
como para suas maneiras de organizar o conhecimento. Por isso visa n&o apenas a
lingua, mas a linguagem.

Se tratando dos instrumentos de representacdo, € preciso aceitar que o
conhecimento organizado pode ser transposto para contextos dinamicos que se
transformam, se modelizam em ambientes multiplos caracterizado por varias
interfaces, cujo propdsito também é a representagao e recuperacgao de informagdes
a partir de variadas linguagens.

A dindmica das linguagens desenvolvidas na sociedade nos remete para
varios ambientes onde a representagao pode se fazer presente. Com as tecnologias,
surgem varios espacgos de representacao sejam eles virtual, digital etc, por onde os
sujeitos buscam compartilhar suas experiéncias, em vista de disseminar
conhecimento.

Nos ambientes digitais, por exemplo, podemos ter informag¢des apresentadas
de diversas formas: em fotos, filmes, sites, livros, documentos, pegas de museu, em
redes sociais. Sao linguagens de representacdo que alcangam significativamente um
publico de usuarios que se identificam e buscam um mesmo conteudo, porém em
formatos multiplos.

No entanto, tais ambientes, embora fornegam uma interatividade entre os
conteudos disponibilizados, ndo possuem a mesma ldgica de organizacdo de
sistemas de organizagdo do conhecimento. Assim, evidenciamos um limite dado
pelas tecnologias que muitos sistemas de representagdo precisam superar para
alcangar representagdes em espagos dinamicos de comunicagao.

Para o ambiente web, por exemplo, os tesauros ndo podem apenas exercer
sua funcdo, assim como em espacos fisicos, dispostos pelos sistemas de recuperagao

da informacgao, com a finalidade de fornecer o controle terminoldgico.
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A web se caracteriza como um espago de comunicagao aberto, por esta razao
nao pode se limitar ao controle de vocabulario. Embora este espago se disponha a
facilitar a configuragéo e apresentacao do tesauro, ainda continua sendo um canal de
desenvolvimento, uma vez que a web € dinamica e necessita continuamente de
atualizagoes.

Além dos comentarios desenvolvidos até aqui, salientamos que as questdes
tecnoldgicas, interativas e meios de comunicagdo estdo cada vez mais
desenvolvidas. As linguagens ganham espagco em diversos formatos, como por
exemplo no ambiente web, por meio do ciberespaco.

Porém, o que notamos é que os meios foram desenvolvidos e estdo cada vez
mais sendo aprimorados, mas os métodos de organizagdo do conhecimento
empregados ainda permanecem numa perspectiva analdgica.

Por isso, reconhecemos a necessidade de analisar como podemos
acompanhar a dindmica contemporanea evidenciada pelas tecnologias e tentar
inserir as formas de organizagdo do conhecimento de modo que possamos oferecer
e ampliar as perspectivas de representacao elaborada nas comunidades.

Portanto, os aspectos da linguagem, da traducdo e a concepc¢ao de cultura
entendidos por um viés semidtico, nos direcionam para refletir sobre a configuragao
dos instrumentos de representacao e recuperag¢ao da informacédo em varios formatos
e ambientes, considerando a variedade de linguagens que podem ser empregadas
para viabilizar o conhecimento das comunidades.

Contudo, é preciso considerar que a cultura em sua totalidade (todo seu
sistema de signos) é dindmica e, por conseguinte, as semioses que a partir dela
forem desenvolvidas, dependem da dindmica dos contextos culturais. Nesses estao
imbuidas o hibridismo multicultural que contempla a identificacdo das comunidades,
assim como a sua potencialidade de adaptagcdo perante os espacos de
representacao.

Dito isso, seguimos para algumas consideragdes sobre as competéncias,
interpretacéo e gestdo semiotica que devem ser destacadas para o entendimento de

uma analise semiocultural para Organizagdo do Conhecimento.
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4.3.3 Competéncias, interpretacao e gestao semiética

O objetivo deste tépico € tragar algumas sugestbes, a partir de um olhar
semiotico para o campo da Organizagao do Conhecimento, no que corresponde as
questdes de representagao, com o proposito de fornecer reflexdes em torno de uma
concepcgao semiocultural do conhecimento com destaque a contextos culturais.

A finalidade de uma analise designada de semiocultural é elucidar ndo apenas
a funcao do conceito de cultura para as praticas de organizagao e representacao,
mas propor uma revisdo das formas de acessar tais comunidades, tendo por
finalidade subsidiar representacdes dos contextos locais.

Entendemos que os processos de organizar e representar informagbes e
conhecimentos implicam na revisdao e aplicagdo de normas, na configuracdo de
estruturas e sistemas para se chegar em um instrumento ideal que contemple os
objetivos dos sistemas, mas que também visem as necessidades e objetivos dos
usuarios. Desse modo, devemos nos valer de competéncias para fazer acontecer a
representacéo e posteriormente uma recuperagao.

Tal competéncia nao esta limitada em apenas organizar, indexar documentos
ou no trabalho mecanico desenvolvido por profissionais da informagao ou mesmo no
mapeamento da literatura etc., que por sinal sao importantes. Mais que isso, a
competéncia visa um processo interpretativo que nos permite deslocar nossos
olhares para a diversidade de signos da cultura e por este motivo implica conhecer e
reconhecer os contextos de elaboracdo dos sistemas culturais, e ndo se resume
apenas no dominio de uma pratica.

Por essa razdo é que defendemos que a cultura ndo esta dissociada do
conhecimento que produzimos e mesmo daqueles que nos sujeitamos a organizar e
representar. Por isso, deve ser analisada a partir de uma leitura mais ampla, tal
como proposta na perspectiva semidtica que este estudo apresenta.

Portanto, devemos adotar uma postura semidtica na observancia dos
fendbmenos da cultura, dos cédigos, das linguagens, das tradugdes etc. Ao apostar em

um delineamento semidtico com o apoio da Semidtica da Cultura, poderemos
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avancar na analise das tradugdes para aproximar culturas e ndao segmenta-las
multiculturalmente e tratar apenas do ambito linguistico.

A tradugao, tal como entendemos neste estudo, € uma acido semidtica que
viabiliza tanto a interpretacdo quanto a compreensao da cultura e todo seu sistema
de signos. Ainda, possibilitada por outra perspectiva, que € a modelizagao,
entendermos que a traducao € fundamental ao trabalho da Ciéncia da Informacéo.

A partir da tradugao, orientada por um viés semiético, passamos a interpretar
os contextos culturais de modo que estes possam ser introduzidos nos sistemas de
representacédo. Através da traducdo também € possivel enxergar a variedade de
fendmenos culturais que sao passiveis de analises criticas e interpretativas.

O carater semidtico da tradugdo fornece ao campo da Organizagdo do
Conhecimento e a Ciéncia da Informacdo um novo olhar sobre os processos de
representacdo do conhecimento, pois reconhece a necessidade de uma garantia
cultural e pode desenvolver interpretacbes que favorecam os aspectos que
caracterizam a cultura, na intencdo de dar evidéncia as particularidades culturais de
distintas comunidades.

Nesse contexto, a representacdo, enquanto tema necessario que da
mobilidade para este estudo com sua discussdo viabilizada pela Organizagdo do
Conhecimento, também se trata de um processo interpretativo, de reconhecimento
dos contextos. A representacao é parte das questdes semioticas que buscam refletir a
cultura, a linguagem e as formas de tradugao.

E, sendo um exercicio interpretativo, toda e qualquer representagéo esta sujeita
a subjetividade dos profissionais que a executam, pois ndo ha neutralidade nesse
processo. Somos seres politicos, sociais e trazemos em nossa bagagem cultural
elementos que sao agregados no nosso fazer e agir perante os outros. Por esta razao,
€ que nao podemos nos limitar a modelos de representacdo a uma Unica realidade.
Assim estariamos desconsiderando o seu carater semiético e potencial.

Como entendido neste estudo, a Semidtica da Cultura representa uma das
principais bases tedricas para compreender a dimensao cultural que determina o
conhecimento que manifestamos de outras culturas, bem como a sua representagao

com o propésito de organizar o conhecimento.



206

No entanto, a recorréncia a conceitos de diversas areas e o ndo compromisso
com uma unica linha epistemoldgica, faz da Semidtica da Cultura um campo
sintonizado com diversas compreensdes do fendmeno cultural. Além de fornecer
base tedrica e conceitual, a Semidtica da Cultura subsidia o dialogo com varios
outros campos do conhecimento.

Com base no exposto, pontuamos algumas sugestbes que abarcam o
aspecto semidtico da competéncia que por sinal esta conectada com o exercicio
interpretativo e da gestdo semidtica. Esta ultima corresponde a um dispositivo
tradutorio e de reconhecimento das necessidades dos sujeitos para a representacgéao.
Esta relacionada com o processo de modelizagao, isto €, na criagdo de novos textos
na cultura, cujo propésito é conhecer os contextos.

Em primeiro lugar, precisamos entender que a atividade de organizacédo e
representacdo do conhecimento deve levar em conta aspectos contextuais das
comunidades e isso requer tanto dos profissionais da informacdo como de toda
equipe envolvida no planejamento e estruturagdo do instrumento, uma competéncia
semidtica.

Também, consideramos que a competéncia semiotica nos da condigdes de
elaborar interpretacdes sobre os contextos culturais e, a partir disso, reeditar nossas
observagoes sobre os fendmenos culturais, tendo por base a realidade apresentada.
O olhar sobre os contextos nos permite rever como que os textos sao desenvolvidos
na cultura, isto €, como podem ser ressemantizados e isso cabe a semiose.

Além disso, visualizamos na traducdo a possibilidade de gerar novas
observagdes da realidade, como trata a Semidtica da Cultura, quando destaca a
questao da tradugao da tradicdo. Assim, traduzir seria se comprometer eticamente
em validar as realidades das comunidades no intuito de considera-las partes
significativas para o processo de representagao.

Por fim, gerar o conhecimento via sistemas de organizagdo do conhecimento
€ semioticizar tal conhecimento, cujo propésito € o alcance da cultura, dos seus
sistemas de signos, o que caracteriza uma analise semiocultural. A ideia de
semioticizar esta sintonizada com a reflexdo da desclassificacdo, pois ndo se trata

de substituir algo, mas sim antecipar questdes que subsidiam o fazer da
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classificagado e por conseguinte da representacao.

Em linhas gerais, a perspectiva de uma desclassificagdo nos permite a
autocritica e esta sO6 podera ocorrer se nos dispusermos em respeitar a base de
qualquer que seja o conhecimento, isto €, os contextos de produgao deste em vista de
sua representacao, sabendo que o conhecimeno é desenvolvido numa esfera ampla
da cultura que desenvolve as linguagens, a memoria em vista do reconhecimento das
localidades.

Portanto, consideramos que para a elaboragao do tesauro, como qualquer
outro instrumento € necessario:

a) Consultar as comunidades e resgatar nessas os modos de organizagao de
validagao de seus conhecimentos;

b) Nao considerar apenas o signo linguistico, pois as linguagens repertoriam
de diversas formas o conhecimento para sua representacao;

c) Atentar para as diferengas, dando énfase aos aspectos multiculturais e
transculturais das comunidades;

d) Compreender a importancia dos contextos para o reconhecimento das
culturas;

e) Fazer uso da competéncia semiotica para ajustar os instrumentos as
realidades representadas.

Essas sao algumas recomendag¢des principais para uma analise semiocultural
do conhecimento. Com isso, defendemos que organizar o conhecimento € interpretar
culturas e propiciar de maneira ética o dialogo entre os sujeitos.

Descritas essas recomendacgdes, apresentamos a seguir um quadro que

resume a analise semiocultural dos tesauros.



Quadro- Sintese da analise semiocultural.
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Bases Semioticas/ Bases
Socioantropolégicas

Analise Semiocultural

Cultura,
Multiculturalismo,
Signo,
Linguagem,
Transculturalismo,
Traducéo,
Semiose,
Desclassificagao,
Representagao,
Modelizacao,
Interpretacéo das culturas,
Antropossemiose,
Competéncia semidtica.

1- Preconceito com os termos e énfase
para a literatura especializada; Barreira
cultural sinalizada pelo preconceito no

uso de alguns termos; Carater
monolingue- destaca o preconceito e
limitagbes causadas pelas Dbarreiras
linguisticas.

2- Necessidade de compreender as
diferengas culturais, seus aspectos
multiculturais e transculturais;

Reconhecer a multiculturalidade na
descricdo dos termos expressos no
instrumento para que sejam ajustados a
realidade dos sujeitos; Interpretar os
sistemas de signos de uma determinada
cultura para ter elementos suficientes que
subsidiem a representacgao.

3- Compreender que as linguagens sao
um elemento de identificagao cultural que
deve ser considerada para organizar e
representar o] conhecimento; A
competéncia semidtica  subsidia o
conhecimento das realidades e a
perspectiva da desclassificagdo nos
mobiliza rever nossas praticas
interpretativas e implica na traducédo da
realidade.

Fonte: Farias (2019)

A seguir apresentamos as consideragdes finais desta pesquisa.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Reconhecemos que a cultura, enquanto um emaranhado de signos esta
conectada com o nosso fazer e 0 nosso agir socialmente. A cultura esta em “n6s” e
nos “outros”, (GEERTZ, 2001). Portanto, cultura e conhecimento séo elementos que
se cruzam frente as reflexbes sobre a organizagcdo e representacdo do
conhecimento.

Desse modo, entendemos que a cultura, assim como seus sistemas de
signos, estdo interligados com o conhecimento. Consideramos este ultimo, um
constructo social em que a cultura representa e é representada por seu contexto e
as linguagens se encarregam de expressar as realidades. Essa forma de perceber
os fenbmenos culturais e do reconhecimento sobre o conhecimento em sua
dindmica parte de uma reflexao semidtica.

Salientamos que a cultura esta imbricada na nossa natureza humana seja em
seu aspecto fisico, bioldgico, cosmoldgico, representado pelo universo semiosférico
da mesma. Portanto, para toda cultura devemos permitir interpretagdes com base
em suas pluralidades. Tais analises devem ser evidenciadas por uma perspectiva
semidtica que observe a cultura em sua totalidade, mas sem perder de vista suas
particularidades.

Tal perspectiva nos permite elucidar ndo apenas a fungcdo do conceito de
cultura para as praticas de organizagado e representacdo, mas propor uma revisao
destas por meio das analises de comunidades culturais, tendo por finalidade
elaborar representagcbes que estejam em sintonia com as localidades e que as
valorizem.

Entendemos que o conhecimento que produzimos se difere do outro, pois
esta producdo ocorre em um tempo e espaco histérico e sociocultural distinto.
Nossas experiéncias e todo o conjunto de signos que fazemos uso em sociedade
sao protagonistas da cultura e, por conseguinte, de nossa realidade.

Portanto, considerar a dindmica das culturas nos incentiva a rever nossos
olhares sobre o nosso contexto e o do outro. Isso podera nos aproximar de outras

culturas impedindo desenvolver conclusdes fragilizadas, o que levaria a dicotomiza-
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las.

Com esta pesquisa, € possivel identificar que o campo da Organizagdo do
Conhecimento se mostra empenhado em discutir sobre questdes linguisticas, que
envolvem aspectos sociais e culturais do conhecimento.

Porém, entendemos que ha uma lacuna quando se trata da valorizacédo e
reconhecimento dos contextos culturais e da linguagem. E, mesmo que n&o
consigamos resolvé-la de imediato, que ndo é o caso desta pesquisa, necessitamos
alargar esta problematica para que aos poucos possamos trazer contribuicdes do
ponto de vista aplicado para a area da Ciéncia da Informagao. Com isso, estariamos
aproximando o fazer cientifico com as comunidades e exercendo nossa competéncia
social, enquanto profissionais da informacéo.

Por outro lado, nos confortamos com as perspectivas socioculturais que vem
sendo desenvolvidas na Organizacdo do Conhecimento, além dos estudos com
implicagdes semidticas, que vem apontar para o que ainda ha por fazer e que
questdes culturais que envolvem as linguagens em sentido amplo, a tradugéo e a
representacéo precisam coexistir com o que ja vem sendo discutido nesse campo.

A Semiodtica da Cultura vem nos direcionar, tomando por base a Semidtica
geral, que os fendmenos culturais devem ser levados com seriedade, principalmente
quando cogitamos alternativas de representacao. As reflexdes e a sintese conceitual
ofertada por essa linha de estudo nos mostram o quao é significativa as analises da
cultura para perceber a complexidade de uma representagdo em um sistema de
organizagao do conhecimento.

Por isso, consideramos que uma analise semiocultural pode favorecer no
avango para os aspectos da interpretacao, da traducao e representacdo. Sabemos
que, para isso, precisamos tomar consciéncia de uma competéncia semiotica.

Vale destacar que o campo de estudo da Semidtica da Cultura, por vezes se
demonstra complexo em suas reflexdes sobre os fenbmenos culturais. Por isso,
reconhecemos que em alguns momentos os conceitos se confundem e produzem
em muitos casos relacdes tautoldgicas.

Talvez isso se deva pela trajetdria interdisciplinar desse campo com outros

como a Linguistica, Antropologia, Sociologia, Sociolinguistica etc. Nao que seja algo
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negativo, pelo contrario, é interessante que haja essa conexao para reconhecer que
a configuragcdo de um campo e de seus conceitos sao resultado de uma relagao
dialética em construcdo. E assim como vemos a Semidtica da Cultura para o campo
da Organizag¢ao do Conhecimento.

Esta pesquisa foi orientada pela questdo, de como a Semidtica da Cultura
pode colaborar com os processos de organizagdo e representagdo do
conhecimento. Ao longo desta pesquisa buscamos subsidios tedricos e conceituais
a partir da literatura recuperada na area para que pudéssemos chegar a resposta.
Entendemos que sim, a Semidtica, a partir de suas bases, da condi¢cbes para rever
as praticas de representagdo, no sentido de estabelecer a comunicacdo entre as
comunidades e os conteudos expressos nos sistemas. Mas, € necessario que 0s
profissionais estejam dispostos a reconhecer a riqueza de conhecimentos e sua
organizacao feita nos contextos das comunidades.

No entanto, precisou-se tragar objetivos para esta tarefa. O objetivo central
desta pesquisa foi “sistematizar as bases tedricas da Semidtica da Cultura na
perspectiva da Organizagdo do Conhecimento”. Nesse sentido, para condugao
desse obijetivo foi preciso definir quatro objetivos especificos:

‘Revisar os conceitos centrais da semidtica da cultura”, (foi alcangado na
secao 3 que discorreu sobre a Semidtica da Cultura, apresentando seu objeto e
campo de estudo); “Relacionar fenbmenos semidticos na organizagdo e
representacado do conhecimento” (alcangado na segao 2, que apresenta o campo da
Organizagdo do Conhecimento); “Ildentificar os fundamentos tedricos das
perspectivas socioculturais da Organizagdo do Conhecimento” (segue em conexao
com a segao 2, mais precisamente, no tépico 2.2 desta pesquisa que identificou as
perspectivas socioculturais neste campo);

Por fim, “Analisar sistemas de organizagdo do conhecimento segundo
diretrizes da Semidtica da Cultura” (foi alcangado na segéo 4, que ao selecionar um
instrumento, o tesauro, comentamos sobre alguns termos identificados nesse
modelo de representagédo). Orientamos nossos comentarios a partir das bases
semioticas e socioantropoldgicas, destacas na segao 4.

Nao esteve entre os objetivos desta pesquisa propor uma aplicagao para pér
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em pratica a representagao, com o intuito de que esta forneca um apoio para as
comunidades e seus contextos. Tendo em vista que, um objetivo desta natureza
demandaria recursos humanos e suportes tecnoldgicos e isso poderia comprometer
a viabilidade de execucgao desta pesquisa em consideragdo ao cronograma e prazos
determinados.

Apenas buscamos esclarecer que € possivel chegar numa proposta como
essa, por isso, que delineamos como alternativa tedrica e conceitual a Semiética da
Cultura.

No entanto, o alcance do objetivo geral e dos objetivos especificos, ao longo
desta pesquisa, conduziu a comprovacao da tese de que a Semidtica da Cultura e
seu arcabougo conceitual, aliada com as perspectivas socioculturais da Organizagao
do Conhecimento, possibilitam o reconhecimento de contextos culturais
representados via Sistemas de Organizacdo do Conhecimento, no intuito de
favorecer ndo somente uma representacdo da realidade, mas de possibilitar a
identificagdo das diversas culturas.

Portanto, entendemos que a Semidtica da Cultura pode sim trazer
colaboragdo para compreensdo dos contextos e da sua presenga no exercicio
interpretativo da representagéo para o campo da Organizacdo do Conhecimento.

Consideramos que a partir das reflexdes e comentarios desenvolvidos, a
mesma contribui para a Ciéncia da Informagao e, em particular, para o campo da
Organizagdo do Conhecimento, pois ha na Semidtica da Cultura conceitos que
podem ser incorporados a organizagao e representagcdo do conhecimento, para uma
analise semiocultural dos fendmenos culturais e dos contextos das comunidades,

viabilizando uma representacgao ética do conhecimento.



213

REFERENCIAS

AMERICAN NATIONAL STANDARD/NATIONAL INFORMATION STANDARDS
ORGANIZATION. ANSI/NISO Z39.19- 2005(R2010) Guidelines for the
Construction, Format, and Management of Monolingual Controlled
Vocabularies. Bethesda: NISO Press, 2005.

AMORIM, I. S.; CAFE, L. M. Agenciamento e analise de dominio: um encontro
possivel. Informagao & Sociedade: Estudos, Jodo Pessoa, v. 27, n. 2, p. 75-88,
2017.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, NBR 14724: trabalhos
académicos — Apresentacao. Rio de Janeiro, 2011.

AMORIM, |.S; BRASCHER, B. M. O fora da Organizacédo do Conhecimento:
consideragdes para a arquivologia, biblioteconomia e museologia. Revista ACB,
Floriandpolis, v.22, n.2, abr./jul., 2017.

AQUINO, M.A; SANTANA, V. A. Praticas de organizagao e representagao da
informacao étnicos-racial em bibliotecas universitarias: necessidade de preservacao
da memodria de negros. RICI:Revista Ibérico-americana de Ciéncia da
Informacgao, Brasilia, v.6, n.2, ago./dez., 2013.

ALMEIDA, C. C. Sobre o pensamento de Peirce e a organizagao da informagao. In:
ENCONTRO NACIONAL DE PESQUISA EM CIENCIA DA INFORMACAO, XI, 2010,
Rio de Janeiro. Anais... Rio de Janeiro: PPGCI/UNIRIO, 2010. Disponivel em:<http://
revista.ibict.br/liinc/index.php/liinc/article/view/405/265>.

. Elementos de linguistica e semiologia na organizag¢ao da informacao.
Sao Paulo: Cultura Académica, 2011. 416f.

. A semidtica na ciéncia da informacao brasileira: ideias e tendéncias.
Tendéncias da Pesquisa Brasileira em Ciéncia da Informacgao, v. 9, p. 1-27,
2016.

ARBOIT, A.E.. O processo de institucionalizagao sociocognitiva do dominio de
Organizagao do Conhecimento a partir dos trabalhos cientificos dos
congressos da ISKO.Tese (Doutorado em Ciéncia da Informagéo) — Faculdade de
Filosofia e Ciéncias, Universidade Estadual Paulista, Marilia, 2014.

. E possivel uma organizacéo e representacdo do conhecimento sem partidos?.
P2P & Inovagao, Rio de Janeiro, v.3, n.1, set./mar., 2017.Disponivel
em:<http://webcache.googleusercontent.com/search?
g=cache:ZMxw7rbyEtsJ:revista.ibict.br/p2p/article/view/
2339+&cd=3&hl=ptBR&ct=cInk&gl=br>



http://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:ZMxw7rbyEtsJ:revista.ibict.br/p2p/article/view/2339+&cd=3&hl=ptBR&ct=clnk&gl=br
http://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:ZMxw7rbyEtsJ:revista.ibict.br/p2p/article/view/2339+&cd=3&hl=ptBR&ct=clnk&gl=br
http://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:ZMxw7rbyEtsJ:revista.ibict.br/p2p/article/view/2339+&cd=3&hl=ptBR&ct=clnk&gl=br

214

., GUIMARAES, J. A. C. The ethics of knowledge organization and
representation from a bakhtinian perspective. Knowledge Organization, v. 42, n. 5,
p. 324-331, 2015.

BAKHTIN, M. Marxismo e filosofia da linguagem. 12.ed. :HUCITEC, 2006.

. Estética da Criagao Verbal. Trad. Paulo Bezerra. Sao Paulo, Martins Fontes,
2003.

BARAT, A. H. Knowledge Organization in the Cross-cultural and Multicultural
Society. En: ARSENAUT, C. ; TENNIS, J. T. (Ed.). Cultural and identity in knowledge
organization. Advances in Knowledge Organization. Canada: ERGON-Verlag, v.
11. 2008. p.84-90.

BARBALHO, C, R. S. Fazer semidtico: subsidios para exame do espacgo concreto.
Encontros Bibli, Floriandpolis, 2° numero esp., 20 sem. 2006.

BARITE, M. Organizacion del conocimiento: un nuevo marco tedrico-conceptual em
Bibliotecologia y Documentacion. In: CARRARA, K. (Org.). Educagéo, universidade
e pesquisa. Marilia: Unesp-Marilia-Publica¢des, 2001. p. 35-60.

_____.La garantia literaria: vigencia y proyeccion tedrico-metodoldgica. In:
ENCONTRO NACIONAL DE PESQUISA EM CIENCIA DA INFORMACAO, VI,
2007, Salvador. Anais... Salvador: Associagao Nacional de Pesquisa e Pos-
Graduacgao em Ciéncia da Informagao, 2007.

. La garantia cultural como justificacion en sistemas de organizacion del
conocimiento: aproximacion critica. Palabra Clave (la Plata. En linea), Universidad
de la Sabana, v.1, n. 1, out. 2011.

. (Org.). Diccionario de Organizacion del Conocimiento: Clasificacion,
Indizacién, Terminologia / Mario Barité y equipo. 5. ed. Montevideo: PRODIC, 2013.

BARROS, C. M.de. Informagao musical:analise semidtica da experiéncia de néo
especialistas em musica e as implicagdes tedricas na Organizagao do
Conhecimento. 2017. 283f. Tese(Doutorado em Ciéncia da Informagéao)-
Universidade de Federal de Santa Catarina-UFSC, Floriandpolis, 2017.

.; CAFE, L.M.A. Estudos da semidtica na Ciéncia da Informacao: relatos de
interdisciplinaridades. Perspectiva em Ciénciia da Informagao. (Online),
v.17, .p.18-33, 2012.

BEGHTOL, C. Semantic Validity: concepts of warrant in bibliographic classification
systems.Library Resources & Techinical Services. v. 30, n. 2, p. 109-125, 1986.

. Domain analysis, literary warrant, and consensus: the case of fiction studies,



215

Journal of the American Society for Information Science and Technology, 46, n.
1, p. 30-44, 1995.

. Relationships in Classificatory structure and meaning. In C.A. Bean & R.
Green, (eds.). Relationships in the organization knowledge. Dordrecht,
Netherlands: Kluwer, 2001, p. 99-113.

. Universal concepts, cultural warrant, and cultural hospitality.In: LOPEZ-
HUERTAS,M. J. (Ed.). Challenges in knowledge representation and organization
for the 21 centurry: integration of knowledge acrouss boundaries. Wurzburg:
ERGON-Verlag. 2002. p. 45-49. (Advances in Knowledge Organization, 8).

. Ethical decision-making for knowledge representation and organization
systems for global use. Journal of the American Society for Information Science
and Technology, New York, v. 56, n. 9, p. 903-912, 2005.

BENEDICT, Ruth. O crisantemo e a espada. Sao Paulo, Perspectiva, 1972.

BERGER, P. L.; LUCKMANN, T. A construgao social da realidade: tratado de
sociologia do conhecimento. Petropolis: Vozes, 1985.

BOURDIEU, P. Os usos sociais da ciéncia: por uma sociologia clinica do campo
cientifico. Tradugcao de: Denise Barbosa Catani. Sdo Paulo: Editora UNESP, 2004.

BUFREM, L. S.; ARBOIT, A. E.; SORRIBAS, T. Dialogo entre a teoria do Circulo de
Bakhtin e a ciéncia da informacao. Ciéncia da Informacgao, n. 40, v. 2, p. 145-159,
maio/ago. 2011.

BRASCHER, B. M. Folksonomia: esquema de representacédo do conhecimento?.
TransInformagao, Campinas, SP, v.22, n.2, maio./ago., 2010.

.; CAFE, L.M.A. Organizac&o do conhecimento: terorias semanticas como base
para estudo e representagao de conceitos. Inf. Inf., Londrina, v. 16 . n. 3. p. 25 — 51,
jan./ jun. 2011.

.; CAFE, L. Organizacao da Informagéo ou Organizagao do Conhecimento?
In: ENCONTRO NACIONAL DE PESQUISA EM CIENCIA DA INFORMAGCAQO, 9,
2008, Sao Paulo. Anais eletronicos... Sdo Paulo: USP, 2008. Disponivel em:

<http://enancib.ibict.br/index.php/enancib/ixenancib/paper/viewFile/3016/2142>.

.; CAFE, L.M.A. Organizacao da informac&o ou organizacéo do conhecimento?
In: LARA, Marilda Lopes Ginez de; SMIT, Johanna (Org.). Temas de pesquisa em
Ciéncia da Informagao no Brasil. Sdo Paulo: Escola de Comunicagao e Artes/USP,
2010.

.; CARLAN, E. Sistemas de organizagado do conhecimento: antigas e novas


http://enancib.ibict.br/index.php/enancib/ixenancib/paper/viewFile/3016/2142

216

linguagens. In: ROBREDO, J.; BRASCHER, M. (Org.). Passeios pelos bosques da
informacgao: estudos sobre representagao e organizagao da informagao e do
conhecimento. Brasilia: IBICT, 2010. p. 147-176. Disponivel em: <http://www.ibict.br/
publicacoes/eroic.pdf>.

BRAVO, B. R. The Visibility of Women in Indexing Languages. En: Knowledge
Organization for a Global Learning Society. BUDIN, G. ; SWERTZ, C. ;
MITGUTSCH, K. (Ed.). Advances in Knowledge Organization. Austria: ERGON-
Verlag, v. 10. 2006. p. 413-422.

BURKE, P. Uma histdria social do conhecimento: de Gutenberg a Diderot. Rio de
Janeiro:Jorge Zahar Editor, 2003.

.; HSIA, R. PO-CHIA (Orgs.). A tradugéo cultural nos primoérdios da
Europa moderna.Sao Paulo:Editora UNESP, 2009

CABRE, M. T. Una nueva teoria de la terminologia: de la denominacién a la
comunicacién. In: ___ . La terminologia: representacion y comunicacién. Elementos
para una teoria de base comunicativa y outros articulos. Barcelona: Universitat
Pompeu Fabra / Institut Universitari de Linguistica Aplicada, 1999. p. 109-127.

. La terminologia: representacion y comunicacion. Barcelona: Universitat
Pompeu Fabra, 2000.

CACALY, S. (Ed.). Dictionnarie encyclopédique de I' information et de la
documentation. Paris: Nathan, 1997.

CAFE, L.M.A.; SALES, R. Organizagao da informagao: conceitos basicos e breve
fundamentacéo tedrica. In: ROBREDO, J.; BRASCHER, M. (Org.). Passeios no
bosque da informagao: estudos sobre representacéo e organizagéo da informagéao
e do conhecimento. Brasilia: IBICT, 2010. p. 115-129. Disponivel em:
<http://www.ibict.br/publicacoes/eroic.pdf>

CAFE, L. M. A.; LACRUZ, M. del C. A.; BARROS, C. M. de. Organizagdo do
conhecimento: analise conceitual. In: CONGRESO DEL SOCIEDAD
INTERNACIONAL PARA LA ORGANIZACION DEL CONOCIMIENTO. CAPITULO
ESPANOL, 10., 2011, Ferrol. Actas... Ferrol: ISKO Capitulo Espafriol, Universidade
da Coruna, 2012.

CAFE, L.M.A. BARROS, C.M. de; FONSECA, M.S. Organizagao do conhecimento:
uma analise conceitual nos anais do ENANCIB. Revista da Faculdade de
Biblioteconomia e Comunicac¢ao da UFRGS v. 20, n.1 — Jan./Jun. 2014.

CAFE, L. ; BARROS, C. M. . Informagdo Musical: sistemas de classificacdo sob o
olhar da semiética. Ciéncia da Informagao (Online), v. 431, p. 134-144, 2014.

CAFE, L.M.A. et al. Analise conceitual do termo organizacdo do conhecimento em


http://www.ibict.br/publicacoes/eroic.pdf
http://www.ibict.br/publicacoes/eroic.pdf
http://www.ibict.br/publicacoes/eroic.pdf

217

teses brasileiras. Revista Brasileira de Biblioteconomia e Documentagao. Sao
Paulo, v. 13, n. 1, p. 82-113, jan./jun. 2017. Disponivel em:
<http://www.brapci.inf.br/index.php/article/view/0000023566/0c6¢cb26d233c3f29be0d
cfc02e80fe17>

CALEFATO, P. Language in social reproduction: sociolinguistics and sociosemiotics.
Sign Systems Studies. v. 37,n. 12. 20009.

CAPURRO, R. Epistemologia e ciéncia da informacgao. In. ENCONTRO NACIONAL
DE PESQUISA EM CIENCIA DA INFORMAGCAO, 5., 2003, Belo Horizonte. Anais...
Belo Horizonte: Ancib, 2003. Disponivel em: <http://www.capurro.de/enancib_p.htm>.
Acesso em: 5 ago. 2015.

CAMPOS, M. L. de A.; GOMES, H. E., OLIVEIRA, L. de L. As categorias de
Ranganathan na organizacao dos conteudos de um portal cientifico.
DataGramaZero - Revista de Informacao, v. 14, n. 3, jun 13. 2013 Disponivel em:
<http://www.dgz.org.br/jun13/Art_01.htm>.

CAMPOS, M.L de A.; MEDEIROS, J da S. Tesauros conceituais e metodologias de
fundamentacao: aspectos interdisciplinares na representacdo de dominios de
conhecimento. In: CERVANTES, B. M.N. Horizontes da organizag¢ao da
informagao e do conhecimento. Londrina:EDUEL, 2012.

CAMPBELL, G. Queer theory and the creation of contextual subject access tools for
gay and lesbian comunities. Knowledge Organization, v.27, n. 3, p. 122-131. 2000.

. Tensions between language and discourse in north american knowledge
organization, Knowledge Organization, v. 37, n. 1, p. 51-57. 2010.

CANCLINI, N. G. Culturas hibridas: estratégias para entrar e sair da modernidade.
Sao Paulo: Edusp, 2008.

. Consumidores & cidadaos: conflitos multiculturais da globalizagado. Rio de
Janeiro: Ed. UFRJ, 1995.

CARMO. J.R.; KARPINSKI, C.; BRASCHER, M. A relacdo entre memaoria social e
sociocogni¢ao:busca do contexto social na Organizagao do Conhecimento. Em
Questao. Porto Alegre, v. 24, n. 1, p. 65-85, jan./abr. 2018.

CARLAN, E. Sistemas de Organizagao do Conhecimento: uma reflexdo no
contexto da Ciéncia da Informacéo. Dissertagcdo. UnB, Brasilia, Brasil. 2010.

CARLAN, E. ; BRASCHER, B. M. Sistemas de organizagédo do conhecimento na
visdo da ciéncia da informacgao. Ciéncia da Informacgao, Brasilia, v.4, n.2, p.53-73,
ago./dez. 2011.

CARRASCOSO, J. L. A. Conocimiento y lenguaje:cuestiones fundamentales. In:


http://www.dgz.org.br/jun13/Art_01.htm
http://www.capurro.de/enancib_p.htm
http://www.brapci.inf.br/index.php/article/view/0000023566/0c6cb26d233c3f29be0dcfc02e80fe17
http://www.brapci.inf.br/index.php/article/view/0000023566/0c6cb26d233c3f29be0dcfc02e80fe17

218
Teoria del conocimiento: sujeto, lenguaje, mundo. Sintesis, 1999, p. 169-191.

CAVALCANTI, Cordelia R. Indexagao & tesauro: metodologia e técnicas. Brasilia:
Associagao de Bibliotecarios do Distrito Federal, 1978. 89 p. (Edigao Preliminar)

CERVANTES, Brigida Maria Nogueira. A construgao de tesauros e a integragao
de procedimentos terminograficos. 2009. 209 f. Tese (Doutorado em Ciéncia da
Informacéo) — Faculdade de Filosofia e Ciéncias, Universidade Estadual Paulista,
Marilia, 2009.

CHAUMIER, J. As técnicas documentais. Lisboa;PublicagdesEuropa-América,
1971.

CHARTIER, Roger. “Pierre Bordieu e a historia”, Topoi, Revista de Histéria, Rio de
Janeiro, v.3, n.4, jan.jun. 2002, p.139-182.

CINTRA, A. M. et. al. Para entender as linguagens documentarias. 2.ed. rev.
ampl., Sao Paulo: Polis, 2002.

COAN, E. I. Sociossemiodtica d a cultura e discurso publicitario. Revista Eletrénica
de Linguistica. v.5, n.1, 2011. Disponivel em:
<http://www.seer.ufu.br/index.php/dominiosdelinguagem>

COELHO NETO, J.T. Dicionario critico de politica cultural: cultura e imaginario.
2.ed. rev. ampl. Sdo Paulo: lluminuras, 2012.

COLL, A. N. As Culturas nao sao Disciplinas: Existe o Transcultural?. In: Il Encontro
Catalisador do projeto “A Evolugao Transdisciplinar na Educa¢ao” do
CETRANS da Escola do Futuro da USP. Sao Paulo, de 8 a 11 de Junho de 2000.
CUCHE, D. A nocao de cultura nas ciéncias sociais.2. ed. Bauru: EDUSC, 2002.
CURRAS, E. Tesauros: linguagens terminolégicas. Brasilia, IBICT, 1995.

DAL' EVEDOVE, P. R. O tratamento tematico da informagao em abordagem
sociocultural: diretrizes para definicao de politica de indexagao em bibliotecas
universitarias. 2014. 259f. Tese (Doutorado em Ciéncia da Informagéo) Faculdade de
Filosofia e Ciéncias, Universidade Estadual Paulista, Marilia, 2014.

DAHLBERG, I. Ontical structures and universal classification. Bangalore: Sarada
Ranganathan Endowment, 1978.

. Knowledge organization: its scope and possibilities. Knowledge
Organization, [S.l.], v. 20, n.4, p. 211-222, 1993.

.Conceptual structures and systematization. International Forum of


http://www.seer.ufu.br/index.php/dominiosdelinguagem

219
Information and Documentation, [S. |.], v. 20, n. 3, p.9-24, 1995.

. Knowledge organization: a new science? Knowledge Organization, [S. |.], v.
33, n.1, p. 11-19, 2006.

DEELY, John. Semiética Basica. Sao Paulo: Atica, 1990.

DIAS, C.C. A analise de dominio, as comunidades, a garantia da literatura e outras
garantias. Informacao & Sociedade:Estudos, Jodo Pessoa, PB, v.25,n.2,
maio./ago., 2015.

DIAS, E.W.; NAVES, M.M.L. Analise de assunto: teoria e pratica. Brasilia:
Thesaurus, 2007.

DIETERICH, H. Nueva, guia para la investigacion cientifica. México: Planeta,
2001. 237p.

DODEBEI V. L. D. Tesauro: linguagem de representagdo da memoria
documentaria. Niteroi: Intertexto; Rio de Janeiro: Interciéncia, 2002.

DOUSA, Thomas. Everything Old is New Again: Perspectivism and Polyhierarchy in
Julius O. Kaiser’s Theory of Systematic Indexing, In: LUSSKY, Joan (Ed).
Proceedings 18th Workshop of the American Society for Information Science and
Technology Special Interest Group in Classification Research, Milwaukee, Wisconsin.
2007.

DUCROT, O.; TODOROQV, T. Dicionario enciclopédico das ciéncias da
linguagem. 2.ed. 1988.

ECO, U. Como se faz uma tese. 10.ed. Sdo Paulo: Perspectiva, 1993.

ESTEBAN NAVARRO, M.A. Construccion y mantenimiento de clasificaciones
documentales. IN Pinto, Maria (Ed.). Manual de clasificacion documental. Madrid:
Sintesis, 1997. p. 131-174.

FARIAS, M. C. Q. da S. A semiética da cultura nas abordagens socioculturais
da organizagcao do conhecimento : uma analise tedrico-conceitual. 184 f.
Dissertacao (Mestrado) - Faculdade de Filosofia e Ciéncias, Universidade Estadual
Paulista, Marilia, 2014.

_____.ALMEIDA, C. C. de. Interagdes entre a Semidtica da Cultura e a Organizagao
do Conhecimento: conceitos integradores. En Xll Congreso ISKO Espanay Il
Congreso ISKO Espana-Portugal, 19-20 de noviembre, 2015,0rganizacion del
conocimiento para sistemas de informacion abiertos. Murcia: Universidad de Murcia.

. ALMEIDA, C. C. de. A Desclassificacdo em Garcia Gutiérrez: contribuicdes as



220

abordagens socioculturais da Organizacdo do Conhecimento. In: XVII Encontro
Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informag¢ado, ENANCIB, 20-25 de novembro,
2016, Salvador. Anais...UFBA, 2016.

_____.;ALMEIDA, C. C. de. Contribuicdes da Semiédtica d a Cultura para Organizagao
do Conhecimento. In: | Congresso ISKO Espanha e Portugal/Xl Congresso ISKO
Espanha, 7-9 de novembro, 2013. Informagéo e/ou conhecimento; as duas faces de
jano. Porto;Universidade do Porto.

. ALMEIDA, C. C. de.; MARTINEZ-AVILA, D. A mediagéo no dominio do
conhecimento. In: GUIMARAES, J.A.C; DODEBEI, V. Organizacao do
conhecimento e diversidade cultural. Marilia:ISKO Brasil; FUNDEPE, 2015.
p.630-642.

.; BIZELLO, M. L. Memodria e representacao: reflexdes para Organizacao do
Conhecimento. Scire. v.22,n.2 jul. 2016, 99-106.

FERNANDEZ-MOLINA, J. C. et al. Aspectos éticos de las nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacién y sureflejo en la organizacién del conocimiento. In:
GASCON, J.; BURGUILLOS, F.; PONS, A. (Org.). La dimensién humanade la
organizacion del conocimiento. Barcelona: Universitat de Barcelona, 2005. p. 177-
186.

Fernandez-Molina, J. C.; Guimaraes, J. A. C. (2002). Ethical aspects of knowledge
organization and representation in the digital environment: their articulation in
professional codes of ethics. En: Lopez-Huertas, M. J. (ed.). Challenges in
knowledge representation and organization for the 21st century: integration of
knowledge across boundaries. Wirzburg: ERGON-Verlag, 2002. 487-492.

FIORIN, J. L. Linguagem e ideologia. 8. ed. Séo Paulo: Atica, 2006.

FOGL, J. Arelacao entre o conceito de informacéo e o conceito de conhecimento.
International Forum On Information And Documentation, v.1, n. 4, p. 21-24,
1999.

FLUSSER, V. Lingua e realidade. 3.ed. Sdo Paulo: Annablume, 2007.

FUJITA, M. S. L. ORGANIZACAO E REPRESENTACAO DO CONHECIMENTO NO
BRASIL: analise de aspectos conceituais e da produgao cientifica do ENANCIB no
periodo de 2005 a 2007. Tendéncias da Pesquisa Brasileira em Ciéncia da
Informacgao,v. 1,n. 1. 2008. Disponivel
em:<http://inseer.ibict.br/ancib/index.php/tpbci/article/viewArticle/4>

FRANCELIN, M. M.; MARTIN, M. T.; SOARES, M. S. B. Pluralismo légico e
epistemografia interativa como ferramentas desclassificadoras do conhecimento.
Rev. digit. bibliotecon. cienc. Inf. Campinas, v.11,n.1, p.55-71,jan./abr., 2013.
Disponivel em:<http:// www.sbu.unicamp.br/seer/ojs/index.php >



221

GARCIA GUTIERREZ, A. Knowledge organization from a “culture of the border”:
towards a transcultural ethics of mediation. In: LOPEZ-HUERTAS, M.J.
(eds.).Challenges in knowledge representation and organization for the 21st
century: integration of knowledge across boundaries. Wirzburg: ERGON-Verlag,
2002a., p. 516-522. (Advances in Knowledge Organization, 8).

. La memoria subrogada: mediacion, cultura y conciencia en la
red digital. Granada: Editorial de la Universidad de Granada, 2002b. Arquivo em
meio magnético.

. Estrutura lingtiistica de la documentacién: teoria y método.
Murcia:Universidad de Murcia, 1990.

. Exomemoria y cultura de frontera: hacia una ética transcultural de la
mediacién. VIl Congreso Internacional sobre Organizaciéon del Conocimiento
celebrado en Granada (Espafia), 2002c.

. Otra memoria es posible: estrategias descolonizadoras del archivo mundial.
Sevilla: Universidad de Sevilla, 2004.

. Principios de lenguaje epistemografico: la representacion del
conocimiento sobre Patrimonio Histérico Andaluz. Sevilla: Instituto Andaluz del
Patrimonio Historico, 1998. (Cuadernos técnicos, 3).

. Desclassification in knowledge organization: a postepistemological essay.
TransInformagao, Campinas, v.23, n. 1, p. 5-14, jan./abr., 2011a.

. Epistemologia de la documentacién. Barcelona: Stonberg, 2011b.

. Outra memodria é possivel: estratégias descolonizadoras do arquivo mundial.
Petropolis: Vozes, 2008.

. La descolonizacion de los saberes: intinerarios de paraconsistencia. In: 20
anos del capitulo espainol de ISKO. Actas del X Congresso ISKO Capitulo
Espanol (Ferrol, 2011) Universidade da Corufia (Espafa), 2012.

. Desclasificados: pluralismo légico y violencia de la clasificacidon. Barcelona:
Anthropos, 2007.

.GARCIA GUTIERREZ, A. Cientificamente favelados: uma viso critica do
conhecimento a partir da epistemografia. Transinformagao, Campinas, v. 18 n. 2,
p.103-112, maio/ago., 2006.

. En pedazos: en sentido de la desclasificacion. Madrid: Editorial ACCI, 2018.



222

GARCIA GUTIERREZ, A.; LUCAS FERNANDEZ, R. Documentacion automatizada
enlos medios informativos. Madrid: Paraninfo, 1987.

GARCIA MARCO, F. J. Los contenidos y la secuencia docente de la Organizacion y
Representacién del Conocimiento: una propuesta interdisciplinar. In: GARCIA
MARCO, F. J. (Ed.). Organizacion del conocimiento en sistemas de informacién y
documentacién. Zaragoza: Libreria General, p. 219-228, 1995.

GARDIN, J.-C. Document analysis and linguistic theory. Journal of
Documentation, v. 29, n. 2, p.137-68, June 1973.

GEERTZ, C. Nova luz sobre a antropologia. Tradugcao: Vera Ribeiro. Rio de
Janeiro: Jorge Zahar, 2001.

. Interpretagao das culturas. Rio de Janeiro: LTC, 2008.

. “O saber local: fatos e leis em uma perspectiva comparativa” In: O saber
local. Petropolis: Vozes, 1998, pp. 249-356.

GIL LEIVA, |. La automatizacién de la indizacién de documentos. Gijon: Trea,
1999.

. Manual de indizacién: Teoria y practica. Spain: Biblioteconomia
y Administracion Cultural, 2008.

GIL URDICIAIN, B. Manual de lenguajes documentales. Madrid: Noesis, 1996.

GIL, A. C. Métodos e técnicas de pesquisa social. 6.ed. Sdo Paulo: Editora Atlas
S.A., 2009.

GOMES, H. E. Tendéncias da pesquisa em Organizacao do Conhecimento. Pesq.
bras. Ci. Inf., Brasilia, v.2, n.1, p.60-88, jan./dez. 2009.

GOMES, H. E. (Coord.). Manual de elaboragao de tesauros monolingiies.
Brasilia: PNBIES, 1990.

GONCALVES, J. E. A pés-modernidade e os desafios da educacgao na
atualidade. Disponivel em:

<http://revista.fundacaocaprender.org.br/index.phpid=116>

GNOLI, Claudio. Ten Long-Term Research Questions in Knowledge Organization.
Knowledge Organization, vol. 35, n. 2/.3, p. 137-149, 2008.

GRACIOSO, L. S.; SALDANHA, G. S. Ciéncia da informacgao e filosofia da
linguagem: da pragmatica informacional a web pragmatica. Araraquara: Junqueira &
Marin, 2010.

GUEDES, R. de M.; MOURA, M.A. O principio da garantia semantica e os estudos
da linguagem.Tendéncias da Pesquisa Brasileira em Ciéncia da Informacgao, v.9,
n.2, set/dez. 2016. Disponivel


http://revista.fundacaoaprender.org.br/index.phpid=116

223

em:<http://basessibi.c3sl.ufpr.br/brapci/index.php/article/view/0000021966/
e40017575924d6bed6aab2a8a3e5720c>

GINZBURG, C. Olhos de madeira: Nove reflexdes sobre a distancia. Sdo Paulo:
Companhia das Letras, 2001.

GUIMARAES, J. A. C. Aspectos éticos em organizagéo e representacdo do
conhecimento(O.R.C): uma reflexdo preliminar. Marilia, 2005. 24p. Conferéncia
apresentada na mesa-redonda: Organizagao do conhecimento e
interdisciplinaridade. In: Seminario: Memoéria, informagao e organizagao do
conhecimento:cruzando fronteiras da identidade. Rio de Janeiro, Unirio, 25 e 26 de
agosto de 2005.

GUIMARAES, J. A. C.; BOCCATO, V. R.; PINHO, F. A; LIMA, M. L.; BORBA, E. A ;
DAMAZO, A. C.; MONCAO, J. L. Aspectos éticos en organizacion y representacion
del conocimiento: un analisis de la bibliografia cientifica en busca de una
categorizacién preliminar de valores. In: GASCON, J.; BURGUILLOS, F.; PONS, A.
(Ed.). La dimensién humana de la organizaciéon del conocimiento. Barcelona:
Universitat de Barcelona, 2005. p. 278-285.

GUIMARAES, J. A. C. ; MILANI, S. O. Problemas éticos em representacdo do
conhecimento: uma abordagem teérica. DataGramaZero, v.12, n.1, fev./2011.

_____.Bias in the indexing languages: theorethical approaches about feminine
issues. En: GNOLI, C. ; MAZZOCCHI, F. (Ed.). Paradigms and conceptual systens
in konowledge organization. Italy: ERGON VERLAG. 2010. p. 424- 429. (Advances
in Knowledge Oraganization, 12).

GUIMARAES, J. A. C.; PINHO, F. A. Reflexiones acerca de las teorias sobre ética en
la representacion del conocimiento. Biblios. Revista de bibliotecnoloria y Ciencias
de la Informacién . Jul./set., p. 1-12, 2008.

GUIMARAES, J.A.C.; DOBEDEI, V. (Orgs.). Desafios e perspectivas cientificas
para a organizacao e representagao do conhecimento na atualidade. [recurso
eletrénico]. Marilia: ISKO- Brasil: FUNDEPE, 2012.

GREIMAS, A.J.; COURTES, J. Dicionario de semiética. Sao Paulo: Contexto, 2008

HAGUETTE, T.M.F. Metodologias qualitativas na sociologia. 4.ed. Petropolis:
Vozes, 1995.

HALBWACHS, M. A memoria coletiva. Sio Paulo:Centauro, 2004.

HALL, S. Da diaspora:identidades e mediagdes. Belo Horizonte: Editora UFMG,
20009.

. Identidade Cultural e Diaspora. Revista do Patrimonio Histérico e Artistico
Nacional, n. 24, p.68-75, 1996. Disponivel


http://basessibi.c3sl.ufpr.br/brapci/index.php/article/view/0000021966/e40017575924d6bed6aa62a8a3e5720c
http://basessibi.c3sl.ufpr.br/brapci/index.php/article/view/0000021966/e40017575924d6bed6aa62a8a3e5720c

224

em:<http://docvirt.com/docreader.net/DocReader.aspx?bib=reviphan&pagfis=8697 >

HESSEN, J. Teoria do conhecimento. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2000.

HJJRLAND, B. Domain analysis in information science: Eleven approaches
traditional as well as innovative. Journal of Documentation, London, v. 58, n. 4, p.
422-462, 2002a.

. Epistemology and the socio-cognitive perspective in Information Science.
Journal of the American Society for Information Science and Technology, v. 4, n. 53,
p. 257-270, 2002b.

. Fundaments of knowledge organization. Knowledge Organization, v.30, n. 2,
p.87-111, 2003.

. Semantics and Knowledge organization. Annual Review of Information
Science and Technology, v.41, n.1,p. 367-405. 2007a. Disponivel
em:<http://www.academia.edu/1912560/Semantics_and_knowledge_organization>

. Knowledge Organization Systems. 2007b.Disponivel em:<http:/www.db.dk/
bh/lifeboat_ko/CONCEPTS/knowledge_organization_systems.htm>

. What is Knowledge organization (KO)?.Knowledge Organization,v. 35,n.
2/3 p. 86-101. 2008.

. Theories of knowledge organization-Theories of knowledge. Knowledge
Organlzatlon v. 40, n. 3, p 169-181. 2013.

HJJRLAND, B. Information seeking and subject representation : an activity-
theoretical approach to information science. Westport, CT: Greenwood. 1997.

HJORLAND, B.; ALBRECHTSEN, H. Toward a new horizon in information science:
domain-analysis. Journal of the American Society for Information Science, v. 46
n. 6, p. 400-425, 1995.

HODGE, G. Systems of Knowledge Organization for Digital Libraries: Beyond
Traditional Authority Files. The Digital Library Federation, 2000.Disponivel em:
<http://www.clir.org/pubs/reports/pub91/contents.htm>

HULME, E. W. Principles of book classification. Library Association Record,
London, v.13, p. 354-358, 1911.

HUTCHINS, W.J. languages of indexing and classification. Herts: Peter
Peregrinus, 1975.

HUDON, M. Multilingual thesaurus construction: integranting the views of different


http://www.clir.org/pubs/reports/pub91/contents.htm
http://www.db.dk/bh/lifeboat_ko/CONCEPTS/knowledge_organization_systems.htm
http://www.db.dk/bh/lifeboat_ko/CONCEPTS/knowledge_organization_systems.htm
http://www.academia.edu/1912560/Semantics_and_knowledge_organization
http://docvirt.com/docreader.net/DocReader.aspx?bib=reviphan&pagfis=8697

225

cultures in one gateway to knowledge and concepts. Knowledge Organization. v.
24, n.2, p.84-91.1997.

____.Accessing documents and information in a world without frontiers. The
Indexer, London, v. 21, n. 4, p. 156-159, 1999.

. True and tested products: thesauri on the web. The Indexer, London, v. 23, n.
3,p. 115-119, 2003.

NSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA (IBGE). Censo 2010:
populagao indigena é de 896,9 mil, tem 305 etnias e fala 274 idiomas. Censo 2010.
Brasilia: IBGE, 10 ago. 2012. Disponivel em: https://censo2010.ibge.gov.br/. Acesso
em: 8 fev. 2019.

NTERNATIONAL ORGANIZATION FOR STANDARDIZATION (ISO). ISO
25964 -1: Thesauri for information retrieval: ISO, 2011.

INTERNATIONAL ORGANIZATION FOR STANDARDIZATION (I1SO). ISO
25964 -2. Interoperability with other vocabularies: 1ISO, 2011.

JAPIASSU, H.;MARCONDES, D. Dicionario Basico de Filosofia. Zahar. Rio de
Janeiro: 2006.

JAKOBSON, R. Lingiiistia e Comunicagao. Sao Paulo: Cultrix.1995.

KULL, K. Semiotic ecology:different natures in the semiospheres. Sign Systems
Studies, v.26, p. 366. University of Tartu Press. 1998.

KOBASHI, N. Y. Fundamentos semanticos e pragmaticos da construgéo de
instrumentos de representagao de informagao. DataGramaZero, Revista de Ciéncia
da Informacéo, v. 8, n.6, dez./ 2007.Disponivel
em:<http://www.dgz.org.br/dez07/Art_01.htm>

KROEBER, A. O superorganico. In: Donald Pierson (Org). Estudos de organizagéo
social. Sao Paulo: Livraria Martins, 1949.

LAFUENTE, R. Los sistemas bibliotecolégicos de clasificacion. México: UNAM/
CUIB, 1993.

LANCASTER, F. W. Indexacao e resumos: teoria e pratica. 2. ed. Brasilia: Briquet
de Lemos/Livros, 2004.

LARA, M. L. G.. Algumas contribuigcdes da semiologia e da semidtica para a analise
das linguagens documentarias. Ciéncia da Informacgao, Brasilia, v. 22, n.3, p. 223-
226, 1993.

. Representagao e linguagens documentarias: bases teérico metodoldgicas.


http://www.dgz.org.br/dez07/Art_01.htm
https://censo2010.ibge.gov.br/noticias-censo.html?busca=1&id=3&idnoticia=2194&t=censo-2010-populacao-indigena-896-9-mil-tem-305-etnias-fala-274&view=noticia

226

Sao Paulo, 1999. 208f. Tese (Doutorado em Ciéncia da Comunicagao)-Escola de
Comunicacéao e Artes, Universidade de Sao Paulo, Sdo Paulo, 1999.

_____.0O Unicoérnio (o Rinoceronte, o Ornitorrinco ...), a Analise Documentaria e a
Linguagem Documentaria. DataGramaZero, Rio de Janeiro, v.2 n.6 , dez./2001.
Disponivel em:<http://www.dgz.org.br/dez01/Art_03.htm>

. O processo de construgao da informagéo documentaria e o processovde
conhecimento. Perspectivas em Ciéncia da Informacgao, Belo Horizonte, v.7,
n.2,vp.127-139, jul./dez. 2002.

. Poprostas de tipologias de KOS:uma analise das referéncias de formas
dominantes de organizagédo do conhecimento. Encontros Biblio: Revista eletrénica
de Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao, v. 20, n. esp. 1, fev., 2015.

. Conceitos de Organizacgao e representagcdo do conhecimento na ética das
reflexdes do grupo tema. Inf.Inf., Londrina, v.16, n. 3. p.92-121, jan/jun. 2011.

LARA, M.L.G. de. MENDES, L.C. Referéncias socioculturais nos Sistemas de
Organizacao do Conhecimento. Iris - Informagao, Meméria e Tecnologia, Recife, v.
3, n. especial, p. 26-44, 2017. Disponivel em: <https://periodicos.ufpe.br/revistas/IRIS/
article/view/236185>

LARAIA. R. B. Cultura: um Conceito Antropoldgico. 24°. ed. Rio de Janeiro:
Zahar. 20009.

LEE, Wan-Chen. Culture and Classification: An Introduction to Thinking about Ethical
Issues of Adopting Global Classification Standards to Local Environments.
Knowledge Organization. 42(5), 302-307.2015.

LEVI-STRAUSS, C. O pensamento selvagem. S3o Paulo: Cia Editora Nacional,
1976.

LEFEBVRE, H. La presencia y La Ausencia: contribuicién a la teoria de las
representaciones. Cidade do México: Fondo de Cultura Econdmica, 1983.

. O Direito a Cidade. S&ao Paulo: Editora Moraes, 1991.
LOCKE, J. Ensayo sobre el entendimiento humano. México: FCE, 1956.

LOPES, E. Fundamentos da linguistica contemporanea. 14.ed. Sdo Paulo:Cultrix,
1995.

LOPEZ-HUERTAS, M. J. Cultural impact on Knowlede Representatiion and
Organization in a Subject Domain. En: ARSENAUT, C. ; TENNIS, J. T. (Ed.). Cultural
and identity in knowledge organization. Advances in Knowledge Oraganization.
Wirzburg: ERGON VERLAG. v.11. p. 304-346. 2008.

. Analisis del dominio interdisciplinar para la representacion y organizacion del


https://periodicos.ufpe.br/revistas/IRIS/article/view/236185
https://periodicos.ufpe.br/revistas/IRIS/article/view/236185
http://www.dgz.org.br/dez01/Art_03.htm

227

conocimiento. En: GONZALEZ DE GOMEZ, M. N.; ORRICO, E. G. D. Politicas de
memodria e informacién: reflexées na organizagao do conhecimento. Natal:
EDUFRN, 2006, p. 209-235.

. Epistemological dynamics in scientific domains and their influence in
knowledge Organization. En: GNOLI, C. ; MAZZOCCHI, F. (Ed.). Paradigms and
conceptual systens in konowledge organization. Italy: ERGON VERLAG. 2010.
p. 91-97. (Advances in Knowledge Oraganization, 12).

. Reflexions on muldimensional knowledge: its influence on the foundation of
knowledge organization . Knowledge Organization, v.40, n.6, p.400-407, 2013.

LOPEZ-HUERTAS, M.J.; CONTRERAS, E.J. Spanish research in Knowledge
Organization (1992-2001). Knowledge Organization, v.31, n.3, p.136-150, 2004.

LOTMAN, Y. A estrutura do texto artistico. Traducao de Maria do Carmo V.
Raposo e Alberto Raposo. Lisboa: Estampa, 1978. p. 25-71.

LOTMAN, Y. M. Sobre el concepto contemporaneo de texto. Entretextos. Revista
Electronica Semestral de Estudios Semioéticos de la Cultura, (2). nov. 2003
Disponivel em:<http://www.ugr.es/~mcaceres/entretextos/pdf/entre2/lotman.pdf >

. et. al. Ensaios de semiodtica soviética. Lisboa: Livros Horizonte, 1981.

. Universe of the mind: a semiotic theory of culture. London: I.B. Tauris & CO.
LTD, 1990.

. Cultura y explosién: lo previsible y lo imprevisible en los procesos de cambio
social. Espana: Gedisa editorial, 1999.

. La semiosfera. In: NAVARRO, D.(Org.). Semiética de la cultura y del
texto. .Madrid:Catedra, 1996.

______.Sobre o problema da tipologia da cultura. In. SCHNAIDERMAN, B.(Org.).
Semiodtica Russa.Sao Paulo:Perspectiva, 1979.

LOTMAN, Y; USPENSKY, B.A.; MIHAYCHUK, G. On the semiotic mechanism of
culture. New Literary History, v.9, n.2. pp. 211-232. 1978.

. USPENSKI, B. A. Sobre o mecanismo semidtico da cultura. In: Ensaios de
semiotica soviética. Lisboa: Livros Horizonte, 1981.

. ; USPENSKI, B. A. Heterogeneidad y homogeneidad de las culturas.
Entretextos. Revista Eletronica Semestral de Estudios Semioéticos de la Cultura. n.
9,maio de 2007. Disponivel em:<
http://www.ugr.es/~mcaceres/entretextos/entre9/posticriptum.pdf>



http://www.ugr.es/~mcaceres/entretextos/entre9/posticriptum.pdf

228

MACHADO, |. Escola de Semiotica: a experiéncia de Tartu-Moscou para o estudo
da cultura. Sao Paulo: Atelié Editorial, 2003.

____. Existe lugar para o signo na histéria da midia? Revista FAMECOS. Porto
Alegre, v.35. p. 61-68. abril de 2008.

. Semidtica da Cultura e Semiosfera. Sdo Paulo: Annablume/Fapesp, 2007.
. Pensamento semiotico sobre a cultura. Sofia. Vitoria,ES, v.2, n.2. ago. 2013.

. Problema semiético de pesquisa em comunicagao e cultura. Salvador:
EDUFBA, 2016.

. Liminalidad e intervalo: la semiosis de los espacios culturales. Signa. Revista
de la Asociaciéon Espaiola de Semiética. UNED, pp. 19-40, 2001.

. “Semidtica como teoria da comunicagao”.Tensoes e objetos da pesquisa em
comunicagao. Porto Alegre: Sulina, pp. 209-234. 2002.

.Cultura em campo semiético. REVISTA USP, Sao Paulo, n.86, p. 157-166, jun./
ago. 2010. Acesso em 20 de margo de 2012. Disponivel em
www.revistas.usp.br/revusp/article/download/13822/15640/

MACHADO, I. ; ROMANINI, V. Semidtica da comunicacao: da semiose da natureza a
cultura. Revista FAMECOS. Porto Alegre, v. 17 n. 2, p. 89 — 97, maio/agosto, 2010
Disponivel
em:<http://www.revistaseletronicas.pucrs.br/ojs/index.php/revistafamecos/.../5411>

MAI, J. -E.The concept of subject in a semiotic light. In: SCHWARTS, C.;RORVIG, M.
(ed.). Digital Collection:implications for users, funders, developers and maitainers.
Medford, NJ: Information Today, 1997a. p. 54-64. (Proceedins of the ASIS Annual
Meeting;34).

.The concept of subject: on problems in indexing. In: McILWAINE, I.C.(ed.).
Knowledge organization for information retrieval: 6" International Study
Conference on Classification Research. The Hague:FID, 1997b. p. 60-67. (FID, n.716).

. A postmodern theory of knowledge organization. INENCONTRO ANUAL DA
ASIS. p. 547-56, 1999.

. Classification in a social world: bias and trust. Journal of Documentation, v.
66, n. 5, p. 627-642, 2010.

.Semiotics and indexing:an analysis of the subject indexing process. Journal of
Documentation, London, v. 57,n.5,p.522-591, sep. 2001.

. Classificacion in context: relativity, reality, and representation. Knowledge


http://www.revistas.usp.br/revusp/article/download/13822/15640/

Organization. v.31, n. 1, p. 39-48. 2004.

. Analysis in indexing: document and domain centered approaches.
Information Processing and Management, n. 41, p. 599-611, 2005.

. Ethics, Values and Morality in Contemporary Library Classifications.
Knowledge Organization, v. 40, n. 4, 2013, p. 242-253.

MARTINS, C.B. Indexagao e controlo da terminologia em bibliotecas do
ensino superior politécnico em Portugal: o sistema no instituto politécnico de
Portalegre. 2014.372 p. Tese (Doutorado). Ediciones Universidad de Salamanca.,
2014.

MAZZOCCHI, Fulvio. “Knowledge organization system (KOS): an
introductory critical account”. Knowledge Organization, v. 45, n.1, p. 54-78.
Disponivel em: <http://www.isko.org/cyclo/kos> Acesso em: 15 abr. 2018.

MATTELART, A.; MATTELART; M. Histéria das teorias da comunicagao. Sao
Paulo: Loyola, 1999.

229

MATURANA, R. H. Ciéncia e vida cotidiana: a ontologia das explicacdes cientificas.

In: Cognigao, ciéncia e vida cotidiana. Belo Horizonte: Editora UFMG, 2001.

MEADOWS, A.J. Communicating research. San Diego: Academic Press, 1998.
264 p.

MERRELL, F.; ANDERSON, M. 1990. Mundos variaveis, modelizagdes semioticas.

Face, 3(1):29-44.

MCLAREN, P. Multiculturalismo critico. 3.ed. Sdo Paulo:Cortez : Instituto Paulo

Freire, 2000.

MILANI, S. O. Estudos éticos em representacao do conhecimento: uma analise
da questao feminina em linguagens documentais brasileiras. 2010. 141 f.Dissertagcéo

(Mestrado em Ciéncia da Informacao) - Faculdade de Filosofia e Ciéncias,
Universidade Estadual Paulista,Marilia, 2010.

MONTEIRO, S. D. Semiética peirciana e a questao da informacéo e do

conhecimento. Encontros Bibli: Revista Eletronica de Biblioteconomia e Ciéncia da

Informacéo,Floriandpolis, 20 n. especial, p. 43-57, 20 sem. 2006a. Disponivel em:

http://www.periodicos.ufsc.br/index.php/eb>

MONTEIRO, S. D. O ciberespacgo e os mecanismos de busca: novas maquinas

semioticas. Ciéncia da Informacgao, Brasilia, v. 35, n. 1, p. 31-38, jan./abr. 2006a.

MONTEIRO, S. D.; CARELLI, A.; PICKLER, M. E. Representacdo e memoria no

<


http://www.periodicos.ufsc.br/index.php/eb

230

ciberespaco. Ciéncia da Informacgao, Brasilia, v. 35, n. 3, p. 115-123,set./dez.
2006b.

MOTTA, D.F. Método relacional como nova abordagem para construgao de
tesauros. Rio de Janeiro:SENAI, 1987.

MOURA, M. Ciéncia da Informacao e semidtica: conexao de saberes. Encontros
Bibli (UFSC), v. 2, p. 1-17, 2006.

. A. Signi-fica ou signi-vai? As teorias da significacdo no campo da Ciéncia da
Informacdo. In: REIS, A. S.;CANRAL, A. M. (org.) Informacgao, cultura e sociedade:
interlocucdes e perspectivas. Belo Horizonte: Novatus, 2007, p. 61-80.

. Interoperabilidade semantica e ontologia semidtica:construcéo e o
compartilhamento de conceitos cientificos em ambientes colaborativos online.
Informagao & informagéao (UEL. Online), v. 16, p. 165-179, 2011.

MOREIRA, M.P.; MOURA, M. A. Geragao automatica de tesauros: abordagem
conceitual e viabilidade tecnologica. ENCONTRO NACIONAL DE PESQUISA EM
CIENCIA DA INFORMACAO (ENANCIB), 6., Florianopolis, SC, Anais... 2005.

MOREIRA, M.P.; MOURA, M. A. Construindo tesauros a partir de tesauros
existentes: a experiéncia do TCI - Tesauro em Ciéncia da Informagao.
DataGramaZero - Revista de Ciéncia da Informacao. v.7 n.4 ago. 2006.
MONTEIRO, S.D.; GIRALDES, M.J.C. Aspectos logico-filosoficos da organizagao do
conhecimento na esfera da Ciéncia da Informacéao. Inf. & Soc.: Est., Jodo Pessoa,
v.18, n.3, p.13-27, set./dez. 2008.

MONTAGU, A. Introdugao a antropologia. Sao Paulo: Cultrix, 1969.

MORRIS, C. W. Fundamentos da teoria do signo. Rio de Janeiro : Eldorado ; Sdo
Paulo:Universidade de Sao Paulo, 1976.

MORIN, Edgar. Introdugao ao pensamento complexo. Porto Alegre: Sulina, 2005.
. O método 3: o conhecimento do conhecimento. Porto Alegre: Sulina, 1999.

MOSCOVICI, S. Representagoes sociais: investigacdo em psicologia social.
Petropolis: Vozes, 20009.

NAUMIS PENNA, C. Los tesauros documentales y su aplicacion en la
informacion impresa, digital y multimedia. México: UNAM; Buenos Aires:
Alfagrama, 2007.

NAUMIS P. C.; IGLESIAS M. M.T. Un lenguaje para la organizacion del conocimiento
bibliotecolégico en América Latina. In: La Representacién y la Organizacion del



231

Conocimiento en sus distintas perspectivas: su influencia en la recuperacion
de la informacién. Actas del IV Congreso ISKO-Espafia EOCONSID’99, Granada,
22 al 24 de abril de 1999. Granada: ISKO Espafia, p. 81-86.

NEVEU, F. Dicionario de ciéncias da linguagem. Petrépolis, RJ: Vozes, 2008.

NOVO, H.F. Representacdo do conhecimento ou representagao conceitual? Uma
investigacéo epistemologica no ambito da Ciéncia da Informacédo e da filosofia nas
consideragdes de Deleuze e Guatarri. Ponto de Acesso, Salvador, v.7, n.3 ,p. 114-
129, dez. 2013. Disponivel em: www.pontodeacesso.ici.ufba.br
/index.php/revistaici/article/view/9328/6939. Acesso em: 27 margo 2014.

NICOLESCU, B. O manifesto da Transdisciplinariadde. Tradug¢ao de Lucia de
Souza, 3. ed. Sao Paulo: Trion, 2005.

NOTH, W. Panorama da semidtica de Platido a Peirce. 4. ed. S0 Paulo:
Annablume, 2003.

. Panorama da semiética de Platao a Peirce. 4. ed. Sao Paulo: Annablume,
1995.

NOTH, Winfried. Iuri Létman: cultura e suas metaforas como semiosferas auto-
referénciais. In: MACHADO, I.(Org.). Semiética da cultura e semiosfera. Sao
Paulo: Fapesp/AnnaBlume, 2007, pp.81-95.

NOTH, W.; SANTAELLA, L. Introdugio a semiética. Sdo Paulo:Paulus, 2017.
OLIVEIRA, E. B. de. O conceito de meméria na ciéncia da informagao no Brasil:
uma analise da producao cientifica dos programas de pds-graduacao. 2010. Tese
(Doutorado em ciéncia da Informacgao) - Universidade de Brasilia, Brasilia, 2010.

OLSON, H. A. The Power to Name: Representation in Library Catalogs. Signs, The
University of Chicago Press, v. 26, n. 3 p.639-668, 2001.

OLSON, H. A. The power to name: locating the limits of subject representation in
libraries. Dordrecht: Kluwer Academic Publisher, 2002a.

OLSON, H. A. Review article: classification and universality application and construct.
Semiotica, v.139, n.1/4, p.377-391, 2002b.

ORTIZ, R. Cultura brasileira e identidade nacional. Sdo Paulo: Brasiliense, 1986.

PADILHA, R; BARROS, C.M. de. Novas perspectivas para a classificacdo. Em
questao, v.21, n.1, 2015.

PANDO, D. A. Epistemologia da Organizag¢ao da Informagao: uma analise de sua



232

cientificidade no contexto brasileiro. 2018. 463 f. Tese (Doutorado em Ciéncia da
Informacéo) - Faculdade de Filosofia e Ciéncias da Universidade Estadual Paulista —
UNESP, Marilia, 2018.

PEIRCE, C. S. The Collected Papers of Charles Sanders Peirce. Ed.
HARTSHORNE, Charles; WEISS, Paul; BURKS, ARTHUR W. Cambridge: Harvard
University Press, 1931-1958.

. Semidtica. Trad. José Teixeira Coelho Neto. Sdo Paulo: Perspectiva, 2012.

PEREIRA, E. C.; BUFREM, L. S. Principios de organizacao e representacao de
conceitos em linguagens documentarias. Encontros Bibli: Revista eletrénica de
Bibliotecommia e Ciéncia da Informacéo, Floriandpolis, n. 20, 2. sem. 2005.
Disponivel em:<http://www.encontrosbibli.ufsc.br/Edicaoc_20/2_pereira.pdf >.

PHILLIPS, W. H. A primer of book classification. London: Association of Assistant
Librarians, 1955. 235 p.

PIEDADE, M. A. R. Introducgéo a teoria da classificagao. 2.ed. rev. amp. e aum.
Rio de Janeiro:Interciéncia, 1983.

PIMENTA, S. M. O.; SANTANA. A. C. D. A. Multimodalidade e semi6tica social: o
estado da arte. In: MATTE, A. C. F. Lingua(gem), texto discurso: entre a reflexédo e
a pratica. Rio de Janeiro: Lucerna; Belo Horizonte, MG: FALE/UFMG, 2007.

PINHO, F. A. Aspectos éticos em representagiao do conhecimento: em busca do
dialogo entre Antonio Garcia Gutiérrez, Michéle Hudon e Clare Beghtol. 2006. 123 f.
Dissertacao (Mestrado em Ciéncia da Informacéao) - Faculdade de Filosofia e
Ciéncias, Universidade Estadual Paulista, Marilia, 2006.

_____ . Aspectos éticos em representagcao do conhecimento em tematicas
relativas a homossexualidade masculina: uma analise da precisao em linguagens
de indexagao brasileiras. 2010. 149 f. Tese (Doutorado em Ciéncia da Informagéo) -
Faculdade de Filosofia e Ciéncias, Universidade Estadual Paulista, Marilia, 2010.

PINTO, J. 1, 2, 3 da semiética. Belo Horizonte: Editora UFMG, 1995.

POMBO, O. Da classificacao dos seres a classificagcao dos saberes. 2003.
Disponivel em: <http://cfcul.fc.ul.pt/textos/OP%20-%20Da%20Classificacao%20dos
%20Seres%20a%20Classidicacao%20dos%20Saberes.pdf> Acesso em: maio 2016.

_____.Dispersao e unidade: para uma poética da simpatia. In: LARA, M. L. G.; SMIT, J.
W. (Orgs.) Temas de pesquisa em Ciéncia da Informagao no Brasil. Sdo Paulo:
ECA/USP, 2010. p. 29-46 Disponivel em:<http://www.pos.eca.usp.br/index.php?q=pt-
br/ciencia_da_informacao/publicacoes>.

PONZIO, A.; et al. Fundamentos de filosofia da linguagem. Petropolis, RJ:Vozes,


http://cfcul.fc.ul.pt/textos/OP%20-%20Da%20Classificacao%20dos%20Seres%20a%20Classidicacao%20dos%20Saberes.pdf
http://cfcul.fc.ul.pt/textos/OP%20-%20Da%20Classificacao%20dos%20Seres%20a%20Classidicacao%20dos%20Saberes.pdf
http://www.encontrosbibli.ufsc.br/Edicao_20/2_pereira.pdf

233
2007.
PLAZA, J. Tradugao intersemiotica. Sao Paulo: Perspectiva, 2003.

RABELLO, R.; GUIMARAES, J.A.C. Arelagéo conceitual entre conhecimento e
documento no contexto da Organizagdo do Conhecimento: elementos para uma
reflexdo. In: ENCONTRO NACIONAL DE PESQUISA EM CIENCIA DA INFORMACAO
(ENANCIB), 7, Marilia-SP, 19 - 22 nov. 2006.

RAFFERTY, P. The representation of knowledge in library classification schemes.
Knowledge Organization, v. 28, n. 4, p. 180-191, 2001.

RONAI, P. A tradug3o vivida. Rio de Janeiro: EDUCOM, 1976.

SA, A.T. Ler, indexar, representar: o poder que subjaz & ordem das escolhas.
Biblios: Revista do Instituto de Ciéncias Humanas e da Informacgao, v.27, n.1,
jun./jul., 2013.

SALDANHA,G. Entre a Retérica e a Filologia: do pragmatismo ao humanismo na
epistemologia da Ciéncia da Informacéao. InCID: R. Ci. Inf. e Doc., Ribeirdo Preto, v.
2,n. 1, jan./jun. p. 47-67 , 2011.

SALES, R. de. Tesauros e ontologias sob a luz da Teoria Comunicativa da
Terminologia. 2008. 164f. Dissertacao (Mestrado em Ciéncia da Informacéao) —
Programa de P6s-Graduagao em Ciéncia da Informacgao. Universidade Federal de
Santa Catarina, Floriandpolis, 2008.

SALES, R. de. Suportes tedricos para pensar linguagens documentarias. Revista
Digital de Biblioteconomia e Ciéncia da Informagao, Campinas, v. 5, n. 1, p. 95-
114, jul./dez. 2007.

SAN SEGUNDO, R. A new conception of knowledge. Knowledge Organization, v.
31, n.2, p. 106-114, 2004.

SANTAELLA, L. O que é semiética. Sdo Paulo: Brasiliense, 1983. )
. A teoria geral dos signos: semiose e autogeragao. Sao Paulo: Atica,
1995.

. Teoria Geral dos Signos.: como as linguagens significam as coisas. Sao
Paulo: Pioneira, 2001.

. Assinatura das coisas. Rio de Janeiro: Imago, 1992.

SANTAELLA, L.; NOTH, W. Imagem: cognicéo, semidtica, midia. Sdo
Paulo:lluminuras.1999.

SANTOS, B. de S. Modernidade, identidade e a cultura de fronteira. In Lingua Mar.



234

Criagoes e confrontos em portugués 2.ed. (Ana Maria Galano e outros, orgs.). Rio
de Janeiro: FUNARTE, pp. 143-156, 1997.

SANTOS, B.S. Introdugao a uma ciéncia pés-moderna. 3. ed. Rio de Janeiro:
Graal, 2000.

SANTOS, B.S. Um discurso sobre as ciéncias. Sdo Paulo: Cortez, 2003.

SANTOS, J. F. dos. O que é pés-moderno. Ed. Brasiliense: Sdo Paulo, 1986.
SANTOS, M. Por uma outra globalizagao: do pensamento Unico ao pensamento
universal. 4.ed. Rio de Janeiro: Record, 2000.

SANTOS, M. S. dos. Histéria e meméria: o caso do ferrugem. // Revista Brasileira
de Histdria. Sao Paulo. 23:46, 271-295, 2003.

SAUSSURE, F. de. Curso de linglistica geral. 2. ed. Sdo Paulo: Cultrix, 1970.

SCHIESSL, M.; SHINTAKU, M. Sistemas de Organizagéo do conhecimento. In:
ALVARES, Lilian (Org.). Organizagao da informacgao e do conhecimento:
conceitos, subsidios interdisciplinares e aplicagées. Sdo Paulo: B4 editores,
2012, p. 49- 118.

SCHNAIDERMAN, B. Semiética Russa. 2.ed. Sdo Paulo: Perspectiva, 2010.
SEMPRINI, A. Multiculturalismo. Bauru, SP: EDUSC, 1999.

SHERA, J. H Padrao, estrutura e conceituagao na classificagao. Tradugcao de
Hagar Espanha Gomes. 1957. Acesso em: 02/10/2014. Disponivel

em:<http://www.conexaorio.com/biti/shera/index.htm>

. An Epsitemological Foundation for Libray Science In. The Foundations of
Education for Librarianship. New York, Becker and Hayes, 1972.

. Epistemologia Social, Semantica e Biblioteconomia. Ciéncia da Informacgao.
Rio de Janeiro, v.1, 1977.

SIGEL, A. The knowledge organization on internet: mini-faq. 2000. Disponivel
em:<http://index.bonn.iz-soz.de/~sigel/ISKO/wiss-org.fag.html>.

SILVEIRA, L. F. B. Curso de Semiotica Geral. Sdo Paulo: Quartier Latin, 2007.

SMIRAGLIA, R. P. The progress of theory in knowledge organization. Library Trends,
v.50, n. 3, p. 330-349, 2002.

. About Knowledge Organization: An Editorial. Knowledge Organization, v.32,
n.4, p.139-140, 2005.


http://index.bonn.iz-soz.de/~sigel/ISKO/wiss-org.faq.html
http://www.conexaorio.com/biti/shera/index.htm

235

SMIRAGLIA, R. P.; LEE, Hur-Li. Cultural Frames of Knowledge. Wirzburg: Ergon.
2012.

SOARES, M.S.B; MARTINS, M.T; FRANCELIN, M.M. Pluralismo légico e
epistemologia interativa como ferramenta desclassificadora do conhecimento.
Revista Digital de Biblioteconomia & Ciéncia da Informagéo, v.11, n.1, 2013.

SOUSA, B. P. de; ALMEIDA, C. C. de. Um olhar semidtico sobre o processo de
indexacao: a questao da representacao e do referente, Informagao & Sociedade:
estudos, Jodo Pessoa, v.22, n.2, p. 23-34, maio/ago. 2012. Disponivel em:
<http://www.ies.ufpb.br/ojs2/index.php/ies/article/view/12211/7755>

SOUZA, L.S. de. Introducao as teorias semioticas. Petropolis,RJ:Vozes; Salvador,
BA. 2006.

SOUTO, L. F. Recuperacao de informacado em bases de dados: uso de tesauros.
Transinformagao, Campinas, v. 15, n. 1, p. 73-81, jan./abr. 2003.

SOUZA, J. S. de. Classificagao: sistemas de classificacao bibliografica. Rio de
Janeiro: Imprensa Nacional, 1943.

SOUSA, B. P; TOLENTINO, V. S. Aspectos machistas na organizagéo do
conhecimento; a representagdo da mulher em instrumentos documentario. Info.
Info, Londrina, v.22, n.2, maio./ago., 2017.

SVENONIUS, E.The intellectual foundation of information organization.
Cambridge: The MIT Press, 2000.

TALAMO, M. de F.G.M. Linguagem documentaria. S0 Paulo: APB, 1997.

THELLEFSEN, T. L. Semiotic knowledge organization: theory and method
development. Semiotica, v. 142, n. 1 /4, p. 71-90, 2002.

. Pragmaticism and the role of terminology. Impact: an electronic journal on
formalisation intext, media and language, abr. 2003. Disponivel
em:<http://www.impact.hum.auc.dk>

. Knowledge profiling: the basis for knowledge organization. Library Trends, v.
52, n. 3, p. 507-514, winter 2004.

THELLEFSEN, T. L; THELLEFSEN, M. M. Pragmatic semiotics and knowledge
organization. Knowledge Organization, Wurzburg, v. 31, n. 3, p. 177-187, 2004.

TENNIS, J. T. “Ethos and Ideology of Knowledge Organization: Toward Precepts for
an Engaged Knowledge Organization.” Knowledge Organization 40: 42-9. 2013.

THIOLLENT, M. Metodologia da pesquisa-agao. Sdo Paulo: Cortez, 2000.


http://www.impact.hum.auc.dk/

236

TOROP, P. Translation as translating as culture. Sign Systems Studies. v.30, n.2, p.
593-605, 2002.

.Cultural semiotics and culture. Sign Systems Studies. v. 27. p. 9-23, 1999.

TRASK, R.L. DICIONARIO DE LINGUAGEM E LINGUISTICA. Sao Paulo: Contexto,
2004.

VERON, E. La semiosis social: fragmentos de uma teoria de la discursividad.
Barcelona, Espana: Gedisa editorial, 1999.

VOGEL, M.J.M A nocgédo de estrutura Lingiiistica e de processos de estruturagao
e sua influéncia nas linguagens documentais. 2007. 124f. Sdo Paulo.
Dissertagcao (Mestrado em Ciéncia da Informagéo) — Escola de Comunicagao e
Artes. Universidade de Sao Paulo, Sdo Paulo.

ZILLES, U. Teoria do conhecimento e teoria da ciéncia. Sdo Paulo: Paulus, 2005.
ZALIZNIAK, A.A.; IVANOV, V.V..TOPOROV, V.N. Sobre a possibilidade de um

Estudo Tipoldgico-Estrutural de Alguns Sistemas Modelizantes. In:
SCHAIDERMAN,B. (Org.). Semidtica Russa. Sao Paulo, Perspectiva, 1979.



