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SOCIOLOGIA DA CIENCIA, BIBLIOMETRIA E
CIENTOMETRIA: CONTRIBUICOES’PARA A ANALISE DA
PRODUCAO CIENTIFICA

Resumo

Esse texto tem como objetivo apontar as contribuicdes da Sociologia da Ciéncia, da Bibliometria
e da Cientometria para a andlise da producdo cientifica. Inicialmente é apresentado um
panorama histérico dos estudos métricos da informacdo que oferecem instrumentos para medir
a ciéncia. Em seguida, a Sociologia da Ciéncia é abordada em uma perspectiva diacrénica, no
contexto dos Estudos Sociais da Ciéncia. Essas perspectivas tedéricas sdo complementares e
fertilizacdes cruzadas desses métodos para analisar os indicadores construidos e compreender
as estruturas cognitivas e organizacionais dos campos cientificos e de seus processos de
desenvolvimento em relacdo a outros fatores sociais sdo desejaveis e importantes para ampliar o
a aplicacdo destes recursos tedricos e metodolédgicos visando uma andlise da produgdo cientifica

mais densa e sélida.

Palavras-chave: Sociologia da Ciéncia; Bibliometria; Cientometria.

Resumem

Este texto tiene como objetivo sefialar los aportes de la Sociologia de la Ciencia, Bibliometria y
Cienciometria para el andlisis de la produccion cientifica. Inicialmente se presenta una resefia
histoérica de los estudios que proporcionan las herramientas de informaciéon métricas para medir
la ciencia. Entonces, la sociologia de la ciencia es abordado desde una perspectiva diacrénica, en
el contexto de Estudios Sociales de la Ciencia. Estas perspectivas tedricas se complementan y la
fertilizacion cruzada de estos métodos para analizar y comprender los indicadores construidos
estructuras cognitivas y la organizacién de los campos cientificos y sus procesos de desarrollo en
relacion con otros factores sociales son importantes y deseables. Mediante la aplicacion de estas
caracteristicas el andlisis tedrico y metodolégico de la produccion cientifica se vuelve mas denso
y sélido.

Palabras clave: Sociologia da Ciéncia; Bibliometria; Cientometria.
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A medigdo da ciéncia é uma preocupa¢do que acompanha os cientistas desde a

institucionalizacdo da ciéncia. As metrias - a Sociometria, a Psicometria, a Econometria -
estao presentes nas diversas Ciéncias Humanas e Sociais.

No campo da Ciéncia da Informagdo, os estudos métricos da informagdo - entre
eles, a Bibliometria, a Cientometria, a Informetria, a Webometria - constituem-se como
campo interdisciplinar dedicado ao estudo quantitativo da ciéncia e da tecnologia e
estdo voltados para avaliar a produgdo cientifica e tecnoldgica produzida pela
comunidade cientifica no interior das areas de conhecimento, representada por artigos,
livros, capitulos de livros, trabalhos publicados em anais de eventos, e também patentes.

Spinak (1996) assinala que o sufixo "metria" (do grego "metron") esta associado
aos termos Cientometria, Bibliometria, Informetria, significando tanto medir quanto
métrica, motivo pelo qual produz ambiguidade na interpretacao e uso dos termos.

Dutheil (1991) precisou estes dois sentidos do termo "métrie" referindo que a
métrica se aplica ao conjunto no qual se aceita uma convencdo permitindo definir as
"distancias" entre os elementos, o que conduz a classificd-los por semelhanc¢a ou
dessemelhanca. A medida é avaliagdo de uma grandeza feita ap6s sua relagdo com uma
grandeza da mesma espécie tomada por unidade e como comparacgao.

Consequentemente, um mesmo termo designa tanto os métodos de avaliagao
quanto os resultados da medicdo. Dutheil (1991) e Callon, Courtial e Penan (1993)
descreveram a problematica desta ambiguidade, que se transformou em confusao
polémica sobre o emprego destes métodos.

Quando se fala de Bibliometria e de técnicas bibliométricas é preciso conhecer o
contexto de criacdo desta disciplina, que foi motivada pelas profundas e rapidas
transformacgdes ocorridas no ambiente da ciéncia e da técnica, a partir da multiplicacao
das especialidades de conhecimento. Como refere Rostaing (1997, p.7), "o homem de
ciéncia sofreu com toda forga a explosdao do crescimento dos conhecimentos”, em um
cenario mutavel em que a “exploracdo de métodos e ferramentas torna-se indispensavel

para melhor apreender esta complexidade”.
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Assim, conforme assinalado por Price (1963), o crescimento exponencial da
informacdo cientifica produziu impactos na analise da enorme quantidade de textos
cientificos disponiveis, e para isso foi necessario aplicar técnicas estatisticas aos escritos
cientificos. Para analisar esses textos a Linguistica utilizava tratamento estatistico
linguistico contabilizando palavras presentes nos textos estudados, por meio de
ferramentas linguisticas representadas pelos vocabularios, 1éxicos e dicionarios.
Diferentemente, a Bibliometria apesar de lancar mdo de técnicas estatisticas para
analisar os textos cientificos, o faz a partir do recenseamento das referéncias
bibliograficas presentes nesses escritos e nao no seu conteudo.

No entanto, historicamente, as premissas do conceito de Bibliometria remontam
ao inicio do século XIX, e durante o século XX evoluiu em termos de fundamentos,
técnicas e aplicacdes dos métodos bibliométricos. A definicdo do termo “Bibliometria”
foi pleiteada pelas correntes de autores franceses, que a concedem a Paul Otlet por ter
utilizado o termo no seu Tratado da Documentagdo, publicado em 1934 e a dos autores
anglo-sax6nicos, que atribuem a invengdo a Pritchard, por ser este o primeiro autor, em
1969, a cunhar o termo “Bibliometria” no sentido da aplicacdo dos métodos estatisticos
aos livros e outros meios de comunicacao.

Outras definicdes dadas a Bibliometria, segundo Spinak (1996, 1998) sao as
seguintes: aplicacdo de andlises estatisticas para estudar as caracteristicas do uso e
criacdo de documentos; estudo quantitativo da producdo de documentos como se reflete
nas bibliografias; aplicacdo de métodos matematicos e estatisticos ao estudo do uso que
se faz dos livros e outros meios dentro e nos sistemas de bibliotecas; estudo quantitativo
das unidades fisicas publicadas, ou das unidades bibliograficas ou de seus substitutos.

Além disso, Rostaing (1997, p. 15) assinala que as técnicas bibliométricas se
revelaram perfeitamente adaptadas a avaliacdo da atividade cientifica ou da atividade de
propriedade industrial, enquanto ferramenta de ajuda a atividade de vigilancia
industrial ou tecnolégica. De acordo com o autor, esta pratica teve inicio nos anos 1980,
nos Estados Unidos, com os trabalhos de Francis Narin sobre as bases de dados de
patentes americanas e posteriormente, o foco se voltou para a aplicagdo das técnicas
bibliométricas em dados de propriedade industrial, facilitada pela existéncia de bancos
de dados que repertoriam os depdsitos de patentes nacionais e internacionais sob a

forma de referéncias bibliograficas.
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Assim, no curso dos anos 1960 e 1970, sob a impulsdo de soci6logos, outras
correntes de pensamento desenvolveram-se nos Estados Unidos. Nesta época, como
refere Rostaing (1997, p.10), certos pesquisadores reconhecem que ndo é mais possivel
reagrupar seus métodos sob a denominacao “Bibliometria”, posto que “o emprego da
ferramenta estatistica ja ndo tinha mais a mesma finalidade”. Suas abordagens eram
mais gerais, “preferindo fazer conhecer sua atividade sob o nome de 'ciéncia da ciéncia’,
no sentido de utilizacdo de técnicas cientificas para analisar a historia sociolégica da

ciéncia.”. Sobre a Bibliometria e a Cientometria, assim se refere Courtial (1990)

A Bibliometria é a contagem de tudo o que pode entrar em uma biblioteca
cientifica e ainda é uma abordagem quantitativa das técnicas de gestdo de
biblioteca. A Cientometria é a generalizacdo destas técnicas - a partir nao
somente dos documentos publicados, mas também das citacdes recebidas pelos
documentos, as patentes etc. - com a finalidade de gestdo da atividade de
pesquisa cientifica. Ela conduziu a elaboracdo de uma ciéncia da ciéncia, o
embrido da Bibliometria entre as duas guerras, que reuniu pesquisadores dos
paises capitalistas e dos paises marxistas, a partir dos anos 70. (COURTIAL, 1990,

p.7)
Estes pesquisadores decidiram chamar as técnicas empregadas em suas analises

de Cientometria. A Cientometria nasce, portanto, a partir dos anos 1960, na confluéncia
da documentacdo cientifica, da Sociologia da Ciéncia e da Histéria Social da Ciéncia, com
o objetivo de estudar a atividade cientifica como fendmeno social e mediante
indicadores e modelos matematicos. Isso levou Courtial (1990, p. 10) a assinalar que “a
Cientometria se liga, portanto a corrente econométrica da medida da atividade cientifica
e de sua avaliacao”.

Sobre a origem do nome desta nova disciplina, a Cientometria, Rostaing (1997,
p.10) refere que alguns pesquisadores decidiram chamar as técnicas que eles
empregavam para sua analise de "Cientometria", assinalando que "esta denominacdo era
simplesmente a traducdo do termo russo "nauko-vometrica” atribuida por Doborov e
Korennoi as técnicas estatisticas dando acesso a medida da ciéncia”.

Callon, Courtial e Penan (1993, p.6) mencionam que com relacdo a esta “ciéncia
da ciéncia, naukovodemie, apenas o nome ¢é diferente, embora o objetivo seja
semelhante”, uma vez que se trata de estudar cientificamente a atividade de pesquisa,
“nao ao ponto de elucidar a natureza ou relativizar o alcance, mas para favorecer o
desenvolvimento”. Os autores ainda argumentam que “os primeiros trabalhos se

desenharam desde 1926 com um artigo de Borichevski que anuncia a constituicdo de um
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novo campo de investigacdo em que o objetivo é o estudo da natureza intrinseca da

ciéncia". Em 1935,

[..] aparece nos escritos de S. e M. Ossowski a palavra 'Nauka o nauce'. Esta
expressdo designa um vasto programa de pesquisa que enfatiza a necessidade de
divulgar os estudos histéricos, socioldégicos e psicologicos consagrados ao
desenvolvimento das ciéncias. Quanto as andlises deliberadamente quantitativas,
estas acontecem quando Doborov entra em contato com Solla Price e sistematiza
as intuicoes deste ultimo. Um instituto é rapidamente criado, os livros aparecem:
a Cientometria (Naukometrica) nasce e prospera sem incomodar os poderes que
a consideram com uma visao favoravel. (CALLON; COURTIAL; PENAN, 1993, p. 6).

Nos Estados Unidos a Cientometria esta ligada ao nome de Derek de Solla Price,
particularmente aos seus livros: Science since Babylon e Little Science, Big Science,
publicados respectivamente em 1961 e 1963. Apoiando-se sobre toda uma série de
trabalhos anteriores, mas defendendo uma ciéncia da ciéncia Price amplia
consideravelmente a perspectiva da Bibliometria e impulsiona este campo de pesquisa
na Universidade de Colimbia, nos Estados Unidos. Renuncia ao emprego de ferramenta
estatistica segundo o rigor matematico exigido, mas coloca sua obra a servico da ideia
segundo a qual a atividade cientifica é regida segundo regras socioldgicas, como salienta
Rostaing (1997, p.9).

Os trabalhos de Price desenvolvem-se paralelamente com outro importante
precursor da Cientometria: Eugene Garfield. Em 1985, no artigo In tribute to Derek John
de Solla Price, Garfield assinalou o papel pioneiro de Price, em razdo da convergéncia de
seus trabalhos a Histéria da Ciéncia, da Cientometria e da Ciéncia da Informacao.
Convergéncia designada por Price de “ciéncia da ciéncia”. Neste artigo, Garfield (1985)
identifica o nucleo da obra de Price, constituido por sete textos mais citados, dos quais o
mais célebre é Little Science, Big Science, que se constitui na obra de referéncia, seguidos
pela obra histérica Science since Babylon e por um conjunto de artigos publicados entre
1966-1976. Por sua vez, Polanco (1995) refere que a importancia de Price para os
estudos bibliométricos e cientométricos é de tal ordem que a revista Scientometrics
entrega a cada ano um prémio ao pesquisador da disciplina mais merecedora, o
nomeado Prémio Derek John de Solla Price.

Se a Cientometria estd ligada a dois nomes: Derek de Solla Price e Eugene

Garfield, foi este ultimo que, a partir da criacao na Filadélfia, no comego dos anos 1960,
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do Institute for Scientific Information (ISI)?, produtor da base de dados Science Citation
Index (SCI) permitiu aos trabalhos de Price al¢ar voo e contribuiu largamente para o
crescimento dos conhecimentos estatisticos dos artigos cientificos. Garfield, com o
Science Citation Index analisa a dimensao coletiva da atividade de pesquisa e o processo
dindmico de construcao dos conhecimentos relacionados a pesquisa e a inovagdo. Com
isso, Garfield pde em pratica trés tipos de crencas: a) estudo das ciéncias e das técnicas
se da pela andlise sistemdatica da producdo dos pesquisadores; b) os estudos
quantitativos enriquecem a compreensdo e a descricdo da dinamica das tecnociéncias
(conjunto de atividades de pesquisa cientifica e técnica); c) a existéncia de ferramentas
sélidas e confidveis para efetuar estas analises.

A criacdo do ISI por Garfield permitiu a Cientometria firmar a parte instrumental
dos métodos e conceitos anteriormente colocados por Price, a partir de uma nova
técnica de avaliacdo da atividade cientifica, fundada no estudo de citacdes. Garfield teve
a ideia de constituir um repertério tendo uma cobertura interdisciplinar e que
reagruparia unicamente os artigos publicados pelos principais periddicos cientificos. A
atividade principal do ISI consiste em coletar artigos publicados nas revistas mais
prestigiosas do mundo, em todos os ramos da ciéncia.

Rostaing (1997) refere que os periddicos do ISI constituem a base de multiplos
estudos bibliométricos e ddo oportunidade aos pesquisadores de todas as disciplinas de
utilizar as ferramentas bibliométricas na avaliacao de seu préprio dominio. Por sua vez,
ao mesmo tempo em que disponibilizam informag¢des que sdo utilizadas para a
compreensao da evolug¢do da comunidade cientifica e de seus paradigmas, os produtos
do ISI propiciaram a instancias dirigentes dispor de um sistema de avaliagdo da
pesquisa.

H4, assim, uma mudanca de alvo, passando-se dos estudos da ciéncia e seus
aspectos socioldgicos para a avaliacdo da pesquisa através da construcdo de indicadores
que permitem avaliar a produtividade e a posicdo estratégica dos diferentes atores

participantes deste processo. Desse ponto de vista:

Os indicadores do ISI ndo foram criados para medir as 'performances’ dos
pesquisadores, das equipes ou dos laboratérios, mas, sobretudo para estabelecer
as relagdes que podem existir entre os diversos grupos de trabalho de pesquisa

1 Desde o0 ano de 1992 o ISI pertence a empresa Thompson Reuters.
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conduzidos ndo importa em que lugar do mundo. No entanto, muito rapidamente,
desviou-se o alvo original destes dados para avaliar, mais ou menos
legitimamente, os atores da pesquisa cientifica. (ROSTAING, 1997, p. 11)

Rostaing (1997, p.11) ainda comenta que embora as ferramentas de trabalho do

[SI tivessem sido imaginadas inicialmente como “uma ajuda a compreensao da evolugado

da comunidade cientifica e de seus paradigmas, as instancias dirigentes viram ali a
ocasido de dispor de um sistema de avaliacdo da pesquisa”. Com isso, na visao do autor,

[..] os alvos ndo sdo mais evidentemente estudar o aspecto socioldgico da ciéncia,

mas de criar os indicadores que permitem avaliar a atividade de pesquisa, isto é a

produtividade e a posicdo estratégica dos diferentes atores participantes desta

pesquisa. Os indicadores fazem parte integrante do conjunto dos fatores que
influenciam as tomadas de decisdo nas politicas de pesquisa. (ROSTAING, 1997,

p.11)
E interessante assinalar que apesar dos indicadores do ISI ndo terem sido criados

com a finalidade de medir "performances"”, na pratica isto tem acontecido, provocando
indmeros debates na comunidade cientifica sobre sua utilizagdo. Ao enunciar a frase “.. Y
el SCI se hizé carne y habité entre nosotros", para dar titulo a um tépico de um artigo
sobre a referéncia bibliografica como medida de “utilidade cientifica” Carrascal (1997)
traduziu o impacto dos indicadores do ISI na carreira dos pesquisadores cientificos, em
artigo que abordou a referéncia bibliografica como medida de utilidade cientifica.
Borddns e Zulueta (1999) referem que a Cientometria deu origem ao que hoje em
dia se conhece como estudos sociais da ciéncia, campo de carater claramente
interdisciplinar, que se nutre dos recursos técnicos e conceituais de distintas disciplinas,

entre as quais se encontra a Bibliometria. As autoras comentam que:

Bajo la denominacién de “estudios sociales de la ciencia” realizan actualmente su
actividad investigadora profesionales de muy diversa formacion, algunos de los
cuales aplican las técnicas bibliométricas en sus respectivas areas de actividad.
La bibliometria ha experimentado un gran auge y desarrollo facilitado por los
avances técnicos y sus variadas areas de aplicacion. Los socidlogos de la ciencia
profundizan en el estudio de la estructura y dindmica de las areas cientificas
mediante distintos indicadores bibliométricos, en especial mediante el uso de los
denominados mapas de la ciencia. Por su parte, los historiadores de la ciencia se
interesan por realizar un seguimiento de las ideas a lo largo del tiempo. Pero en
la actualidad, el campo “estrela” de aplicaciéon de la bibliometria es el area de
politica cientifica. Su utilidad en esta area explica el auge experimentado por los
estudios bibliométricos en las ultimas dos décadas. (BORDONS; ZULUETA, 1999,
p.790)

Polanco (1995) em artigo que se tornou classico sobre a Cientometria, Aux

sources de la cientométrie, além de analisar o trabalho fundador de Derek de Solla Price,
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mostra a constituicdo desse campo e delimita o seu dominio e suas relacdes com a
Bibliometria e a Informetria. Para esse autor, a Cientometria se desenvolveu, de um lado,
como resposta a uma demanda provocada pela politica da ciéncia e pela gestdo ou
planejamento da pesquisa e, de outro, como o resultado dos estudos da ciéncia
utilizando as técnicas estatisticas e informaticas de tratamento de dados. Assim, o
dominio cientométrico, ou seja, dos estudos quantitativos da ciéncia e da tecnologia,
apresentariam uma divisdo técnica em trés subdominios que seriam parcialmente
recobertos por: 1) métodos e técnicas relativas ao desenvolvimento de indicadores
visando mensurar as performances da pesquisa, ligado aos problemas da politica
cientifica e do planejamento da pesquisa; 2) um setor que trata do desenvolvimento dos
indicadores concernentes as performances tecnolégicas, interessando nao somente a
uma politica da tecnologia, mas também ao planejamento da Pesquisa e
Desenvolvimento (P&D); 3) um subdominio de métodos e técnicas quantitativas
utilizadas no estudo dos processos cognitivos do desenvolvimento dos dominios
cientificos e técnicos, e de interagdo entre a ciéncia e a tecnologia (POLANCO, 1995).

Alguns autores utilizam Bibliometria e Informetria como sin6nimos, e outros
consideram que a Informetria inclui uma area mais ampla que a primeira, uma vez que
abarca a Cientometria. Na pratica, o campo da Informetria é muito amplo, e inclui:

a) aspectos estatisticos da linguagem: frequéncia de palavras e frases, tanto em
linguagem natural como em outros meios impressos e eletronicos;

b) caracteristicas dos autores: produtividade medida na quantidade de
documentos publicados, grau de colaboracao;

c) analises de citagdes: distribuicdo dos autores, instituicdes, revistas, paises,
mapas de co-citagdes;

d) caracteristicas das fontes publicadas: em particular a distribuicdo de artigos
por disciplinas nas diversas revistas;

e) uso da informacao registrada: circulacio em bibliotecas; uso de bases de
dados; uso de revistas;

f) obsolescéncia da literatura: medida pelo uso e pelas citagoes;

g) crescimento das literaturas tematicas, bases de dados, bibliotecas;

h) definicio e medida da informacgdo; i) tipos e caracteristicas dos niveis de

desempenho da recuperacao. (TAGUE-SUTCLIFFE, 1994).
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O surgimento da palavra “informetria” é atribuido ao alemao Otto Nacke, que a
propos pela primeira vez em 1979.

O termo? abarca o estudo dos aspectos quantitativos da informacao,
independentemente da forma em que aparece registrada e do modo que é gerada.
Considera ainda os aspectos quantitativos da comunica¢do informal ou falada, do
mesmo modo que os da registrada e leva em conta as necessidades e usos da informacao
em qualquer atividade, seja ou nao de natureza intelectual. Por outra parte, pode
incorporar e utilizar diversos meios para a medicdo da informacao, que estdo fora dos
limites da Bibliometria e da Cienciometria3.

Outros elementos fazem parte deste cenario de desenvolvimento da
Cientometria. Entre eles, a criacdo, em 1978, da revista Scientometrics, publicada pela
Elsevier, assinala o inicio da acumulagdo de um corpus de conhecimentos e a criagdo de
uma comunidade cientifica a respeito da medida da ciéncia. A publicacao Scientometrics
veio dar a Cientometria uma existéncia visivel, e na visdo de Dutheil (1991), a partir de
sua criacdo, a Cientometria conquistou sua carta de nobreza. De acordo com o seu
subtitulo, Scientometrics se define como "uma revista internacional sobre todos os
aspectos quantitativos da ciéncia da ciéncia, comunicacao cientifica e politica cientifica”.

A partir dos anos 1980 ha uma renovagao na Cientometria, com a exploracdo das

informagdes contidas em bancos de dados facilmente acessiveis por meio das

Z Os termos em inglés, bibliometrics, scientrometrics, informetrics; em francés, bibliométrie, scientométrie,
informétrie e em espanhol, bibliometria, cienciometria e informetria deram origem aos neologismos em
portugués bibliometria, cientometria e informetria. Quanto aos dois ultimos, na literatura consultada
encontramos cienciometria/cientometria e informetria/infometria, demonstrando a necessidade de uma
padroniza¢do na lingua portuguesa para estes termos. A proposito deste assunto, é valido assinalar a
posicdo de M. Krausdkopf (1994), ao referir que hd uma tendéncia em considerar como sinénimos estes, 0
que produz uma ambiguidade terminoldgica e representa um papel importante na perda da substancia em
certos campos de estudos cientométricos. Como alternativa, o autor sugere a substituicdo do termo
Cientometria por epistometria. Na visdo de Bookstein (1990) o termo bibliometria foi substituido na
literatura por informetria.

3 Tague-Sutcliffe (1994) refere que a aceitacdo do termo infometria data da Conferéncia Internacional
sobre Bibliometria e Aspectos Tedricos da Recuperagcdo da Informagdo, ocorrida na Bélgica em 1987,
ocasido em que se sugeriu a inclusdo deste vocabulo na conferéncia seguinte, programada para ocorrer em
1989, em Londres. A reunido foi entdo denominada Conferéncia Internacional sobre Bibliometria,
Cientometria e Informetria. Salienta ainda que o alcance da Informetria é tanto pratico como tedrico, pois
ainda que enfatize em primeira instancia o desenvolvimento de modelos matematicos, concentra sua
atencdo na derivacdo de medidas para os diferentes fendmenos que estuda. Assinala ainda este autor que
o valor de um modelo informétrico reside em sua capacidade de resumir, em termos de poucos
parametros, as caracteristicas de muitos grupos de dados, assim como a possibilidade que oferece em
estabelecer progndsticos sobre tendéncias futuras e de determinar o efeito de diferentes fatores nas
variaveis de interesse.
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tecnologias da informacdo e comunicacdo, provocando um desenvolvimento muito
rapido da disciplina.

Callon, Courtial e Penan (1993) notaram que para alguns, entretanto, a
Cientometria permaneceu associada a ciéncia da ciéncia e a seu positivismo: as
estatisticas e as ferramentas matematicas representam um papel essencial neste
contexto. Para outros, ela se funda em analises mais qualitativas como as que foram
desenvolvidas pelas correntes mais recentes da antropologia ou da histéria social das
ciéncias: as estatisticas ndo constituem um fim em si mesmas, mas sdao mobilizadas para
analisar a dimensao coletiva da atividade de pesquisa e o processo dinamico de
construcdo de conhecimentos.

De todo modo, a Bibliometria se inscreve nessas duas significacdes e o conceito
de medida é bem representado pelos estudos bibliométricos que utilizam indicadores
univariados, sendo que cada elemento a estudar é submetido a uma medida segundo
uma dimensao escolhida, como refere Rostaing (1997). Por consequéncia, a Bibliometria
€ uma ferramenta de medida baseada sobre o emprego de técnicas estatisticas, que tem
por objeto ajudar a comparagdo e a compreensdo de um conjunto de elementos

bibliograficos. Este autor ainda compara a atividade do bibliometra a do demoégrafo,

assinalando que:

O bibliometra explora estatisticamente as referéncias bibliograficas como a
demografia estuda as populacdes: ndo tem sentido ter lido as publica¢des que ela
categoriza e contabiliza, como ao demdgrafo ndo tem sentido conhecer os
individuos que ele estuda. Felizmente para o técnico em métodos bibliométricos,
posto que ele ndo poderia, evidentemente, ler e sintetizar em tempos racionais os
conjuntos de documentos que ele analisa! (ROSTAING, 1997, p.23)

Por sua vez, Callon, Courtial e Penan (1993) entendem que essencialmente os
cientometristas partilham de trés convicgdes inabaldveis que assegura a disciplina sua

coeréncia:

A primeira é que o estudo das ciéncias e das técnicas passa necessariamente pela
analise sistematica das producdes ‘literarias" dos pesquisadores e dos
engenheiros: decerto a Cientometria ndo se limita exclusivamente a este objeto,
mas ela lhe concede um lugar essencial. A segunda é que os estudos quantitativos,
desde que eles ndo constituam um fim em si, enriquecem a compreensio e a
descrigdo da dindmica das tecnociéncias. A terceira é a prioridade absoluta e
quase que obsessiva admitida na concepcio de ferramentas robustas e confiaveis.
(CALLON; COURTIAL; PENAN, 1993, p. 7).
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Na atualidade a Bibliometria inclui trés tipos de estudos: descritivos, avaliativos e
relacionais. Os estudos descritivos referem-se a produtividade obtida pela contagem de
livros, periddicos e outros formatos de comunicacdo, enquanto que os estudos
avaliativos estdo relacionados ao uso da literatura por meio da contagem de referéncias
e citagcdes em trabalhos de pesquisa. Os estudos relacionais buscam iluminar as relacoes
no ambito da investigacdo, como a estrutura cognitiva dos campos de pesquisa, o
surgimento de novas frentes de pesquisa, nacionais ou internacionais e os padroes de
coautoria, por meio de estudos de citacdo e cocitacdo, entre outros (NASEER E
MAHMOOD, 2009; THELWALL, 2008).

Por sua vez, a pesquisa bibliométrica visa trés principais grupos que determinam
claramente temas e subareas da Bibliometria contemporanea: a) para bibliometristas -
dominio da pesquisa bibliométrica basica; b) a Bibliometria para disciplinas cientificas -
dominio que pode ser considerado uma extensdo da Ciéncia da Informagao, uma vez que
lida com a informacao cientifica; e c¢) a Bibliometria para a politica e gestao cientificas -
dominio de avaliagio de pesquisa, no qual estruturas nacionais, regionais e
institucionais da ciéncia e da sua apresentacdo comparativa estdo em primeiro plano
(GLANZEL, 2003, p. 9-10; GLANZEL; SCHOEPFLIN, 1994, p. 379).

Sobre a discussao em torno da Cientometria, é digno de referéncia o niimero
especial da revista Scientometrics, de 1994, no qual estdo expostas as posicdes dos
autores mais representativos desta area, que debateram o tema no 4° Coléquio sobre
Bibliometria e Cientometria, ocorrido no ano de 1993, em Berlim. Dentre todos os
artigos, o mais polémico, e que deu origem aos debates que se travaram naquele
encontro, sem sombra de duavidas é o de Glanzel e Schoepflin (1994), Little
scientometrics, big scientometrics... and beyond, sendo que a provocac¢do ja aparece no
titulo em referéncia ao texto Price (1963). Estes autores apontam que a disciplina esta
em crise, pois, entre outras coisas, "falta consenso quanto ds questées bdsicas e falta

comunicagdo interna”. Entre as causas determinadas para esta crise apontam

[.] a perda de personalidades integradoras; a mudanca metodoldgica de
pesquisa bibliométrica basica para a aplicada; a dominacdo dos interesses da
politica cientifica e dos negdcios no financiamento da pesquisa; as politicas de
fornecedores e o fracasso da gestdo de qualidade dos produtores das bases de
dados; o uso erroneo dos resultados da pesquisa bibliométrica e desrespeito das
normas cientificas. (GLANZEL; SCHOEPFLIN, 1994, p. 374)
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Esta situacdo seria superada, na visao desses autores, se fossem adotados
métodos de pesquisa integradores e interdisciplinares; além disso, propunham um
Cédigo de Etica para o campo da Cientometria e a ado¢io de normas técnicas e
cientificas reconhecidas na pesquisa e publicacao.

O impacto deste artigo de Glanzel e Schoepflin (1994) na comunidade da area foi
de tal ordem que além das inimeras manifestacdes publicadas no nimero especial de
Scientometrics, trés anos mais tarde, em 1997, Michel Callon refuta a posicao de Glanzel
e Schoepflin (1994) tendo em vista que sua opinido ndo fora publicada naquela edi¢cao
especial de Scientometrics em virtude da demora na impressao da revista. Callon (1997)
argumenta que a questdo que se colocava no debate seria sobre o papel da Cientometria
para a compreensdo da dindmica da ciéncia e da sociedade nas sociedades
contemporaneas. O autor apresenta sua posi¢cdo no editorial intitulado La scientometrie
est morte; longue vie a la scientométrie! (1997) e publicado no Cahiers de I'ADEST,
periédico da Association pour le Dévelopment et I'Etude de la Scientometrie et de la
Technométrie (ADEST), em Franca. Callon (1997, p.5) acredita que Cientometria sofre
do cientismo dos anos 1960 que levaram a utopia da ciéncia da ciéncia, ao argumentar

que

[..] a ciéncia da ciéncia ndo existe mesmo que tenha sido um programa de
pesquisa frutifero, que produziu a analise de citacdes, co-citagdes ou palavras
relacionadas, a identificacio de redes de coautores, citacbes, patentes, etc. A
ciéncia é um evento multi-facetado, por isso, devemos falar de ciéncia com
dindmicas institucionais especificas, ligando aspectos qualitativos (relacionados
com a Antropologia) e quantitativos, ligados a técnica, a Economia e a Politica, ao
ponto de que seria mais exato falar de estudos sociologicos da tecnociéncia.
(CALLON, 1997, p.5)

Deste ponto de vista, a crise poderia ser salutar se levasse a redefinir o contetdo
e o papel da pesquisa em Cientometria. Com relagdo as novas dire¢des de pesquisa que
se abriam, no futuro, para a Cientometria, Callon (1997) referiu que do ponto de vista da
pesquisa fundamental a Cientometria deveria primeiro manter suas ligacoes, atualmente
distendidas de uma e de outra parte, com a Sociologia da Ciéncia originaria da corrente
construtivista, no momento do declinio da Sociologia mertoniana. Em suma, para o
autor, a Cientometria se desenvolvera, “se ela mantiver os contatos que fazem dela uma
disciplina nem tdo “dura” - ela se mumificaria - nem tdo “mole” - ela perderia sua

coeréncia”.
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Outro aspecto relevante a ser destacado nesse breve panorama histérico
Bibliometria e Cientometria, é que para compreender os mecanismos de producao cientifica
e tecnologica e visualizar suas relacdes foi necessario construir indicadores bibliométricos.
Bordons e Zulueta (1999) enfatizam que o uso de indicadores bibliométricos para estudar a
atividade de pesquisa de um pais se baseia na premissa de que as publicacoes cientificas sdo
um produto essencial dessa atividade. Para as autoras, novos conhecimentos adquirem
valor quando sdo divulgados e disseminados no interior da comunidade cientifica e esse é
um mecanismo que contribui para o avango do conhecimento. Enfatizam ainda, que a
publicacdo cientifica é um resultado importante e tangivel da pesquisa e que nesse contexto
os indicadores bibliométricos adquirem validade como uma medida indireta da atividade
da comunidade cientifica. No entanto, as autoras alerta que a confiabilidade dos
resultados dos estudos bibliométricos depende fortemente da sua correta aplicacdo,
feita com conhecimento de suas vantagens, suas limitacdes e suas condi¢des ideais de
aplicacdo, conforme amplamente relatado na literatura (BORDONS; ZULUETA, 1999).

Na visdo de Velho (1994, p.309) a Cientometria difere radicalmente do
“Programa Forte” e dos “Estudos de Laboratério” e é responsavel pela conservagao
epistemolégica e metodolégica dos legados mertonianos, embora “muitos
cientometristas neguem uma influéncia direta ou qualquer lealdade ao paradigma
mertoniano”. Na visdo da autora, a diferenca da cientometria do “programa forte” e dos
“estudos de laboratério” também se dao nos seguintes aspectos:

a) no seu marco temporal - as duas primeiras interessam-se por casos surgidos
do presente até o passado longinquo, enquanto que a cientométrica, devido a seu carater
intervencionista, aconselhando o controle e avaliacdo da ciéncia para a formulagado de
politicas, concentra seu interesse no presente e até em um futuro imediato;

b) enquanto que o “programa forte” os “estudos de laboratério” dirigem seu
interesse ao processo da produgdo cientifica (Figura 1), a cientometria se dedica aos
produtos e aos resultados destes processos (Figura 2). Isto resulta do fato de que para a
cientometria, a ciéncia pode ser vista como um processo de insumos-produtos: certos
recursos (humanos, capital, equipamentos, materiais, construcdes) alimentando um
“caixa preta”, da qual emergem certos produtos como resultados dos insumos. Para o

Programa Forte e os Estudos de Laboratorio, o que importa é descobrir o que acontece
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dentro da caixa preta. Essas diferentes concepcdes de ciéncia podem ser vistas nas

Figuras1e 2.

Figura 1 - Representacao da visao de Ciéncia para o Programa Forte e os Estudos
de Laboratorio, com destaque para o processo de producao cientifica

Processos de Producao Cientifica: Insumos - Produtos

O que acontece

Insumos dentro da Caixa Produtos e Resultados
Preta ?

Conforme a Figura 2, nesse modo de ver a ciéncia, o que importa é a relagdo entre
insumos e produtos. Para os cientometristas, os fatores essenciais nesta equagao - os

insumos e produtos da ciéncia - sdo oferecidos pelos indicadores cientificos.

Figura 2 - Representacao da visao de Ciéncia para a Cientometria, com destaque
para as relagdes entre insumo e produto

Processos de Producao Cientifica: Insumos - Produtos

Insumos (recursos
humanos, capital,
equipamentos, material,
canstrucdes)

Caixa Preta

Esses indicadores mencionados por Velho (1994) foram utilizados inicialmente
pelo que esta autora chama de “primeira geracdo da cientometria”, ou dos estudos
quantitativos da ciéncia, correspondente ao periodo 1961-1974, cujos pioneiros
buscaram maneiras de entender a ciéncia sem a direta participacao dos cientistas, ainda
que isto tenha sido feito utilizando-se entrevistas, memdrias ou narrativas histéricas. A
justificativa para esta pratica foi a de que os cientistas sdo fontes interessadas e que uma
dependéncia dos mesmos poderia levar a resultados desvirtuados.

Este era o momento, segundo Velho (1994, p.318) em que Garfield e Price
falavam de colégios invisiveis - ndo formais - e influéncias intelectuais como um espelho
que se levantava ante a ciéncia, imperfeito, mas publico, que os estudos do sistema

formal de comunicagdo cientifica podiam revelar, sempre e quando a literatura cientifica
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fosse catalogada, indexada e recuperada. Estas tarefas tornaram-se factiveis com o
Institute for Scientific Information (ISI).

Velho (1994, p.319) assinala que o Science Citation Index (SCI) do ISI gerou os
conceitos e as técnicas de medi¢do que formaram os alicerces da Bibliometria, incluindo
as principais unidades de andlise: publicacdes (artigos e revistas), citacoes e autores
(pesquisadores individuais, departamentos, institui¢cdes, paises). Estas unidades sao
contadas, relacionadas e mapeadas de distintas maneiras com a finalidade de dar uma
representacdo estrutural e grafica aos distintos niveis e dominios da ciéncia. Ao trabalho
de Merton uniram-se as contribui¢cdes de Price e Garfield para a andlise quantitativa da
ciéncia favorecendo o aparecimento de outros estudos que ofereceram uma analise
quantitativa da estratificacdo social e do sistema de recompensas da ciéncia; sobre o
crescimento cientifico de campos e especializacdes; redes e colégios invisiveis, que
redundaram em uma enorme quantidade de nova informacgao sobre a ciéncia.

A segunda geracdo da Cientometria pode ser considerada de 1975 em diante,
segundo Velho (1994, p.319). E o momento em que o ISI comeca a vender suas bases de
dados para distintas instituicdes com ferramenta para a politica cientifica e esta segunda
geracdo caracteriza-se por sustentar que a andlise quantitativa da ciéncia deve ser uma
ferramenta util e confidvel para a tomada de decisdes de politica cientifica. Segundo
Velho (1994, p.320) isto se deu por varias razdes, entre elas: a) a de que a ciéncia se
convertia em uma empresa de alto custo e sendo financiada principalmente por fundos
publicos, competia com outros setores para atrair esta inversdao de recursos; b)
tornavam-se cada vez mais frequentes os reclamos de uma prestacao publica de contas
das atividades financiadas por gastos publicos. Aliava-se a isto uma crescente
preocupacdo de que a ciéncia era demasiado importante e cara para que os cientistas
sozinhos decidissem sobre a dotacao de fundos e avaliagcdo de resultados. Fez-se claro
que a ciéncia teria uma estreita vinculacdo com a inovagdo em tecnologias avangadas e,
em consequéncia, com o crescimento econémico.

Velho (1994, p.320) argumenta que sejam quais fossem as razdes, o
planejamento e a avaliagdo da pesquisa, utilizando indicadores quantitativos da ciéncia,
estao firmemente estabelecidas como parte da agenda mundial em politicas cientificas, e
tém contribuido para a transformacao da cientometria em uma das especializagdes mais

relevantes dos estudos da ciéncia. Sublinha ainda esta autora que nos quinze anos que se
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sucederam apoés esta segunda geracao de cientometristas, os governos de distintos
paises tentaram desenvolver ou aplicar sistemas quantitativas as politicas cientificas.

Desde entdo a Informetria e a Cientometria tém sido, cada vez mais, orientadas
para a politica cientifica no sentido de oferecer instrumentos para medir a ciéncia. No
entanto, a sua aceitagdo pela comunidade académica tem sido dificil, uma vez que a ideia
de ter a atividade cientifica avaliada através de um sistema quantitativo ainda oferece
resisténcias, ndo s6 nos circulos cientificos, mas também na esfera das politicas
cientificas e tecnolégicas de muitos paises. De qualquer forma, o que importa considerar
na utilizacdo de indicadores bibliométricos e cientométricos é que estes sao baseados
em uma abordagem comparativa. Sendo assim, valores absolutos s6 alcangam
significado se comparados com valores de outros grupos, o que revela o ato complexo
que é dar sentido aos dados, que precisam ser interpretados, levando-se em conta as
tendéncias reais e falsas contidas nos dados e no método usado.

Além disso, para se compreender as estruturas cognitivas e organizacionais dos
campos cientificos e de seus processos de desenvolvimento em relagdo a outros fatores
sociais é necessario aliar distintas teorias as métricas oriundas da Ciéncia da
Informacdo, entre elas a Sociologia da Ciéncia que integra o campo dos Estudos Sociais
da Ciéncia. Sao essas fertilizagdes cruzadas que veremos a seguir, mas antes é necessario
apresentar um breve panorama do campo da Sociologia da Ciéncia no contexto dos

Estudos Sociais da Ciéncia.

A reunido desse amplo conjunto de teorias sobre a ciéncia, que se valem da
observacdo do comportamento dos cientistas, da formacdo e organizacdo de suas
comunidades e de sua interagdo com a sociedade, constituem os Estudos Sociais da
Ciéncia (ESCT). De natureza interdisciplinar, para o qual concorrem a Sociologia, a
Historia e a Filosofia da Ciéncia, este campo surge na segunda metade do século XX. No
entanto, do ponto de vista académico, desde os anos 1970 encontra-se consolidado e

tem se debrucado a estudar criticamente as dimensdes sociais da ciéncia e da tecnologia
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no que diz respeito aos condicionantes sociais de mudanga cientifica e tecnolégica e aos
impactos sociais de tais mudangas.

O campo ESCT engloba um amplo espectro de questdes - por exemplo: ciéncia,
tecnologia e valores, ciéncia e ética, ciéncia e género, ciéncia e arte, ciéncia e cultura,
ciéncia e cidadania, producdo e avaliagdo do conhecimento cientifico - que necessitam de
uma variedade de ferramentas analiticas utilizadas com base em abordagens
interdisciplinares e complementares. Sob a 6tica dos estudos de politicas cientificas e
tecnolégicas, da Filosofia da Ciéncia, da Histéria da Ciéncia, da Antropologia da Ciéncia e
da Sociologia da Ciéncia esses temas sao perscrutados no campo ESCT4.

Iniciamos pelo trabalho fundador de Robert Merton, considerado como o pai da
Sociologia da Ciéncia, e de seus discipulos e colaboradores da Universidade de Columbia,
cujo periodo de maxima influéncia chega até os anos 1970.

O programa mertoniano move-se em torno da ciéncia considerada como
instituicdo social, sem abordar seu nicleo epistemolégico. Merton e outros sociélogos da
ciéncia (HAGSTROM, 1965; CRANE, 1972; STORER, 1973) dirigiam seu foco de atencao
para a explicacdo estrutural da mudanca cientifica, o sistema normativo, a estrutura de
recompensas, 0s grupos de especialistas, além de outros temas. Esta corrente de
pensamento da Sociologia da Ciéncia acreditava poder distinguir na mudanga cientifica
os fatores sociais dos cognitivos.

De acordo com a visdo mertoniana, as caracteristicas da investigacdo cientifica
sao de dois tipos: internas e institucionais. Na primeira estao incluidas a coeréncia légica
e a confirmacdo empirica, enquanto que as caracteristicas institucionais da ciéncia
derivam das primeiras e se resumem no ethos da ciéncia composto por uma série de
normas nao escritas e caracterizado por quatro imperativos institucionais: o
comunalismo, o universalismo, o desinteresse e o ceticismo organizado. Propostos em

1942, esses quatro imperativos ficaram conhecidos sob o acronimo de CUDOS. Contudo,

4 Se no campo da Bibliometria e da Cientometria o perioédico Scientometrics surgido em 1974 é um marco,
a primeira geracdo de estudos interdisciplinares sobre a ciéncia e a tecnologia comeca a publicar em uma
série de periddicos cientificos que surgiram nos anos 1970: Science Studies foi langado em 1971 - e em
1975 torna-se Social Studies of Science - Research Policy, em 1971; Science Technology and Human Values é
fundado em 1976, Science Communication em 1979. O Bulletin of Science, Technology & Society data de
1981 e um pouco mais tarde, ja nos anos 1990 dois periddicos juntam-se a esses: em 1991, Research
Evaluation e em 1993, Perspectives on Science. No entanto, uma das primeiras revistas que refletiram
sobre a ciéncia e seu papel na sociedade em particular foi Minerva, fundada em 1962, como pode ser visto
na interessante analise realizada por Taubert (2012).
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quinze anos mais tarde, em 1957, Merton acrescenta mais duas normas: originalidade e
humildade, dando origem a um novo acrénimo: CUDOSH, no qual o “O” passa a se referir
a Originalidade, o “S” ao ceticismo e o “H” a Humildade (KALLEBERG, 2007). Estes
quatro principios garantiriam o que ele chamou de “boa ciéncia”, aquela que além de ser
aprovada pela sociedade, é neutra e livre para continuar progredindo. Assim, a ciéncia
estaria acima de conflitos sociais e a servigo da sociedade® (MERTON, 1970).

Ao identificar uma comunidade cientifica regida por valores proprios Merton é
muitas vezes considerado um internalista, voltado para os acontecimentos internos no
mundo cientifico (SOUSA, 2005, p. 7), embora também possa ser classificado como
externalista, motivado, talvez pelo fato de Merton ter explicado, em sua obra "Science,
Technology and Society in Seventheenth Century England", o desenvolvimento cientifico,
na Inglaterra do século XVI, pelas demandas tecnolégicas das novas industrias e de ter
identificado as particularidades do método cientifico pelo ethos puritano. Na visdo de
Sousa (2005, p.7) os criticos da Sociologia da Ciéncia dizem que, no processo de
produgdo cientifica, ao identificar a convivéncia de fatores internos e externos, ela
termina por encontrar dificuldades para explicar “como” o conteddo da ciéncia é
influenciado pelos fatores externos ou sociais.

Oliveira (2011) também comenta que as ideias de Merton foram contestadas
pelos “pioneiros da vertente construtivista pos-moderna na Sociologia da Ciéncia”.

Contudo, “contrariando a interpretacdo dos construtivistas”, hd em Merton um
[..] carater de intervencdo, de manifestacdo de uma postura engajada em defesa
da ciéncia. Mais precisamente, em defesa da ciéncia de acordo com uma
determinada concepg¢do, que valoriza os tracos essenciais da ciéncia moderna,
sem entretanto, deixar de questionar o auto-entendimento da ciéncia

predominante na época. E importante deixar isso claro para rechacar as criticas
que tacham Merton de positivista ou cientificista. (OLIVEIRA, 2011, p.552)

De acordo com a visdo de Oliveira, os socidlogos da ciéncia criticos de Merton nao
podem “justificar seus proéprios trabalhos sem recorrer ao éthos cuja validade
contestam. S3ao hipdcritas as avessas, pautam conscienciosamente sua conduta por

preceitos que alegam nado endossar” (OLIVEIRA, 2011, p.552).

5. Cinquenta anos depois, em 2007, a atualidade do ethos mertoniano e das normas institucionais da
ciéncia foram revisitadas e analisadas em uma edi¢cdo no peridédico Journal of Classical Sociology por
Ragnvald Kalleberg, Stephen Turner, Barry Barnes, Tobby Huff, Piotr Sztompka, Vidar Ennebakk.
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No comego da década de 1950 as filosofias classicas da ciéncia comeg¢am a entrar
em decadéncia. Um dos mitos da concepg¢do herdada da ciéncia que caiu foi a imagem de
um desenvolvimento linear e cumulativo de progresso dos conhecimentos. O outro mito
se referia a separacdo entre a ciéncia pura e a ciéncia aplicada ou tecnologia, e
considerava que a primeira estava a salvo de um julgamento moral enquanto que a
segunda poderia se fazer credora de tais juizos em funcdo de sua boa ou ma aplicacao.

Assim, a segunda fase da Sociologia da Ciéncia tem inicio nos anos 1960, quando
a visao heroica da ciéncia entra em colapso profundo. A publica¢do, em 1962 da obra de
Thomas Kuhn, A estrutura das revolugées cientificas, é o ponto de inflexdo da corrente
classica da Sociologia da Ciéncia, pois oferece a imagem da ciéncia como um devenir
histdrico - alternando periodos de ciéncia normal e ciéncia revolucionaria. Em sua visdo
as disputas cientificas se resolvem ndo somente como valores cognitivos, mas também,
se em sua resolucdo intervém fatores sociais e culturais. As ideias de Thomas Kuhn
aliam-se ao esfor¢o de um conjunto de filésofos, historiadores e soci6logos que se
distanciam de tudo o que vinha sendo feito, até entdo, pela classica Sociologia da Ciéncia
e configuram uma Nova Sociologia da Ciéncia que pode ser caracterizada por trés
aspectos: a) abandono da visdo funcionalista da ciéncia e ruptura da distingdo entre o
social e o cientifico; b) concentracdo nas praticas internas da ciéncia e valorizacdo de
uma metodologia internalista, ndao eliminando, entretanto, a preocupacao com o0s
aspectos externalistas, isto é, a influéncia do social; c¢) virada linguistica, isto é, a
valorizacdo das ag¢des linguisticas na ciéncia, nas quais estdo incluidas abordagens
semidticas e do discurso da ciéncia e de cientistas (SILVA; HAYASHI, 2011).

Nos anos 1970, reunidos em torno de Barry Barnes e David Bloor, na Science
Studies Unit da Universidade de Edimburgo, sdo edificadas as bases de uma Ciéncia
Social da Ciéncia, dando origem ao "Programa Forte da Sociologia da Ciéncia", para o
qual o conhecimento cientifico € um fen6meno natural cujo sujeito é a sociedade e
suscetivel de andlises empiricas, além de fazerem a critica ao siléncio da Sociologia
mertoniana quanto ao processo de produgdo e fabricagdo de verdades cientificas, ou
seja, a separacao radical entre Sociologia e Epistemologia. Ao estabelecer a separagao
arbitraria do contexto do descobrimento - o espago da construcdo das teorias - do
contexto da justificacdo- em que os espacos e as arenas sociais negociam -, e permanecer

na antessala da ciéncia, a perspectiva mertoniana expde suas fraquezas empobrecendo a
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discussdo socioldgica sobre a ciéncia. O Programa Forte esta assentado em quatro
pressupostos metodolégicos: causalidade, imparcialidade, simetria e reflexividade. A
simetria é a tese mais conhecida e postula que todas as crengas sobre a natureza e a
sociedade devem ser investigadas da mesma forma, uma vez que tanto as crencas
alegadamente “corretas” ou “cientificas” quanto as “incorretas” ou “ndo-cientificas” sdao
derivadas das mesmas fontes, estdo sujeitas as mesmas causas, €, portanto, submetidas
as mesmas formas de explicacdo socioldgica.

Nos anos 1980, na Universidade de Bath, Harry Collins, Trevor Pinch e outros
aplicardo os postulados do "Programa Forte de Sociologia" na analise de controvérsias
cientificas concretas, propondo seu "Programa Empirico do Relativismo", (EPOR,
segundo o acronimo inglés). Por meio deste programa se mostraria como na pratica o
consenso cientifico surge da negociagdo e do debate, em lugar da aplicagdo do método
cientifico e se estabelece o construtivismo social da ciéncia.

O construtivismo social se expande para além do Programa Forte das Escolas de
Edimburgo e de Bath e chega, nos anos 1980, a Nova Sociologia da Ciéncia. Essa corrente
construtivista, além de postular o abandono da visdo funcionalista da ciéncia e ruptura
da distin¢do entre o social e o cientifico, caracteriza-se pela concentracdo nas praticas
internas da ciéncia e valorizagdo de uma metodologia internalista, ndo eliminando,
entretanto, a preocupagdo com 0s aspectos externalistas, isto é, a influéncia do social;
virada linguistica na ciéncia, nas quais estdo incluidas abordagens semiéticas e do
discurso da ciéncia e de cientistas. Seus representantes sdo Bruno Latour e Steve
Woolgar, Karen Knorr-Cetina, Michel Callon, John Law, entre outros.

Apoiando-se em Chubin e Restivo (1983), Velho (1994, p.309) compara os
Estudos Sociais da Ciéncia sdo comparados a um “circo com trés arenas”, cada uma com
seu proprio discurso e que busca a preeminéncia como um programa explicativo: a) o
“programa forte” da sociologia do conhecimento, desenvolvido na Universidade de
Edimburgo e aplicado aos fatos contemporaneos pela “escola de Bath”; b) os “estudos de
laboratoério”, que incluem uma variedade de aproximacgdes ao estudo da atividade
cientifica, mediante a observacao realizada pelo participante no lugar fisico da pesquisa,
de uma perspectiva antropologica; c) a cientometria, que inclui todo o tipo de analises
quantitativas da ciéncia, e que se baseia fundamentalmente em arquivos como fontes,

sem realizar uma observacao direta da atividade cientifica.
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Ainda nos anos 1980 e adentrando a década de 1990, por meio dos estudos de
Richard Whitley, Yves Gingras, Terry Shinn, Pascal Ragouet, abrem-se novas
perspectivas tedricas na Sociologia da Ciéncia, ao compreender a ciéncia como uma
esfera dotada de especificidade social e cognitiva e que reconhece a historicidade da
ciéncia e suas ligacdes com a sociedade, o seu papel nos processos sociais de dominacdo
e vice-versa.

Pierre Bourdieu inaugura essa tradicdo ao propor o conceito de campo cientifico -
lugar de luta politica pela dominagdo cientifica onde se manifestam relacdes de poder e
no qual ha uma distribuicdo desigual de um tipo especifico de capital - em substituicdo
ao conceito mertoniano de comunidade cientifica. Em sua visdo, a no¢ao de “comunidade
cientifica auténoma, insulada e auto-reprodutora, com cientistas neutros e interessados
somente no progresso da sua disciplina, definida por Kuhn, esconde, mais que elucida a
dindmica das praticas cientificas na sociedade moderna” (HOCHMAN, 1994, p. 208-209).

Na visdo de Bourdieu (1983) existe uma hierarquia social dos campos cientificos,
determinados pelos valores cientificos provenientes de um capital cultural adquirido. A
estrutura de cada campo cientifico é afetada por recursos financeiros e recursos
simbdlicos, tais como a posicdo que ocupa um pesquisador em um campo cientifico.
Desse modo, o campo cientifico ndo se orienta por acaso, por isso mesmo, a capacidade
de antecipar as tendéncias de um campo é uma arte, relacionada a origem social e
escolar elevada. E isso que permite ao pesquisador apoderar-se, no bom momento de
bons temas, bons lugares de publicacdo, exposicao, etc. Estes fatores devem ser
considerados como determinantes nas diferencas observadas nas carreiras cientificas

(SILVA; HAYASH], 2011).

Para os propésitos do presente texto, interessa enfocar aqui a relagdes do campo
ESCT com a Sociologia da Ciéncia e desta com a Bibliometria e a Cientometria. E o que
veremos a seguir, destacando a contribuicdo de trés autores da Sociologia da Ciéncia aos
estudos cientomeétricos serao selecionados: Robert Merton, Derek Solla Price e Pierre

Bourdieu.
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Da produgédo tedrica de Merton (1968, 1970, 1977) e Price (1963, 1976) no
campo da Sociologia da Ciéncia selecionamos o conceito de “vantagens cumulativas da
ciéncia” e de Bourdieu (1983, 2004) os conceitos de “autoridade cientifica” e “crédito
cientifico”, por meio dos quais podemos estabelecer uma relacdo com os conceitos de
utilizados na Bibliometria, entre eles os de “autores de elite”, de “frente de pesquisa” e
de “andlise de citagdo”.

O conceito de “vantagens cumulativas” esta relacionado ao tema da estratificacdo
social no campo cientifico. Avila (1997) explica que a problematica da estratificacdo
social no campo da Sociologia da Ciéncia corresponde a dois modos de olhar para a
comunidade cientifica: para o exterior, que “dd conta das origens sociais dos
investigadores” e “para dentro do préprio campo, procurando discernir os sinais e
mecanismos a partir dos quais se opera uma diferenciagcdo interna de posi¢des entre
individuos que partilham da mesma profissdo: a de cientista” (AVILA, 1997, p. 10).

No campo da Sociologia da Ciéncia, além de propor um sistema normativo da
ciéncia Merton (1977) também estabeleceu um sistema de recompensas da ciéncia
composto pelo prestigio, autoridade, reconhecimento, premiacdes e a pratica de
eponimias, isto é, a pratica de atribui¢do do nome do cientista ao todo ou a uma parte do
que ele descobriu. E véalido assinalar, também, que as duas normas acrescentadas
posteriormente por ele ao ethos cientifico - originalidade e humildade - estdo
estreitamente ligadas ao sistema de recompensas.

Avila (1997, p. 11) sublinha que a ideia central no sistema de recompensas é a de
que “ao se interessarem pelo progresso do conhecimento os cientistas procuram,
simultaneamente, obter por parte da instituicdo reconhecimento cientifico pelas suas
contribui¢cdes”. E esse reconhecimento é atribuido através de um sistema de
recompensas que pode ser visto como “um subproduto do sistema de avaliagao,
entendido como um conjunto de processos e agdes concretas de avaliagao do
desempenho dos cientistas, o qual devera recompensar aqueles que se ajustam
verdadeiramente as normas da instituicao”.

No entanto, Merton (1968, 1977) acrescentou outro elemento ao sistema de
recompensas da ciéncia, ao formular o que designou por “Efeito Mateus”, ou efeito das
“vantagens cumulativas”. Assim, como no versiculo do Evangelho segundo Sdo Mateus

que diz: “Porque a todo aquele que tem, muito se lhe dara e tera em abundancia; mas ao
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que nao tem, até o pouco lhe sera tirado”, na ciéncia o fendbmeno ocorre quando a
comunidade cientifica da mais crédito aos cientistas eminentes do que aos jovens
pesquisadores. Nas palavras de Merton (1977, p. 562): “a acumulacdo do
reconhecimento relativo as contribuicdes cientificas particulares dos cientistas de
reputacdo consideravel, e a negacdo desse reconhecimento aos que ainda ndo se
distinguiram”.

Assim, na visdo de Merton, hd uma sobrevalorizacdo das contribui¢des dos
cientistas que ja adquiriram uma reputacao cientifica consideravel e, inversamente, uma
subvaloriza¢do do desempenho daqueles que ainda ndo foram reconhecidos. Configura-
se, assim, o efeito das vantagens cumulativas, isto €, 0 mundo da ciéncia tende a dar mais
crédito a pessoas ja “famosas”, reconhecendo as vantagens competitivas daqueles que ja
alcangaram um determinado grau de reconhecimento.

O sistema de recompensas influi na “estrutura de classe” da ciéncia fornecendo
uma distribui¢do estratificada de chances entre os cientistas ao ampliar seus papéis
como pesquisadores. O sistema de comunica¢ao da ciéncia também é afetado pelo Efeito
Mateus, uma vez que uma contribui¢do inovadora tera maior visibilidade e aceitacao
quando for introduzida por um cientista de prestigio do que por um que ainda nao se fez
conhecer.

A expressado desse sistema subjacente de estratificacdo social na ciéncia, em que
cientistas reconhecidos sdo premiados por crédito desproporcional para suas pesquisas
vai aparecer novamente, mas em outra perspectiva nos estudos de Price (1976). Esse
autor apresenta uma tese que conduz a uma teoria elitista da ciéncia, ao mostrar que um
processo de vantagens cumulativas “pode funcionar para os documentos mais citados
quando documentos que sado inicialmente bem citados tendem a continuar a ser citados
em parte porque eles foram citados, e ndo pelo seu valor intrinseco” (THELWALL, 2008,
p.606). Ou seja, Price (1976) transportou esse fendmeno do Efeito Mateus para o campo
das leis bibliométricas, mostrando que as distribui¢des hiperboélicas que caracterizam as
leis bibliométricas seriam a expressdo de um processo de vantagens acumuladas, que os
socidlogos da chamada escola funcionalista identificaram como o principio subjacente
da estratificacao social.

Por sua vez, de uma perspectiva tedrica diferente, Bourdieu (1983, 2004) alarga o

conceito de reconhecimento cientifico afastando-se da visdao de Merton (1968, 1977), ao
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defender a nogdo de campo cientifico em substituicdo a de comunidade cientifica, e
formulando também os conceitos de autoridade cientifica e capital cientifico.

Contrariamente a visdo mertoniana, para Bourdieu (1983, 2004) a ciéncia
apresenta-se como um espac¢o de conflitos de uma luta concorrencial pela busca do
monopdlio da autoridade cientifica, sendo esta o resultado da soma da capacidade
técnica e do poder social. A autoridade cientifica é, pois, uma espécie particular de
capital que pode ser acumulado, transmitido e até mesmo, em certas condigdes,
reconvertido em outras espécies. Para Bourdieu (1983, 2004), a estrutura de cada
campo cientifico é afetada por recursos financeiros e recursos simbdlicos, tais como a
posicdo que ocupa um pesquisador em um campo cientifico. E isto que lhe permite
apoderar-se de bons temas, bons lugares de publica¢do, exposicao, etc.

Assim, as praticas estdo orientadas para a aquisicdo de autoridade cientifica
(prestigio, reconhecimento, celebridade, etc.). Para Bourdieu (2004), o capital cientifico
puro advém das contribuicdes efetivas ao campo da ciéncia trazidas por um
pesquisador, enquanto o capital institucional é obtido pela participacdo em comissdes,
bancas de concursos e outras instancias burocratico-administrativas.

Por sua vez, Urbizagastegui-Alvarado (2010, p.41) define os conceitos de “autores
de elite”, como sendo aqueles autores com alta produtividade e identificados como a raiz
quadrada da populagao dos autores produtores de documentos publicados; e entende
como “frente de pesquisa” os autores com alta citacdo e identificados como a raiz
quadrada da populacao citada. O autor argumenta que os pesquisadores que se dedicam
ao ensino, na condicao de professor universitario, participam no comité editorial de uma
revista académica, sdo diretores de um centro de informacao ou de documentacgao, bem
como sao dirigentes de associacdo ou organizacao da categoria profissional aumentam
as chances de se posicionarem na elite e na frente de pesquisa. Além disso, o autor
assinala que “partir da perspectiva da posicdo ocupada pelos autores na area da
Bibliometria, verificou-se que as variaveis que oferecem maiores chances de se
posicionarem na elite ou na frente de pesquisa, sdo a de possuirem o grau académico de
doutor, e de terem sido treinados nos segredos estatisticos, matematicos e
cienciométricos” (URBIZAGASTEGUI-ALVARADO, 2010, p.60).

Reside aqui, portanto, uma estreita relagdo com os conceitos de capital cientifico

utilizado por Bourdieu (2004), para mostrar como 0s jovens pesquisadores estdo
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submetidos a certa asfixia nas grandes instituicdes de pesquisa, e a percepcao dos
limites a sua atuagdo fundamenta uma critica a administragado cientifica moderna.

Em relacdo ao conceito de “analise de citagdo”, também é possivel estabelecer
uma relagdo entre os estudos métricos e os conceitos bourdieusianos sobre a ciéncia. De
acordo com Aradjo (2006), a “analise de citagdo” permite a identificacdo e descrigdo de
uma série de padrdes na producdo do conhecimento cientifico, tais como: autores mais
citados, autores mais produtivos, tipos de documentos mais utilizados, idade média da
literatura utilizada, obsoléncia da literatura, entre outros.

A respeito do ato de citar, Boudieu (2004) argumenta que a existéncia de
diferentes padrdes de citagdo se da em virtude de existirem, em cada comunidade
cientifica, particularidades na maneira de tratar, explicar e comunicar as experiéncias e
fendmenos com que se preocupam. Para reforcar seu argumento, Bourdieu lanca mao da
abordagem khuniana da ciéncia para explicar que que os cientistas que fazem parte de
uma mesma comunidade possuem a mesma formacdo e, por sua vez, demonstram
comportamento similar na pratica da ciéncia. Com base nesse entendimento, a
necessidade dos autores adquirirem autoridade e competéncia cientifica é o que torna a
estrutura da comunidade cientifica um campo de lutas e disputas. Assim, para que o
pesquisador se insira no “campo cientifico”, é necessario que obedeca aos imperativos
desse campo, “sendo-lhe reconhecido um papel ou posicdo que lhe permita falar
autorizadamente sobre determinado objeto ou tipo de realidade (BOURDIEU, 1983,
p.122).

Além disso, indicios da relacdo das teorias de Bourdieu (1998) sobre a ciéncia
com a Bibliometria podem ser buscadas quando esse autor tece consideragdes sobre a
escolha de um tema de pesquisa pelos pesquisadores e mostra que algumas tematicas
sdo mais atrativas devido ao impacto que ela causara no campo cientifico, de tal modo
que a definicdo dominante “das coisas boas de dizer e dos temas dignos de interesse é
um dos mecanismos ideoldgicos que fazem com que coisas também muito boas de dizer
nao sejam ditas”. Ou seja, “os temas ndo menos dignos de interesse ndo interessem a
ninguém, ou s6 possam ser tratados de modo envergonhado ou vicioso” (BOURDIEU,
1998, p.35). Com isso, o autor quer dizer que ha uma hierarquia social dos objetos

cientificos que orienta os investimentos intelectuais dos agentes, mediados pela
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estrutura de oportunidades de lucro material e simbolico. Nesse aspecto, o autor
evidencia a existéncia de temas da moda que ddo notoriedade ao pesquisador.

Ao tragar o perfil dos temas mais estudados em uma area ou mesmo demostrar a
auséncia de outros, por meio da andlise de citacdes as analises bibliométricas podem ser
ampliadas se incorporar em suas interpretacdes o conceito de “hierarquia social dos

objetos cientificos”.

A dinamica da producdo cientifica e as dimensdes sociais da ciéncia podem ser
buscadas na confluéncia dessas trés areas de conhecimento.

A Cientometria e a Bibliometria, por meio de suas técnicas, procuram estudar os
aspectos quantitativos da ciéncia e da producdo cientifica, quer como uma disciplina,
quer como uma atividade que envolve aspectos sociais, econémicos e politicos. Ambas
fornecem um instrumental para estudos nesse campo, em termos de analise de citagcdes
ou ainda de outras técnicas utilizadas para mapear o campo cientifico e extrair
informacdes uteis para a compreensdo de sua estrutura social e intelectual.

Os indicadores construidos por meio dos recursos metodolégicos da Bibliometria
e da Cientometria, quando analisados a partir da perspectiva da Sociologia da Ciéncia,
permitem: a) entender a estrutura intelectual de campos cientificos e ultrapassar o
aspecto meramente quantitativo das andlises da producao cientifica; b) analisar e avaliar
a atividade cientifica, a produtividade e o avanco do conhecimento no desenvolvimento
da ciéncia e tecnologia; c) compreender os processos e estruturas cognitivas e socio-
organizacionais do campo cientifico.

Esse conjunto de teorias e perspectivas analiticas oriundas da Sociologia da
Ciéncia e dos Estudos Sociais da Ciéncia e da Tecnologia podem enriquecer as andlises
da producao cientifica que sdo realizadas a partir de métodos e técnicas bibliométricas e
cientométricas. Cabe aos bibliometristas e cientometristas buscar esse olhar socioldgico

da ciéncia.
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